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 ارگفتپیص
ایٗ ٌفشٝ ثيیٗ ٔٮٙی إز وٝ  ّیچ ػلوی تِ تٌْایی ًیؼت. هَضَعِ گَیٌذ ّؼتیِهی

  ٞبی ثٖیبٍ وٛؿىی اُ ٖٞشی ٍا ثَای ٔب ٍٚٙٗ ٞبی یه ٭ّٓ، فم٤ ٌٛٙٝدَىاهشٗ ثٝ ُٔیٙٝ

وٙي. ثَای آٖ وٝ ىأٙٝ ٙٙبهز ٕٚٮز یبثي، لاُْ إز ؿٙي ٙبهٝ ٭ّٕی ثٝ ٞٓ ٌَٜ ثوٍٛى ٚ ٔی

ك٢ٍٛ هٛى ٍا  ،ٍ ىیٍَی إشفبىٜ ٙٛى. ٍیب١یبر ثٝ ٭ٙٛاٖ یه ٭ِّٓ ُیَثٙبییٞبی یىی، ىاُ ٍٚٗ

ىٍ ثٖیبٍی اُ ٭ّْٛ ثٝ اطجبر ٍٕب٘يٜ إز. آٔبٍ ٘یِ اُ یه ىیيٌبٜ ثٝ ٭ٙٛاٖ ٭ّٕی ٖٔشمُ ٚ اُ 

 ای اُ ٍیب١یبر، ىٍ ٭ّْٛ وبٍثَىی ػبیٍبٜ ٚیْٜ هٛى ٍا ىاٍى.ىیيٌبٞی ىیٍَ ثٝ ٭ٙٛاٖ ٙبهٝ

ّای واهپیَتشی تشای هحاػثات آهاسی تشًاهِاص پشواستشدتشیي یىی  SPSSافضاس ًشم

 ٌَاٖدْٚٞ٘ٚ ثٖیبٍی اُ  ىاٍىٞبی ىاٍ٘ٚبٞی وبٍثَى . ایٗ ثَ٘بٔٝ ىٍ ثٖیبٍی اُ ٍٙشٝاػت

ٞبی ٭ّْٛ اٖ٘ب٘ی، ٭ّْٛ دبیٝ، وٚبٍُٚی، سَثیز ثي٘ی ٚ ... ٘یِ اُ ایٗ ثَ٘بٔٝ ثٝ ٥ٍٛ ٌٖشَىٜ كُٜٛ

 وٙٙي.إشفبىٜ ٔی

وٙي ٚ أىبٖ ٔلبٕجبر آٔبٍی ثٖیبٍی ٍا فَاٞٓ ٔی ٔفیي إز ؿَا وٝ SPSSبٔٝ آٔٛهشٗ ثَ٘

ػِء ٚاكيٞبی ایٗ ثَ٘بٔٝ ٞبی ىاٍ٘ٚبٞی ٘یبُٔٙي ٔلبٕجبر آٔبٍی ٖٞشٙي، ثٖیبٍی اُ ٍٙشٝ

ٌَاٖ ٚ ىا٘ٚؼٛیبٖ ٘م٘ ىٍ دیَٚفز ٭ّٕی دْٚٞ٘ٞبی ىاٍ٘ٚبٞی إز ٚ ىٍٕی ثَهی ٍٙشٝ

ٚ اُ ایٗ ٔٙ٪َ آٔٛهشٗ  ٘ٛیٖی ٘ياٍىثٝ یبىٌیَی ُثبٖ ثَ٘بٔٝ٘یبُی  SPSSثَ٘بٔٝ  ٔٛطَی ىاٍى.

سٛاٖ ثب سَٕیٗ ٔیأىبٖ دٌیَ ثٛىٜ ٚ  ٌَاٖایٗ ثَ٘بٔٝ ثَای سٕبٔی ٔوب٥جبٖ ىاٍ٘ٚبٞی ٚ دْٚٞ٘

وبٍ ٚ یب ثٝ ٭ٙٛاٖ یه أشیبُ ثَای وٖب٘ی وٝ ػٛیبیایٗ ثَ٘بٔٝ ٚ ٦ٔبِٮٝ ثَ آٖ ٤ّٖٔ ٙي. 

 .سّمی ٔی ٙٛى هٛاٞبٖ دیَٚفز ىٍ وبٍ هٛى ٖٞشٙي

  اػت: یّایآهَصؿی داسای ٍیظگی وتابایي 

  ٖاُ ثیب٘ی ٕبىٜ ٚ ٍٚاٖ ػٟز آُٔٛٗ إشفبىٜ ٙيٜ إز.سب كي أىب 

 ُٖٛٔٞبی ٟٔٓ ٚ دَوبٍثَى دَىاهشٝ إز.ثٝ آُٔٛٗ آ 

 .ٙیٜٛ آُٔٛٗ سٞٛیَی إز 

 .ٙیٜٛ ٌِاٍٗ ٘شبیغ س١ٛیق ىاىٜ ٙيٜ إز 

 ٍٗائٝ ٙيٜ إز.ٞب اٞبی ٔشٙبٕت ثَای ٕٞٝ آُٖٔٛسَٕی 

 ُوٙي.سَ ٔیإز وٝ فٟٓ ٦ٔبِت ٍا إٓبٖ اٍٞبی آُٔٛٙیٕ٘ٛىٞب ٚ ىاٍای ٙى 

 ُٗٛٔایٗ َْ٘ افِاٍ إز.22ٞب ٔجشٙی ثَ ػيیيسَیٗ ٖ٘وٝ $ٖ٘وٝ آ # 

 



 

فُٞ ىاٍى وٝ َٞ فُٞ اُ ؿٙي ثو٘ سٚىیُ ٙيٜ إز. ىٍ  5 ،ٍٚی ٕٙبٕزوشبثی وٝ دی٘

ایٓ كبر دَوبٍثَى آٔبٍی ٚ ٍٚٗ ٙٙبهشی دَىاهشٝفُٞ اَٚ ثٝ اٍائٝ س١ٛیلبسی ىٍ ٍٔٛى ا٦ٝلا

وبٍ ٍفشٝ إز. ىٍ فُٞ ىْٚ ثٝ آٙٙبیی ثب ٕبهشبٍ ٚ ٞبی ثٮيی ایٗ ا٦ٝلاكبر ثٝوٝ ىٍ فُٞ

ٞب وَىٖ ىاىٜایٓ ٚ ٕذٔ ٍٚ٘يٞبی آٔبىٜٚ ٘لٜٛ ٚاٍى وَىٖ ا٥لا٭بر دَىاهشٝ SPSSاػِاء ثَ٘بٔٝ 

ایٓ. ىٍ فُٞ ْٕٛ ثٝ آُٔٛٗ ب٥ی ٍا َٙف ىاىٜٞبی آٔبٍی سٛٝیفی ٚ إشٙجثَای ا٘ؼبْ سلّیُ

ایٓ ٚ َٔوِ ٚ دَاوٙيٌی ٚ ٕ٘ٛىاٍٞب دَىاهشٝ ثٝ ٞبی ٌَای٘ٞب، ٙبهٜآٔبٍ سٛٝیفی ٔب٘ٙي فَاٚا٘ی

ثٝ  . ىٍ فُٞ ؿٟبٍْایٓٞب ىاٙشٝىاىٜىٍ ا٘شٟبی ایٗ فُٞ ٍَٔٚی ثَ ىٕشٍٛٞبی سمٖیٓ ٚ ا٘شوبة 

ایٓ ٚ ٍٚٗ سلّیُ ٭بّٔی اوشٚبفی ی یب دَٕٚٙبٔٝ دَىاهشٌٝیَثٍَٕی ا٭شجبٍ ٚ دبیبیی اثِاٍ ا٘ياُٜ

ایٓ. ىٍ ا٘شٟب ىٍ فُٞ دٙؼٓ، ثٝ آُٔٛٗ آٔبٍٞبی ٚ ١َیت آِفبی وَٚ٘جبم ٍا آُٔٛٗ ىاىٜ

ای اُ ٞبی ٔمبیٖٝٞبی ٕٞجٖشٍی، آُٖٔٛایٓ ٚ ٔبٞیز ٚ ٘لٜٛ اػَای آُٖٔٛإشٙجب٥ی دَىاهشٝ

ؿٙئشغیَٜ $ٌٍَٕیٖٛ ؿٙئشغیَٜ، سلّیُ ٖٔیَ ٚ ٞبی ٫ٛ٘ دبٍأشَیه ٚ ٘بدبٍأشَیه ٚ آُٖٔٛ

 ایٓ. ٌٍَٕیٖٛ ِؼٖشیه# ٍا َٙف ىاىٜ

َٞ ثو٘ ثٝ ٥ٍٛ ٔٮَٕٛ ٙبُٔ لٖٕز آُٔٛٗ ٘٪َی  وٝ ثو٘ إزؿٙي  ٙبَُٔٞ فُٞ وشبة 

ٞب، ٙیٜٛ ٌِاٍٗ یبفشٝٙیٜٛ اػَای ىٕشٍٛ ىٍ ثَ٘بٔٝ، ٘لٜٛ سفٖیَ ، ٚ ٔل٠، اٍائٝ ٔظبَ ٭ّٕی

آٍٚىٜ ٘بٔٝ َٔث٣ٛ ثٝ آٖ فُٞ  ائٝ سَٕیٗ إز. ىٍ ا٘شٟبی َٞ فُٞ ٚاّٜٚ اٍ غ، ٔيَ آُٔٛٙی٘شبی

افِاٍٞبی آٔبٍی ، ثٝ َٕٞاٜ آُٔٛٗ SPSSَْ٘ٞبی س١ٛیلبر سىٕیّی ٚ ٕبیَ آُٔٛٗ .ٙيٜ إز

سٛا٘ٙي ثٝ ٔی ٔٙياٖاٍائٝ ٙيٜ إز وٝ ٭لالwww.Kharazmi-Statistics.irٝ  ٕبیزىٍ ىیٍَ 

  ایٗ ٕبیز َٔاػٮٝ وٙٙي.
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 SPSSافشار هعزفی ًزم   

1َٙوز
IBM َْ٘ ٝٙٞبیی إز وٝ آٍٚیافِاٍٞب ٚ فٗیه َٙوز سِٛیيوٙٙيٜ ٔبىٍ ىٍ ُٔی

ٌیَى. ىٍ كبَ ٕبُی ٍٔٛى إشفبىٜ لَاٍ ٔی٘ٛیٖی ٚ ٔيَٞب، ٌِاٍٗثَای سلّیُ ىاىٜ

ٔشليٜ آَٔیىب ٚال٬ ٙيٜ إز.  ٍٙٛ ایبلار÷كب١َ ایٗ َٙوز ىٍ ایّیٙٛیِ ٙیىبٌٛ ىٍ ن

 یىی اُ سِٛیيار ایٗ َٙوز إز. SPSSثَ٘بٔٝ آٔبٍی 

SPSSثَ٘بٔٝ آٔبٍی
2

٘بْ ٌَفز وٝ ثٝ  SPSS 1968ىٍ ٕیَ سىبّٔی هٛى ىٍ ٕبَ  

ثٝ َٕ٭ز ىٍ دٔ اُ سِٛیي افِاٍ َْ٘ایٗ . إز "ثٖشٝ آٔبٍی ثَای ٭ّْٛ اػشٕب٭ی"ٔٮٙی

 بفز.ٞبی َٕإَ لبٍٜ آَٔیىب ٍٚاع یىاٍ٘ٚبٜ

ثٝ ٕبَ  SPSSافِاٍ ثبیي ٌفز وٝ اِٚیٗ ُٔبٖ اهشَا٫ ىٍ ٍٔٛى سبٍین اهشَا٫ ایٗ َْ٘

ٞبی ٍ٘ٛٔٗ اؽ. ٘بی، ٕی. ٞبلای ٌَىى، یٮٙی ُٔب٘ی وٝ ٕٝ َٔى ػٛاٖ ثٝ ٘بْثَٔی1968

افِاٍی ٍا ثب ایٗ ایيٜ ای ٔشٕبیِ یه ٕیٖشٓ َْ٘ٞیَٛ ٚ ىیُ اح. ثٙز ثب ُٔیٙٝ كَفٝ

ٞبی هبْ ٍا ثٝ ا٥لا٭بر لاُْ ثَای سٕٞیٓٞب، ىاىٜ٘ٙي ثٝ وٕه آٖسٕٛٮٝ ىاى٘ي وٝ ثشٛا

 ٌیَی سجيیُ وٙٙي.

ٙٙبٕی ىٍ ىاٍ٘ٚبٜ إشب٘فٍٛى ٔوب٥جبٖ ٞيف ٚ ٘بی ىا٘ٚؼٛی ىٍٜٚ ىوشَای ػبٔٮٝ

ٍا سٮَیف وَى. ٞیٛر، ىا٘ٚؼٛی ىوشَی سلمیك ىٍ ٭ّٕیبر ثب ٌَای٘ ثَ٘بٔٝ ٔمش٢یبر 

ٍا ٥َاكی وَى ٚ ثبلاهَٜ ى، ٕبهشبٍ فبیُ ٕیٖشٓ سؼِیٝ ٚ سلّیُ ىٍ ىاٍ٘ٚبٜ إشب٘فٍٛ

 ٘ٛیٖی ایٗ َْ٘، فبٍٯ اِشلٞیُ ىٍٜٚ وبٍٙٙبٕی اٍٙي ٔيیَیز اػَایی، وبٍ ثَ٘بٔٝثٙز

 افِاٍ ٍا سىٕیُ وَى.

SPSS َْ٘ إشب٘ياٍى ٝٙبی٬"افِاٍی إز وٝ ثٝ ٔٙ٪ٍٛ سلّیُ ىاىٜ ٔٛفك ثٝ وٖت" 

بٍثَى ٍا ىاٍى، ٞب ثیٚشَیٗ ٔیِاٖ وىاٍ٘ٚبٌَٜاٖ ىٍ ٔیبٖ دْٚٞ٘ افِاٍایٗ َْ٘ ٙيٜ إز.

ایٗ ثَ٘بٔٝ  وٙٙيٙٙبٕی ٚ ٭ّْٛ اػشٕب٭ی فٮبِیز ٔیٌَا٘ی وٝ ىٍ ٍٚاٖدْٚٞ٘ ٚیْٜثٝ

ٞبی ثٍِي ىِٚشی ٚ َٙوز ،ٞبی هٞٛٝیٞبی ٕبُٔبٖوبٍثَى ٕٚیٮی ىٍ دْٚٞ٘

 هٞٛٝی ىاٍى. 

                                                           
1
 International Business Machines Corp 

2
 Statistical Package for the Social Sciences 
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 ارـــتعزیف آه    

ٍیب١ی ثٝ ػ٬ٕ آٍٚی،  -ٞبی ٭ّٕیٖ ٚ ٍٚٗىا٘ٚی إز إز وٝ ثب إشفبىٜ اُ فٙٛ آٔبٍ

ٌیَی ٚ سٮٕیٓ ٥جمٝ ثٙيی، سٛٝیف، سجییٗ ٚ دی٘ ثیٙی ا٥لا٭بر وٕیّ ٚ ویفی ٚ ٘شیؼٝ

سٛاٖ ٌفز #. ثَ ایٗ إبٓ ٔی40:1388ٔی دَىاُى$ٕب٭ی،  ٔٮیّٗٞب ىٍ ػٟز ٞيف آٖ

یٓ. سٮٕ -2سٛٝیف ٚ سجییٗ  -1ٞبی اػشٕب٭ی ىاٍى: وٝ آٔبٍ ىٚ ٘م٘ إبٓ ىٍ دْٚٞ٘

ٞبی ٔوشّفی ٔب٘ٙي ىٍ َٔكّٝ اَٚ آٔبٍ ثٝ سٛٝیف هٞٛٝیبر ٕ٘ٛ٘ٝ دَىاهشٝ ٚ آٔبٍٜ

ىٞي. ىٍ ٕٞیٗ َٔكّٝ ثٝ ٞب ٍا ٘ٚبٖ ٔیٔشغیَفَاٚا٘ی، ٔیبٍ٘یٗ ٚ ا٘لَاف إشب٘ياٍى 

ثب إشفبىٜ اُ . ىٍ َٔكّٝ سٮٕیٓ ٙٛىدَىاهشٝ ٔیٞٓ  ٞبٔشغیَار ثیٗ سأطیَثٍَٕی ٍٚاث٤ ٚ 

، ١ٚٮیز سٮٕیٓ $٦ٕق ه٦ب#ىاٍی٦بی إشب٘ياٍى ٚ ٦ٕق ٔٮٙیدبٍأشَٞبیی ٔب٘ٙي ه

 ٙٛى.اٍُیبثی ٔیآٔبٍی  ػٕٮیّزدٌیَی ٘شبیغ اُ ٕ٘ٛ٘ٝ ثٝ 

 ًَِ آهاریـآهاری ٍ ًو جوعیتّ    

 آهاری جوعیّت
 ، ٔٛاٍى ٚ یب وٖب٘ی ٖٞشٙي وٝ :دْٚٞ٘$ػبٔٮٝ# آٔبٍی  ػٕٮیّز

ٚ اُ ثیٗ آ٘بٖ ٕ٘ٛ٘ٝ  یٓىآٍٚی وٙىٍثبٍٜ آ٘بٖ ا٥لا٭بسی ثَای دْٚٞ٘ ٌَلٞي ىاٍیٓ اِف# 

 ا٘شوبة وٙیٓ. ٍا دْٚٞ٘

ٞبی ز اُ ػبٔٮٝ ثٝ ٘٪َار آ٘بٖ $ىٍ ٍٔٛى افَاى# ٚیب ٚیٌْیٔٮَفّثَای وٖت  ٘بؿبٍیٓة# 

 .یٓسٛػٝ ٕ٘بی ٞب ٚ ...#آ٘بٖ $ىٍ ٍٔٛى اٙیب ٚ ٔىبٖ

آٔبٍی ٭جبٍر إز  ػٕٮیّزسٛاٖ ٌفز وٝ آٔبٍی ٔی ػٕٮیّزىٍ ٔؼ٫ٕٛ ىٍ ٍٔٛى سٮَیف 

 دْٚٞ٘ٞبی ٍٔٛى یب ٚیٌْی هٞٛٝیبرٞب# وٝ ىٍ اُ ٌَٚٞی اُ افَاى یب اٙیبء $آُٔٛى٘ی

 Nآٔبٍی ٍا ثب  ػٕٮیّزاٍسجب٣ ىاٍ٘ي.  دْٚٞ٘ثبٙٙي ٚ ثب ٞيف ٚ ٫ٛ١ٛٔ ٔٚشَن ٔی

 ىٞٙي.٘ٚبٖ ٔی

، یٓوٙ دْٚٞ٘ىٍ ُٔیٙٝ ١ٍبیز ٙغّی ٔٮّٕبٖ  یٓثٝ ٭ٙٛاٖ ٔظبَ ُٔب٘ی وٝ لٞي ىاٍ

ثَای ٌَىآٍٚی ا٥لا٭بر ثبیي ثٝ ٔٮّٕبٖ َٔاػٮٝ  ٕبٖ ٖٞشٙي ٚٔٮّ ٔب دْٚٞ٘ ػٕٮیّز

 سأطیَاُ  یٓهٛاٍٞٞٙبٔی وٝ ٔیأب . ٙیٓٚ ٕ٘ٛ٘ٝ هٛى ٍا اُ ٔیبٖ ٔٮّٕبٖ ا٘شوبة و یٓوٙ
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ایٗ وبٍ ٍا ثب  یٓوٙ دْٚٞ٘آُٔٛ ٕبثمٝ هئشی ٔٮّٓ ىٍ ٘لٜٛ ثَهٍٛى ٔٮّٓ ثب ىا٘٘

ثَای  ثبیيَ ٍٚی ٔٮّٕبٖ إز ِٚی ث دْٚٞ٘. یٓىٞإشفبىٜ اُ یه دَٕٚٙبٔٝ ا٘ؼبْ ٔی

. ىٍ وٙیَٓٔاػٮٝ  آُٔٛاٖىا٘٘آُٔٛاٖ، ثٝ ٘٪َار ٕٙؼ٘ ٘لٜٛ ثَهٍٛى ٔٮّٓ ثب ىا٘٘

، وٙیٓٞبی ٔوشّف سمٖیٓ ؿٙیٗ كبِشی اثشيا ثبیي ٔٮّٕبٖ ٍا اُ ٘٪َ ٕبثمٝ هئز ثٝ ٌَٜٚ

ٖ ٔٮّٓ آُٔٛاٖ آٚ ثٝ ىا٘٘ وَىٜ ای ٍا ا٘شوبةٕذٔ اُ ٔیبٖ ٔٮّٕبٖ ىٍ َٞ ٌَٜٚ ٭يٜ

ٖٞشٙي ٚ  دْٚٞ٘آُٔٛاٖ َٞ ىٚ ٕ٘ٛ٘ٝ . ىٍ ایٗ ٍٝٛر ٔٮّٕبٖ ٚ ىا٘٘یَٓٔاػٮٝ وٙ

َٞ ىٚ ٌَٜٚ  ٙبُٔ دْٚٞ٘ ػٕٮیّزثبٙي ٚ ا٘شوبة ىا٘٘ آُٔٛ سبثٮی اُ ا٘شوبة ٔٮّٓ ٔی

 إز.آُٔٛاٖ ىا٘٘ٚ ٔٮّٕبٖ 

آُٔٛاٖ ثٝ ىٍثبٍٜ ٔیِاٖ ٔلجٛثیز ٔٮّٕبٖ ىٍ ِ٘ى ىا٘٘ هٛاٞیٓٔیٍٞٙبٔی  ٕٞـٙیٗ

ٚ ٕ٘ٛ٘ٝ ىلیك  ػٕٮیّزٮّٕبٖ إز ِٚی ىٍثبٍٜ ٔ دْٚٞ٘، ثب ایٗ وٝ یٓذَىاُث دْٚٞ٘

 #.84-83: 1386ٙبِی،آُٔٛاٖ إز$ٝفَی٘٪َار ىا٘٘ ٞبىاىٜ آُٔٛاٖ ٖٞشٙي، ُیَاىا٘٘

 ًوًَِ آهاری
آٔبٍی ٍا  ػٕٮیّزٞبی غبِت ا٭٢بء آٔبٍی إز وٝ ٚیٌْی ػٕٮیّز٭٢ٛی اُ  ،ٕ٘ٛ٘ٝ

ثبٙي ٚ ٘شبیغ كبُٝ اُ ٞب ٔیٚ یب ٔؼٕٛ٭ٝ آُٔٛى٘ی ػٕٮیّز فٔٮَّىاٍإز ٚ ىٍ ٚال٬ 

 ٘ٚبٖ ٔی ىٞٙي. nٕ٘ٛ٘ٝ آٔبٍی ٍا ثب  إز. ػٕٮیّز٦ٔبِٮٝ آٖ، لبثُ سٮٕیٓ ثٝ وُ 

ٙٛى. ٕ٘ٛ٘ٝ كبُٝ ٌَىآٍٚی ا٥لا٭بر فم٤ ىٍثبٍٜ هٛا٘يٜ ٔی ػٕٮیّز ،سٕبْ ا٭٢بی ٌَٜٚ

ػبر ٔوشّفی اُ ىلز ثبُسبة سٛا٘ي ثب ىٍإز. ٕ٘ٛ٘ٝ ٔی ػٕٮیّزسٮياىی اُ ا٭٢بی 

هٛى ثبٙي  ػٕٮیّزای وٝ ىلیمب ثبُسبة ی ثبٙي وٝ اُآٖ ثٌََفشٝ ٙيٜ إز. ٕ٘ٛ٘ٝػٕٮیّش

 ٙٛى.هٛا٘يٜ ٔی هؼشفًّوًَِ 

ػشؿواسی حاكل وؼة ٌیَی ایٗ إز وٝ ٕٞـٙیٗ سفبٚر َٕٕٙبٍی ٚ ٕ٘ٛ٘ٝ

تؼذادی اص  گیشی ها فمظ دستاسُاعلاػات اص ّوِ اػضای گشٍُ اػت ٍلی دس ًوًَِ

 پشداصین.تِ گشدآٍسی اعلاػات هی خوؼیّت

ثٝ لٞي ىاٙشٝ ثبٙیٓ ٔیِاٖ ١ٍبیز ٙغّی ٔٮّٕبٖ إشبٖ سَٟاٖ ٍا  اٌَثٝ ٭ٙٛاٖ ٔظبَ 

ٙٛى ٚ اُ ثیبٍٚیٓ، ىٍ ایٗ ٍٝٛر ػٕٮیّز آٔبٍی ٙبُٔ سٕبٔی ٔٮّٕبٖ إشبٖ ٔی ىٕز

٘فَ اُ  300٘ياٍیٓ سٮياى آٖ ػب وٝ اُ ٘٪َ ُٔب٘ی ٚ ٔبِی أىبٖ ٦ٔبِٮٝ سٕبٔی ٔٮّٕبٖ ٍا 

 ٘فَ ا٘ؼبْ ٔی 300ٔٮّٕبٖ ٍا ثٝ ٭ٙٛاٖ ٕ٘ٛ٘ٝ آٔبٍی ا٘شوبة وَىٜ ٚ دْٚٞ٘ ٍا ٍٚی ایٗ 
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٘فَ ػٕٮیز  50000٘فَ ثبٙٙي، ایٗ  50000ىٞیٓ. اٌَ فَٟ وٙیٓ وُ ٔٮّٕبٖ سَٟاٖ 

ٙٛ٘ي، ٘فَی وٝ ثٝ سٞبىف اُ ثیٗ ػٕٮیز آٔبٍی ا٘شوبة ٔی 300ٙٛ٘ي ٚ آٔبٍی ٔی

 ٍی ٖٞشٙي.ٕ٘ٛ٘ٝ آٔب

وٙیٓ ٚ دْٚٞ٘ هٛى ٍا ثَ آٔبٍی ٍا اُ ٍٚی ٕ٘ٛ٘ٝ ثَآٍٚى ٔی ػٕٮیّزأب ؿَا هٞٛٝیبر 

وٙیٓ؟ ىٍ دبٕن ثٝ ایٗ ٕٛاَ ثبیي ٌفز وٝ اػَای دْٚٞ٘ آٔبٍی اػَا ٕ٘ی ػٕٮیّزٍٚی 

تش تَدُ ٍ ّوچٌیي گاّی اص ًظش هالی پشّضیٌِ تَدُ، صهاىآٔبٍی  ػٕٮیّزثَ ٍٚی 

سٛاٖ دْٚٞ٘ ٍا ثَ ٍٚی سٕبٔی ٚ ٕ٘ی آهاسی هوىي ًثَدُ خوؼیّتدػتشػی تِ ول 

 اػَا وَى. ػٕٮیّزا٭٢بی 

 زـهتغیاسُ، هفَْم ٍ ـس    

هفاّیوی ّؼتٌذ وِ اص تالاتشیي ػغح  ٙٛ٘ي،ٞب، وٝ اُ ٘٪َیٝ ٔٚشك ٔیٕبُٜ ػاصُ:

َٞ ٕبُٜ ٔی سٛا٘ي ٔشٚىُ اُ ؿٙيیٗ ٔفْٟٛ ثبٙي. ٔظبِی وٝ ىٍ ایٗ . اًتضاع تشخَسداسًذ

سٛاٖ اٍائٝ ىاى، اكٖبٓ هٛٙجوشی إز. اكٖبٓ هٛٙجوشی، یه ٕبُٜ إز ٍى ٔیٔٛ

وٝ ىٍ كبِز ٔٮِٕٛی لبثُ ٔٚبٞيٜ ٘یٖز. ثٙبثَایٗ، ثَای ٔٚبٞيٜ ٚ ٕٙؼ٘ آٖ، ثبیي اُ 

آٖ ٔب٘ٙي اكٖبٓ ٘ٚب٣، اكٖبٓ َُٕ٘يٌی، اكٖبٓ ١ٍبیز  ىٞٙيٜسٚىیُٔفبٞیٓ 

 ٚ ... إشفبىٜ وَى. $فَىی، اػشٕب٭ی، الشٞبىی ٚ ٕیبٕی#، اكٖبٓ أیي

ٞب یب ػٙجٝ ٙجبٞز ٔٮَّفسؼَیيی اُ ٍٚیياىٞبی لبثُ ٔٚبٞيٜ إز وٝ  ،ٔفْٟٛ هفَْم:

ا٘ي وٝ ثَای س١ٛیق ىاىٖ ٞبی ا٘شِا٭ی. ىٍ ٚال٬ ٔفبٞیٓ، ٚاّٜٕزٞبٞبی ٔٚشَن ٔیبٖ آٖ

وٙیٓ. ثَای ٔظبَ، دیَٚفز ٞب إشفبىٜ ٔیٕبٖ اُ آٖثوٚیيٖ ثٝ سؼَثیبسٚ یب ٔٮٙب 

ٞبی ولإی# ىا٘٘ سٛاٖ آٖ ٍا اُ ٥َیك ٭ّٕىَى $َٕٜ٘ی ٔفٟٛٔی إز وٝ ٔیسلٞیّ

ّای دس همیاع هتغیشي یذّش هفَْم اص چٌآُٔٛاٖ ىٍ ىٍٚٓ ٔوشّف ٔٚبٞيٜ وَى. 

ٌَىیٓ وٝ ىٍ آٖ، ثَٔیػٟز س١ٛیلبر ثیٚشَ ثٝ ٔظبَ ٕبُٜ . هختلف تـىیل ؿذُ اػت

یٓ ىٍ ٕبُٜ اكٖبٓ هٛٙجوشی اكٖبٓ ١ٍبیز فَىی ىٍ ُ٘يٌی ثٝ ٭ٙٛاٖ یىی اُ ٔفبٞ

ی ٙيٜ إز. ىٍ ایٗ ػب ثَای ایٗ وٝ ثشٛا٘یٓ ٔفْٟٛ ١ٍبیز فَىی ٍا ٍٔٛى ٕٙؼ٘ ٔٮَفّ

ٔب٘ٙي ١ٍبیز اُ ىٍآٔي، ١ٍبیز اُ ٙغُ،  ٔشغیَٚ ٔٚبٞيٜ لَاٍ ىٞیٓ، ثبیي اُ ؿٙيیٗ 

 ١ٍبیز اُ ٕب٭بر وبٍی ٚ ... إشفبىٜ وٙیٓ.
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سٛا٘ي شی إز وٝ ٔیوّٕی ٔشغیٍَى ٔٚبٞيٜ. ٭جبٍر إز اُ ٚیٌْی ٚاكي ٔٛ ٔشغیَ :هتغیش

اُ ٚاكيی ثٝ ٚاكي ىیٍَ یب اُ یه َٙای٤ ٔٚبٞيٜ ثٝ َٙای٤ ىیٍَ، ٔمبىیَ ٔوشّفی ٍا 

وٙي. ثٝ ٕ٘بىی إز وٝ ا٭ياى یب ٔمبىیَ ثٝ آٖ اهشٞبٛ دیيا ٔی ٔشغیَاهشیبٍ وٙي. 

هـاّذُ یا  ّا ساتَاى آىؿَد وِ هیّایی اعلاق هیٍیظگی تِ هتغیش٭جبٍر ىیٍَ، 

ثٝ ٭ٙٛاٖ ٔظبَ،  ّا لشاس داد.گیشی وشد ٍ دٍ یا چٌذ ػذد یا ًواد سا خایگضیي آىاًذاصُ

ٝفشی  ٔشغیَ، SPSSإز. ىٍ ٔلی٤  ٔشغیَػبىٜ یه ٔفْٟٛ إز، أب ٥َٛ ػبىٜ یه 

ٞبی آٔبٍی ثَ ٍٚی آٖ ٖٞشیٓ. ىٍ ٚال٬ ىٍ ایٗ ٔلی٤، َٞ إز وٝ ٔبیُ ثٝ ا٘ؼبْ سلّیُ

 #.32-31: 1388ٙبِی، دٍٛ ٚ ٝفَیٙٛى$كجیتٔلٖٛة ٔی ٔشغیَیه  ٕٛاَ دَٕٚٙبٔٝ،

 گیزی()اًذاسُ شـسطح سٌج    

ی إز ثب ىٚ ٥جمٝ ٔشغیَػٙٔ  ٔظلاٙبُٔ ىٚ یب ؿٙي ٥جمٝ یب ٚیٌْی إز.  ٔشغیََٞ 

ی إز ثب ؿٙي ٥جمٝ وٝ ٕٞبٖ ٔلُ سِٛي افَاى إز. ٦ٕق ٔشغیَُٖ ٚ َٔى، ٚ ٔلُ سِٛي 

 َٔث٣ٛ إز.  تا یىذیگش هتغیشًحَُ ساتغِ عثمات  ٞب ثٝٔشغیَیب  ٕٙؼ٘

 ٔشغیَ ٙٛ٘ي.سمٖیٓ ٔی ویفیٚ  ووّی ىٕشٝٞب ثٝ ىٚ ٔشغیٌَیَی، ثَ إبٓ ٫ٛ٘ ا٘ياُٜ

اهشلاف ٔمبىیَ  ٔی سٛاٖ وٙي ٚسغییَ ٔی $ٔمياٍ# زوٝ اُ ٘٪َ وٕیّ ٔشغیَی إز وّٕی

 ثیبٖدٌیَ ٖٞشٙي#. ثٝ ػ٬ٕ$ ٞب ٍا ثب ٞٓ ػ٬ٕ وَىآٖ ٍا ثب إشفبىٜ اُ ٭يى طجز وَى ٚ آٖ

 گیشیٍاحذ ٍ هثذأ اًذاصُٞب ٞبیی ٖٞشٙي وٝ اٖ٘بٖ سٛاٖ٘شٝ إز ثَای آٖٔشغیَىیٍَ، 

 وٙي ٔب٘ٙي لي، ُٖٚ ٚ ٕٗ.  ٔٮیّٗ

ٞبی ٔوشّف ٙٛى وٝ اهشلاف ٚ سغییَار ثیٗ ٔیِاٖی ا٥لاق ٔیٔشغیَویفی، ثٝ  ٔشغیَ

ٌٛ٘ٝ فجب یب وي إشفبىٜ ٙٛى. ایٗآٖ ویفی إز ٚ ثَای طجز آٖ ٕٔىٗ إز اُ كَٚف اِ

ٌیَی ٘یِ ٚػٛى ٞب ٔجيأ ا٘ياُٜسٛاٖ ػ٬ٕ ٚ سفَیك وَى ٚ ثَای آٖٞب ٍا ٕ٘یٔشغیَ

$فبٍٓ،  ٞبیی ٔظُ ػٙٔ $ُٖ یب َٔى#، ًٍ٘ ٔٛ، لٛٔیزٔشغیَ#. 42:1378٘ياٍى$ىلاٍٚ، 

سَن، وَى ٚ...#، اكٖبٓ هٛٙجوشی، ثِٞىبٍی، سٮٟي ٙغّی ٚ اٖ٘ؼبْ اػشٕب٭ی اُ ایٗ 

ی تَاى آى سا تا اتضاس ووّی اػت وِ ًویهتغیشویفی  هتغیشىٕشٝ ٖٞشٙي. ثٝ ٭جبٍر ىیٍَ 

٭جبٍر ىیٍَ، ثٝ گیشد.تٌذی كَست هیگیشی وشد، ٍلی ػٌدؾ آى تِ كَست عثمِاًذاصُ

 $٘بیجی ٌیَی إزثٙيی لبثُ ا٘ياُٜی إز وٝ ثٝ ٍٝٛر ٥جمٝٔشغیَویفی  ٔشغیَ

،12:1388 .# 
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# ثیٗ 1946ثٙيی ٚ سٕبیِی وٝ إشیِٛ٘ $٦ٝ آٔبٍ، ثَ ٔجٙبی سمٖیٓاوظَ ٘ٛیٖٙيٌبٖ كی

 وٙٙيلبئُ ٙيٜ إز ٭ُٕ ٔی ای/ ًؼثیاػوی، تشتیثی ٍ فاكلِٕٝ ٦ٕق ٕٙؼ٘ 

$٦ٕق #. ىٍ اىأٝ ثٝ سَٚیق َٞوياْ اُ ایٗ ٕٝ ٦ٕق ٕٙؼ٘ 56:2001$ثَایٕٗ ٚ وَأَ، 

 .ایٓدَىاهشٌٝیَی# ا٘ياُٜ

 اسوی  سطح سٌجص (1
تَاى تَاى تیي عثمات آى توایض لائل ؿذُ اها ًویهیی إز وٝ شغیَٔ إٕی ٔشغیَ

افَاى ٔشٮّك ثٝ ٥جمبر ٔوشّف ثب  ىٍ ایٗ ٦ٕق ٕٙؼ٘،. تٌذی وشدعثمات آى سا ستثِ

ٌبٞی ثٝ ٔشغیَٞبی ٔٮٙبٕز. ٞب ثیىٖ ٔیِاٖ سفبٚر آٖوَوّٕیٞٓ سفبٚر ىاٍ٘ي أب 

٬١ٚ سبُٞ ٕٞٝ  ٚ لُ سِٛي، ػٙٔٔ ٙٛى.ٌفشٝ ٔیای ویفی یا عثمِإٕی، ٔشغیَٞبی 

  ا٘ي.إٕی ٔشغیَٞبی ٔٞياق

 ٔظبَ:

 ٙبُٔ ىٚ ٥جمٝ ُٖ ٚ َٔى. :ػٖٙیز

 .ٙبُٔ ؿٙي ٥جمٝ $ فبٍٓ، آًٍی، وَى، َِ ٚ...# :لٛٔیز

 .ٙبُٔ ىٚ ٥جمٝ ثٛٔی ٚ غیَ ثٛٔی :اّٝیز

 .ٙبُٔ ٥جمبر ٔشٮيى $ایَا٘ی، ٭َالی، افغب٘ی ٚ ...# :ّٔیز

شبُٞ ٚ غیَٔشبُٞ؛ ٚ یب ؿٙيیٗ ٥جمٝ: ٔشبُٞ، اُىٚاع ٘ىَىٜ، ٙبُٔ ىٚ ٥جمٝ ٔ :٬١ٚ سبُٞ

 َٕٖٞ فٛر ٙيٜ، َٕٖٞ ػيا ٙيٜ ٚ َٕٖٞ سَن وَىٜ.

 ای، ٕبُٔب٘ی ٚ ٍایٍبٖ.ٙبُٔ ّٔىی، اػبٍٜ :٫ٛ٘ ٖٔىٗ

 ٙبُٔ ٍإز، ٔیب٘ٝ ٚ ؿخ. :ٌَای٘ ٕیبٕی

 ٕٛاى.ٙبُٔ ىٚ ٥جمٝ ثبٕٛاى ٚ ثی :ٕٛاى

 فّٞی.ٙبُٔ سٕبْ ٚلز، ٘یٕٝ ٚلز ٚ  :٫ٛ٘ ٙغُ

 تزتیثی  سطح سٌجص (2
تیي عثمات هشاتة ثٙيی ٥جمبر آٖ ثب ٔٮٙبٕز. ٔشغیَ سَسیجی ٔشغیَی إز وٝ ٍسجٝ

پزیش وشدى دلیك هیضاى تفاٍت اهىاىلاتل لثَلی ٍخَد داسد ٍلی تا ایي ٍخَد، ووّی

ا٘ي یب ٔوبِف. ٥جمبر ٍا سٛاٖ اُ َٔىْ دَٕیي سب ؿٝ كي ثب ٦ّٔت هبٝی ٔٛافكٔی ًیؼت.

ثٙيی وَى. اٌَ اُ َٔىْ ثذَٕیٓ اٖ ثَ كٖت ٙيّر ٔٛافمز ثب ٦ّٔجی یب ٍَ٘ٙی ٍسجٝسٛٔی
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سٕبْ »ٚ « ٚلزدبٍٜ»، «وٙٓاٝلا وبٍ ٕ٘ی»ٕٝ ٌِیٙٝ  ٞب ؿٍٛ٘ٝ إز ٬١ٚٚ اٙشغبَ آٖ

اٍائٝ وٙیٓ ایٗ ٔشغیَ ٔشغیَی سَسیجی هٛاٞي ثٛى. َٞ ٔشغیَی وٝ ثشٛاٖ ٥جمبر آٖ « ٚلز

 اسائِ وشد،سفبٚر ٥جمبر آٖ ٍا ىلیمب ثٝ ٍٝٛر ٭يىی وّٕی  ثٙيی وَى أب ٘شٛاٍٖا ٍسجٝ

 ٔشغیَ سَسیجی إز.

 ٔظبَ:

 .وٝ ٭ٕٛٔب ٙبُٔ ٕٝ ٥جمٝ إز: ثبلا، ٔش٤ٕٛ ٚ دبییٗ :٥جمٝ اػشٕب٭ی

وٝ ٙبُٔ ٕٝ ٥جمٝ $ثبلا، ٔش٤ٕٛ ٚ دبییٗ# یب دٙغ ٥جمٝ $ثبلا، ٔش٤ٕٛ ثبلا،  :لَٚ اػشٕب٭ی

 .ٔش٤ٕٛ، ٔش٤ٕٛ دبییٗ ٚ دبییٗ#

٘٪َ ٚ ٔوبِف# ٚ یب دٙغ ٥جمٝ $ وبٔلا وٝ ٭ٕٛٔب ٙبُٔ ٕٝ ٥جمٝ $ٔٛافك ، ثی :ٞبٍَ٘ٗ

 .٘٪َ، ٔوبِف، وبٔلا ٔوبِف#ٔٛافك، ٔٛافك، ثی

ٙبُٔ ؿٙيیٗ ٥جمٝ: ٍئیٔ، ٔٮبٖٚ، ٔيیَ ثو٘، ٔٮبٖٚ ثو٘،  :ّّٕٖٝ َٔاست ٕبُٔب٘ی

 .وبٍٔٙي ٔٮِٕٛی

بَ سٕٛٮٝ ٚ سٕٛٮٝ ٙبُٔ ٕٝ ٥جمٝ: وٍٚٛٞبی دیَٚفشٝ، ىٍ ك :٦ٕق دیَٚفز ٝٙٮشی

 .٘یبفشٝ

 .ٙبُٔ ٕٝ ٥جمٝ، دَىٍآٔي، ٔیبٖ ىٍآٔي ٚ وٓ ىٍآٔي :ٞبی ىٍآٔيیٌَٜٚ
-ٞبی ٍٚا٘ی اػشٕب٭ی، دَٕ٘ ٘بٌٔٝیَی ٙيٜ َٔث٣ٛ ثٝ ٔمیبٓ٘ىشٝ: ٚلشی ٔشغیَٞبی ا٘ياُٜ 

ٌیَی ٞبیی ىٍ ٦ٕق ا٘ياُٜٞبی ٙٙبهشی ٖٞشٙي، ٕٔىٗ إز سفبٚرٞبی ٍٚاٖ ٙٙبهشی یب آُٖٔٛ

ٞب ىاٍای ٘مب٣ ٝفَ لَاٍىاىی ٖٞشٙي وٝ س٤ٕٛ َ ٔٚبٞيٜ وٙیٓ. ثٖیبٍی اُ ایٗ ٔمیبٓٔشغی

و٘ إشب٘ياٍى ایٙؾ یب ٕب٘شی ٔشَ، فبلي ٕبُ٘يٜ آُٖٔٛ ٔٚوٜ ٌَىیيٜ ٚ ىٍ ٔمبیٖٝ ثب ا٘ياُٜ ه٤

ای# ٌیَی ٖٞشٙي. اُ ٘٪َ فٙی، ایٗ ٔشغیَٞب ىاٍای ٔبٞیز سَسیجی $ٍسجٝٚاكي ٔٚوٜ ا٘ياُٜ

وٙٙي ٚ ای یب ٖ٘جی ٍ٘بٜ ٔیٞبی  فبّٝٝٞب ىٍ لبِت ٔمیبٓثٝ آٖ ٌَاٖدْٚٞ٘٭ُٕ،  إز، أب ىٍ

ٍٔٛى ثلض ٚ اهشلاف ٘٪َ ثٛىٜ إز$َٔٛ٘ٚ،  دْٚٞٚیٞبٕز وٝ ىٍ ٔشٖٛ ایٗ ٫ٛ١ٛٔ ٕبَ

ىٍ ٍٔٛى ٦ٕق ٕٙؼ٘ ٔشغیَٞبی سَسیجی ٘٪َار ٔشفبٚسی ٚػٛى ىاٍى. سبُٔ #. 16:1389

 ُ فبیيٜ ٘یٖز:ٞب هبِی اىٍ ثَهی اُ ایٗ ىیيٌبٜ

َٕ٘ار ؿٙي ٕٛاَ سَسیجی ٍا ثب ٞٓ ػ٬ٕ وَىٜ ٚ  ٌَاٌٖبٞی ثَهی اُ دْٚٞ٘ :ىیيٌبٜ اَٚ

وٙٙي $ٔب٘ٙي ػ٬ٕ وَىٖ َٕ٘ار افَاى ىٍ ؿٙي ٕٛالار  ٚ الياْ ثٝ ٕبهز ٔمیبٓ ٔی

آٔيٜ ٍا ىٍ ٦ٕق ٕٙؼ٘  ثٝ ىٕزٕبهشٗ ٔمیبٓ# ٚ یب ٚ ثٮي اُ آٖ َٕ٘ار ٔمیبٓ 

وٙٙي. ٔیَّ ٔٮشمي إز وٝ ٞبی دبٍأشَی إشفبىٜ ٔیٚ اُ آُٖٔٛای ىٍ ٘٪َ ٌَفشٝ فبّٝٝ
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آٔيٜ اُ ٕ٘ٛ٘ٝ ٍا ػ٬ٕ ٚ سمٖیٓ ٚ  ثٝ ىٕزٞبی دبٍأشَی َٕ٘ار ؿٖٛ ىٍ ٔلبٕجٝ آُٖٔٛ

وبٍ ثَى وٝ سٛاٖ ثٝوٙیٓ ىٍ ٘شیؼٝ ایٗ ا٭ٕبَ ٍیب١ی ٍا سٟٙب ثَای َٕ٘اسی ٔی١َة ٔی

ٞب، ثب٭ض سلَیف بی دبٍأشَی ثَای ایٗ ىاىٜٞٚالٮب ٭يىی ثبٙٙي ٚ إشفبىٜ اُ ایٗ آُٖٔٛ

واستشد ٍٚ، ٙٛى. اُ ایٌٗیَی اُ ٍٚی آُٖٔٛ ٔیٞب ٚ ىٍ ٘شیؼٝ سَىیي ىٍثبٍٜ ٘شیؼٝىاىٜ

 #.1380$ٔیَّ، اًذّای پاساهتشی فمظ تشای ًوشاتی اػت وِ ٍالؼا ػذدیتىٌیه

ٞٓ ثبلا ٚ  ٔشغیَ سَسیجی ٔشغیَی ویفی إز أب ؿٖٛ ٥جمبس٘ ٖ٘جز ثٝ :ىیيٌبٜ ىْٚ

ٍٚ، ىٍ ثَهی ٔٛال٬ ٔب٘ٙي ٙٛى. اُ ایٗا٘ي سب كيی ثٝ ٔشغیَٞبی وّٕی ِ٘ىیه ٔیدبییٗ

تشویة وشدى چٌذ هتغیش تشتیثی ٍ ػاختي همیاػی تشای یه هفَْم اًتضاػی )هاًٌذ 

ّای همیاع ّای سضایت ؿغلی، اػتواد اختواػی، اضغشاب ٍ ...( یا تشای تحلیل

 ٞیؾ . ػِ ایٗ ٔٛاٍى ثٝگیشًذای دس ًظش هیهح همیاع فاكلِّا سا تا تؼاسگشػیًَی آى

ٔشغیَی وٕیّ ٭ُٕ وَى. ثٝ ٥ٍٛ ٔٚوٜ ٘جبیي ثَای  ٔب٘ٙيٚػٝ ٘جبیي ثب ٔشغیَ سَسیجی ثٝ 

ٞبیی ثَای ٔشغیَ ٔشغیَ سَسیجی ٔیبٍ٘یٗ ٚ ٔیب٘ٝ یب ؿبٍن كٖبة وَى؛ ؿٙیٗ ا٘ياُٜ

 #.19:1388ٔٮٙبٕز$٘بیجی، سَسیجی ثی

 َر# ٖٔشِّْ آٖ إز وٝ دبٕنٔمیبٓ دبٕن سَاوٕی $ٔب٘ٙي ٔمیبٓ ِیىِ :ىیيٌبٜ ْٕٛ

ٞبیی ٕبُی وٝ ثٝ ٕٚیّٝ ٌٍَِٙبٜ سٮَیف ٙيٜ إز، ا٘يأُُٜیٙٝ ٥یفىٞٙيٌبٖ ثَ إبٓ 

ٙٛ٘ي سب ٍا ثٝ ٭ٙبَٝ اهشٞبٛ ىٞٙي. ا٭ياى ثٝ ٥ٍٛ ٔٮَٕٛ ثٝ ٍٝٛر ٝٮٛىی َٔست ٔی

سَیٗ ٔمیبٓ دبٕن ىٔ وٙٙي. ٔشياَٚٙٛ٘ي، ٔٙٮای ٍا وٝ ىٍػٝ ثٙيی ٔیثیٚشَ هٞیٞٝ

ىٍػٝ إز.  ٔمیبٓ سَاوٕی ثٝ ایٗ ىِیُ ثٝ ایٗ ٘بْ هٛا٘يٜ  7ٚ  5ٞبی سَاوٕی ٔمیبٓ

ٞب ثَ ٔمياٍ طبثشی $فَآیٙيی وٝ ثٝ ٞب ثب ٞٓ ٚ سمٖیٓ آٖوَىٖ ٍسجٝٙٛى وٝ أىبٖ ػ٬ٕٔی

فَى ىٍ ٙٛى# ثَای سٮییٗ َٕٜ٘ َٞ ٥ٍٛ ٔٮَٕٛ ثَای سٮییٗ ٔیبٍ٘یٗ إشفبىٜ ٔی

آٔيٜ أُمیبٓ دبٕن سَاوٕی ثب  ثٝ ىٕزدَٕٚٙبٔٝ ٚػٛى ىاٍى. ثٝ ثیبٖ ىیٍَ ٔیبٍ٘یٗ 

 #.49-50: 1391، ٔیٍِ ٚ ىیٍَأٖٮٙبٕز$

 ثب ٔمیبٓ ىٍػٝ $ٔمیبٓ ِیىَر# ثٙيی اٚىاٍى وٝ ٍٚٗ ىٍػٝ# ا٩ٟبٍ ٔی1932ِیىَر $

ای فبّٝٝ ىاٍى وٝ ثٝ ٩بَٞ َٞ ىٚ ىاٍای ٍٚٗ 1ثٙيی سَٕشٖٛ ٕٞجٖشٍی ِ٘ىیه ثٝ 

سأییي وَى وٝ  "ٞبی ٍٚاٖ ٕٙؼیٍٚٗ"#، ىٍ وشبث٘ ثٝ ٘بْ 1945ٖٞشٙي. ٌیّفٍٛى $

ای ٍا ىٍ ٔمبیٖٝ ثب ٞبی ٔمیبٓ فبّٝٝ، ثیٚشَ ٚیٌْیكيالُٞبی دبٕن سَاوٕی ٔمیبٓ

اٌَ »وٙي وٝ ٍٚى ٚ ثیبٖ ٔی# ٌبٔی ػّٛسَ ٔی1957ٞبی ىیٍَ ىاٍإز. اىٚاٍىُ $ٔمیبٓ
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سٛا٘یٓ ٔٙيیٓ، ایٗ وبٍ ٍا ٔیٞبی ٍَ٘ٗ ىٚ یب ؿٙيٌَٜٚ ٭لالَٜٝثٝ ٔمبیٖٝ ٔیبٍ٘یٗ ٕ٘

ثٙيی سَاوٕی ٞبی ٍسجٝای ثب فٛاُٝ یىٖبٖ ثٝ ٕٚیّٝ ٔمیبٓٞبی فبّٕٝٝٞب٘ٙي ٔمیبٓ

 ا٘ؼبْ ىٞیٓ. 

ٌَاٖ اُ ایٗ وٝ سب ؿٝ ا٘ياُٜ ٘مب٣ ٍٚی ٔمیبٓ دبٕن اٌَ ؿٝ ٕٔىٗ إز ثَهی دْٚٞ٘

ٞبی ا٘ي، ىؿبٍ سَىیي ثبٙٙي، ثیٚشَ دُْٚٞ٘ٛی٬ ٙيٜسَاوٕی ثٝ ٚال٬ ثب فٛاُٝ یىٖبٖ س

ٞبی ٔٙشَٚ ٙيٜ ىٍ ٭ّْٛ ٍفشبٍی ٚ ٭ّْٛ اػشٕب٭ی ىٍ ٘یٓ لَٖ ٌٌٙشٝ، ثیٚشَ اُ ٔمیبٓ

ای ٞبی فبّٝٝٞب ثٝ ٔمیبٓای وٝ ٌٛیی آٖا٘ي، ثٝ ٌٛ٘ٝدبٕن سَاوٕی إشفبىٜ وَىٜ

ثٝ وٙٙي ٚ ٔیبٍ٘یٗ ٍا ٞبی ٔمیبٓ ٍا ثب ٞٓ ػ٬ٕ ٔیٙجبٞز ىاٍ٘ي. دٍَْٚٞٚاٖ، َٕٜ٘

ٞب ٍا ىٍ سلّیُ آٔبٍی وٝ ثٝ ٥ٍٛ ٔٮَٕٛ ثَای سفٖیَ ٌیَیآٍٚ٘ي ٚ ایٗ ا٘يأُٜی ىٕز

ثَ٘ي. ثٝ ٘٪َ ٔب، ایٗ وبٍ ٔیای یب ٖ٘جی إز، ثٌٝیَی فبّٝٝثٟشَ ٘شبیغ وٝ ٘یبُٔٙي ا٘ياُٜ

شای تٞبی دبٕن سَاوٕی، لبثُ لجَٛ، ٔٙبٕت ٚ وبٔلا ٕٛىٔٙي إز. ٍٚٗ ىٍ ٔمیبٓ

ّای هٌاػة آى تَاى هیاًگیي سا تا داؿتي ّوِ ٍیظگیّای پاػخ تشاووی هیهمیاع

ّای آهاس پاساهتشی هاًٌذ ای اص سٍؽساُ تشای اًدام داهٌِ گؼتشدُ ٍ گیشی وشداًذاصُ

ٔیٍِ ٚ $ّوثؼتگی پیشػَى ٍ تحلیل ٍاسیاًغ)آًٍَا(، دس هَسد آى تاص اػت

 #.54-53:1391ىیٍَاٖ،

 ای فاصلِ سطح سٌجص (3
اًذ، گیشی آى ّن اسص ٍ هؼاٍیٍاحذّای اًذاصُإز وٝ  وٕیّی ٔشغیَای فبّٝٝ ٔشغیَ

ای ثب ٞٓ فبّٝٝ ٔشغیٌَیَی . ثٝ ٭جبٍر ىیٍَ، ٚاكيٞبی ا٘ياُٜاها فالذ كفش حمیمی اػت

ٞب ٍا ثَ سٛاٖ آٖٞب ٍا ثب ٞٓ ػ٬ٕ وَى یب اُ ٞٓ سفَیك وَى، أب ٕ٘یسٛاٖ آٖثَاثَ٘ي ٚ ٔی

 ٔشغیٌَیَی #. ٚاكيٞبی ا٘يا14:1388ُٜٞب ٖ٘جز ٌَفز$٘بیجی، وَى ٚ اُ آٖ ٞٓ سمٖیٓ

 ا٘ي، أب فبلي ٝفَ كمیمی إز. ای ٖٔبٚیفبّٝٝ

ای إز وٝ ٔمبىیَ آٖ ثب ٚاكي إشب٘ياٍىی ثٝ ٘بْ ی فبّٝٝٔشغیَىٔب  ٔشغیَثَای ٔظبَ 

ب٘شیٍَاى ثبٙي ٚ ىٍ ىٍػٝ ٕ 6ٙٛى. اٌَ ىٍ ٩َٟ ىٔبی ٞٛا ٌیَی ٔیىٍػٝ ٕب٘شیٍَاى ا٘ياُٜ

ىٍػٝ ٕب٘شیٍَاى ثَٕي، ىٍػٝ ىٔبی ٭َٞ ٍا اُ ىٍػٝ  3ٙٛى ثٝ ٭َٞ وٝ ٞٛا َٕىسَ ٔی

سَ اُ ىٍػٝ ٌَْ 3ىٍػٝ َٕىسَ ٙيٜ إز یب ٩َٟ  3ٌٛییٓ ٭َٞ ىٔبی ٩َٟ وٓ وَىٜ، ٔی

سٛا٘یٓ اُ ایٗ ىٚ ىٍػٝ ىٔب ٖ٘جز ثٍیَیٓ ٚ ثٍٛییٓ وٝ ىٔبی ٩َٟ ىٚ ٭َٞ ثٛى. أب ٕ٘ی

ایٗ أَ ایٗ إز وٝ ىٔب اُ  ٭ّّزَٞ إز یب ىٔبی ٭َٞ یه ىْٚ ىٔبی ٩َٟ إز. ثَاثَ ٭
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ٙٛى، ثّىٝ اُ ىٔبی ىٍػٝ ٕب٘شیٍَاى# ٫َٚٙ ٕ٘ی -273ٝفَ كمیمی $ وٝ كيٚى ىٍػٝ 

ٝفَ لَاٍىاىی ٫َٚٙ ٔی ٙٛى وٝ ٕٞبٖ ىٔبی ا٘ؼٕبى آة إز؛ یٮٙی ىٔبیی وٝ ٔیِاٖ 

ز. ایٗ أَ ثَای ِٕٟٛز ٚ وٛسبٜ وَىٖ كَٛ ٚ كٛٗ آٖ إ ٭ٕٛٔبىٔبی ٔٙب٥ك ٖٔىٛ٘ی 

 ٔمیبٓ ٕٙؼ٘ ىٔب ثٝ ٭ٙٛاٖ ٔجيأ $ٝفَ# ىٍػٝ ٕب٘شیٍَاى ا٘شوبة ٙيٜ إز. 

ای إز. ثٝ ٭ٙٛاٖ ٔظبَ، اٌَ ىا٘٘ آُٔٛی اُ یه ی فبّٝٝٔشغیَثَٟٜ ٞٛٙی ٘یِ  ٔشغیَ

آُٖٔٛ ٞٛٗ َٕٜ٘ ٝفَ ثٍیَى، ثٝ ایٗ ٔٮٙب ٘یٖز وٝ اٚ اٝلا ٞٛٗ ٘ياٍى ٚ یب وٖی وٝ 

سٛاٖ ٌفز وٝ ثَٟٜ ٞٛٙی اٚ ىلیمب ىٚ ثَاثَ وٖی إز ٕ٘ی 100َٕٜ ثَٟٜ ٞٛٙی اٚ ٘

 وٝ ٔشغیَ ثَٟٜ ٞٛٙی فبلي ٝفَ كمیمی إز. ؿَا إز. 50إز وٝ ثَٟٜ ٞٛٙی اٚ 

 ًسثی  سطح سٌجص (4
ٞبی ٚیٌْی ،ٔمیبٓ ٖ٘جی إز وٝ ىٍ آٖ ،ٌیَیسَیٗ ٦ٕق ا٘ياُٜؿٟبٍٔیٗ ٚ ىلیك

ا٘ي ٚ ٚػٛى ٞب ٖٔبٚیا٘ي، فٛاُٝ ثیٗ ٍسجٝثٙيی ٙيٜسجٝىاٍی ٍٕ٘ٛ٘ٝ ثٝ ٍٝٛر ٔٮٙی

ٙٛى$َٔٛ٘ٚ، ٝ ٝفَ ٘ٝ ثٝ ٍٝٛر ىاٍٚی ٚ ىِوٛاٜ، ثّىٝ ثَ إبٓ ٔبٞیز سٮییٗ ٔی٦٘م

15:1389.# 

اسص ٍ گیشی آى ّنٍاحذّای اًذاصُإز وٝ  وٕیّی ٔشغیَٖ٘جی $ٖ٘جشی#  ٔشغیَ

ٜ ثَ ایٗ وٝ ىاٍای ٕٞبٖ ٖ٘جی ٭لاٚ ٔشغیَ اًذ ٍ داسای كفش حمیمی اػت.هؼاٍی

ا٘ي#، ؿٖٛ ىاٍای ٝفَ ای إز $ٚاكيٞبی آٖ ٞٓ اٍُ ٚ ٔٮبىَفبّٝٝ ٔشغیَهٞٛٝیبر 

ٞب ٍا كٖبة وَى؛ اُ سٛاٖ ٚاكيٞبی آٖ ٍا ثَ ٞٓ سمٖیٓ یب ٖ٘جز آٖكمیمی إز ٔی

ی ٔشغیَثَ كٖت ٕبَ  ٌٕٗٛیٙي. ثَای ٔظبَ ٖ٘جی یب ٖ٘جشی ٔی ٔشغیَٕٞیٗ ٍٚ ثٝ آٖ 

ٝ ٚاكي ٕٙؼ٘ آٖ ٕبَ إز. وٖی وٝ سبُٜ ثٝ ى٘یب آٔيٜ ٝفَ ٕبِٝ إز؛ ٖ٘جی إز و

ٞبی ٔشغیَٕبَ ٕٗ ىاٍى.  20ٕبَ ىاٍى ٚ ٕٗ اٚ ىٚ ثَاثَ كٕیي إز وٝ  40٭ّی 

ای َٞ ٔؼٕٛ٭ٝ تؼذادىٍآٔي ثَ كٖت اٍُ ٘یِ ٖ٘جی ٖٞشٙي.  ٚ سلٞیلار ثَ كٖت ٕبَ

وبٍٔٙياٖ ٚ سٮياى ٚاكيٞبی  ، سٮياى هب٘ٛاٍ، سٮياىػٕٮیّزٖ٘جی إز، ٔب٘ٙي  یٔشغیَ

، ٔیِاٖ ٥لاق ٚ ... ٘یِ ػٕٮیّزٔب٘ٙي ٔیِاٖ ٔٛاِیي، ٔیِاٖ ٍٙي  ًؼثت ٍ هیضاىٖٔىٛ٘ی. 

 ا٘ي.ٞبی ٖ٘جیٔشغیَ

سٛاٖ ىٍ ای ٚ ٖ٘جی ىٍ ٭ُٕ ؿٙياٖ ُیبى ٘یٖز ٚ ٔیسٛػٝ: سفبٚر ىٚ ٔمیبٓ فبّٝٝ

ثیٗ  SPSSَْ٘ افِاٍ  ٞبی آٔبٍی ایٗ ىٚ ٔمیبٓ ٍا یىٖبٖ فَٟ وَى.ٍٞٙبْ ا٘ؼبْ سلّیُ
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ثَای سٛٝیف َٞ  Scaleٙٛى ٚ اُ ا٦ٝلاف ای ٚ ٖ٘جی سٕبیِی لبئُ ٕ٘یٞبی فبّٝٝىاىٜ

ٞب ىاىٜ، SPSSىٍ ثَ٘بٔٝ  یٮٙی. وٙيإشفبىٜ ٔیای ٚ ٖ٘جی ٞبی فبّٝٝٔشغیَىٚ ىٕشٝ اُ 

 ٙٛ٘ي.ٖ٘جی ٥جمٝ ثٙيی ٔی -ایٞبی إٕی، سَسیجی ٚ فبّٝٝٔشغیَىٍ ٕٝ ىٕشٝ 

 

 ٞبٔشغیَا٘ٛا٫ ٦ٕٛف ٕٙؼ٘  -1-1ٙىُ 

 ؟تز استهٌاسةچِ سطحی اس سٌجص 
 ىٍ اٍسجب٣ ثب ایٗ ٕٛاَ وٝ ىاٍى ٌَدْٚٞ٘ثٝ سٕٞیٓ  ٍیؿٖٛ سٮییٗ ٦ٕق ٕٙؼ٘ ثٖش

 سٛػٝ ىاٙز: ثبیي ثٝ ؿٙي ٘ىشٝ سَ إزٔٙبٕت ٞبدْٚٞ٘اُ ٕٙؼ٘ ىٍ  ؿٝ ٦ٕلی

بىٜ ٞبی سلّیُ لبثُ إشفَٞ ؿٝ ثَ ٦ٕق ٕٙؼ٘ افِٚىٜ ٙٛى ىأٙٝ ٍٚٗ -1

 ٌَىى.سَ ٔیٌٖشَىٜ

 ٖ٘جی ٔٙبٕت إز./ایٞبی فبّٝٝٔشغیَدیـیيٜ سلّیُ، ثَای ٚٞبی لٛیسىٙیه -2

 .آٍٚىا٥لا٭بر ثیٚشَی فَاٞٓ ٔی ،٦ٕٛف ثبلاسَ ٕٙؼ٘ -3

ا٘ي ٕٔىٗ إز غیَلبثُ ا٭شٕبى ٞبیی وٝ ٖٔشِّْ ىلز ٚ ػِئیبر ُیبىیدَٕ٘ -4

$ٔظلا ٕٔىٗ إز ثَٟٜ ٘يا٥لا٭بر ىلیك ٚ ٔفُٞ ٘ياٍ غبِجبَٔىْ  ؿَا وٝثبٙٙي، 

 .ٞٛٙی هٛى ٍا ثٝ ٥ٍٛ ىلیك ٘يا٘ٙي#

سَ َٔىْ اُ اٍائٝ ا٥لا٭بر ىلیك اوَاٜ ىاٙشٝ ثبٙٙي أب اُ ثیبٖ وّی ٕٔىٗ إز -5

 وَىٖ ٌَٜٚ ٕٙی یب ٥جمٝ ىٍآٔي#.ٔٚوٜ ٔظلا٘ياٙشٝ ثبٙٙي $ اوَاٜ یب اِثبییآٖ 
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سٛاٖ ٕبىٌی ٔیثٝ ٍا ا٘ي ٕٙؼیيٜ ٙيٜ /ٖ٘جیایفبّٝٝ قٞبیی وٝ ىٍ ٦ٕٔشغیَ -6

سَ ٞبیی ٍا وٝ ىٍ ٦ٕٛف دبییٗثٝ ٦ٕق سَسیجی یب إٕی سمّیُ ىاى ِٚی ىاىٜ

 #.136:1376سٛاٖ ثٝ ٦ٕٛف ثبلاسَ سجيیُ وَى$ىٚآ، ا٘ي ٕ٘یٙيٌٜیَیا٘ياُٜ

ٕٙؼیي،  ٕٙؼٍ٘ا ىٍ ثبلاسَیٗ ٦ٕق  ٔشغیَٙٛى ٥ٍٛ وّی سٛٝیٝ ٔیهلاٝٝ آٖ وٝ ثٝ

ثٝ ایٗ ٔٮٙبٕز وٝ  دْٚٞ٘ٔیِاٖ دبٕوٍٛیی ٚ ٔمش٢یبر أب ٔلاك٪بر َٔث٣ٛ ثٝ دبیبیی، 

 سَ إز.سَ ٭بللاٌ٘ٝیَی ىٍ ٦ٕٛف دبییٗاغّت ا٘ياُٜ

 ٕٙؼ٘  ٍإٞٙبی سٚویٜ ٦ٕق -1-1ػيَٚ 

 ٖ٘جی ایفبّٝٝ سَسیجی إٕی ٔٮیبٍٞب

 ثّٝ ثّٝ ثّٝ ثّٝ آیب ٥جمبر ٔوشّفی ٚػٛى ىاٍى؟

 ثّٝ ثّٝ ثّٝ هیَ سٛاٖ ٥جمبر ٍا ٍسجٝ ثٙيی وَى؟آیب ٔی

سٛاٖ اهشلاف ٥جمبر ٍا ثٝ ٍٝٛر ٭يىی آیب ٔی

 ٔٚوٜ وَى؟
 ثّٝ ثّٝ هیَ هیَ

 ثّٝ هیَ هیَ هیَ ٞب ٍا ثَ ٞٓ سمٖیٓ وَىٜ ٚ ٖ٘جز ٌَفز؟سٛاٖ ىاىٜآیب ٔی

 ّای گسستِ ٍ پیَستِهتغیز

ٞبی ٔشغیَٞبی ٌٖٖشٝ ٚ ٔشغیَٞب ثٝ ىٚ ىٕشٝ ٔشغیَثٙيی ىیٍَ، ثَ ٔجٙبی یه سمٖیٓ

ٞبیی ٍا وٝ ٔٚوٜ سٛا٘ي ا٭ياى یب اٌٍُٖٖٗشٝ ٔی ٔشغیَ. ٙٛ٘يٓ ٔیدیٕٛشٝ سمٖی

اُ یه ٔمیبٓ ٖٞشٙي، ثٝ هٛى اهشٞبٛ ىٞي. ثٝ  ٔٮیّٗوٙٙيٜ یه ٚػٝ ٔٚوٜ ٚ 

ٌٖٖشٝ إز: یه ٙوٜ یب ُٖ إز یب َٔى. اهشٞبٛ  ٔشغیَ٭ٙٛاٖ ٔظبَ، ػٙٔ یه 

ى ثبُیىٙبٖ یه سیٓ دٌیَ ٘یٖز. سٮياَٞ ٫ٛ٘ اٍُٗ ىیٍَی ثیٗ ایٗ ىٚ ٫ٛ٘ اٍُٗ أىبٖ

، 9، 8، 7، 6، 5، 4، 3، 2، 1ٌٖٖشٝ إز، ُیَا فم٤ أىبٖ ىاٙشٗ  ٔشغیَفٛسجبَ ٘یِ یه 

 ٘فَ ثبُیىٗ. 5/7ثبُیىٗ ٚػٛى ىاٍى ٚ ٘ٝ  11، 10

 ا٘شوبة سٛأٖی ٍا اٍُٙی یب ٘م٦ٝ َٞ آٖ ٚاكي ىٚ ثیٗ وٝ إز یٔشغیَ دیٕٛشٝ، ٔشغیَ 

 ٌیَی،ا٘ياُٜ ٕٚیّٝ ىلز ٚ ىاٍى ٚػٛى ٌیَیٜا٘ياُ ٔوشّف ىٍػبر ٔشغیَ ایٗ ىٍ. وَى

 دیٕٛشٝ إز ٚ ٔی ٔشغیَ، ُٖٚ یه ٔظبَ ٭ٙٛاٖ ثٝ. وٙئی سٮییٗ ٍا ىٍػبر ایٗ سٮياى
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ویٌَّْٛ ثبٙي ٚ یب  56یب  55سٛا٘ي ُٖٚ یه ٙوٜ ٔی ٟ٘بیز ثبٙي.سٛا٘ي ثیٗ ٝفَ سب ثی

لي، ُٔبٖ، ٥َٛ  ٌَّْٛ#.وی 55.64یب  55.6سٛا٘ي َٞ ٭يىی ثیٗ ایٗ ىٚ ٭يى ثبٙي$ٔظلا ٔی

 ٞبی دیٕٛشٝ ٖٞشٙي.ٔشغیَیب اٍسفب٫ دَٗ، ىٍٝي ؿبلی ثيٖ، ٚ ٦ٕق ٌّٕٞٛٛثیٗ هٖٛ 

دٌیَ ٘یٖز. دیٕٛشٝ ٚ ٌٖٖشٝ ثٝ ٍٝٛر ٘٪َی أىبٖ ٔشغیَىٍ ٭ُٕ سٚویٜ ثیٗ  اِجشٝ

ٞبی ٔشغیٌَیَی ىلیك ٚ ٔٙبٕت إز. ىٍ هیّی اُ ىِیُ ایٗ أَ فمياٖ ٕٚبیُ ا٘ياُٜ

ٞٛٙی اُ  ٜوبٍ ثَیٓ. ثٌَٟیَی ثٝا٭ياى ٍا ثٝ ٍٝٛر وّی ثَای ا٘ياُٜ ؿبٍیٓدیٕٛشٝ ٔب ٘ب

وبٍ ثَىٜ ٌیَی ٞٛٗ ثٝ، آُٔٛ٘ی وٝ ثَای ا٘ياُٜأب ،دیٕٛشٝ إز ٔشغیَیه  ٘٪َی ػٙجٝ

 ىٞي.ٞبی ٌٖٖشٝ ٘ٚبٖ ٔیٞب ٍا ثٝ ٍٝٛر َٕٜ٘ای إز وٝ َٕٜ٘ٙٛى، ثٝ ٌٛ٘ٝٔی
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 یتٌثاطـیفی ٍ اسـآهار تَص    

ٙٛى: سٛٝیفی ٚ إشٙجب٥ی. آٔبٍ سٛٝیفی آٔبٍی إز وٝ آٔبٍ ثٝ ىٚ ٫ٛ٘ اّٝی سمٖیٓ ٔی

. آٔبٍ سٛٝیفی ا٥لا٭بسی دّذالگَی پاػخ ّای افشاد ًوًَِ سا تلخیق وشدُ ٍ ًـاى هی

ىٞي وٝ ٦ٕق آٍٚى یب ٘ٚبٖ ٔیىٍآٔي دبٕوٍٛیبٖ فَاٞٓ ٔی« ٔش٤ٕٛ» ٔظلاىٍثبٍٜ 

ىٍ دی ا٥لا٫ اُ  ٭ٕٛٔبٔب إز یب هیَ. أب  ٔؤطَفَاى ٕ٘ٛ٘ٝ سلٞیلار ثَ اٍِٛی ٍأی ىاىٖ ا

وٝ  ٖٞشیٓ ٘فَ ا٭٢بی ٕ٘ٛ٘ٝ ٘یٖشیٓ، ثّىٝ ىٍ دی آٖ 2000 ٔظلاٞب ٚ هٞٛٝیبر ٍَ٘ٗ

سٮٕیٓ ىٞیٓ. وبٍ آٔبٍ إشٙجب٥ی ٘ٚبٖ ىاىٖ ایٗ ٘ىشٝ إز وٝ  ػٕٮیّز٘شبیغ ٕ٘ٛ٘ٝ ٍا ثٝ 

ی وٝ ٕ٘ٛ٘ٝ اُ آٖ ا٘شوبة ػٕٮیّشٍٛى ٕ٘ٛ٘ٝ، وبٍثَىی ىٍ ٔ آیب اٍِٛٞبی سٛٝیف ٙيٜ ىٍ

سٛا٘یٓ ٔیِاٖ ِ٘ىیىی آٍاء ٕ٘ٛ٘ٝ ثٝ آٍاء ٙيٜ ىاٍى یب هیَ. ثب وٕه آٔبٍ إشٙجب٥ی ٔی

اص  خوؼیّتّای آهاس اػتٌثاعی ها سا لادس تِ اػتٌثاط ٍیظگی: وٙیٓثَآٍٚى ٍا  ػٕٮیّز

 #.138-137: 1376$ىٚآ، وٌذّای ًوًَِ هیسٍی ٍیظگی

سٛاٖ ٌبٜ ٕ٘یٍ سٛٝیفی ٚ إشٙجب٥ی ایٗ إز وٝ ىٍ آٔبٍ سٛٝیفی ٞیؾسفبٚر اّٝی آٔب

آٔبٍی سٮٕیٓ ىاى. ىٍكبِی وٝ ىٍ  ػٕٮیّزآٔيٜ اُ ٕ٘ٛ٘ٝ آٔبٍی ٍا ثٝ وُ  ثٝ ىٕز٘شبیغ 

آٔيٜ اُ ٕ٘ٛ٘ٝ آٔبٍی ٍا ثٝ وُ  ثٝ ىٕزٞبی سٛاٖ یبفشٝآٔبٍ إشٙجب٥ی ٚ یب سلّیّی ٔی

 إز. پزیشی تؼوینْ وب٘ٛ٘ی آٔبٍ إشٙجب٥ی، سٮٕیٓ ىاى. ٔفٟٛ دْٚٞ٘آٔبٍی  ػٕٮیّز

 تزـارُ ٍ پاراهـتفاٍت آه    

 آهارُ
ٚ اُ  وٌٌذتیاى هی ًوًَِ آهاسی سا یه ّایّایی ّؼتٌذ وِ ٍیظگیگیشیّا، اًذاصُآهاسُ

ٞبی ٭يىی وٝ ٙٛى. ثٝ اٍُٗٞبی یه ٕ٘ٛ٘ٝ آٔبٍی إشفبىٜ ٔیٞب ثَای سٛٝیف ٚیٌْیآٖ

 ٌٛیٙي.وٙٙي، آٔبٍٜ ٔیٝٝ ٚ سٛٝیف ٔیٞبی ٕ٘ٛ٘ٝ ٍا هلاىاىٜ

 پاراهتز
 وٌٌذ.هی تیاىآهاسی سا  خوؼیّتّای یه ّایی ّؼتٌذ وِ ٍیظگیگیشیپاساهتشّا، اًذاصُ

آهاسی( اص  خوؼیّتّای ّذف ػوذُ آهاس اػتٌثاعی، اػتٌثاط پاساهتش )ٍیظگی

كَٚف یٛ٘ب٘ی  دبٍأشَ ٍا ثب#. 42:1388$ٕب٭ی، ّای ًوًَِ آهاسی( اػتآهاسُ )ٍیظگی
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ٞبی ٙبهٜٞبی ٕ٘بی٘ ٍٚٗ 2-1ىٞٙي. ػيَٚ ٚ آٔبٍٜ ٍا ثب كَٚف اٍّ٘یٖی ٘ٚبٖ ٔی

 ىٞي.# ٍا ٘ٚبٖ ٔیدبٍأشَ$ یب ػبٔٮٝ ػٕٮیّزٚ آٔبٍی ىٍ ٕ٘ٛ٘ٝ $آٔبٍٜ# ٚ 

 آٔبٍی $دبٍأشَ# ػٕٮیّزٔمبیٖٝ ٕ٘بىٞبی آٔبٍی ىٍ ٕ٘ٛ٘ٝ $آٔبٍٜ# ٚ ىٍ  -2-1ػيَٚ

 

 تٌثاطیـار اسـّای آهتکٌیک     

ٞبی آٔبٍی إز وٝ ثَ إبٓ ا٥لا٭بر ٕ٘ٛ٘ٝ، آٔبٍ إشٙجب٥ی ٙبُٔ یه َٕی ٍٚٗ

 ٞبدْٚٞ٘وٙي. سَٕوِ اِٚیٝ اوظَ ٞبیی ٍا فَاٞٓ ٔیىٍثبٍٜ ٚیٌْی ٞبی ػٕٮیز، دیٍٚٛیی

وٙٙيٜ آٖ سٟٙب ٞبی سٛٝیفثَ ٍٚی دبٍأشَٞبی ػٕٮیز سلز ٦ٔبِٮٝ إز. ٕ٘ٛ٘ٝ ٚ آٔبٍٜ

وٝ ا٥لا٭بسی ٍا ىٍ ٍٔٛى دبٍأشَٞبی ػٕٮیز فَاٞٓ وٙٙي. ثٙبثَایٗ، سب ػبیی إٞیز ىاٍ٘ي 

ٌِاٍٗ اُ ٝلّز اكشٕبِی یب ىٍػٝ ا٥ٕیٙبٖ اُ آٔبٍٜ  ،یه ػٙجٝ ٟٔٓ إشٙجب٣ آٔبٍی

  .#1997وٙي$إٌَٓشی ٚ فیٙلای، ای إز وٝ ٔمياٍ دبٍأشَ ػٕٮیز ٍا دیٍٚٛیی ٔیٕ٘ٛ٘ٝ

اُ  ػٕٮیّزإشٙشبع اٍِٛٞب ٚ هٞٛٝیبر ٥ٍٛ وٝ ًوَ ٙي اُ آٔبٍ إشٙجب٥ی ثَای ٕٞبٖ

اػتٌثاعی دس تحلیل یه  ّایتشیي تىٌیهسایحٙٛى. هٞٛٝیبر ٕ٘ٛ٘ٝ إشفبىٜ ٔی

 تْشُ ُهتغیشای )خغای اػتاًذاسد( ٍ دس تحلیل دٍ یا چٌذُ، تشآٍسدّای فاكلِهتغیش

 داسی )ػغح خغا( اػت.گیشی اص ػغح هؼٌی

 اردای یا خطای استاًذتزآٍردّای فاصلِ( 1
ؿميٍ  ػٕٮیّزىلاٍ ثبٙي ٔیبٍ٘یٗ ىٍآٔي ىٍ  18000ای اٌَ ٔیبٍ٘یٗ ىٍآٔي ىٍ ٕ٘ٛ٘ٝ

، ٌیَی#ثبٙي$ه٦بی ٕ٘ٛ٘ٝ ػٕٮیّزثٮیي إز وٝ ٕ٘ٛ٘ٝ ثبُسبة وبُٔ  ؿٖٛهٛاٞي ثٛى؟ 

ٙٛى# ٔیبٍ٘یٗ سٛاٖ فم٤ ثب إشفبىٜ اُ ٔیبٍ٘یٗ ٕ٘ٛ٘ٝ $وٝ ثَآٍٚى ٕ٘ٛ٘ٝ هٛا٘يٜ ٔیٕ٘ی

 ٙٛى# دیيا وَى.هٛا٘يٜ ٔی ػٕٮیّز$وٝ دبٍأشَ  ٍا ػٕٮیّزٚالٮی ىٍآٔي 
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لاُْ إز ٍاٞی ثَای ثَآٍٚى ٔیِاٖ ىلز اكشٕبِی ثَآٍٚى ٕ٘ٛ٘ٝ دیيا وَى. ؿٙب٘ـٝ ٕ٘ٛ٘ٝ 

ىٞي. اٌَ كّی ىٍ اهشیبٍ ٔب لَاٍ ٔیر ؿٙیٗ ٍاٜاكشٕبلاای سٞبىفی ثبٙي ٘٪َیٝ ٔب ٕ٘ٛ٘ٝ

ِ٘ىیه ثٝ دبٍأشَ  سمَیجبٞب آٖسٮياى ُیبىی ٕ٘ٛ٘ٝ سٞبىفی ٔوشّف ىاٙشٝ ثبٙیٓ، اوظَ 

هٛاٞي ثٛى ٚ  ػٕٮیّزٞب ِ٘ىیه ثٝ ٔیبٍ٘یٗ ٚالٮی هٛاٞٙي ثٛى: ٔیبٍ٘یٗ اوظَ آٖ ػٕٮیّز

هٛاٞٙي ىاٙز. ىٍ ٚال٬ سُٛی٬  ػٕٮیّزٞب سفبٚر ُیبىی ثب ٔیبٍ٘یٗ فم٤ ٔٮيٚىی اُ آٖ

 .ٙٛىٔیٞب ثٝ سُٛی٬ َ٘ٔبَ ِ٘ىیه ثَآٍٚى ٕ٘ٛ٘ٝ

 ی ٭٢ٛ إز#ى$وٝ ىاٍای سٮيا ٤ یه ٕ٘ٛ٘ٝ ىاٙشٝ ثبٙیٓایٗ ػبٕز وٝ اٌَ فم ٖٔأِٝ

ِ٘ىیه إز. ٕٔىٗ  ػٕٮیّزٔیبٍ٘یٗ ٕ٘ٛ٘ٝ ٔب ؿميٍ ثٝ ٔیبٍ٘یٗ كمیمی  ؿٍٛ٘ٝ ثيا٘یٓ

ٞبی ٞبی دَر ثبٙي، أب ثیٚشَ ٔلشُٕ إز وٝ یىی اُ ٕ٘ٛ٘ٝإز ٕ٘ٛ٘ٝ ٔب یىی اُ ٕ٘ٛ٘ٝ

أب  ِ٘ىیه ثٝ آٖ ٖٞشٙي#. ٞبثبٙي$ؿٖٛ اوظَ ٕ٘ٛ٘ٝ ػٕٮیّزِ٘ىیه ثٝ ٔیبٍ٘یٗ كمیمی 

تشای تشآٍسد هیضاى ًضدیىی هیاًگیي ِ٘ىیه إز؟  ثٝ آٖكشی ىٍ ایٗ ٍٝٛر سب ؿٝ كي 

 وٌینای تِ ًام خغای اػتاًذاسد هیاًگیي اػتفادُ هیاص آهاسُ خوؼیّتًوًَِ تِ هیاًگیي 

 وٝ فََٔٛ آٖ ثيیٗ َٙف إز:

 
 سٮياى وُ ٕ٘ٛ٘ٝ إز.N إشب٘ياٍى ٚ ا٘لَاف   Sه٦بی إشب٘ياٍى ٔیبٍ٘یٗ، Smوٝ ىٍ آٖ 

 ػٕٮیّزر ثٝ ٔب ٔی ٌٛیي وٝ ٔیبٍ٘یٗ اكشٕبلادٔ اُ ٔلبٕجٝ ه٦بی إشب٘ياٍى ٘٪َیٝ 

ىٍٝي  95ر ىٍ اكشٕبلاای اُ ٔیبٍ٘یٗ ٕ٘ٛ٘ٝ لَاٍ ىاٍى. ٥جك ٘٪َیٝ ؿٝ ىأٙٝ ىٍ  اكشٕبلا

ٍیٗ ٕ٘ٛ٘ٝ لَاٍ ٚاكي ه٦بی إشب٘ياٍى اُ ٔیب٘ ±2 ىٍ ٔليٚىٜ ػٕٮیّزٔیبٍ٘یٗ  ،ٞبٕٛ٘ٝ٘

ه٦بی  ±2ىٍ ٔليٚىٜ  ػٕٮیّزىٍٝي ٔیبٍ٘یٗ  95ىاٍى. ثٝ ٭جبٍر ىیٍَ ثٝ اكشٕبَ 

َآٍٚى وٙیٓ وٝ ٔیبٍ٘یٗ سٛا٘یٓ ثایٗ ٔیٍ٘یِٗ ٕ٘ٛ٘ٝ ٔب لَاٍ ىاٍى. ثٙبثَإشب٘ياٍى اُ ٔیب

ٚ ٔیِاٖ  ٙٛىٌفشٝ ٔی فاكلِ اعویٌاىای لَاٍ ىاٍى. ثٝ ایٗ ىأٙٝ ؿٝ ىأٙٝىٍ  ػٕٮیّز

ٙٛى. هٛا٘يٜ ٔی ػغح اعویٌاى، ىٍ ایٗ فبّٝٝ ػٕٮیّزلَاٍ ٌَفشٗ ٔیبٍ٘یٗ  ل٦ٮیزِ

ٍٔٛى  ٔشغیَآٍٚیٓ ٕٞٛاٍٜ ثَكٖت ٚاكي ٔی ثٝ ىٕزٍلٕی وٝ ثَای ه٦بی إشب٘ياٍى 

 ثبٙي، 1000ىٍآٔي ثَ كٖت ىلاٍ ثبٙي ٚ ه٦بی إشب٘ياٍى  ٔشغیَاٌَ  ٔظلاثٍَٕی إز. 

ٞب ثٝ ُثبٖ ٕبىٜ ٍ إز. ٔٮٙبی ٕٞٝ ایٗىلا 1000ثياٖ ٔٮٙبٕز وٝ ه٦بی إشب٘ياٍى 

ىلاٍ إز ٚ ه٦بی إشب٘ياٍى آٖ  18000ؿیٖز؟ ٌیَیٓ ٔیبٍ٘یٗ ىٍآٔي ىٍ ٕ٘ٛ٘ٝ ٔب 
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 16000 ىٍ ٔليٚىٜ ػٕٮیّزٔیبٍ٘یٗ ىٍآٔي  ىٍٝي 95ىلاٍ. ىٍ ٘شیؼٝ ثٝ اكشٕبَ  1000

 ثٝ ا١بفٝ ٚ ٟٔٙبی ىٚ ه٦بی إشب٘ياٍى#.  18000ىلاٍ إز $یٮٙی  20000سب 

ٛاٖ ٔیبٍ٘یٗ . ثٙبثَایٗ ثَای ایٗ وٝ ثشتاتغ حدن ًوًَِ اػت داصُ خغای اػتاًذاساًذ

ا٥ٕیٙبٖ  یٮٙی ثَای ایٗ وٝ ثشٛاٖ فبّٝٝ ؛وٛؿىشَی ثَآٍٚى وَى ٍا ىٍ ٔليٚىٜ ػٕٮیّز

ٍا وٓ وَى. ثيیٗ ٔٙ٪ٍٛ ثبیي ثَ كؼٓ ٕ٘ٛ٘ٝ افِٚى: ثب  ىٍا وبٞ٘ ىاى ثبیي ه٦بی إشب٘ياٍ

 #.154-153: 1376ٙٛى$ىٚآ،ه٦بی إشب٘ياٍى ٘ٞف ٔی ،ٝؿٟبٍ ثَاثَ ٙيٖ كؼٓ ٕ٘ٛ٘

 داری سطح هعٌی (2
ای وٝ ىٍ ٕ٘ٛ٘ٝ ثب ٞٓ ٍاث٦ٝ ىاٍ٘ي ثبیي ىیي ٍاث٦ٝ ٔشغیَثٮي اُ ایٗ وٝ ٔٚوٜ ٙي ىٚ 

ی وٝ ٕ٘ٛ٘ٝ اُ آٖ ٌَفشٝ ٙيٜ إز ٘یِ ػٕٮیّشىٍ  ٙيّرٔٚبٞيٜ ٙيٜ إز ثٝ ٕٞبٖ 

بیغ كبّٝٝ اُ ٕ٘ٛ٘ٝ ٍا ثب ا٥ٕیٙبٖ سٮٕیٓ ىاى یب سٛاٖ ٘ش: ثبیي ىیي ٔیهیَٚػٛى ىاٍى یب 

 ػٛییٓ.ىاٍی# ٕٛى ٔیٞبی ٔٮٙیاُ آٔبٍ إشٙجب٥ی $آُٖٔٛ. ثيیٗ ٔٙ٪ٍٛ هیَ

وٙیٓ ىٍ اثشيا فَٟ ٔی ٔٮٕٛلاٞب ٟ٘فشٝ إز ؿیٖز؟ ٦ٙٔمی وٝ ىٍ دٔ ایٗ آٔبٍٜ

١َیٝ ٍا #. ایٗ فٕٞجٖشٍی = r = 0ای ٚػٛى ٘ياٍى $یٮٙی ٍاث٦ٝ ٔشغیَثیٗ ىٚ  ػٕٮیّز

ای ٚػٛى ٍاث٦ٝ ٔشغیَ٘بٔٙي. ؿٙب٘ـٝ ٔٚبٞيٜ وَىیٓ ىٍ ٕ٘ٛ٘ٝ ثیٗ ىٚ ف١َیٝ ٝفَ ٔی

ثب ٍاث٦ٝ ٔٚبٞيٜ ٙيٜ ىٍ ٕ٘ٛ٘ٝ  ػٕٮیّز# سفبٚر فَٟ ٭يْ ٍاث٦ٝ ىٍ r =/. 4 ٔظلاىاٍى $

 :ثٝ ىٚ ٍٝٛر لبثُ سفٖیَ إز

ٌیَی ٘ٝٞبی ٕ٘ٛإشفبىٜ اُ سىٙیه ٚػٛى٘یٖز. ؿٝ ثٖب ثب ٔٮَّفٕ٘ٛ٘ٝ ٔب ٕ٘ٛ٘ٝ  -1

ٌیَی ثبٙي. ایٗ ٍا ه٦بی ٕ٘ٛ٘ٝ ٔٮَّفای غیَ ٕ٘ٛ٘ٝ ٔب ٕ٘ٛ٘ٝ ٞٓسٞبىفی، ثبُ

# r=/. 04٘بٔٙي. ثيیٗ سَسیت ٕٔىٗ إز سفبٚر ثیٗ ٘شیؼٝ كبُٝ اُ ٕ٘ٛ٘ٝ $ٔی

هٛثی اُ  ٔٮَّف# ایٗ ثبٙي وٝ ٕ٘ٛ٘ٝ، r=0$ ػٕٮیّزٚ فَٟ ٭يْ ٚػٛى ٍاث٦ٝ ىٍ 

 ٘یٖز. ػٕٮیّز

$فَٟ ٚػٛى ٍاث٦ٝ ىٍ ػٕٮیّز  فَٟ غ٦ّی إز ػٕٮیّزفَٟ ٭يْ ٍاث٦ٝ ىٍ  -2

 .ٝلیق إز#
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ٌیَی ثيا٘یٓ، ٍا ٘بٙی اُ ه٦بی ٕ٘ٛ٘ٝ #r=/. 04اٌَ سفٖیَ اَٚ ٍا ثذٌیَیٓ ٚ كبُٝ ٕ٘ٛ٘ٝ $

اُ ٝفَ سؼبُٚ وٙي  ػٕٮیّزىٍ  ٔشغیٌَبٜ ٔی ٌٛییٓ ثٮیي إز وٝ ٍاث٦ٝ ثیٗ ىٚ آٖ

ٞيف اُ ٦ٔبِٮٝ ٕ٘ٛ٘ٝ،  ٔٮٕٛلا وٙیٓ#. اُ آٖ ػب وٝ$یٮٙی فَٟ ٭يْ ٍاث٦ٝ ٍا لجَٛ ٔی

ٌیَیٓ وٝ ٍاث٦ٝ ٔٚبٞيٜ ٙيٜ ىٍ ٕ٘ٛ٘ٝ إز، فَٟ ٍا ثَ آٖ ٔی ػٕٮیّزإشٙشبع ىٍثبٍٜ 

$04 ./=rٕٝ٘ٛ٘ ٌیَی إز ٚ ىٍ ٘شیؼٝ آٖ ٍا ٔٮبىَ ٭يْ ٍاث٦ٝ ىٍ #، دیبٔي ه٦بی

 ٌیَیٓ.# ٔیr=0ػٕیٮز $

٘شیؼٝ  ،ٍا غ٤ّ ثيا٘یٓ ػٕٮیّزأب اٌَ سفٖیَ ىْٚ ٍا ثذٌیَیٓ ٚ فَٟ اِٚیٝ ٭يْ ٍاث٦ٝ ىٍ 

ؿٙبٖ ٭ُٕ  ٚ وٙیٓسفٖیَ ٔی ػٕٮیّزكبُٝ اُ ٕ٘ٛ٘ٝ ٍا ثبُسبة ٍاث٦ٝ ٚالٮب ٔٛػٛى ىٍ 

 ٔٮَّفإز ٚ ٔلَٞٛ ٕ٘ٛ٘ٝ غیَ  ٍالؼیٔی وٙیٓ وٝ ٌٛیی ٍاث٦ٝ ٔٚبٞيٜ ٙيٜ ىٍ ٕ٘ٛ٘ٝ 

ىٍ سٛا٘یٓ ٚػٛى ٍاث٦ٝ ىٍ ػٕٮیّز ٍا ثب سٛػٝ ثٝ ٚػٛى ٍاث٦ٝ ثٝ ثیبٖ ىیٍَ ٔی ٘یٖز.

 ٕ٘ٛ٘ٝ ثذٌیَیٓ.

 داریآسهَى ّای هعٌی 
سٛاٖ دی ثَى وٝ وياْ سفٖیَ ىٍٕز إز. ٦ٙٔك ایٗ ىاٍی ٔیٞبی ٔٮٙیثب وٕه آُٖٔٛ

فبلي ٍاث٦ٝ ثبٙٙي اكشٕبَ ایٗ وٝ ٕ٘ٛ٘ٝ  ػٕٮیّزىٍ  ٔشغیَٞب ٕبىٜ إز. اٌَ ىٚ آُٖٔٛ

اكشٕبَ ىلیك  ثبٙي ؿميٍ إز؟ $یٮٙی ٔشغیٍَاث٦ٝ ای ثیٗ ایٗ ىٚ  ٌَثیبٖسٞبىفی ٔب 

ٌیَی سٞبىفی ٘جٛىٖ ٕ٘ٛ٘ٝ سٞبىفی ٔب ؿميٍ إز؟#. ثٝ ٭ٙٛاٖ ٔظبَ اٌَ ٝيثبٍ ٕ٘ٛ٘ٝ

ای ٌَ ٍاث٦ٝی ثبٙي، یٮٙی ثیبٖٔٮَفّا٘ؼبْ ىٞیٓ، اكشٕبَ ایٗ وٝ یىی اُ آٖ ٞب ٕ٘ٛ٘ٝ غیَ 

 اكشٕبلاٙٛى آ٘ؼب وٝ ٌفشٝ ٔی ٔٮٕٛلاٚػٛى ٘ياٍى ؿميٍ إز؟  ػٕٮیّزثبٙي وٝ ٚالٮب ىٍ 

ٌیَی ای ثبٙٙي وٝ ٘بٙی اُ ه٦بی ٍٕ٘ٛ٘ٝاث٦ٝ ٌَثیبَٖٞ ٝي ٕ٘ٛ٘ٝ ثی٘ اُ دٙغ ٕ٘ٛ٘ٝ اُ 

إز، اكشٕبَ ٘بىٍٕز ثٛىٖ ٕ٘ٛ٘ٝ ثبلإز. ؿٝ ثٖب ٕ٘ٛ٘ٝ هبٛ ٔب یىی اُ دٙغ ٕ٘ٛ٘ٝ 

ٌیَی ٙيٜ ٘بٙی اُ ه٦بی ٕ٘ٛ٘ٝثبیي ٌفز ثٝ اكشٕبَ ُیبى ٍاث٦ٝ ٔٚبٞيٜ ىٍ ٘شیؼٝثبٙي! 

 ٝلیق إز. ٍالؼی ػٕٮیّزىٍ إز ٚ فَٟ فمياٖ ٍاث٦ٝ 

سَ٘ي ٚ ٔٮشمي٘ي آ٘ؼب وٝ ثی٘ اُ یىی اُ ٝي ٕ٘ٛ٘ٝ ثشٛا٘ي ٔلشب٣ ٌَاٖدْٚٞ٘اُ  ٌَٚٞی

ٍاث٦ٝ ٔٚبٞيٜ ٙيٜ ایؼبى وٙي، آٖ ٌبٜ اكشٕبَ ه٦ب  ٙيّرای ثٝ ثَكٖت سٞبىف ٍاث٦ٝ

ٝ ٞب ٕٔىٗ إز ٍاث٦ٕٙبٍ ثٖیبٍ ا٘يوی اُ ٕ٘ٛ٘ٝ َٝفبأب اٌَ ىٍیبثیٓ وٝ  ُیبى إز.

ٛ٘ٝ ٔب سٛا٘یٓ لجَٛ وٙیٓ وٝ ٍاث٦ٝ ٔٚبٞيٜ ٙيٜ ىٍ ٕ٘ٔٚبٞيٜ ٙيٜ ٍا ایؼبى وٙٙي ٔی

 إز. ػٕٮیّزٍاث٦ٝ ىٍ  ٚ ٔٙٮىٔ وٙٙيٜ ٚالٮی
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 ثبٍ ٕ٘ٛ٘ٝ وٙیٓ، ثبیي ثَآٍٚى وٙیٓ وٝ اٌَ ٝيٌیَی ٕ٘یاُ آٖ ػب وٝ ٌَِٞ ٝيثبٍ ٕ٘ٛ٘ٝ

 َٝفبٞبیی ثبٙي وٝ ٕٛ٘ٝوَىیٓ ؿميٍ اكشٕبَ ىاٙز وٝ ٕ٘ٛ٘ٝ ٔب ػِء یىی اُ ٌ٘یَی ٔی

ٍاث٦ٝ ٔٚبٞيٜ ٙيٜ ىٍ ٕ٘ٛ٘ٝ ٔب  ٙيّرای ثٝ ٍاث٦ٝ ٌَثیبٖثَ إبٓ ٙب٘ٔ ٚ سٞبىف 

 ٖٞشٙي.

ٙيٜ ىٍ ٕ٘ٛ٘ٝ ٍا  ٜ٘جٛىٖ ٍاث٦ٝ ٔٚبٞي ٚالٮیسٛاٖ اكشٕبَ ر ٔیاكشٕبلاثب وٕه ٘٪َیٝ 

ثٝ ایٗ ٌیَی ثبٙي# ثَآٍٚى وَى. $ىٍ ایٗ ػب $یٮٙی اكشٕبَ ایٗ وٝ ٘بٙی اُ ه٦بی ٕ٘ٛ٘ٝ

ٞبی ٙٛیٓ وٝ فَٟ ایٗ ٘٪َیٝ ایٗ إز وٝ اُ ٕ٘ٛ٘ٝدَىاُیٓ ٚ فم٤ ٔشٌوَ ٔی٘٪َیٝ ٕ٘ی

آٔبٍی ىٍ ٚال٬ ثَآٍٚى ٕٞیٗ اكشٕبَ إز.  ىاٍیٔٮٙیوٙیٓ#. آُٖٔٛ سٞبىفی إشفبىٜ ٔی

هٛا٘ٙي. ٔی ىاٍیٔٮٙیٞب ٍا ٦ٕٛف إز ٚ آٖ #1$سب   #0$ٞب اُ ىأٙٝ ٔمبىیَ ایٗ آُٖٔٛ

/. إز. ایٗ ثياٖ ٔٮٙبٕز وٝ ىٍ 50 ىاٍیٔٮٙیاٍلبْ ؿیٖز؟ ٌیَیٓ ٦ٕق  ٔٮٙبی ایٗ

ای ٍاث٦ٝ لّٛرای ثٝ ٌیَی $ٙب٘ٔ# ٍاث٦ٕٝ٘ٛ٘ٝ فم٤ ثَ اطَ ه٦بی ٕ٘ٛ٘ٝ 100ٕ٘ٛ٘ٝ اُ  50

وٙي ٍاث٦ٝ ٙٛى. ىٍ ایٗ ٍٝٛر اكشیب٣ كىٓ ٔیوٝ ٔب ىٍ ٕ٘ٛ٘ٝ ٔٚبٞيٜ وَىیٓ ىیيٜ ٔی

شٕبَ ُیبى ٚالٮی ٘يا٘یٓ ٚ ىٍ ٘شیؼٝ فَٟ ٭يْ ٍاث٦ٝ ٔٚبٞيٜ ٙيٜ ىٍ ٕ٘ٛ٘ٝ هٛى ٍا ثٝ اك

 .ٙٛى#ٔی سأییي$ٙٛىٍى ٕ٘ی ػٕٮیّزىٍ 

ٕ٘ٛ٘ٝ  100/. ثبٙي ثياٖ ٔٮٙبٕز وٝ فم٤ دٙغ ٕ٘ٛ٘ٝ اُ َٞ 05 ىاٍیٔٮٙیاٌَ ٦ٕق 

 ىاٍیٔٮٙی. اٌَ ٦ٕق ٙٛىٔٙؼَ ٔیثٝ ٍاث٦ٝ ٔٚبٞيٜ ٙيٜ ىٍ ٕ٘ٛ٘ٝ ٔب  تلادفثَكٖت 

/. ثبٙي 001ٕ٘ٛ٘ٝ ٚ اٌَ  100٘جٛىٖ ٍاث٦ٝ ىٍ یه ٕ٘ٛ٘ٝ اُ َٞ /. ثبٙي ثٝ ٔٮٙی ٚالٮی 01

تش پاییي داسیهؼٌیّش چِ ػغح  پیذاػتٕ٘ٛ٘ٝ إز.  1000ثٝ ٔٮٙبی یه ٕ٘ٛ٘ٝ ىٍ 

 تَدى ساتغِ هـاّذُ ؿذُ دس ًوًَِ داؿت.« ٍالؼی»تَاى اعویٌاى تیـتشی تِ تاؿذ، هی

ٞب ىٍ دَىاُیٓ. فََٔٛ ایٕٗ٘ی ىاٍیٔٮٙیٞبی آٔبٍی ىٍ ایٙؼب ثٝ ٘لٜٛ ٔلبٕجٝ ایٗ آُٖٔٛ

ٞب ٍا سٛاٖ آٖٞبی وبٔذیٛسَی ٞٓ ثٝ ٍاكشی ٔیٚ ثب ثَ٘بٔٝ ٚػٛى ىاٍىٞبی آٔبٍی وشبة

ٞبی وبٔذیٛسَی دبٕوٍٛی آٖ ٘یٖشٙي. ای ٚػٛى ىاٍى وٝ ثَ٘بٖٔٝٔأِٝكٖبة وَى. أب 

وٙٙي؛ أب ٔی ٔلبٕجٝ 00/1/.  سب 0ٍا ثیٗ  ىاٍیٔٮٙیٞبی وبٔذیٛسَی ٦ٕق اوظَ ثَ٘بٔٝ

٦ٕق  ٔٮٕٛلاٙٛى؟ $ف١َیٝ ٝفَ# ٍى ٔی ػٕٮیّزىٍ ؿٝ ٦ٕلی ف١َیٝ ٭يْ ٍاث٦ٝ ىٍ 

ٌیَ٘ي. أب ایٗ ٦ٕٛف لَاٍىاىی ٚ /. ٍا ثٝ ٭ٙٛاٖ ٔجٙب ىٍ ٘٪َ ٔی01 /. سب 05ٍا  ىاٍیٔٮٙی

 اهشیبٍی ٖٞشٙي.
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يْ /. ٚػٛى ىاٍى، ِٕٟٛز ٍى فَٟ ٝفَ $٭05 ٔٮٙی ىاٍیای وٝ ىٍ وبٍثَى ٦ٕق ٖٔأِٝ

 سأییي$فَٟ ٚػٛى ٍاث٦ٝ  ٍى ٙٛى ػٕٮیّزٍاث٦ٝ# إز: ؿٝ ثٖب فَٟ ٭يْ ٍاث٦ٝ ىٍ 

 خغای ًَع اٍلای ٚػٛى ٘ياٙشٝ ثبٙي. ؿٙیٗ اٙشجبٞی ٍا ىٍ كبِی وٝ ٚالٮب ٍاث٦ٝ ٙٛى#

ٞبی آیي. اُ ایٗ ٍٚ ثٟشَ إز ىٍ ٕ٘ٛ٘ٝٞبی ثٍِي دی٘ ٔیهٛا٘ٙي ٚ ثیٚشَ ىٍ ٕ٘ٛ٘ٝٔی

ٍا ثٝ ٭ٙٛاٖ ٔجٙب ىٍ ٘٪َ ثٍیَیٓ. أب اٌَ ٕٞٛاٍٜ اُ ٦ٕق  /.01 ىاٍیٔٮٙیثٍِي ٦ٕق 

ٌیَی ثی٘ یٮٙی ٕوز - خغای ًَع دٍم تىـذ/. إشفبىٜ وٙیٓ ٕٔىٗ إز وبٍ ثٝ 01

اُ كي ٚ سٞيیك ف١َیٝ ٝفَ ىٍ ػبیی وٝ ثبیي آٖ ٍا ٍى وَى. اكشٕبَ ؿٙیٗ ه٦بیی ىٍ 

ای وَچه اص ػغح ّتشای ًوًَِٞبی وٛؿه ثیٚشَ إز. ٥جك لب٭يٜ سؼَثی ٕ٘ٛ٘ٝ

 وٌیناػتفادُ هی /. یا ووتش01ّای تضسي اص ػغح /. ٍ تشای ًو05ًَِ داسیهؼٌی

  #.192-190: 1376$ىٚآ،

ٙٛى وٝ ىٍ ٍٞٙبْ ٌِاٍٗ ٔی Sigثٝ ٍٝٛر  SPSSىاٍی ىٍ ثَ٘بٔٝ ٦ٕق ٔٮٙی٘ىشٝ:  

 اٍٗ ٙٛى.ٌِ #P $P-Valueثٝ ٍٝٛر ٔمياٍ  ثبیي رٚ ٔمبلاٞب ٘بٌِٔٝاٍٗ ٘شبیغ ىٍ دبیبٖ
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 ِـیـفزض     

گش تشای پاػخ تِ حل پیـٌْادی پظٍّؾساُف١َیٝ ٭جبٍر إز اُ  ،سلمیكىٍ ٍٚٗ 

ىٍ ٞٓ آٔیوشٝ  ٖٔأِٝثٝ ٭جبٍر ىیٍَ، ٍیٚٝ یه ف١َیٝ ٔٙبٕت ثب ا٘شوبة ٚ ثیبٖ  .هؼألِ

 ٔٚبٞيٍٜا ثٝ  ٘٪َیٕٝبُى سب  ٌَ ٍا لبىٍ ٔیإز. ف١َیٝ اثِاٍ ٘یَٚٔٙيی إز وٝ دْٚٞ٘

یب ٍى  سأییيف١َیٝ یه ل٢یٝ ٥َٙی یب ف١َی إز وٝ  .ٚ ٔٚبٞيٜ ٍا ثٝ ٘٪َیٝ ٍث٤ ىٞي

آٖ ثبیي ثَ إبٓ ٕبٌُبٍی ٔفبٞیٓ آٖ ٚ ثٝ إشٙبى ٔياٍن سؼَثی ٚ ىا٘٘ ٌٌٙشٝ، 

ٌَ ٍٚٙٗ ف١َیٝ ٕٞب٘ٙي ٍ٘ٛافىٗ دَليٍسی إز وٝ ٍاٜ ٍا ثَای دْٚٞ٘ .آُٔبی٘ ٙٛى

 .#61:1390$ىلاٍٚ، وٙي ٔی

وٙي وٝ ؿٝ وبٍی ٍا ٔٚوٜ ٔی ٌَدْٚٞ٘ا وٝ ٩ٚیفٝ ؿَإز  دْٚٞ٘ف١َیٝ ٍإٞٙبی 

ٍا ثیبٖ  ٌَد٩ْٚ٘ٞٚیفٝ  دْٚٞ٘ ٖٔأِْٝ ىٞي ٚ ثٝ ى٘جبَ ؿٝ ؿیِی ثٍَىى. اٌَ ٍا ا٘ؼب

دْٚٞ٘ وٙي وٝ ٔٚوٜ ٔی ٖٔإِٔٝبُى. وٙي، ف١َیٝ ؿٍٍٛ٘ی ا٘ؼبْ آٖ ٍا ٍٚٙٗ ٔیٔی

وٙي وٝ ایٗ وبٍ ؿٍٛ٘ٝ ا٘ؼبْ ٌیَى. ثٝ ؿٝ وبٍ ثبیي ا٘ؼبْ ىٞي أب ف١َیٝ ٔٚوٜ ٔی ٌَ

 ىٞي ٚ ف١َیٝ ٍاٜ ٍا.ػب ٍا ٘ٚبٖ ٔی ٖٔأِٝ٭جبٍسی ىیٍَ 

ٞب ٍا ثٍَٕی وٙیٓ ٖٞشٙي. اُ ایٗ ٍٚ اٌَ ثوٛاٞیٓ ف١َیٝ دْٚٞ٘سَیٗ اثِاٍ ٞب لٛیف١َیٝ

ٞبی ٔشٙبٕت ٞب اُ ٔمیبٌٓیَی ٔفبٞیٓ ٔٛػٛى ىٍ ف١َیٝلاُْ إز وٝ ثَای ا٘ياُٜ

ای یب ٖ٘جی# إشفبىٜ وَى. ٙیٜٛ ثیبٖ ٚ ٍ٘بٍٗ َٞ ف١َیٝ ٫ٛ٘ ای ٚ فبّٝٝ$إٕی، ٍسجٝ

وٙي. ىٍ ٘شیؼٝ لجُ اُ ثیبٖ ف١َیٝ ثٟشَ إز ُٖٔٛ آٔبٍی ٔشٙبٕت ثب آٖ ٍا ٔٚوٜ ٔیآ

 ٝ آٙٙب ٙٛیٓ.یثب ا٘ٛا٫ ف١َ

ٞب ٍا سٛاٖ ف١َیٝٞبی ٔوشّف ٔیٞب ا٘ٛا٫ ٔوشّفی ىاٍ٘ي ٚ ثٝ ٙیٜٛف١َیٝاًَاع فزضیِ: 

 ٞب ىٍ اىأٝ ثیبٖ ٙيٜ إز.ثٙيی وَى. ىٚ ٫ٛ٘ اُ سمٖیٓ ثٙيی ف١َی٥ٝجمٝ

 علیّفزضیِ ای ٍ راتطِفزضیِ ای، زضیِ هقایسِف( 1

ثٝ ى٘جبَ ثٍَٕی ٚ ٔمبیٖٝ سفبٚر اطَ  ٞب ٔبایٗ ف١َیٝىٍ  ای:فشضیِ همایؼِ -1

ثٝ  یٝ. ىٍ ایٗ كبِز ف١َٖٞشیٓىیٍَ  ٔشغیَثَ یه یب ؿٙي  ٔشغیَىٚ یب ؿٙي 

   ای ا٘ؼبْ ٙٛ٘ي ٚ ٔمبیٖٝٞب كيٓ ُىٜ ٔیٙٛى وٝ سفبٚرٍٝٛسی ثیبٖ ٔی

ٔیبٍ٘یٗ َٕ٘ار ىا٘ٚؼٛیب٘ی وٝ ثب »سٛاٖ فَٟ ٕ٘ٛى وٝ: . ثَای ٔظبَ ٔیٌیَىٔی

http://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%86%D8%B8%D8%B1%DB%8C%D9%87
http://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%B4%D8%A7%D9%87%D8%AF%D9%87
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ٙٛ٘ي اُ ٔیبٍ٘یٗ َٕ٘ار ىا٘ٚؼٛیب٘ی وٝ ثب ٍٚٗ آُٔٛٗ ىاىٜ ٔی "اِف"ٍٚٗ 

ثيیٗ سَسیت ثیٗ َٕ٘ار ىا٘ٚؼٛیبٖ ٍٚٗ  .«ثیٙٙي ثیٚشَ إزآُٔٛٗ ٔی "ة"

١ٍبیز ٙغّی  ٔیِاٖ»سٛاٖ فَٟ وَى وٝ ٌیَى. یب ٔیاِف ٚ ة ٔمبیٖٝ ا٘ؼبْ ٔی

وٝ ىاٍای ٌَٜٚ  ٞبییدْٚٞ٘ىٍ  ٭ٕيسب« ٔشفبٚر إز ىٍ ُ٘بٖ ٚ َٔىاٖ ٙبغُ

ثبٙٙي اُ ایٗ ٫ٛ٘ # ٔی$وٙشََ ٜٚ ٍٔٛى آُٔبی٘# ٚ ٌَٜٚ ٙبٞيسؼَثی $ٌَ

 وٙٙي.ف١َیبر إشفبىٜ ٔی

ٞبی ٞٓ اُ ٥َیك آُٖٔٛ ،ٞبسفبٚسی، ثب سٛػٝ ثٝ ٫ٛ٘ ٔمیبٓ ىاىٜ ٞبیآُٖٔٛ ف١َیٝ

ٞبی ٚ ٞٓ اُ ٥َیك آُٖٔٛ #ٚ آُٖٔٛ سلّیُ ٚاٍیب٘ٔ tٞبی ٙي آُٖٔٛٔب٘دبٍأشَی $

 .ٌیَىیشٙی، وَٕٚىبَ ٚاِیٔ ٚ ...# ا٘ؼبْ ٔیبٖ ٚ٘بدبٍأشَی $ٔظُ ٚیّىبوٖٖٛ، ٔ

ٌَ ىٍ دی ٦ٔبِٮٝ ٚ ثٍَٕی ٔیِاٖ ىٍ ایٗ كبِز دْٚٞ٘: ایفشضیِ ساتغِ -2

ٍى وٝ لٞي ىا ٌَدْٚٞ٘إز.  ٔشغیَٕٞجٖشٍی ٚ ػٟز آٖ ثیٗ ىٚ یب ؿٙي 

 ٍى ٦ٔبِٮٝ ٍا وٚف وٙي ٚ ٘ٝ ٍاث٦ٝٞبی ٔٛٔشغیَىٍػٝ ٚ ػٟز ٕٞجٖشٍی  َٝفب

ٞبی ُیَ ٍا ٭ٙٛاٖ وَى یٝسٛاٖ ف١َٞب ٍا. ثَای ٔظبَ ٔیٚ ٔٮِّٛی ثیٗ آٖ ٭ّّز

ثیٗ »یب « ثیٗ ٔیِاٖ سلٞیلار ٚ ٌَای٘ افَاى ثٝ هٛىوٚی ٍاث٦ٝ ٚػٛى ىاٍى»

ثب ایٗ  ٞبدْٚٞ٘ىٍ  «.ىاٍى ٔیِاٖ ٍُٚٗ ٚ ٔیِاٖ افَٖىٌی ُ٘بٖ ٍاث٦ٝ ٚػٛى

سب  0اُ ٔمياٍ سٛا٘ي ٞبی آٔبٍی ٔیآٔيٜ اُ آُٖٔٛ ثٝ ىٕزٞب، ٘شبیغ یٌٝٛ٘ٝ ف١َ

 فی# ثبٙي.ٙ$ثب ػٟز ٔظجز ٚ ٔ 1

 ٕٞجٖشٍی ٔب٘ٙيدیٕٛشٍی یب  ٞبیاُ آُٖٔٛ ٔٮٕٛلاىٍ ایٗ كبِز ثَای ٕٙؼ٘ ٍاث٦ٝ 

 ٙٛى.یدیَٕٖٛ ٚ إذیَٔٗ ٚ وٙياَ إشفبىٜ ٔ ٔؼٌٍٚوبی إشملاَ،

ٚ ٔٮِّٛی  ٭ّّز، وٚف ٚ سٮییٗ ٍاث٦ٝ ٞبی ٭ّیّىٍ ف١َیٝ ٞيف فشضیِ ػلیّ: -3

سٮییٗ اٍسجب٣ ٚ ٕٞجٖشٍی ىٚ یب  َٝفب ٞيفإز. ىٍ ایٗ ػب  ٔشغیَىٚ یب ؿٙي 

سَ ثب آٖ ثَهٍٛى وَىٜ ٚ ایسَ ٚ ٍیٚٝ٭ٕیك یٓهٛاٞ٘یٖز، ثّىٝ ٔی ٔشغیَؿٙي 

سٛاٖ ىیٍَ إز. ثَای ٔظبَ ٔی ٔشغیَثٝ ٚػٛى آٔيٖ  ٭ّّزی ٔشغیَوٝ  یٓثٍٛی

یب « دیَٚفز سلٞیّی آ٘بٖ إز ٭ّّزٞٛٗ ىا٘ٚؼٛیبٖ ٕٔشبُ »فَٟ وَى وٝ: 

 سأطیَٞب اػشٕب٭ی افَاى ثَ ٔیِاٖ ا٭شٕبى اػشٕب٭ی آٖ -دبیٍبٜ الشٞبىی»ایٗ وٝ 

 «.ٙٛىٔٛػت وبٞ٘ فٚبٍ هٖٛ ٔی Xَٔٞف ىاٍٚی »ٚ یب  «ىاٍى
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ٞب $دبٍأشَی ٚ ٘بدبٍأشَی# اُ آُٖٔٛ ٫ٛ٘ ىاىٜ٭ّّی ثب سٛػٝ ثٝ  ٞبیٝثَای ٕٙؼ٘ ف١َی

ٔؼٌٍٚ وبیِ ٞبی ٘بدبٍأشَی اُ آُٖٔٛ ثَای ىاىٜ ٔٮٕٛلاٙٛى. ٞبی ٔشٙبٕت إشفبىٜ ٔی

ٞبی ٌٍَٕیٖٛ $ىٚ یب ؿٙي ٞبی دبٍأشَی اُ آُٖٔٛٙٛى ٚ ثَای ىاىٜإشفبىٜ ٔیإشملاَ 

 ٙٛى.إشفبىٜ ٔی بهشبٍییبثی ٔٮبىلار ٕٚ سىٙیه ٔيَ سىٙیه سلّیُ ٖٔیَ ،ٜ#ٔشغیَ

 فزضیِ پژٍّطی ٍ فزضیِ آهاری( 2
 ٙٛ٘ي:ٞب ثٝ ىٚ ىٕشٝ ف١َیٝ دْٚٞٚی ٚ آٔبٍی سمٖیٓ ٔیثٙيی ىیٍَ، ف١َیٝىٍ سمٖیٓ

ٞبی : ف١َیٝ آٔبٍی ػّٕٝ یب ٭جبٍسی إز وٝ دیَأٖٛ ٚیٌْیآهاسیفشضیِ .1

ٝ هب٥َ ث َٝفب ٌَدْٚٞ٘ٙٛى ٚ أىبٖ ىاٍى ىٍٕز ٘جبٙي، ِٚی ػبٔٮٝ ثیبٖ ٔی

فشضیِ وٙي. ثٝ ٭جبٍسی، ثَلَاٍ وَىٖ یه َٙای٤ لبثُ آُٔبی٘، آٖ ٍا ٦َٔف ٔی

دستاسُ پاساهتش خاهؼِ اػت وِ تا اػتفادُ اص ًوادّای  ووّیآهاسی یه تیاى 

گش دس اًتخاب آصهَى آهاسی ؿَد ٍ ًمؾ آى، ّذایت پظٍّؾآهاسی ًَؿتِ هی

 ٙٛى.ثیبٖ ٔیخلاف  ِیكفش ٍ فشض یِفشضف١َیٝ آٔبٍی ثٝ ىٚ ٍٝٛر  اػت.

ٙٛى ، ٘ٚبٖ ىاىٜ ٔی$اؽ ٝفَ#   H0ٝفَ وٝ ثب ٭لأز  یٝٝفَ: ف١َ یٝاِف# ف١َ

ثبٙي. ثٙبثَایٗ، فَٟ ٝفَ ٔبیُ ثٝ ٍى وَىٖ آٖ ٔی ٌَدْٚٞ٘ف١َی إز وٝ 

ىٍ ثیٗ یه یب ؿٙي  ٔشغیَٞب، ٭يْ سفبٚر یه ٔشغیٌََ ٭يْ اٍسجب٣ ثیٗ ثیبٖ

ثیبٖ ف١َیٝ  دْٚٞ٘ثبٙي. ىٍ ىیٍَ ٔی غیَٔشثَ  ٔشغیَیه  سأطیٌََٜٚ ٚ ٭يْ 

 ٝفَ ١ٍَٚی ٘یٖز. 

٘ٚبٖ ىاىٜ   HAیب $اؽ یه#   H1ة# فَٟ هلاف یب ثيیُ: ایٗ فَٟ ثب ٭لأز 

ىیٍَ، ایٗ ٦ٙٔجك ثب ف١َیٝ دْٚٞٚی إز. ثٝ ثیبٖ غبِجبٙٛى. فَٟ هلاف ٔی

 ٌَ ىٍثبٍٜ ٘شبیغ دْٚٞ٘ إز.وٙٙيٜ ا٘ش٪بٍ دْٚٞ٘ف١َیٝ ثیبٖ

 

ٙٛى ف١َیٝ ثیبٖ ٚ ٌِاٍٗ ٔی دْٚٞ٘ای وٝ ىٍ ف١َیٝ: ٍّـیفشضیِ پظ .2

ٌیَى ف١َیٝ ٍٔٛى آُٖٔٛ لَاٍ ٔی دْٚٞ٘ای وٝ ىٍ ف١َیٝأب  دْٚٞٚی إز

ىاٍی ٚ ٌَای٘ ثیٗ ٔیِاٖ ىیٗ»ٞبیی ٔب٘ٙي: ثٝ ٭ٙٛاٖ ٔظبَ ف١َیٝ آٔبٍی إز.

یٗ ٌَای٘ ثٝ فَُ٘يآٍٚی ىٍ ث»یب ف١َیٝ « .ثٝ هٛىوٚی ٍاث٦ٝ ٔٙفی ٚػٛى ىاٍى

ْٚٞٚی ٖٞشٙي ٚ ىٍ ٔشٗ ؛ ف١َیٝ د«ٍٕٚشب٘ٚیٙبٖ ثیٚشَ اُ َٟٙ٘ٚیٙبٖ إز

 ٙٛ٘ي.ٌِاٍٗ ٔی دْٚٞ٘
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ٞبی آٔبٍی $ف١َیٝ ٝفَ ٚ هلاف# ٚ ف١َیٝ ثٝ ٔمبیٖٝ ٙیٜٛ ثیبٖ ف١َیٝ 3-1ىٍ ػيَٚ 

 ایٓ:دْٚٞٚی دَىاهشٝ

 
 ٞبی آٔبٍی ٚ ف١َیٝ دْٚٞٚیٔمبیٖٝ ٙیٜٛ اٍائٝ ف١َیٝ -3-1ػيَٚ 

 فَٟ هلاف فَٟ ٝفَ ٚیف١َیٝ دْٚٞ

 r 0  ≠r = 0 ثیٗ ثَٟٜ ٞٛٙی ٚ ٔٮيَ ىا٘٘ آُٔٛاٖ ٍاث٦ٝ ٚػٛى ىاٍى

 r 0   < r ≤   0 ثیٗ ثَٟٜ ٞٛٙی ٚ ٔٮيَ ىا٘٘ آُٔٛاٖ ٍاث٦ٝ ٔظجز ٚػٛىىاٍى

 ٔیِاٖ ثَٟٜ ٞٛٙی ىا٘٘ آُٔٛاٖ ىهشَ ٚ دَٖ ٔشفبٚر إز
Bμ  =Aμ Bμ  ≠Aμ 
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 ّازـهتغیاًَاع     

ثبٙي ٚ ثب سٛػٝ ثٝ ٫ٛ٘ آٖ ٔمياٍی ی اُ كبف٪ٝ إز وٝ ىاٍای إٓ ٚ ٫ٛ٘ ٔیا، هب٘ٝٔشغیَ

یه ٔفْٟٛ إز وٝ ثی٘ اُ ىٚ یب ؿٙي اٍُٗ یب  ٔشغیَٙٛى. ا٥لا٭بر ىٍ آٖ ًهیَٜ ٔی

سٛاٖ ٭يى یب إز وٝ ٔی ٕ٘بىیه  ٔشغیَٙٛى. ثٝ ثیبٖ ىیٍَ ٭يى ثٝ آٖ اهشٞبٛ ىاىٜ ٔی

َ ٕٗ افَاى، ٔیِاٖ سلٞیلار، ُٖٚ ٚ لي افَاى، اٍُٗ ٍا ػبیٍِیٗ وَى. ثٝ ٭ٙٛاٖ ٔظب

ٙٛ٘ي. ٔلٖٛة ٔی ٔشغیَٚ ...  ١ٍبیز ٙغّی، إشَٓ، ا٭شٕبى اػشٕب٭ی، سٮٟي ٕبُٔب٘ی

 ٙٛ٘ي وٝ ٟٔٓثٝ ا٘ٛا٫ ٔوشّفی سمٖیٓ ٔی ىاٍ٘يی وٝ ىٍ دْٚٞ٘ ٞب ثَ إبٓ ٘مٚٔشغیَ

 ٜ ٚ ٔشغیَ وٙشََ.وٙٙئشغیَ ٖٔشمُ، ٚاثٖشٝ، ٔیب٘ؼی، سٮيیُ ٞب ٭جبٍسٙي اُ:سَیٗ آٖ

 هستقل هتغیز( 1
 ٔشغیٌٌَاٍى. ثٙبثَایٗ ٔی سأطیَىیٍَ  ٔشغیَی إز وٝ ثَ ٍٚی ٔشغیَ، ٖٔشمُ ٔشغیَ

ٖٔشمُ  ٔشغیَٞب، ٔشغیَثبٙي ٚ ثٝ ٥ٍٛ ٥جیٮی ىٍ ٦ٔبِٮٝ ٍاث٦ٝ ٔی ػلّت ٔشغیَٖٔشمُ، 

شٝ ٘بْ ٙٛى وٝ ٚاثٖی ٔیٔشغیَاُ لجُ ٚػٛى ىاٍى وٝ ثب سغییَار هٛى ٔٛػت سغییَ ىٍ 

 ىاٍى. دٔ:

ىٍ  ٔظلاٚاثٖشٝ#  ٔشغیَی إز وٝ اُ لجُ ٚػٛى ىاٍى $لجُ اُ ٔشغیَٖٔشمُ،  ٔشغیَ -اِف

 ٔشغی٦َٔبِٮٝ ٘م٘ ػٖٙیز ىٍ ٔیِاٖ ٭لالٝ ثٝ فٛسجبَ، ػٖٙیز وٝ اُ لجُ ٚػٛى ىاٍى 

ٍٚٗ سيٍیٔ هبٛ ىٍ دیَٚفز سلٞیّی ٕٞٛاٍٜ  سأطیَٖٔشمُ ٘بْ ىاٍى. یب ىٍ ٦ٔبِٮٝ 

ٍٚٗ  ایٗٙٛى ٚ ٙٛى، دٔ اطَ آٖ ىٍ دیَٚفز ٔٚبٞيٜ ٔیٛ ا٭ٕبَ ٔیٍٚٗ سيٍیٔ هب

 ٔشغیَ ٖٔشمُ إز. سيٍیٔ

 ٍا ىاٍى، ثٙبثَایٗ ٘م٘ اطٌٌَاٍ ٍا ىاٍى. ٭ّّزٖٔشمُ، ىٍ ف١َیٝ ٘م٘  ٔشغیَ -ة

سٛا٘ي ٌَ إز، ٔیی إز وٝ ىٍ وٙشََ دْٚٞ٘ٔشغیَٞب، ٖٔشمُ ىٍ آُٔبی٘ ٔشغیَ -ح

 وٙي یب اُ آُٔبی٘ هبٍع وٙي ٚ یب ٔمياٍ آٖ ٍا سغییَ ىٞي.آٖ ٍا ٚاٍى فَآیٙي آُٔبی٘ 

 اُ لجُ ثب آٖ ٚ سغییَار آٖ آٙٙبیی ىاٍى. ٌَدْٚٞ٘ی إز وٝ ٔشغیَٖٔشمُ،  ٔشغیَ -ر

 وٙٙيٜ ىاٍى.ٔٮیّٖٗٔشمُ، ٘م٘  ٔشغیَ -ص

 ٍا ىاٍى. ٔلَّنٚ دبٕن، ٘م٘  ٔلَّنٖٔشمُ، ىٍ فَآیٙي  ٔشغیَ -ع
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ٔٮبىلار ٌٍَٕیٛ٘ی# ثٝ  ثٝ ٚیْٜٔز آٖ ىٍ ٔٮبىلار $٭لا ٔٮٕٛلاىٍ آهَ ایٗ وٝ  -ؽ

 ٘بٔٙي.ثیٗ ٞٓ ٔیدی٘ ٔشغیَٖٔشمُ ٍا  ٔشغیَىٍ ٌٍَٕیٖٛ  إز. xٍٝٛر 

 ٍاتستِ تغیز( ه2
. ثٝ ٭جبٍر إزٚاثٖشٝ ٔشَٕوِ  ٔشغیَثَ ٍٚی  ٌَدْٚٞ٘، ٦ٔبِٮٝ دْٚٞ٘ ٞبىٍ  ٔٮٕٛلا

ی ٔشغیَوٙي وٝ بٞيٜ ٔیٌَ ٔٚدْٚٞ٘ ،ٖٔأِٝىیٍَ ىٍ ٭ُٕ ٚ ىٍ َٔكّٝ ثَهٍٛى ثب 

اّٝی ایٗ سغییَ ؿیٖز ٚ ٘یِ لبىٍ  ٭ّّزایٗ سغییَ یب  ٭ّّزىا٘ي وٙي، أب ٕ٘یسغییَ ٔی

ی إز وٝ سغییَار ٔشغیَٚاثٖشٝ  ٔشغیَثیٙی وٙي. ثٙبثَایٗ ٘یٖز ایٗ سغییَار ٍا دی٘

ٮی ٕ ٌَدْٚٞ٘ثبٙي ٚ كبِز ٔٮِّٛی ىاٍى ٚ ٖٔشمُ ٔی $ٔشغیَٞبی# ٔشغیَآٖ ٚاثٖشٝ ثٝ 

بی ٞٔشغیَیب  ٔشغیَٚاثٖشٝ،  ٔشغیَىاىٖ وٙي اثشيا ىٍ ٦ٔبِٮٝ ٔمئبسی ثب ٔلٍٛ لَأٍی

ٚاثٖشٝ ٍا  ٔشغیَٖٔشمُ، سغییَار  ٔشغیَوبٍی ٖٔشمُ ٍا ٙٙبٕبیی ٕ٘ٛىٜ، ٕذٔ ثب ىٕز

 ثٍَٕی ٕ٘بیي. ثٝ ٥ٍٛ هلاٝٝ:

 یَٔشغٚاثٖشٝ ٚ كيالُ یه  ٔشغیَثب یه ٌَ ، دْٚٞ٘دْٚٞٚیىٍ َٞ  ٔٮٕٛلا -اِف

ٖٔشمُ ىاٙشٝ ثبٙیٓ ُیبى إز ِٚی  ٔشغیَٖٔشمُ َٕٚوبٍ ىاٍى. اكشٕبَ ایٗ وٝ ٔب ؿٙي 

ٚاثٖشٝ ٚػٛى  ٔشغیَؿٙيیٗ  دْٚٞٚیٚاثٖشٝ $ٟ٘بیی# یىی إز. اٌَ ىٍ  ٔشغیَ ٔٮٕٛلا

 ٖٔشمُ َٕٚوبٍ هٛاٞي ىاٙز. دٌَْٚٞ٘ ٭ٕلا ثب ؿٙيیٗ ىاٙشٝ ثبٙي، دْٚٞ٘

ٍا ىاٍى ثٙبثَایٗ اطَدٌیَ إز ٚ ُٔب٘ی سغییَ ٚاثٖشٝ ىٍ ف١َیٝ ٘م٘ ٔٮَّٛ  ٔشغیَ -ة

ٞبی هٛىی ىٍ دْٖٚٞ٘ٔشمُ ىٍ فَآیٙي آُٔبی٘ $یب ثٝ ٥ٍٛ هٛىثٝ ٔشغیَوٙي وٝ ٔی

 ٭ّّز٘م٘  ٞبدْٚٞ٘اِجشٝ ىٍ ٕٞٝ  # ٘م٘ هٛى ٍا ایفب وَىٜ ثبٙي.یب دیٕبیٚی بثییُٔیٙٝ

ٜٛ ٦ٔبِٮٝ ٥ٍٛی إز ٚ ٙی دْٚٞ٘ٙٛى، ثّىٝ ػَیبٖ ٚ ٔٮِّٛی ثب ایٗ لب٥ٮیز ثیبٖ ٕ٘ی

وٛٙٙي ثٝ ػبی ٍاث٦ٝ ٭ّّی اُ ٚػٛى ٍاث٦ٝ ٝلجز وٙٙي ٚ كشی ٔی ٌَاٖدْٚٞ٘وٝ 

ٙٛ٘ي وٝ ایٗ اٍسجب٣ كبِز سيا٭ی ای ا٘شوبة ٔیٞبی آٔبٍی ثٝ ٌُٛ٘ٝٔب٘ی وٝ ٔٚوٞٝ

ٕ٘بی٘ ىٞیٓ ىٍ  دیىبٖ $فِِّ٘#دیيا وٙي، ثب ایٗ ٕٞٝ اٌَ اٍسجب٣ ٚ سيا٭ی ٍا ثب ٭لأز 

 ٚاثٖشٝ إز. ٔشغیَٖٔشمُ ثٝ  ٔشغیَٕٛیٝ ٚ اُ یه دیىبٖایٗ  اغّت ٔٛاٍى

ٌَ ی إز وٝ سغییَار آٖ ىٍ وٙشََ دْٚٞ٘ٔشغیَٞب، ٚاثٖشٝ ىٍ آُٔبی٘ ٔشغیَ -ح

 ثٝ ٥ٍٛ ٖٔشمیٓسٛا٘ي ٕ٘ی ٌَدْٖٚٞ٘ٔشمُ إز،  ٔشغیَ٘یٖز، ثّىٝ ىٍ ٌَٜٚ سغییَار 

 آٖ ٍا سغییَ ىٞي. وبٍی وٙي ٚ یب ػٟزٚاثٖشٝ ٍا كٌف وٙي، یب ىٕز ٔشغیَ

ٚاثٖشٝ آٙٙب ٘یٖز، ثّىٝ َٙای٤ دْٚٞ٘ ٍا اُ آٖ  ٔشغیَاُ آغبُ ثب سغییَار  ٌَدْٚٞ٘ -ر

 ٍٚی فَاٞٓ وَىٜ إز وٝ ایٗ سغییَار ٍا ٦ٔبِٮٝ وٙي.
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 ٙٛ٘يٜ ٍا ىاٍى.ثیٙی٘م٘ دی٘ ٞبدْٚٞ٘ٚاثٖشٝ ىٍ  ٔشغیَ -ص

 ىاى ٍا ثَ٭ٟيٜ ىاٍى.ثَٖٚٚ دبٕن، ٘م٘ دبٕن یب  ٔلَّنٚاثٖشٝ ىٍ فَآیٙي  ٔشغیَ -ع

ثٍَٕی » دْٚٞ٘ىٍ ٭ٙٛاٖ  ٔظلاآیي. ٔی دْٚٞ٘ٚاثٖشٝ ىٍ ٭ٙٛاٖ  ٔشغیَ ٔٮٕٛلا -ؽ

ا٭شٕبى اػشٕب٭ی  ،«ثَ آٖ ٔؤطَٔیِاٖ ا٭شٕبى اػشٕب٭ی ىٍ ثیٗ َٔىْ َٟٙ لٓ ٚ ٭ٛأُ 

 إز.ٚاثٖشٝ  ٔشغیَ

ىٍ  إز. Yٔٮبىلار ٌٍَٕیٛ٘ی# ثٍٞٛر  ثٝ ٚیْٜ٭لأز آٖ ىٍ ٔٮبىلار $ ٔٮٕٛلا -ف

 ٘بٔٙي.ٔلان ٞٓ ٔی ٔشغیَٚاثٖشٝ ٍا  ٔشغیٌٍََٕیٖٛ 

 

 
 

 

 ٘لٜٛ اٍسجب٣ ٔشغیَٞبی ٖٔشمُ ٚ ٚاثٖشٝ -2-1ٙىُ 

 )ٍاسط( هیاًجی هتغیز( 3
 ٔشغیَٖٔشمُ ثَ  ٔشغیَىٞي وٝ اطَ یه ٌَی یب اطَ غیَٖٔشمیٓ ُٔب٘ی ٍم ٔیٔیب٘ؼی

ی اػت وِ تیي دٍ هتغیش هیاًدی هتغیشٔیب٘ؼی ٔٙشمُ ٙٛى.  ٔشغیَٚاثٖشٝ اُ ٥َیك 

 ٔشغیَ ؿَد.ّا تا یىذیگش هیگیشد ٍ هَخة استثاط غیشهؼتمین آىدیگش لشاس هی هتغیش

 ٔشغیَدٖیٗ هٛى $ ٔشغیَٖٔشمُ# اطَ دٌیَفشٝ ٚ ثَ  ٔشغیَدیٚیٗ هٛى $ ٔشغیَٔیب٘ؼی اُ 

ٌٌاٍى. فَٟ وٙیٓ وٝ ٔیِاٖ سلٞیلار وبٍٔٙياٖ ثَ ٔیِاٖ كمٛق ٚاثٖشٝ# اطَ ٔی

إز. ىٍ ایٗ كبِز اطَ ٔیِاٖ سلٞیلار ثَ ٔیِاٖ كمٛق ٖٔشمیٓ ٚ  ٔؤطَی آ٘بٖ ىٍیبفش

 ،ٔیِاٖ سلٞیلار ثَ ٔیِاٖ ىٍآٔي سأطیَفَٟ وٙیٓ وٝ  سٛا٘یٓٔیثيٖٚ ٚا٦ٕٝ إز. أب 

ٞٓ ثٝ ٍٝٛر ٖٔشمیٓ ٚ ٞٓ ثٝ ٍٝٛر غیَٖٔشمیٓ اُ ٥َیك ػبیٍبٜ ٙغّی إز. ثب ایٗ 

ثٟجٛى ٚ اٍسمبء ػبیٍبٜ ٙغّی وبٍٔٙياٖ َٕٞاٜ إشيلاَ وٝ افِای٘ ٔیِاٖ سلٞیلار ثب 

ٙٛى. ىٍ ایٗ إز وٝ ایٗ اٍسمبء ػبیٍبٜ ٙغّی هٛى ٔٛػت افِای٘ كمٛق وبٍٔٙياٖ ٔی

سٛا٘ي ٞبی ٔیب٘ؼی ٔیٔشغیَٔیب٘ؼی إز. سٮياى  ٔشغیَػبیٍبٜ ٙغّی یه  ٔشغیَكبِز 

  یب ثیٚشَ ثبٙي. ٔشغیَیه 

Y 

 #ٖٔشمُ$ٔشغیَ
X 

 $ٔشغیَ ٚاثٖشٝ#
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ٖٔشمُ ٚ ٚاثٖشٝ ٍاث٦ٝ ثٖیبٍ  ٔشغیََى وٝ ثیٗ ٌیسٛػٝ لَاٍ ٔیٔیب٘ؼی ُٔب٘ی ٍٔٛى ٔشغیَ

  .ىٞٙي٘ٚبٖ ٔی Mٔیب٘ؼی ٍا ثب ٭لأز  ٔشغیَ. #3،1986$ثبٍٖٚ ٚ وٙیلٛی ٚ ثبلا ثبٙي

 

 

 ٘م٘ ٔشغیَ ٔیب٘ؼی ىٍ دْٚٞ٘ -3-1ٙىُ 

 کٌٌذُ:هتغیز تعذیل( 4
إز ٔبیُ  ٌَدْٖٚٞ٘ٔشمّی إز وٝ ٘م٘ طب٘ٛیٝ ىاٍى ٚ  ٔشغیَسٮيیُ وٙٙيٜ،  ٔشغیَ

 سٮيیُ ٔشغیَ ٖٔشمُ ٦ٔبِٮٝ وٙي. ٔشغیَاطَ آٖ ٍا ىٍ فَآیٙي آُٖٔٛ ف١َیٝ ىٍ وٙبٍ 

الش٢بیی ىاٍى.  سأطیَٚاثٖشٝ  ٔشغیَٖٔشمُ ٚ  ٔشغیَی إز وٝ ثَ ٍاث٦ٝ ٔشغیَوٙٙيٜ، 

ٞبی ٔشغیٍَاث٤ ٍٔٛى ا٘ش٪بٍ اّٝی ثیٗ  ،وٙٙيٜ#سٮيیُ ٔشغیَْٕٛ $ ٔشغیَیٮٙی، ك٢ٍٛ 

 ؿذّتی اػت وِ خْت ٍ هتغیشگش تؼذیل هتغیش ىٞي.یَ ٔیٖٔشمُ ٚ ٚاثٖشٝ، ٍا سغی

وٙٙيٜ سٮيیُ ٔشغیَ. دّذلشاس هی تأثیشهؼتمل ٍ ٍاتؼتِ سا تحت  هتغیشاستثاط تیي 

ٖٔشمُ ٚ ٚاثٖشٝ اُ كي ا٘ش٪بٍ  ٔشغیٌَیَى وٝ ثیٗ ٍاث٦ٝ ثیٗ ُٔب٘ی ٍٔٛى سٛػٝ لَاٍ ٔی

$ثبٍٖٚ ٚ وٙی، ٔب ثبٙي# إز سَ ثٛىٜ ٚ یب ٘بٕبٌُبٍ $ػٟز ٍاث٦ٝ ٭ىٔ ا٘ش٪بٍدبییٗ

وٙٙيٜ ٕٞب٘ٙي ٔشغیَٞبی ٖٔشمُ ٚ ٔشغیَ سٮيیُ اُ ثٙيی ف١َیٝىٍ ٍٝٛر #.1986

 ىٞٙي.٘ٚبٖ ٔی Zوٙٙيٜ ٍا ٔٮٕٛلا ثب ٭لأز ٔشغیَ سٮيیُ ٚاثٖشٝ ٘بْ ثَىٜ ٔی ٙٛى.

ىٍ  ٌَیدْٚٞ٘فَٟ وٙیي  .سٛاٖ ىٍن وَىثٟشَ ٔیٞبی ُیَ ىٍ ٔظبَ ٍا ٔشغیَایٗ  ٘م٘

١ٍبیز »وٙي وٝ: ای سيٚیٗ ٔی. اٚ ف١َیٝافَاى ٦ٔبِٮٝ وَىٜ إز١ٍبیز ٙغّی ٝ ُٔیٙ

ایٗ ٕٛاَ  ٌَیدْٚٞ٘ثَای َٞ  ّٖٕٔب .«آ٘بٖ ٍاث٦ٝ ىاٍى ىٍآٔياٖ ثب ٔیِ افَاىٙغّی 

 ٔبٞیب٘ٝ ىٍآٔي٘بٙی اُ افِای٘  وٝافَاى ٙبغُ ٙٛى وٝ آیب ٔیِاٖ ١ٍبیز ٙغّی ٦َٔف ٔی

ٌٛییٓ $ثٝ سفبٚسی ٘ياٍى؟ یٮٙی ىٍٕز إز وٝ ٔیُٖ ٚ َٔى  ٙبغلاٖىٍ ٔیبٖ  إز

ایٗ الياْ  سأطیَ، أب آیب  ٙٛى، ١ٍبیز ٙغّی ٞٓ ثیٚشَ ٔیىٍآٔي ثب افِای٘٭ٙٛاٖ ف١َیٝ# 

$ثٝ َٔىاٖ إٞیز ٔیِاٖ ىٍآٔي ىٍ ثیٗ ٕٔىٗ إز ُٖ ٚ َٔى یىٖبٖ إز؟  ٙبغلاٖ ىٍ

ٖ ثبٙي ٚ افِای٘ یىٖبٖ ىٍ ىِیُ ٘مٚی وٝ ىٍ سبٔیٗ ٔوبٍع هب٘ٛاىٜ ىاٍ٘ي# ثیٚشَ اُ ُ٘ب

ىٍآٔي یه ٌَٜٚ اُ ٙبغلاٖ ُٖ ٚ َٔى، ٔٛػت افِای٘ یىٖب٘ی ىٍ ١ٍبیز ٙغّی آ٘بٖ 
                                                           
3
 Baron and Kenny 
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: آٙٙبیی ثب ا٦ٝلاكبر ٚ ٔفبٞیٓ آٔبٍی 1فُٞ  42  

، ٕب٭بر ٕبِٓ ثٛىٖ ٔلی٤ وبٍیسَی $٘ٚٛى، ؿَا وٝ ٕٔىٗ إز ىٍ ُ٘بٖ ٭ٛأُ ٟٔٓ

وبٍی، ٔیِاٖ َٔهٞی ٚ ...# ٚػٛى ىاٙشٝ ثبٙٙي وٝ ثیٚشَ اُ ىٍآٔي، ثَ ١ٍبیز ٙغّی 

وٝ ثَ ٙير ٍاث٦ٝ ثیٗ  إزوٙٙيٜ سٮيیُ ٔشغیَ افَاى ىٍ ایٗ ػب ػٙٔٔٛطَ ثبٙٙي. 

 ٌٌاٍ٘ي.ىٍآٔي ٚ ١ٍبیز ٙغّی اطَ ٔی

 .وٙٙيٜ ثٝ ٔب وٕه وٙيسٮيیُ ٔشغیَسٛا٘ي ىٍ فٟٓ ثٟشَ ٔی ىٍ ایٗ ُٔیٙٝٔظبَ ىیٍَی 

ٞبی ػيیي ٔي٭ی إز وٝ س٫ٛٙ ٘یَٚی وبٍ $ٔٚشُٕ ثَ ٔجب٘ی اهلالی، یىی اُ سئٍٛی

ٞبی ٔوشّف# ىٍ اطَثوٚی ٕبُٔب٘ی ٘م٘ ایفب هٛاٞي وَى ُیَا َٞ ٌَٜٚ، ّٔیزْ٘اىٞب ٚ 

افِایی آٍٚى. ایٗ ٞٓٞبی فٙی هبٝی ٍا ثب هٛى ثٝ ٔلی٤ وبٍی ٔیٞب ٚ سوٜٟٞٔبٍر

ٙٛى، فم٤ اٌَ ٔيیَاٖ ثيا٘ٙي ؿٍٛ٘ٝ إشٮياىٞبی هبٛ ٌَٜٚ وبٍی  ٌَدْٚٞ٘سٛا٘ي ٔی

 ٝٚاثٖشٝ إز وٝ ثٝ ٕٚیّ ٔشغیَاطَثوٚی ٕبُٔب٘ی ، ایٗ ٔظبَىٍ  وبٍ ثجٙي٘ي.ٔش٫ٛٙ ٍا ثٝ

ٖٔشمُ  ٔشغیٌَیَى، وٝ ىٍ ٚال٬ لَاٍ ٔی سأطیَ٘یَٚی وبٍی ٔش٫ٛٙ ثٝ ٥ٍٛ ٔظجز سلز 

كبَ، ثَای إشفبىٜ اُ ٘یَٚٞبی ثبِمٜٛ، ٔيیَاٖ ثبیي ثيا٘ٙي ؿٍٛ٘ٝ ٭یٗإز. ىٍ

ٕٞبًٞٙ ٕبُ٘ي. ٞبی ٔوشّف ٍا ثَای اطَثو٘ ٕبهشٗ أٍٛ، سٚٛیك ٚ إشٮياىٞبی ٌَٜٚ

ثَىاٍی اطَثو٘ اُ ٘وٛاٞي ٙي. ثٝ ٭جبٍر ىیٍَ، ثَٟٜ ٌَدْٚٞ٘افِایی اٌَ ٘يا٘ٙي، ٞٓ

ثَای افِای٘ اطَثوٚی ٕبُٔب٘ی  ٖٔأِٝٞبی كُ ٞبی ٔوشّف ٚ سٛا٘بییإشٮياىٞب، ىیيٌبٜ

وٙٙيٜ إز. ٚ ٚاثٖشٝ ثٝ ٟٔبٍر ٔيیَاٖ ىٍ ٭ُٕ وَىٖ ثٝ ٭ٙٛاٖ، یه ٭بُٔ سَٖی٬ ٔشىّی

 آیي. وٙٙيٜ ىٍ ٔیسٮيیُ ٔشغیَبٍر فٙی ٔيیَیشی ثٝ ٍٝٛر ایٗ ٟٔ

ىا٘یٓ ىٍ ٔٚبغُ ىِٚشی ثیٗ ٔیِاٖ سٛاٖ ُى ایٗ إز وٝ ٔیىیٍَی وٝ ٔی ٔظبَ

سلٞیلار ٚ ٔیِاٖ كمٛق ىٍیبفشی وبٍٔٙياٖ ٍاث٦ٝ ٔظجز ٚػٛى ىاٍى، ثيیٗ ٍٝٛر وٝ ثب 

یبثي. أب ٚػٛى ٍٚ٘ي ِای٘ ٔیافِای٘ ٔیِاٖ سلٞیلار افَاى، كمٛق ىٍیبفشی آ٘بٖ ٞٓ اف

 ىِٚشیٕٞٝ ٔٚبغُ  ىٍ ثیٗ ،ٔظجز ٚ افِایٚی ثیٗ سلٞیلار ٚ كمٛق ىٍ ٔٚبغُ ىِٚشی

یىٖبٖ ٘یٖز. ٕٔىٗ إز وٝ افِای٘ ٔیِاٖ سلٞیلار ىٍ ثیٗ ٔٮّٕبٖ ىٍ ٔمبیٖٝ ثب 

ٕبیَ وبٍٔٙياٖ اىاٍار ىِٚشی سفبٚر ىاٙشٝ ثبٙي ٚ افِای٘ سلٞیلار ٔٮّٕبٖ ٔٛػت ٙٛى 

ٞب ٚ ق وٕشَی ىٍ ٔمبیٖٝ ثب وبٍٔٙياٖ اىاٍار ىِٚشی ثٍیَ٘ي. ٕٞـٙیٗ ىٍ اٌٍبٖسب كمٛ

ٞبی ٞبی ٔوشّف ٞٓ ایٗ افِای٘ كمٛق ٔشفبٚر إز، ٔظلا ٕٔىٗ إز ىٍ اٌٍبٖٕبُٔبٖ

َٔسج٤ ثب ُٚاٍر ثٟياٙز یب ُٚاٍر ٘فز، افِای٘ ٔیِاٖ سلٞیلار ٔٙؼَ ٙٛى وٝ كمٛق 

$ثٝ ٭ٙٛاٖ ٔظبَ ىٍ ٔمبیٖٝ ثب وبٍٔٙياٖ ُٚاٍر ایٗ ىٕشٝ اُ وبٍٔٙياٖ افِای٘ ثیٚشَی 
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ىاٙشٝ ثبٙي. ٔشغیَ ٫ٛ٘ ٙغُ یب ٫ٛ٘ اٌٍبٖ ىِٚشی وبٍٔٙياٖ، ٘م٘  آُٔٛٗ ٚ دٍَٚٗ#

ٙٛى ٙير وٙي ٚ ٔٛػت ٔیوٙٙيٌی ٍا ثیٗ سلٞیلار ٚ كمٛق وبٍٔٙياٖ ایفب ٔیسٮيیُ

وٙي ٚ  ٍاث٦ٝ ثیٗ سلٞیلار ٚ كمٛق ثب سٛػٝ ثٝ ٫ٛ٘ ٕبُٔبٖ ىٍ كبَ هئز، سغییَ

 سٮيیُ ٙٛى.

 

 

 

 
 ٌَ ىٍ دْٚٞ٘٘م٘ ٔشغیَ سٮيیُ -4-1ٙىُ 

 کٌتزل: هتغیز( 5
٘٪َ لَاٍ ىٞي ٔيثٚٙبٕي ٚ  ٌَ آٖ ٞب ٍاٞب ٚػٛى ىاٍ٘ي وٝ لاُْ إز دْٚٞ٘ٔشغیَثَهی 

ٙٛى، ثّىٝ ٞب ثَىٜ ٕ٘یٞب سياثیَی اسوبً وٙي، أب ىٍ ثیبٖ ف١َیٝ ٘بٔی اُ آٖٚ ىٍثبٍٜ آٖ

 ٞب ٍا وٙشََٔشغیَدَىاُى، ایٗ ٞب ٔیاُ ٭جبٍر یب ػّٕٝ ف١َیٝ ثٝ ًوَ آٖػيا  ٌَدْٚٞ٘

 دْٚٞ٘ٞبیی ٖٞشٙي وٝ ىٍ ػَیبٖ ٔشغیَٞبی وٙشََ ٙيٜ ٔشغیَٔٙ٪ٍٛ اُ  ٘بٔٙي.ٔی

اص ٙٛى. وٙشََ یب هٙظی ٔی ٞبار آٖسأطیٌَیَ٘ي ٚ ثٝ سفٖیَ ىیٍَ، ٍٔٛى وٙشََ لَاٍ ٔی

داسین،  ؿاّذ )وٌتشل(دٍ گشٍُ آصهایؾ ٍ وِ  ّاییپظٍّؾدس  ػوذتاّا هتغیشایي 

 وٌین.اػتفادُ هی

ٕٚبیُ وٕه آُٔٛٙی ؿٙي ٍٕب٘ٝ ای $ٔب٘ٙي ٍایب٘ٝ ٚ إشفبىٜ اُ  سأطیَهٛاٞیٓ ٔظبَ: ٔی

ىٍ ایٗ ٔظبَ، ٕٚبیُ وٕه آُٔٛٙی آُٔٛاٖ ثٖٙؼیٓ. ىا٘٘ یبىٌیَی ٍا ثَ دَّوشٍٛ# ٚیيئٛ

آُٔٛاٖ ٍا ٔٙ٪ٍٛ ىٚ ٌَٜٚ اُ ىا٘٘ ثيیٗ ٔشغیَ ٖٔشمُ ٚ یبىٌیَی ٔشغیَ ٚاثٖشٝ إز.

یب  ثب یىيیٍَ ثَاثَ ٚ ثَٟٜ ٞٛٙی ٔظُ ٕٗ، ػٙٔ ییٞبٚیٌْی ٘٪َوٙیٓ وٝ اُ ا٘شوبة ٔی

ثَای آُٔٛٗ وٙیٓ. ٕٞـٙیٗ ٔٮّٓ َٞ ىٚ ولآ ٍا یه ٘فَ ا٘شوبة ٔی ثبٙٙي. ٙجیٝ

 إشفبىٜای ٕٚبیُ وٕه آُٔٛٙی ؿٙي ٍٕب٘ٝىٍ یه ولآ اُ  ىٍٓ ٙیٕی ثَای یه سَْ

اُ ىا٘٘  وٙیٓ. ٕذٔإشفبىٜ ٕ٘ی اُ ٕٚبیُ وٕه آُٔٛٙی وٙیٓ ٚ ىٍ ولآ ىیٍَٔی

Z 

 #ٌَسٮيیُ$ٔشغیَ

Y 

 #ٖٔشمُ$ٔشغیَ
X 

 $ٔشغیَ ٚاثٖشٝ#
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ٌیَیٓ وٝ ٔیبٍ٘یٗ أشلبٖ ىٍٓ ٙیٕی ىٍ ولإی وٝ آُٔٛاٖ َٞ ىٚ ولآ أشلبٖ ٔی

ٕٚبیُ اُ ٚ ىٍ ولإی وٝ ىٍ آٖ  19ٞبی سٞٛیَی إشفبىٜ ٙيٜ إز ىٍ آٖ اُ ٍٕب٘ٝ

 آٔيٜ إز. ثٝ ىٕز 15ٜ ثٛى ثَاثَ ثب ای إشفبىٜ ٘ٚيوٕه آُٔٛٙی ؿٙي ٍٕب٘ٝ

ثیٗ ىٚ  سٛا٘یٓ ثٍیَیٓ آٖ إز وٝ ثٝ اكشٕبَ ُیبى سفبٚر َٕٜ٘ ٔٛػٛىای وٝ ٔی٘شیؼٝ

سٛا٘یٓ ایٗ ٌَىى. ٚلشی ٔیثَٔیای ٕٚبیُ وٕه آُٔٛٙی ؿٙي ٍٕب٘ٝاُ ثٝ إشفبىٜ  ٌَٜٚ

بی ىیٍَ ٚاٍى ٖٔشمُ ىٍ یه ػب ٚاٍى ٙيٜ ثبٙي ٚ ىٍ ػ ٔشغیَ َٝفبػّٕٝ ٍا ثٍٛییٓ وٝ 

ٖٔشمُ وٙشََ ٙيٜ ثبٙٙي. ىٍ  ٔشغیَٞب غیَ اُ ٔشغیَ٘ٚيٜ ثبٙي ٚ ثٝ سٮجیَ ىیٍَ، ٕٞٝ 

 ثبٙٙي.ٞبی وٙشََ ٔیٔشغیَىٞٙيٜ $ٔٮّٓ# ٗٚ فَى آُٔٛ ثَٟٜ ٞٛٙی ،، ٕٗ، ػٙٔػبایٗ
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 اراهتزی ٍ ًاپاراهتزیـّای پآسهَى     

وٙٙي: ثٝ ىٚ ىٕشٝ سمٖیٓ ٔی ٔشغیَٞب یب ٞبٞبی ىاىٜٞبی آٔبٍی ٍا ثَ إبٓ ٚیٌْیآُٖٔٛ

 ٞبی ٘بدبٍأشَی.ٞبی دبٍأشَی ٚ آُٖٔٛآُٖٔٛ

 ٘ي،آٔي ديیيوٝ ٞبی إشٙجب٥ی ٞبی آٔبٍی ٔيٍٖ، اِٚیٗ سىٙیهىٍ ػَیبٖ ٍٙي ٍٚٗ

ٙٛى ٔف١َٚبر فَاٚا٘ی ی وٝ َٕ٘ار اُ آٖ ثٌََفشٝ ٔیػٕٮیّشٞبیی ثٛى٘ي وٝ ثَای  سىٙیه

ٞبی آٔبٍی ٍا دبٍأشَی ا٘ي، ایٗ سىٙیه«دبٍأشَ» ػٕٮیّزمبىیَ لبئُ ثٛى٘ي. اُ آٖ ػب وٝ ٔ

ا٘ؼبٔي وٝ ثب لیي ٚ ٣َٙ ٞبیی ٔیٌیَیٞب ثٝ ٘شیؼٝسىٙیه ٝ اُهٛا٘ٙي. ایٗ ىٕشٔی

ٌبٜ ٞب# ٔٮشجَ ثبٙي، آٖػٕٮیّز$ ػٕٮیّزاٌَ  ٔف١َٚبر ٙىُ »ا٘ي؛ ثَای ٔظبَ، َٕٞاٜ

 « ٌیَی وٙیٓ وٝ...سٛا٘یٓ ٘شیؼٝٔی

ٞبی اهیَ سٮياى ُیبىی سىٙیه إشٙجب٥ی اثيا٫ ٙيٜ إز وٝ ٔف١َٚبر ٕوشی ىٍ ٕبَ

سُٛی٬ آُاى یب ٔشَی ا٘بدبٍ ،ٞبی ػيیيسَوٚٙي. ایٗ سىٙیهٍا ىٍثبٍٜ دبٍأشَٞب دی٘ ٕ٘ی

  .ٞب ىٍ آٖ ٖٔشِّْ ٞیؾ لیي ٚ ٥َٙی ٘یٖزٌیَیٖٞشٙي ثٝ ٥ٍٛی وٝ ٘شیؼٝ

 ّای پاراهتزیآسهَى
ٞبی دبٍأشَی سٛا٘یٓ اُ آُٖٔٛٞبی ُیَ ٍا ىاٍا ثبٙٙي ٔیٌیٞبی ٔب ٚیُْٔب٘ی وٝ ىاىٜ

 إشفبىٜ وٙیٓ:

ثٝ آٔبٍی وٝ ىاٍای سُٛی٬ َ٘ٔبَ ٖٞشٙي  ٞبیػٕٮیّزٞبی ٔب ثبیي اُ ٔٚبٞيٜ -1

 .آٔيٜ ثبٙٙي ىٕز

$فَٟ ٍٕٞٗ ثٛىٖ  ثبیي ىاٍای ٚاٍیب٘ٔ ثَاثَ ثبٙٙي آٔبٍی ٞبیػٕٮیّزایٗ  -2

 ٞب#.ٚاٍیب٘ٔ

 ٌیَی ٙيٜ ثبٙٙي. ب ٔمیبٓ فبّٝٝ ای ا٘ياُٜٞب ثبیي كيالُ ثٔشغیَ -3

ٞبی ٔب ثبیي ٖٔشمُ اُ یىيیٍَ ثبٙٙي. یٮٙی ا٘شوبة َٞ ٍٔٛىی اُ ٔیبٖ ٔٚبٞيٜ -4

ىٍ ٙب٘ٔ  ٚ هّّی ٔٚىُ٘جبیي  ،ىاىٖ آٖ ٍٔٛى ىٍ ٕ٘ٛ٘ٝثَای لَاٍ،ػٕٮیّز

 #.25-24: 1372یه اُ ٔٛاٍى ىیٍَ ىٍ ٕ٘ٛ٘ٝ ایؼبى وٙي$ٕیٍُ،َٞ ٖا٘شوبة ٙي

٭ٙبَٝی اُ ٔيَ آٔبٍ دبٍأشَی ٖٞشٙي. ثٝ إشظٙبی فَٟ ٍٕٞٗ ثٛىٖ ٤ ثبلا سٕبْ َٙای

وٙٙي. ثّىٝ ایٗ ىٍ ػَیبٖ یه سلّیُ آٔبٍی آُٖٔٛ ٕ٘ی ٔٮٕٛلاٞب، ایٗ َٙای٤ ٍا ٚاٍیب٘ٔ
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 ،ٞبٙٛ٘ي، ٚ ىٍٕشی یب ٘بىٍٕشی آٖٖٞشٙي وٝ دٌیَفشٝ ٔی« ٞبییفَٟدی٘»َٙای٤ 

 وٙٙي.ٔی ٔٮیّٗٞبی دبٍأشَی ٍا ىٍ وبٍثَى آٌُٖٔٛیَی ٔب ىاٍ ثٛىٖ ٭جبٍار ٘شیؼٝٔٮٙی

 ثٛىٖ ٕبیَ َٙای٤، ایٗ آُٖٔٛ. ىٍ ٍٝٛر ٖٔبٚیز ىاٍ٘يٞبی دبٍأشَیه ؿٙي ِٔیّآُٖٔٛ

ٞبی دبٍأشَیه ٞبی ٘بدبٍأشَیه سٛاٖ ٚ ا٘ٮ٦بف ثیٚشَی ىاٍ٘ي. آُٖٔٛٞب ٖ٘جز ثٝ آُٖٔٛ

ا ثَ ٍٚی ٔشغیَ ٍ ٔشٮيىیی ٖٔشمُ ىٞٙي سب سبطیَ ٔشغیَٞبٌَ اػبُٜ ٔی٘ٝ سٟٙب ثٝ دْٚٞ٘

 وٙٙي. ٕ٘ٛ٘ٝ ٞب ٍا ٞٓ فَاٞٓ ٔیي، ثّىٝ أىبٖ ٦ٔبِٮٝ سبطیَ ٔشمبثُ آٖٚاثٖشٝ ٦ٔبِٮٝ وٙ

ٞبی ٘بدبٍأشَیه إشفبىٜ ٙٛى وٝ اُ آُٖٔٛٞب ٔٛػت ٔیٞبی وٛؿه ٚ ا٘لَاف ىٍ ىاىٜ

 #.134:1389$َٔٛ٘ٚ، یٓوٙ

ر ػ٬ٕ آٍٚی ٙيٜ ٔب ٚاػي َٙای٤ ًوَ ٚلشی ىلایّی ٔٛػٛى ثبٙي وٝ ٘ٚبٖ ثيٞي ا٥لا٭ب

 Fیب آُٖٔٛ  tٞبی دبٍأشَی اُ لجیُ آُٖٔٛ ٙيٜ ٖٞشٙي ىٍ آٖ ٍٝٛر یمیٙب ثبیي اُ آُٖٔٛ

ٞب إشفبىٜ ٙٛى. ؿٙیٗ ا٘شوبثی اُ آٖ ػٟز ٦ّٔٛة إز وٝ ثَای سؼِیٝ ٚ سلّیُ ىاىٜ

ي آصهَى ّا سػایت ؿَد، تَاًوٌذتشیّای پاساهتشی دس كَستی وِ هفشٍضات آىآصهَى

 #. 25:1372$ٕیٍُ،  تاؿٌذوشدى فشم كفش ٍلتی وِ تایذ آى سا سد وٌین هیّا تشای سد

 ًاپاراهتزی ّایآسهَى
ٞبی ًوَ ٙيٜ ٍا ٘ياٙشٝ ٙيٜ َٙای٤ ٚ دی٘ فَٟآٍٚیأب ىٍ ٍٝٛسی وٝ ا٥لا٭بر ػ٬ٕ

ٚ یب  ػبٔٮٝ آٔبٍی ٔب سُٛی٬ َ٘ٔبَ ٘ياٙشٝ ثبٙي یب سُٛی٬ آٖ ٔٚوٜ ٘جبٙي ٔظلاثبٙٙي، 

جبٙي ٚ سَسیجی ٚ إٕی ثبٙي ؿٝ ثبیي وَى؟ ىٍ ٘ای ٞب فبّٝٝٔشغیَُٔب٘ی وٝ ٔمیبٓ 

ٞبی اُ آُٖٔٛ ثبیيٞب یىی اُ ٔف١َٚبر ًوَ ٙيٜ ٍا ٘ياٙشٝ ثبٙٙي ٍٝٛسی وٝ ىاىٜ

ىٞي وٝ ا٘لَاف ػِئی اُ . ٌَؿٝ ٙٛاٞي سؼَثی ٘ٚبٖ ٔیإشفبىٜ وَى٘بدبٍأشَی 

 ثٝ ىٕزار ؿٙياٖ ٙيیي ٚ ٭ٕیمی ثَ ٍٚی ٘شبیغ یَسأطٞبی دبٍأشَی ٔف١َٚبر آُٖٔٛ

ؿميٍ إز اسفبق  "ا٘لَاف ػِئی"وٝ  ٖٔأٌٌِٝاٍى. ثب ایٗ كبَ ُٞٙٛ ٍٚی ایٗ آٔيٜ ٕ٘ی

سَیٗ ثَهی اُ ٟٔٓ 4-1ىٍ ػيَٚ .#1372ٕیٍُ، $٘یبٔيٜ إزىٕزثٝ٘٪َ ٭ٕٛٔی ٚ وّی 

 سٛاٖ ٔٚبٞيٜ وَى.ٍا ٔیٞبی دبٍأشَی ٚ ٘بدبٍأشَی آُٖٔٛ
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 ٞبی دبٍأشَیه ٚ ٘بدبٍأشَیهٔمبیٖٝ ا٘ٛا٫ آُٖٔٛ -4-1يَٚ ػ

 ٔمبیٖٝ ٔیبٍ٘یٗ یب ٔیب٘ٝ ٕٙؼ٘ ٍاث٦ٝ ٫ٛ٘ آُٖٔٛ

 دبٍأشَی
ٌٍَٕیٖٛ  –ٕٞجٖشٍی دیَٕٖٛ 

 ه٦ی

t ٕٝ٘ٛ٘ ای سه– t ٌَُٜٚٞبی ٖٔشم 

t  ٝسلّیُ ٚاٍیب٘ٔ –ػفشی یب ٕٞجٖش- 

 ٞبی ٔىٍَسلّیُ ا٘ياُٜ

 ٘بدبٍأشَی
 إذیَٔٗ ٕٞجٖشٍی وٙياَ ٚ

ٔؼٌٍٚ  -١َایت فی ٚ ٚی وَأَ 

 إشملاَ وبی

 –ٔبٖ ٚیشٙی  –٘یىٛیی ثَاُٗ  ٔؼٌٍٚ وبی

 ٚیّىبوٖٖٛ

 فَیئٗ -وَٕٚىبَ ٚاِیٔ 

 

 دادُ    

ٙٛى. ثَای ٌفشٝ ٔی اًذاصُ هتغیشی خاف دس هَسدی خافیب ٔٚبٞيٜ آٔبٍی، ثٝ  ىاىٜ

ىٞي دَٕیٓ ٚ اٚ دبٕن ٔی$ٍٔٛىی هبٛ# ٍا ٔی فَىیٔظبَ، ٚلشی وٝ ىٍ دیٕبیٚی ٕٗ 

ٔٚبٞيٜ آٔبٍی یب ىاىٜ إز. یب ٚلشی « ٕبِٝ ثٛىٖ ٕٗ آٖ دبٕوٍٛ 30»ٕبَ ىاٍى،  30

وٙیٓ ٚ ٔٮّْٛ ىٞٝ ٌٌٙشٝ ٍا كٖبة ٔیػٕٮیّز ىٍ افغبٖ٘شبٖ ٥ی یه وٝ ٔیِاٖ ٍٙي

ٕبلا٘ٝ  ىٍٝي ثٛىٖ ٍٙي 3»ىٍٝي إز، ایٗ  3ٙٛى وٝ ٔیِاٖ ٍٙي ٕبلا٘ٝ ػٕٮیّش٘ ٔی

 ٔٚبٞيٜ آٔبٍی إز.یه ىاىٜ یب یه « بٖ٘شبٖػٕٮیّز افغ
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 ٍاطُ ًاهِ فلل اٍل
 Alternative ف١َیٝ هلاف  Parametric tests آُٖٔٛ ٞبی دبٍأشَی

hypothesis 

 Non-Parametric آُٖٔٛ ٞبی ٘بدبٍأشَی

tests 
 Null hypothesis ف١َیٝ ٝفَ

 Variable ٔشغیَ Statistics آٔبٍ

 Nominal Variable ٔشغیَ إٕی Inferential statistics آٔبٍ إشٙجب٥ی

 Descriptive آٔبٍ سٛٝیفی

Statistics 
 Continuous Variable ٔشغیَ دیٕٛشٝ

 Moderator Variable  ٌَٔشغیَ سٮيیُ Statistic آٔبٍٜ

 Interval Variable ٔشغیَ فبّٝٝ ای Measure یب ٔمياٍ ا٘ياُٜ

َ وٕیّٔشغی  Parameter دبٍأشَ  Quantitative Variable 

$ٍسجٝ ای#سَسیجیٔشغیَ  Ordinal Variable  ََٔشغیَ وٙش Control Variable 

 Statistical ػٕٮیّز آٔبٍی

population 
 Qualitative Variable ٔشغیَ ویفی 

 Discrete Variable ٔشغیَ ٌٖٖشٝ  Standard Error ه٦بی إشب٘ياٍى

 اُ ه٦بی إشب٘ياٍى

یٗٔیبٍ٘  

Standard Error of 

Mean 
 Independent Variable ٔشغیَ ٖٔشمُ 

 Mediator Variable ٔشغیَ ٔیب٘ؼی   Data ىاىٜ

 Ratio Variable ٔشغیَ ٖ٘جی  Construct ٕبُٜ

 Level of ٦ٕق ٕٙؼ٘

measurement 
 Dependent Variable ٔشغیَ ٚاثٖشٝ 

 Concept ٔفْٟٛ  Significance level ٦ٕق ٔٮٙی ىاٍی

 Confidence فبّٝٝ ا٥ٕیٙبٖ

interval 
 ٕٝ٘ٛ٘ Sample 

 Sampling ٕ٘ٛ٘ٝ ٌیَی  Hypothesis ف١َیٝ
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Statistics.ir-www.Kharazmi 

 

 

 

 فلل 2: 
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 SPSS تزًاهِ یّا ٍ هٌَّاآشٌایی تا پٌجزُ    

. ٙىُ ُیَ دٙؼَٜ اّٝی ٙٛیٓآٙٙب ٔی SPSSثب اػِاء ٚ ىٕشٍٛار ثَ٘بٔٝ ٍ ایٗ ثو٘ ى 

ٙٛیٓ. ایٗ ىٞي. ثب ثبُ وَىٖ ثَ٘بٔٝ، ٘وٖز ثب ایٗ دٙؼَٜ ٔٛاػٝ ٔیٍا سٚىیُ ٔی ثَ٘بٔٝ

دٙؼَٜ ىاٍای اػِاء ٚ ىٕشٍٛار ٔشٙٛ٭ی إز. ىٍ اىأٝ ثٝ ٥ٍٛ ٔوشَٞ ثٝ س١ٛیق َٞوياْ 

  .دَىاُیٓ# ٔیData Viewٞبی ایٗ دٙؼَٜ $اُ ثو٘

 

2 

3 

4 

5 

8 

7 

6 

1 

 بخش اول:

 ّاآشٌایی تا تزًاهِ ٍ ٍرٍد دادُ
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 اُ ثَای َٞ ٝفلٝ ثبیيٞبی ٔٚبثٝ ٝٔب٘ٙي سٕبٔی ثَ٘بٔ ػشتشي یا ػٌَاى فایل: .1

SPSS ٘بٔی ا٘شوبة وٙیٓ.  ،ٞب ٍا ىٍآٖ ىاٍیٓى ٚ سلّیُ ىاىٜوٙیٓ ٚ لٞي ٍٚٚوٝ ثبُ ٔی

  ثٮي اُ سٮَیف. ا٥لا٭بسی ٍا ٚاٍى ثَ٘بٔٝ وٙیٓ اثشيا ثبیيا٘شوبة ٘بْ ٚ ًهیَٜ ا٥لا٭بر  ثَای

اُ  ٞبًهیَٜ فبیُ ىاىٜػٟز  سٛا٘یٓٔی ،#Variable View$ٞب ٔشغیَٞب ىٍ دٙؼَٜ ىاىٜ

 : ٭ُٕ وٙیٓٔٙٛی ىٕشٍٛار ثٝ ٙیٜٛ ُیَ 

 :وٙیٓٔیٍا ى٘جبَ  File  ---> Save ٖٔیَ

 

 وٙیٓٔیٔٚوٜ  ٓلٞي ًهیَٜ ا٥لا٭بر ىٍ آٖ ٍا ىاٍیوٝ ٔلّی ٍا  Look inٚ ىٍ وبىٍ  

بثی ٍا ٘یِ ٘بْ ا٘شو$ وٙیٓٔی٘بٔی ثَای فبیُ هٛى ا٘شوبة  File nameٚ ىٍ لٖٕز 

. ثٮي اُ ایٗ وبٍ ٔٚبٞيٜ ُ٘یٓٔیٍا   Saveٚ ٕذٔ ٌِیٙٝ  ٌٌاٍیٓ#ٔیب اٍّ٘یٖی سَػیل

 ػبیٍِیٗایٓ ىٍ َٕثَي، ٘بٔی ٍا وٝ ٔب ا٘شوبة وَىٜ Untitledٙٛى وٝ ثٝ ػبی ٘بْ ٔی

 ٌَىى.ىٍ َٕثَي ٔٚبٞيٜ ٔی  Amuzesh، ٘بْ وشبةٙٛى. ىٍ ٔظبَ ٔی

ٔٙٛ یب ٘ٛاٍی ثٝ  ،وشّفػٟز اػَای ىٕشٍٛار ٔ SPSSثَ٘بٔٝ  ًَاس دػتَسات: .3

هٛاٞیٓ ثٝ ثَ٘بٔٝ ٘بْ ٘ٛاٍ ىٕشٍٛار ىاٍى. ىٍ ایٗ ٔٙٛ َٞ ىٕشٍٛی ٍا وٝ ٔی

ىٕشٍٛار اّٝی ثٝ َٕٞاٜ وبٍثَىٞبی  1-2ىٍ ػيَٚ . ىٍ ىٕشَٓ إزثيٞیٓ 

 ٭ٕيٜ آ٘بٖ س١ٛیق ىاىٜ ٙيٜ إز.
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  SPSSٍَٔٚی ثَ ىٕشٍٛار اّٝی ثَ٘بٔٝ  -1-2ػيَٚ 

 یوبٍثَىٞبی اّٝ ٘بْ ىٕشٍٛ

File ُدَیٙز - ٞبىاىٜ ًهیَٜ -ٞبی ػيیي ایؼبى فبیُ -ٞبی ليیٕی وَىٖ فبیُثب  

Edit 
 یبفشٗ -ٞبىاىٜ فبیُ ىٍ ػيیي ٍىیف یب ٕشٖٛ افِٚىٖ -ٞب وذی ٚ ا٘شمبَ ىاىٜ

 ٚ... #Options$ اِٚیٝ سٙ٪یٕبر سغییَ  – ا٥لا٭بر

View 
 ٚ ٫ٛ٘ سغییَ -ٝفلٝ ٕبُی ٘ٛاٍ اثِاٍ یب ه٣ٛ٦ ُٔیٙٝ ىٍ ٕ٘بی٘ یب دٟٙبٖ

 ..٘ٛٙشبٍی فٛ٘ز ا٘ياُٜ

Data 
 - دبٕوٍٛیبٖ ا٘شوبة  - ٞبىاىٜ ثٙيیسمٖیٓ –# Sortٞب$ٔشغیََٔست ٕبُی 

 ... ثوٚی ُٖٚ

Transform 
     - ٞبىاىٜ ٔؼيى ويٌٌاٍی -ٞب ٚ ٔلبٕجٝ ٔمبىیَ ػيیي ٔشغیَسَویت 

 ٌٍاٍی ٔمبىیَ ٘بلٜ ػبی

Analyze ٜسٕبٔی آٔبٍٞبی سٛٝیفی ٚ إشٙجب٥یٞب یب ا٘ؼبْ سلّیُ ىاى 

Graphs  ٓا٘ٛا٫ ٕ٘ٛىاٍٞبسَٕی 

 

سٛا٘ي ػٟز افِای٘ ٔی ٌَدْٚٞ٘ٙبُٔ ثَهی اثِاٍٞبی دَوبٍثَى إز وٝ  :ًَاس اتضاس. 3

ٞب إشفبىٜ وٙي. لاُْ ثٝ ًوَ إز وٝ سٕبٔی اثِاٍٞبیی وٝ ىٍ َٕ٭ز ىٍ وبٍ هٛى اُ آٖ

 ،ٞبر ٘یِ ٚػٛى ىاٍى. ِٚی ثٝ ػٟز دَوبٍثَى ثٛىٖ آٖ٘ٛاٍ اثَاُ ٚػٛى ىاٍى ىٍ ٘ٛاٍ ىٕشٍٛا

 ىٍ لبِت یه ٘ٛاٍ ػياٌب٘ٝ ىٍ ثَ٘بٔٝ آٍٚىٜ ٙيٜ إز.

ثَای َٞوياْ اُ  #Variable View$ٞب ٔشغیَُٔب٘ی وٝ ىٍ دٙؼَٜ  :ّاهتغیش.ػتَى ًام 4

ٙٛى. ٞب ٕ٘بی٘ ىاىٜ ٔیٙيٜ ىٍ ایٗ ٕشٖٛوٙیٓ، ٘بْ ا٘شوبةٞب ٘بٔی ا٘شوبة ٔیٔشغیَ

 ىاٍى.اهشٞبٛ ٔشغیَیهٕشٖٛ ثَٝٞ #Data View$ٞبىٍ دٙؼَٜ ىاىٜ ًوَ إز وْٝ ثٝلاُ

: ىٍ ایٗ ثو٘ ا٥لا٭بر َٔث٣ٛ ثٝ َٞ ٍٔٛى یب دبٕوٍٛ یب .سدیف هَاسد یا پاػخگَیاى5

 َٞ دَٕٚٙبٔٝ ٚاٍى ٔی ٙٛى. َٞ ٍىیف اهشٞبٛ ثٝ یه ٍٔٛى یب دبٕوٍٛ ىاٍى.

ٙٛى. َٔث٣ٛ ثٝ دبٕوٍٛیبٖ ٚاٍى ٔی یٞبٚ ىاىٜ ىٍ ایٗ ثو٘ ا٥لا٭بر :ّا. خاًِ داد6ُ

َٞ هب٘ٝ یب َّٕٛ اهشٞبٛ ثٝ یه ٕٛاَ اُ یه ٍٔٛى یب دبٕوٍٛ ىاٍى. یٮٙی ىٍ َٞ هب٘ٝ 

 .$یه ىاىٜ#ٙٛىدبٕوٍٛ ٚاٍى ٔی یه سٟٙب ا٥لا٭بر َٔث٣ٛ ثٝ یه ٕٛاَ اُ دَٕٚٙبٔٝ
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 ٙبُٔ وٝ إز ٜدٙؼَٜ سٚىیُ ٙي ىٚاُ  SPSSثَ٘بٔٝ  :ّاگش دادُپٌدشُ ٍیشایؾ. 7

یب   Output# ٚ دٙؼَٜ هَٚػی یب ثَٖٚ ىاى $Data Editor$ىاىٜ ٌَدٙؼَٜ ٚیَای٘

SPSS Viewer #.إز 

إز. هٛى ایٗ دٙؼَٜ اُ ىٚ ثو٘  SPSSسَیٗ دٙؼَٜ ٞب، اّٝیٌَ ىاىٜدٙؼَٜ ٚیَای٘

 سٚىیُ ٙيٜ إز وٝ َٞوياْ ٔلشٛا ٚ وبٍوَى هبٝی ىاٍ٘ي. ایٗ ىٚ دٙؼَٜ ٙبُٔ دٙؼَٜ

 ٙٛى. # ٔیVariable Viewٞب $ٔشغیَ# ٚ دٙؼَٜ Data Viewٞب $ىاىٜ

وياْ اُ ٕٛالار ٚ ٌٌاٍی َٞ: ػٟز ٘بْ#Variable Viewٞب $ٔشغیَدٙؼَٜ  1#

 ثبیيدٙؼَٜ ٔب  ایٗ . ىٍٍٚىٔیوبٍ ٞب ثٝٔشغیَهٞٛٝیبر َٞوياْ اُ  سٮَیف

 ٙیٓ.وٕشٖٛ ٔٚوٜ 11ٚ ىٍ ٔٮیبٍ  11كٖت ٍا ثَ ٔشغیَ َٞٞبی ٚیٌْی

ٞب سَیٗ دٙؼَٜ ثٛىٜ ٚ ىٍ آٖ ا٥لا٭بر ٚ ىاىٜ#: Data Viewٟٓٔٞب $دٙؼَٜ ىاىٜ 2#

ٍا ىٍ دٙؼَٜ  ٞبٔشغیَٞبی ٘بْ ٚ ٚیٌْی ٌَدْٚٞ٘ٙٛ٘ي. ُٔب٘ی وٝ ٚاٍى ٔی

 ٕز.  ٞبثب دٙؼَٜ ىاىٜ ٞبسٕبْ ىٕشٍٛار ٚ سلّیُاُ آٖ  ثٮيٞب سٮییٗ وَى، ٔشغیَ

 : ٙيٜ ثبٙيٚ ٭جبٍر ٕٔىٗ إز ٘ٛٙشٝ ىٍ ایٗ وبىٍ ى :تشًاهِپیغام ًلة . 8

readySPSS Processor is  

 ٚ یب ایٗ ٭جبٍر   
UnavailableSPSS Processor is  

 

ُٔب٘ی وٝ دیغبْ اَٚ ٘ٛٙشٝ ٙيٜ ثبٙي ثٝ ایٗ ٔٮٙبٕز وٝ ثَ٘بٔٝ ثٝ ٥ٍٛ وبُٔ ٚ ٝلیق 

ىْٚ  ُٔب٘ی وٝ دیغبْ سٛاٖ ا٘ؼبْ ىاى.ٞبی آٔبٍی ٍا ٔیٚ سٕبٔی سلّیُ ٘ٞت ٙيٜ إز

٘ٛٙشٝ ٙيٜ ثبٙي ثيیٗ ٔٮٙبٕز وٝ ٘ٞت ثَ٘بٔٝ ثٝ ٥ٍٛ ٘بلٜ ٚ اٙشجبٜ ٍٝٛر ٌَفشٝ ىٍ 

٘شیؼٝ ثَ٘بٔٝ لبىٍ ثٝ اػَای ثَهی ٚ یب ٞیؾ وياْ اُ ىٕشٍٛار ٘یٖز. اٌَ ؿٙیٗ دیغبٔی 

ثَ٘بٔٝ ٍا كٌف وَىٜ ٚ ٔؼيىا ٚ ثٝ ٙیٜٛ ٝلیق الياْ ثٝ  ثبیيىٍ ثَ٘بٔٝ ٕٙب ٚػٛى ىاٍى 

       اٌَ ثب ٘ٞت ٔؼيى ثَ٘بٔٝ، ثبُ ٞٓ ثب ٕٞیٗ دیغبْ ٔٛاػٝ ٙيیي  ٘ٞت ثَ٘بٔٝ وٙیي.

سَ إشفبىٜ وٙیي ٚ یب ٕٞبٖ ٖ٘وٝ ٍا اُ َٙوز ٞبی ثبلاسَ ٚ یب دبییٗٔی سٛا٘یي اُ ٖ٘وٝ

 ىیٍَی هَیياٍی وٙیي.
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ثَ ىٕشٍٛار ٔٙٛی اثِاٍ ٙبُٔ اثِاٍٞبیی إز وٝ ٔٮبىَ ىٕشٍٛار ٖٞشٙي. اثِاٞب ٔیبٖ
وٙٙي. ىٍ سَیٗ ٚ دَوبٍثَىسَیٗ ىٕشٍٛار ٍا فَاٞٓ ٔیبٖ ىٕشَٕی ثٝ ٍایغٖٞشٙي ٚ أى

 سَیٗ اثِاٍٞب اٍائٝ ٙيٜ إز.٘بْ ٚ ٭ّٕىَى ثَهی اُ ٟٔٓ 2-2ػيَٚ 

  SPSSٍَٔٚی ثَ اثِاٍٞبی اّٝی ثَ٘بٔٝ  -2-2ػيَٚ 
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 هزاحل اًجام یک تحلیل آهاری 

ٞب اُ ٞي. ثٮي اُ ایٗ وٝ ىاىٜىىیبٌَاْ ُیَ َٔاكُ ا٘ؼبْ یه سلّیُ آٔبٍی ٍا ٘ٚبٖ ٔی

ٞبی ٘بلٜ كٌف ٌَىیي، آٍٚی ٙي ٚ دَٕٚٙب٥َٝٔیك دَٕٚٙبٔٝ یب ثٝ ٥َق ىیٍَ ػ٬ٕ

 ثبیيٞب َٔاكُ ُیَ ٞبی ٍٔٛى ٘یبُ ثَ ٍٚی آٖٚ ا٘ؼبْ آُٖٔٛ$ا٥لا٭بر# ٞب ػٟز ٍٚٚى ىاىٜ

٥ی ٌَىى. لاُْ ثٝ ًوَ إز وٝ ثَهی َٔاكُ ًوَ ٙيٜ ػٙجٝ سىٕیّی ىاٙشٝ ٚ ٕٔىٗ 

٘یبُ ٘جبٙي أب  ٞبدْٚٞ٘إز ثَهی اُ َٔاكُ $ٔب٘ٙي ثٍَٕی ا٭شجبٍ ٚ دبیبیی# ىٍ ٕٞٝ 

 ٞبی آٔبٍی ٔٚشَن إز.ىٍ ٕٞٝ سلّیُ سمَیجبٕبیَ َٔاكُ 

 

 َٔاكُ ا٘ؼبْ سلّیُ آٔبٍی -1-2ٙىُ 

 

 

 تفؼیش ٍ گضاسؽ ًتایح

 آهاسّای اػتٌثاعی

 آهاسّای تَكیفی

 تشسػی اػتثاس ٍ پایایی

 آصهَى پیؾ فشم ّای چٌذهتغیشُ

 آهادُ ػاصی دادُ ّا

 ٍاسدوشدى دادُ ّا

 تؼشیف هتغیشّا
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 ّاٍارد کزدى دادُّا ٍ هتغیززیف ـتع     

ٌَىآٍٚی ٙيٜ ٍا  ٞبیاثشيا ثبیي ىاىٜ، SPSS ثب ثَ٘بٔٝثَای ا٘ؼبْ ٔلبٕجبر وبٔذیٛسَی   

ٞب ٍا ثَای ثَ٘بٔٝ سٮَیف وٙیٓ ٚ ىٍ َٔكّٝ ثٮي ثٝ دَىاُٗ ٞبی آٖوَىٜ، ٚیٌْیٚاٍى ثَ٘بٔٝ

ٞب ثٝ ٞب ٚ ا٘شمبَ آٖوَىٖ ه٦بٞبیی وٝ ٥ی ٌَىآٍٚی ىاىٜٚ اٝلاكبسی ٔب٘ٙي ث٥ََف

ىٍ ایٗ ثو٘ ٘لٜٛ آیي ثذَىاُیٓ سب ثَای ٔلبٕجبر آٔبٍی آٔبىٜ ٙٛى. ثَ٘بٔٝ دی٘ ٔی

 ٙٛى.آُٔٛٗ ىاىٜ ٔی SPSSٞب ىٍ ثَ٘بٔٝ ٞب ٚ ٕذٔ ٘لٜٛ ٍٚٚى ىاىٜٔشغیَسٮَیف 

 تعزیف هتغیزّا  (1
، ٕٛالار ٔشغیَٔٙ٪ٍٛ اُ  ٞبی ٔجشٙی ثَ دَٕٚٙبٔٝ#$ىٍ دْٚٞ٘ ثٝ ٥ٍٛ ٔٮَٕٛ   

 ٔشغیَدَٕٚٙبٔٝ إز. ٕٛالاسی ٔظُ ػٙٔ، ٕٗ، سلٞیلار، ٔٮيَ ٚ غیَٜ ٍٕٞی یه 

ىٍ ثَ٘بٔٝ سٮَیف وَى.  ٔشغیَٞب ٍا ثٝ ٭ٙٛاٖ یه َٞ وياْ اُ آٖ ثبیيٙٛ٘ي ٚ ٔلٖٛة ٔی

 ٙٛى.ٔلٖٛة ٔی ٔشغیَىلز ٙٛى وٝ َٞ ٕٛاَ دَٕٚٙبٔٝ، یه 

ٕٛاَ  5ٕٛاَ َٔث٣ٛ ثٝ هٞٛٝیبر إشبى،  13$ ٕٛاَ 31ىٍ دَٕٚٙبٔٝ ایٗ وشبة، ٔب ثب 

ىٍ ثَ٘بٔٝ  ٔشغیَ 31 یيثبٚ ...# ٔٛاػٟیٓ ٚ  SPSSثَ٘بٔٝ سٕبیُ ثٝ آٔٛهشٗ َٔث٣ٛ ثٝ 

ٞبی ػٙٔ افَاى $ُٖ ٔشغیَدَىاُیٓ ٚ ٞب ٔیٔشغیَسٮَیف وٙیٓ. ىٍ اىأٝ ثٝ ٘لٜٛ سٮَیف 

 وٙیٓ.یب َٔى ثٛىٖ# ٚ ٕٗ دبٕوٍٛیبٖ ٍا ثٝ ٭ٙٛاٖ سَٕیٗ ٚ ٔظبَ ىٍ ثَ٘بٔٝ سٮَیف ٔی

ٕٞبٖ # ٙٛیٓ. ىٍ ایٗ دٙؼَٜ Variable Viewٚاٍى دٙؼَٜ $ ثبیيٞب ٔشغیَػٟز سٮَیف 

ٕشٖٛ# ٚػٛى ىاٍى وٝ َٞ  10سَ ٞبی دبییٕٗشٖٛ $ىٍ ٖ٘وٝ 11وٝ ٔٚوٜ إز  ٥ٍٛ

 إز.  ٔشغیَ یه هٞٛٝیزٕشٖٛ َٔث٣ٛ ثٝ سٮَیف ٚ سٮییٗ 
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٘ىشٝ: ٌبٞی سٟٙب سٮَیف ٘بْ ٔشغیَ ١ٍَٚر ىاٍى ٚ ١ٍَٚسی ثٝ سٮَیف ٕبیَ هٞٛٝیبر ٔشغیَ  

ٞبی ب سَسیجی ثبٙي لاُْ إز ٔمبىیَ وي یب اٍُٗ٘یٖز. أب ؿٙب٘ـٝ ٔشغیَ ٔب ىٍ ٦ٕق إٕی ی

 ٔشغیَ ٞٓ سٮَیف ٌَىى.

ٞبی كبٚی ا٥لا٭بر ٍا ٞب، دَٕٚٙبٔٝ٘ىشٝ: ٕٞیٚٝ لجُ اُ سٮَیف وَىٖ ٔشغیَٞب ٚ ٍٚٚى ىاىٜ 

وٙیٓ ٔشغیَ ٕٙبٍٜ دبٕوٍٛ یب ٌٌاٍی وَىٜ ٚ ىٍ ثَ٘بٔٝ اِٚیٗ ٔشغیَی وٝ سٮَیف ٔیٕٙبٍٜ

 ٕٙبٍٜ دَٕٚٙبٔٝ ثبٙي.

 

 

 

 

 

: ُٔب٘ی وٝ ایٗ دٙؼَٜ فٮبَ ثبٙي دٙؼَٜ ٔشغیَٞب

 ٙٛى.وٙي ٚ ٘بٍ٘ؼی ٔیًٍ٘ آٖ سغییَ ٔی

 ٞبٞبی ٔٚوٞبر ٔشغیَ: ىٍ َٞ وياْ اُ ایٗ ٕشٖٕٛشٖٛ

 َای ثَ٘بٔٝ سٮَیف وٙیٓ.یه هٞٛٝیز َٞ ٔشغیَ ٍا ث ثبیي
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 ایٓ.ثٝ س١ٛیق وبٍثَى َٞوياْ اُ اػِای دٙؼَٜ سٮَیف ٔشغیَٞب دَىاهشٝ 3-2ىٍ ػيَٚ 

 ٔشغیَسٮَیف دٙؼَٜ  اػِاء ٔوشّفوبٍثَى  -3-2ػيَٚ 

 وبٍثَى ٚ ٘لٜٛ سٮَیف ٘بْ هٞٛٝیز ٘بْ ٕشٖٛ

Name ْ٘ب 
سب كي ٍا  ٔشغیٌََىى. ٘بْ إشفبىٜ ٔی ٔشغیَػٟز ا٘شوبة ٘بْ َٞ 

 .وٙیٓ ٔیا٘شوبة  أىبٖ وٛسبٜ

Type  ىاىٜ# ٔشغی٫َٛ٘$ 

ٙٛى ٔب٘ٙي ٭يىی یب كَفی  ػٟز سٮییٗ ٔبٞیز ىاىٜ إشفبىٜ ٔی
ثٛىٜ ٚ ؿٖٛ $٭يىی#  Numericفَٟ ثَ٘بٔٝ  ثٛىٖ ىاىٜ. دی٘

ىٍ ثَ٘بٔٝ ثٝ ٍٝٛر ٭يىی ٚاٍى ٙٛ٘ي ٘یبُی ثٝ سغییَ  ثبیيٞب ىاىٜ
 ٘یٖز. ٔشغی٫َٛ٘ 

Width 
٭َٟ 

 $سٮياىوبٍاوشَٞب#

فَٟ ثَ٘بٔٝ . دی٘ٙٛىإشفبىٜ ٔی ٔشغیَ ياى اٍلبْػٟز سٮییٗ سٮ
وبٍاوشَ إز وٝ ىٚ ٍلٓ آٖ ثَای ا٭ٚبٍ  8ٞبی ٭يىی ثَای ىاىٜ

وٙیٓ ىٍ ایٗ ٞبیی وٝ ٚاٍى ٔیاٌَ ىاىٜ ٙٛى.ىٍ ٘٪َ ٌَفشٝ ٔی
 وٙي.ٍا ٌَى ٔی ٭يى٭َٟ ٍ٘ٙؼي، ثَ٘بٔٝ 

Decimals ٍسٮياى ا٭ٚب 

ٞبی ٔشغیٍَٚى ٚ ىٍ ٔی وبٍػٟز سٮییٗ سٮياى اٍلبْ ا٭ٚبٍی ثٝ
سٛا٘یٓ ٔب فبلي ا٭ٚبٍ ثبٙي ٔی ٔشغیَوبٍثَى ىاٍى. ؿٙب٘ـٝ  وٕیّ

 2ىاىٖ  فَٟ ثَ٘بٔٝ لَاٍ سٮياى ا٭ٚبٍ ٍا ثَاثَ ٝفَ لَاٍ ىٞیٓ. دی٘
 إز. ٔشغیٍَلٓ ا٭ٚبٍ ثَای َٞ 

Label  ٔشغیَثَؿٖت 

اٍائٝ ٭جبٍر یب س١ٛیلبسی ىٍ ٍٔٛى ٕٛاَ إز وٝ ثٝ ٔب ىٍ یبىآٍٚی 
سٛاٖ ىٍ  وٙي. اٌَ ٕٛاَ ٥ٛلا٘ی ثبٙي ٔی ٫ ٕٛاَ وٕه ٔی٘ٛ

ٕشٖٛ ٘بْ، ٘بٔی وٛسبٜ ثَای آٖ ا٘شوبة وَى ٚ ىٍ ثو٘ ثَؿٖت، 
 وُ ٭جبٍر ٍا ٘ٛٙز.

Values ٍُٗوي یب ا 

 ٔٮٕٛلاٙٛى.  ىٍ ایٗ لٖٕز ٚاٍى ٔی ٔشغیَٞب یب ويٞبی َٞ  اٍُٗ
٬ ثٝ ٙٛى. ىٍ ٚال ٞبی إٕی ٚ سَسیجی إشفبىٜ ٔیٔشغیَفم٤ ثَای 

 ىٞیٓ. اهشٞبٛ ٔی #٭يى$ٞب یه وي ٔشغیََٞوياْ اُ ٥جمبر 

Missing ٜٔمبىیَ ٘بٔٚو 
ٍا وٝ ثَای ٔمبىیَ ٘بٔٚوٜ $٘بلٜ# ىٍ ٘٪َ  ٭يىیاٍُٗ یب 

 وٙیٓ.ایٓ، ىٍ ایٗ ثو٘ ٚاٍى ٔیٌَفشٝ

Columns ٖٛوٙیٓ. شٍَا وٛؿىشَ یب ثٌٍِ ٔشغیَٔی سٛا٘یٓ ٭َٟ ٕشٖٛ َٞ  ٥َٛ ٕش 

Align ٖؿیئب 
 ٞب ٍا ىٍ سٛا٘یٓ ىاىٜ٘لٜٛ ؿیٙ٘ ٔمبىیَ اهشٞبٛ ىاٍى. ٔیثٝ

 ؿیٗ ا٘شوبة وٙیٓ.ؿیٗ ٚ ؿخؿیٗ، ٤ٍٕٚٝٛر ٍإزٞب ثٝهب٘ٝ

Measure ٘٦ٕق ٕٙؼ 
ا٘شوبة ٦ٕق وٙیٓ. ٞب ٍا سٮییٗ ٔیٔشغیَٔمیبٓ ٚ ٦ٕق ٕٙؼ٘ 

 ٘ياٍى.ىٍ ٘شبیغ َی یبطسٌٛ٘ٝ ٞیؾ ٕٙؼ٘
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 سٮَیف ٔشغیَ ػٙٔ $ُٖ ٚ َٔى# 

 :خـ ـشاا

ٞب وّیه ٞب وبفی إز ىٍ ىاهُ هب٘ٝٔشغیَػٟز فٮبَ وَىٖ َٞ هب٘ٝ َٔث٣ٛ ثٝ سٮَیف 

 .وَىٜ ٚ ٍٚی وبىٍ یب ٭لأز ٩بَٞ ٙيٜ ٔؼيىا وّیه وٙیٓ

 ( ًام گزاسی:1

ٞبی ػيیي ثَ٘بٔٝ وٙیٓ. ىٍ ٖ٘وٝ٘بٔی ثَای ٔشغیَ هٛى ا٘شوبة ٔی NAMEىٍ وبىٍ 

ٕٔىٗ إز ثب ٔٚىلاسی  سَٞبی ليیٕیی ىٍ ٖ٘وِٝٚ ثٌٍاٍیٓسٛا٘یٓ إبٔی ٍا فبٍٕی ٔی

ىاىٖ فبّٝٝ ثیٗ ٞب ٔٛاػٝ ٙٛیٓ. ٕٞـٙیٗ ثيیٗ ىِیُ وٝ  لَاٍىٍ فبٍٕی ٘ٛٙشٗ ٘بْ

ای ا٘شوبة وَى ٚ یب ثیٗ ٞب ٍا سه وّٕٝدٌیَ ٘یٖز ثبیي یب ٘بْوّٕبر ىٍ وبىٍ ٘بْ أىبٖ

ٔٛاٍى ُیَ ٍا ثبیي ىٍ  ٍ ىاى.ىاىٖ فبّٝٝ، یه ٭لأز ٔب٘ٙي ٘م٦ٝ لَاىٚ وّٕٝ ثٝ ػبی لَاٍ

 ٍ٘بٍٗ ٘بْ ٔشغیَٞب ٍ٭بیز وَى:

 وبٍاوشَ $٘ٝ كَف# ثبٙي. 8٘بْ ٔشغیَ ٘جبیي ثی٘ اُ 

سٛا٘ي # ٫َٚٙ وَى، أب ٔی@سٛاٖ ثب یه ٭يى یب ٭لأز $ٔب٘ٙي !، ؟، % یب ٘بْ ٔشغیَ ٍا ٕ٘ی

بٍاوشَٞبی یب ٘م٦ٝ ثبٙي. اٌَ اُ و _،  @ٙبُٔ كَٚف، ا٭ياى یب یىی اُ وبٍاوشَٞبی 

ٙيٖ اُ ٕشٖٛ ٘بْ، ثَ٘بٔٝ دیبْ ه٦ب هٛاٞي ىاى ٚ غیَٔؼبُ إشفبىٜ وٙیٓ، ٍٞٙبْ هبٍع

 ٌٌاٍی ا٘ؼبْ ٘وٛاٞي ٙي.٘بْ

 ثیٗ وبٍاوشَٞبی ٘بْ ٔشغیَ، ٘جبیي فبّٝٝ ٚػٛى ىاٙشٝ ثبٙي.

 ٌٌاٍی، كَٚف وٛؿه ٚ ثٍِي ثب یىيیٍَ فَلی ٘ياٍ٘ي.ىٍ ٘بْ

 ي$ىٚ ٔشغیَ ٕ٘ی سٛا٘ٙي ٘بْ یىٖبٖ ىاٙشٝ ثبٙٙي#.فَى ثبٙ ثٝ ٘بْ ٔشغیَ ثبیي ٔٙلَٞ

 ( تؼییي اػـاس:2

فَٟ سٛا٘یٓ سٮياى ا٭ٚبٍ ٔشغیَٞب ٍا سغییَ ثيٞیٓ. ثٝ ٥ٍٛ دی٘ٔی Decimalsىٍ وبىٍ 

ا٭ٚبٍ ثَای ٔشغیَٞب ىٍ٘٪َ ٌَفشٝ ٙيٜ إز. ىٍ ٍٔٛى ٔشغیَ ػٙٔ ؿٖٛ سٟٙب ثب  2سٮياى 

 .ىٞیٓبٍ ٘ياٍیٓ ٚ سٮياى ا٭ٚبٍ ٍا ٝفَ لَاٍ ٔیٔٛاػٝ ٖٞشیٓ، ٘یبُی ثٝ ا٭ٚ 2ٚ  1ىٚ ٭يى 

 

ـالـمثـ  
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 ( وذگزاسی:3

ٔشغیَ  ٘ٛیٖیٓ.ایٓ ٔیوي یب ٭يىی ٍا وٝ ثَای َٞ ٥جمٝ ىٍ ٘٪َ ٌَفشٝ Valueىٍ وبىٍ 

ٚ  1ػٙٔ اُ ىٚ ٥جمٝ ُٖ ٚ َٔى سٚىیُ ٙيٜ إز وٝ ٔب ثٝ ٍٝٛر لَاٍىاىی ثٝ ُ٘بٖ وي 

 ىٞیٓ.ٍا اهشٞبٛ ٔی 2ثٝ َٔىاٖ وي 

  SPSSٙٛى. ىٍ ثَ٘بٔٝ شغیَی إٕی إز ٚ ٙبُٔ ىٚ ٥جمٝ َٔى ٚ ُٖ ٔیػٙٔ افَاى ٔ

وٙیٓ. ىٍ ٘شیؼٝ ٔب ثبیي ثٝ ػبی ایٗ وٝ ٔمياٍ َٞ ٔشغیَ ٍا ثب ٭يى ٘ٚبٖ ىاىٜ ٚ سٮَیف ٔی

ىٍ ثَ٘بٔٝ، ىٍ ٕشٖٛ َٔث٣ٛ ثٝ ػٙٔ افَاى ثٙٛیٖیٓ ُٖ یب َٔى؛ ُٖ یب َٔى ثٛىٖ افَاى ٍا 

#. ٍایغ إز وٝ ثَای سٮَیف ٔشغیَٞبی إٕی ٚ ثب ٭يى ٔٚوٜ وٙیٓ$ويٌٌاٍیثبیي 

ىٞٙي ٚ ٍا ٔی 1وٙٙي ٚ ثٝ اِٚیٗ ٥جمٝ وي یب اٍُٗ سَسیجی اُ ا٭ياى سه ٍلٕی إشفبىٜ ٔی

. ىٍ ٔظبَ َٔث٣ٛ ثٝ ػٙٔ افَاى ٘یِ ؿٖٛ ٔب اِی آهَ ٚ ثٝ ٕٞیٗ ٙىُ 2ثٝ ٥جمٝ ىیٍَ 

ٚ ثٝ ٥جمٝ ىیٍَ  1ٝ وي ثب ىٚ ٥جمٝ ُٖ یب َٔى ٍٚثَٚ ٖٞشیٓ ىٍ ٘شیؼٝ ثبیي ثٝ یه ٥جم

ثيٞیٓ. ىٍ ٔشغیَٞبی إٕی $ٔظُ لٛٔیز، ١ٚٮیز سبُٞ ٚ ىیٗ# سفبٚسی ٚػٛى  2وي 

٥ٍٛ ثٝ٘ياٍى وٝ ثٝ وياْ ٔشغیَ ؿٝ اٍُٗ یب ويی ٍا اهشٞبٛ ثيٞیٓ. ىٍ ٘شیؼٝ ٔب 

ىٞیٓ ٚ ثٝ وٖی وٝ َٔى ثبٙي ىٍ ٔی 1ثٝ وٖی وٝ ُٖ ثبٙي ىٍ ثَ٘بٔٝ وي اهشیبٍی 

 ٞیٓ.ىٔی 2ثَ٘بٔٝ وي 

ىٍآٔي، ؿٙب٘ـٝ ٔشغیَ ٔب سَسیجی $ٔیِاٖ سلٞیلار یب ٔیِاٖ ىٍآٔي ٙبُٔ ٕٝ ٥جمٝ وٓ

ىٍآٔي ٚ دَىٍآٔي# ثبٙي ثبیي سَسیت ٥جمبر ِلب٧ ٌَىى ٚ ويٌٌاٍی ٔشٙبٕت ثب ٍسجٝ ٔیبٖ

ثٝ ٍٝٛر سَسیجی ٕٙؼیيٜ ٚ ٥جمبر  سلٞیلار افَاى ٍا اٌَٚ سَسیت ٥جمبر ثبٙي. ٔظلا 

، ىٍ ایٗ ٍٝٛر ثبیي سَسیت ويىٞی ثبٙيٖب٘ٔ ٚ فٛق ِیٖب٘ٔ ٙبُٔ ٕیىُ، ىیذّٓ، ِی

ثٝ ِیٖب٘ٔ  ، 2ثٝ ىیذّٓ وي  ، 1افَاى ثبٙي ٚ ثٝ ٕیىُ وي  ٔیِاٖ سلٞیلارٔشٙبٕت ثب 

اهشٞبٛ ثيٞیٓ. ىٍ ٍٔٛى ٔشغیَٞبیی وٝ ىٍ لبِت ٥یف  4ٚ ثٝ فٛق ِیٖب٘ٔ وي  3وي 

ای؛ لا ىٍ یه ٥یف ٕٝ ٌِیٙٝٔظ .ٍ٭بیز ٙٛى ثبیيِیىَر ٕٙؼیيٜ ٙيٜ ا٘ي ٘یِ ایٗ ٘ىشٝ 

 .  ىٞیٓٔیاهشٞبٛ  3ٚ ثٝ ٔٛافمٓ وي  2٘٪َ وي ، ثٝ ثی 1ثٝ ٔوبِفٓ وي 

٘ىشٝ: ويٌٌاٍی ٥جمبر ٔشغیَٞبی إٕی سٟٙب ػٟز ِٕٟٛز ٍٚٚى ا٥لا٭بر ثٝ وبٔذیٛسَ إز  

ٙيٖ ٥جمبر ٘یٖز ٚ ثٝ ایٗ ٔٮٙب ٘یٖز وٝ ُٖ ٔٮبىَ ٚ ويٌٌاٍی ثٝ ٞیؾ ٚػٝ ثٝ ٔٮٙبی وّٕی

ای/ٖ٘جی $ٔب٘ٙي ٕٗ، إز. ٕٞـٙیٗ ثَای ٔشغیَٞبی فبّٝٝ 2إز ٚ َٔى ٔٮبىَ ٭يى  1ى ٭ي

ٌیَى ٚ َٕٜ٘ افَاى ىٍ ایٗ ٔشغیَٞب ثٝ ٥ٍٛ ٖٔشمیٓ ٔٮيَ یب ثَٟٜ ٞٛٙی#، ويٌٌاٍی ٍٝٛر ٕ٘ی

 ٙٛى.ٚاٍى ثَ٘بٔٝ ٔی
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 ( تؼشیف تشچؼة:4

ثیٚشَ ثٝ س١ٛیق ٔشغیَ ػٙٔ ٘یبُی  ٘ٛیٖیٓ.ٍا ٔی ٔشغیَ َٞ ثَؿٖت Labelىٍ وبىٍ 

ٌٌاٍی ٔشغیَٞب ٝبىق إز، لٛا٭يی وٝ ىٍ ٘بْ وٙي.٘ياٍى ٚ ثَهٍٛىاٍی اُ ٘بْ وفبیز ٔی

 ٔشغیَثَای وٙي. ٝيق ٕ٘ی Labelوَىٖ ثَؿٖت ٔشغیَٞب ىٍ ٕشٖٛ ىٍ ٍٔٛى سٮَیف

، ٭َٟ ٕشٖٛ، ٔشغیَثٝ سٮَیف ٕبیَ ٔٚوٞبر $سٮییٗ ٫ٛ٘  ١ٍَٚسیػٙٔ دبٕوٍٛیبٖ 

ٞبی آ٘بٖ فَٟ# ٚ سغییَ دی٘ٞبی ٘بلٜ٭ٚبٍ ٚ سٮَیف ىاىٜسٮَیف ثَؿٖت، سٮياى ا

 ایٗ ٔٚوٞبر اهشیبٍی إز. َیف٘یٖز ٚ سٮ

 ( چیذهاى: 5

ٔی سٛا٘یٓ ٥َیمٝ ؿیٙ٘ ىاىٜ ٍا ىٍ ىٍٖٚ َٞ هب٘ٝ سغییَ ثيٞیٓ. ثَای  Alignىٍ وبىٍ  

# Centerؿیٗ $ٞب ٍا ٤ٕٚٔشغیَؿیٙ٘هب٘ٝ، ٥َیمٝثب وّیه ىٍ ىٍٖٚ َٞ سٛا٘یٕٓ٘ٛ٘ٝ ٔی

 ا٘شوبة وٙیٓ.

 

 

 ( ػغح ػٌدؾ6

ی ٔشغیٍَا ا٘شوبة وٙیٓ ػٙٔ افَاى  ٔشغیَسٛا٘یٓ ٦ٕق ٕٙؼ٘ ٔی Measureىٍ وبىٍ 

 وٙیٓ$إٕی# ٍا ا٘شوبة ٔی Nominalإٕی إز. ىٍ ٘شیؼٝ ىٍ وبىٍ َٔث٥ٛٝ، ٌِیٙٝ 

$Ordinal ٝای ٚ ثٝ ٔٮٙبی ٍسجScale ّٝٝإز /ٖ٘جیایٔٮبىَ فب.# 

 

 ىٞي.ٮَیف ٔشغیَ ػٙٔ ٍا ٘ٚبٖ ٔیسٙىُ ُیَ ٘لٜٛ 
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 ّا:ٍارد کزدى دادُ( 2
 Dataٞب $دٙؼَٜ ىاىٜ #، ٚاٍىVariable View$ٞب ٔشغیَدٙؼَٜ ٞب ىٍ ٔشغیَثٮي اُ سٮَیف 

View#ا٥لا٭بر َٔث٣ٛ ثٝ دبٕوٍٛیبٖ یب ا٥لا٭بر  ثبیيٙٛیٓ. ىٍ ایٗ دٙؼَٜ ٔی

 ٞب ٍا ٚاٍى ٕ٘بییٓ.دَٕٚٙبٔٝ

ٍٚیٓ ٞب، ثٝ ٍٝٛر ٍىیفی یب ٦َٕی دی٘ ٔیٞب ىٍ دٙؼَٜ ىاىٜاىٍٜٞٙبْ ٚاٍى وَىٖ ى ىٍ

ثٝ ٥ٍٛ  وٙیٓ.ٚ ىٍ َٞ َٔكّٝ سٕبٔی ا٥لا٭بر َٔث٣ٛ ثٝ یه دبٕوٍٛ ٍا ٚاٍى ثَ٘بٔٝ ٔی

 إز. ٔشغیَٚ َٞ ٕشٖٛ ٘ٚبٖ ىٞٙيٜ یه  َٞ ٍىیف ٘ٚبٖ ىٞٙيٜ یه دبٕوٍٛٔٮَٕٛ، 

 :اخـ ـشا

ٌٌاٍی وٙیٓ. ٕٙبٌٌٍٜاٍی ٔی٫ ثٝ ٕٙبٍَٜٙٚ 1ٞب ٍا اُ ٭يى اثشيا سٕبٔی دَٕٚٙبٔٝ

وٙي سب اٙشجبٞبر ٍا یبفشٝ ٚ ٞب ىٍ َٔكّٝ ثبُثیٙی ٚ اٝلاف ثٝ ٔب وٕه ٔیدَٕٚٙبٔٝ

ٞبی اكشٕبِی ػٌّٛیَی وَىٜ ٚ ثٝ فَآیٙي ٚاٍى وَىٖ وبٍیسٞلیق ٕ٘بییٓ. ١ٕٙب اُ ىٚثبٍٜ

 ثوٚي.ا٥لا٭بر ٘٪ٓ ٔی

      ٞب دٙؼَٜ ىاىٜ ثٝٞب سٮَیف وَىیٓ ٔشغیَدٙؼَٜ  ٞب ٍا ىٍٔشغیَ وٝ ٕٞٝثٮي اُ ایٗ٘ىشٝ:  

 اُ  ٕ٘بییٓ ٚ ثٮيىٍ َٞ َٔكّٝ ا٥لا٭بر یه دبٕوٍٛ یب دَٕٚٙبٔٝ ٍا ٚاٍى ٔیٍٚیٓ. ٕٞـٙیٗ ٔی

 ٍٚیٓ.َٕاٯ دبٕوٍٛی ثٮيی ٔیوبُٔ ٚاٍى ٙي، ث٥ٍٝٛایٗ وٝ ا٥لا٭بر َٞدبٕوٍٛ ثٝ

 

 

 

ٛىٜ ٚ ىٍآٖ ا٥لا٭بر دبٕوٍٛیبٖ ٚاٍى ثَ٘بٔٝ ٙيٜ ٞب ثٙىُ ثبلا َٔث٣ٛ ثٝ دٙؼَٜ ىاىٜ

إز. ٦ٔبثك ٙىُ، َٞ ٦َٕ ٘ٚبٖ ىٞٙيٜ یه دبٕوٍٛ إز ٚ َٞ ٕشٖٛ ٘یِ اهشٞبٛ ثٝ 

# ٍٔٛىٞباَٚ $ىٍ ٍٔٛى ٦َٕ ٔٚوٜ ٙيٜ ثبیي ٌفز وٝ ٕشٖٛ  ٔظلاىاٍى.  ٔشغیَیه 

َسیت ثبلا ثٝ س ٫َٚٙ ٙيٜ ٚ 1ىٞٙيٜ ٕٙبٍٜ دبٕوٍٛ یب ٕٙبٍٜ دَٕٚٙبٔٝ إز ٚ اُ ٘ٚبٖ

ػٙٔ دبٕوٍٛ إز وٝ  ٔشغیَىٞٙيٜ # ٘ٚبٖػٙٔ. ٕشٖٛ ىْٚ $ٚ ...# 4، 3، 2$ٍٚىٔی

 ٔشغیَ ػٙٔثٝ  َٔث٣ٛا٥لا٭بر 

ا٥لا٭بر َٔث٣ٛ ثٝ 

 یه دبٕوٍٛ
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# سٮياى ا٭٢بىٞي وٝ دبٕوٍٛی اَٚ ُٖ إز. ٕشٖٛ ْٕٛ $إز ٚ ٘ٚبٖ ٔی 1ثَاثَ ثب 

٘فَ  4٘ٚبٖ ىٞٙيٜ سٮياى ا٭٢بی هب٘ٛاىٜ إز ٚ سٮياى ا٭٢بی هب٘ٛاىٜ فَى اَٚ ثَاثَ ثب 

ىٞي وٝ ىٞٙيٜ ٔیِاٖ سلٞیلار إز ٚ ٘ٚبٖ ٔی٘ٚبٖ #ٞیلارسلإز. ٕشٖٛ ؿٟبٍْ $

ٞب ٘یِ ثٝ ٔشغیَ# إز ٚ ٕبیَ 3ىیذّٓ $وي دبٕوٍٛی اَٚ ٔیِاٖ سلٞیلاس٘ ثَاثَ ثب فٛق

ىٍ وبىٍ  وٝ ،ىٞيٕٞیٗ سَسیت. ٕشٖٛ ٔٚوٜ ٙيٜ ٘یِ ػٙٔ َٞ دبٕوٍٛ ٍا ٘ٚبٖ ٔی

٣ ثٝ ػٙٔ ُٖ ٚ وي َٔثٛ 1ٕٝ ٘فَ اَٚ ُٖ ٖٞشٙي$وي سٛاٖ ٌفز وٝ ٔٚوٜ ٙيٜ ٔی

 َٔث٣ٛ ثٝ ػٙٔ َٔى إز#. 2

 

 تمریـــن

ا٥لا٭بر ىٍ ثَ٘بٔٝ سٮَیف وَىٜ ٚ  ی ثٝ ٘بْ ٕٗٔشغیَٕٗ ىٜ ىا٘ٚؼٛ ىٍ اىأٝ آٔيٜ إز.  -1

 ُیَ ٍا ٚاٍى وٙیي.

23-30-26-22-29-29-29-25-24-25 

ٜ إز. ٞب آٔيا٘ي وٝ ا٥لا٭بر َٔث٣ٛ ثٝ ُٖٚ آٖآُٔٛى٘ی َٙوز ىاٙشٝ 15 دْٚٞٚیىٍ  -2

ػيیي ثٝ ٘بْ ُٖٚ ٚ إشبٖ سٮَیف  ٔشغیَا٥لا٭بر ثَكٖت إشبٖ ٔلُ ٕىٛ٘ز آٔيٜ إز. ىٚ 

 ثيٞیي. 3ٚ اٝفٟبٖ وي  2، ٙیَاُ وي 1وَىٜ ٚ ا٥لا٭بر ُیَ ٍا ٚاٍى وٙیي. ثٝ إشبٖ ؤَبٖ وي 

 ُٖٚ إشبٖ ٔلُ ٕىٛ٘ز

 57-62-68-62-75 ؤَبٖ

 88-79-90-77-75 ٙیَاُ

 54-80-64-74-77 اٝفٟبٖ
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ٞب ثٍَٕی ٙيٜ ٚ ىاىٜ ثبیيٞب سلّیُ ٟ٘بیی ا٘ؼبْ ٙٛى، لجُ اُ آٖ وٝ ثَ ٍٚی ىاىٜ

ٞب ا٘ؼبْ ٙٛى سب ثَای سلّیُ ٟ٘بیی آٔبىٜ ٙٛ٘ي. ثَهی اُ اٝلاكبر ٚ سغییَاسی ثَ ٍٚی آٖ

 ٞب ٭جبٍسٙي اُ :ٕبُی ىاىٜىلایُ آٔبىٜ

ٕٔىٗ إز  ٔظلاي. ٍٝٛر ٌَفشٝ ثبٙ یٞب اٙشجبٞبسٕٔىٗ إز ىٍ ٍٚٚى ىاىٜ -1
ٞب ٕٟٛا ٚاٍى ٙيٜ ثبٙي ٚ یب ایٗ وٝ ثَهی ىاىٜ 22ثٝ اٙشجبٜ ٭يى  2ػبی ٭يى ثٝ

 ٚاٍى ثَ٘بٔٝ ٘ٚيٜ ثبٙٙي. 

ٞبی ٘بلٜ ىٍ ٍٔٛى ىاىٜ ثبیيٞبی ٘بلٜ أَی ٔلشُٕ إز ٚ ٕٞٛاٍٜ ٚػٛى ىاىٜ -2
 ٌٌاٍ إز.سأطیَٞبی ٘بٔٚوٜ ثَ ٘شبیغ سلّیُ ای ا٘يیٚیي. ؿَا وٝ ىاىٜؿبٍٜ

ا٘ؼبْ ٙٛى. ٕٔىٗ  ٞب ويٌٌاٍی ٔؼيىثَ ٍٚی ىاىٜ ثبیيلجُ اُ ا٘ؼبْ سلّیُ  -3
ی سَسیجی یب إٕی سجيیُ ٔشغیَای ٍا ثٝ ی فبّٝٝٔشغیَ، ٘یبُ ىاٙشٝ ثبٙیٓ إز

ٙبٖ ىٍ یه ىٍٓ ىٍ ٕٝ ٌَٜٚ ١ٮیف، افَاى ٍا ثَ كٖت َٕٜ٘ ٔظلاوٙیٓ $
ٞب یب ٔشغیَٔش٤ٕٛ ٚ لٛی لَاٍ ىٞیٓ#. ٚ یب ایٗ وٝ ػٟز ويٌٌاٍی ثَهی 

 ٞٓ ػٟز ٙٛ٘ي. ،ٞبی یه ٔمیبٓٔشغیَٕٛالار ٍا ٔٮىٛٓ وٙیٓ سب ٕٞٝ 

ٞبی ٭ّْٛ اٖ٘ب٘ی ٚ ٍفشبٍی ٔب ثب ٔمیبٓ ٕبُی ٔٛاػٟیٓ ٚ ىٍ ثٖیبٍی اُ دْٚٞ٘ -4
ب ی ػيیي ٚ یٔشغیَٞب، الياْ ثٝ ٕبهشٗ ٔشغیَوَىٖ ٚ سَویت ثب ػ٬ٕ ثبیي

 ٕ٘بییٓ.ٔمیبٕی ثَای یه ٔفْٟٛ ا٘شِا٭ی 

ٞب ٍا ٙبُٔ ؿٟبٍ َٔكّٝ ٕبُی ىاىٜسٛاٖ َٔاكُ آٔبىٜٔٛاٍى ثبلا ٔیثب سٛػٝ ثٝ 
  ٘یٖز. ثٝ ٕٞٝ َٔاكُ ٘یبُی دْٚٞ٘وٝ ٕٔىٗ إز ىٍ یه  ىاٖ٘ز ثبیيىاٖ٘ز. 

 

 بٕٞبُی ىاىَٜٔاكُ آٔبىٜ -2-2ٙىُ 

 همیاع ػاصی

 وذگزاسی هدذّد هتغیشّا

 تلوین گیشی دس هَسد دادُ ّای ًالق

 اكلاح دادُ ّای پشت

 :دوم بخش

 آهادُ ساسی دادُ ّا تزای تحلیل
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 زتـّای پِدادُ     

وٙیٓ ٍا ٔی SPSS اِوُٖ یب ب٘ٙيٞبیی ٔٞبیی $ا٥لا٭بسی# وٝ ٚاٍى ثَ٘بٕٔٝٞیٚٝ ثبیي ىاىٜ

ٞب ثب ٔمبىیَ غیَ٭بىی ٔٛاػٝ ثبُثیٙی وٙیٓ. ٕٞٛاٍٜ اكشٕبَ ىاٍى وٝ ىٍ ىاىٜ ٚ ثٍَٕی

َر $ىٍٚ افشبىٜ# ٚ ٔمبىیَ دِ سٮَیف ٘ٚيٜ٘ي ٙبُٔ ٔمبىیَ سٛاٙٛیٓ. ٔٛاٍى غیَ٭بىی ٔی

 ای ىٍ ٍٔٛىؿبٍٜ ثبیيٞب، ثبٙي. ٕٞٛاٍٜ لجُ اُ ا٘ؼبْ ٌَٞٛ٘ٝ سلّیُ آٔبٍی ثَ ٍٚی ىاىٜ

 ٔمبىیَ دَر ثیٙيیٚیٓ.

ی( یا دس هتغیشٍاحذ )ته  هتغیشّای اًتْایی یا غیشهؼوَل دس یه افشادی وِ اًذاصُ

ّای ؿًَذ. دادُی( داسًذ، دٍس افتادُ یا پشت ًاهیذُ هیهتغیشّا )چٌذهتغیشتشویثی اص 

( اص هیاًگیي هشتَط تِ SD3± پشت اغلة ػِ یا تیؾ اص ػِ ٍاحذ اًحشاف هؼیاس )

ٌیَی، ٙیٜٛ طجز یب ١ج٤ وٝ اُ ٔٚىلار اكشٕبِی ىٍ اثِاٍ ا٘ياُٜ فاكلِ داسًذخَدؿاى 

ٌیَی ٙيٜ ٙٛى اُ آٖ ٕ٘ٛ٘ٝای وٝ فَٟ ٔیوٙٙيٌبٖ ىٍ ػبٔٮٝٞب یب ٭٢ٛیز َٙوزدبٕن

ای ٘ب٦ّٔٛة سٛا٘ي ٘شبیغ سلّیُ ٍا ثٝ ٌٛ٘ٝٞبی دَر ٔیٙٛى. ك٢ٍٛ ىاىٜإز، ٘بٙی ٔی

وٙٙي . ثٝ ٕٞیٗ ىِیُ ثیٚشَ ٔشوٞٞبٖ دیٟٚٙبى ٔیلَاٍ ىٞي$سلَیف وٙي# سأطیَسلز 

 #.236:1391،ٔیٍِ ٚ ىیٍَاٖٞب ثبیي كٌف ٙٛ٘ي$ٞبی دَر لجُ اُ سلّیُ ىاىٜوٝ ا٘ياُٜ

 ّای پزتاًَاع دادُ
ٞبی دَر ی ٚ ىاىٜٔشغیَٞبی دَر سه ىاىٜ سٛاٖ ىٍ ىٚ ىٕشٝٞبی دَر ٍا ٔیىاىٜ

 ی سمٖیٓ وَى:.ٔشغیَؿٙي

 یهتغیز ّای پزت تک( داد1ُ
. ثٝ ٭ٙٛاٖ ٔظبَ ٚلشی وٝ ىٍ ٙٛ٘ئی ٔشغیََٔث٣ٛ ثٝ یه ی ٔشغیَٞبی دَر سه ىاىٜ

؛ ٔب ىٍ سَٟاٖ ىا٘ٚؼٛیی ىٍ ُٔیٙٝ ٔیِاٖ ١ٍبیز َٔىْ اُ ٭ّٕىَى َٟٙىاٍی دْٚٞ٘یه 

ٙٛیٓ!، ثٝ اكشٕبَ ُیبى ثب ىاىٜ دَر ٔٛاػٝ ٙيٜ ٍٚثَٚ ٔی 150ٕٗ افَاى ثب ٭يى  ٔشغیَ

ٓ اكشٕبَ ٚػٛى فَىی ثب ؿٙیٗ ٕٗ ٚ ٕبِی ثٖیبٍ ثٮیي إز! ٚ یب ىا٘یایٓ. ؿَا وٝ ٔی

ِٞاٍ  25ىٍآٔي، ٙوٞی ىٍآٔي ٔبٞب٘ٝ هٛى ٍا اُ یه وبٍ سٕبْ ٚلز  ٔشغیَٚلشی وٝ ىٍ 

دَٕیٓ سب ؿٝ ا٘ياُٜ ثٝ وٙي ٚ یب ٚلشی وٝ ىٍ دبٕن ٕٛاِی وٝ اُ فَى ٔیسٛٔبٖ ا٭لاْ ٔی

$ثٝ ٔٮٙبی هیّی وٓ# سب ٭يى  1ٛى ٍا اُ ٭يى ٔیِاٖ ١ٍبیز ه ثبیيآیٙيٜ أیيٚاٍ إز ٚ اٚ 
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ٍٚثَٚ ٔی ٙٛیٓ $ثٝ ىِیُ  6ٞب ثب ٭يى $ثٝ ٔٮٙی هیّی ُیبى# ا٭لاْ وٙي، ىٍ فبیُ ىاىٜ 5

ی ىاٍى وٝ ٘وٖز ٔشغیَٞبی دَر سه اٙشجبٜ ىٍ ٍٚٚى ىاىٜ#، ٍٕٞی ٘ٚبٖ اُ ٚػٛى ىاىٜ

 ٚیي.ای ا٘يیٞب ؿبٍٜٞب ٍا ٙٙبٕبیی وَى ٚ ٕذٔ ىٍ ٍٔٛى آٖآٖ ثبیي

ٞبی ویفی $إٕی ٚ سَسیجی# َٕٚوبٍ ىاٍیٓ ٌبٞی ثب ٔمبىیَی ىٍ ٔشغیَاِجشٝ ُٔب٘ی وٝ ثب  

ٙٛ٘ي أب ٔمبىیَی ٖٞشٙي وٝ ثٝ اٙشجبٜ ٙٛیٓ وٝ ىاىٜ دَر ٔلٖٛة ٕ٘یٔی ٞب ٍٚثَٚىاىٜ

ٚ َٔىاٖ ٍا  1ػٙٔ، اٌَ ٔب ُ٘بٖ ٍا ثب وي  ٔشغیَىٍ  ٔظلاا٘ي ٚ ثبیي كٌف ٙٛ٘ي. ٚاٍى ٙيٜ

ثب ىاىٜ دَر  ؛ٞب ٔٛاػٝ ٙٛیٓىٍ ىاىٜ 1.5كبَ ثب ٭يى وَىٜ ثبٙیٓ ٚ ىٍ ایٗ سٮَیف 2ثب وي 

$ثٝ ىِیُ اٙشجبٜ دبٕوٍٛ ىٍ دبٕن ثٝ ایٓ ٞبی اٙشجبٜ ٔٛاػٝ ٙئٜٛاػٝ ٘یٖشیٓ أب ثب ىاىٜ

 ٞب ٍا ٙٙبٕبیی وَىٜ ٚ كٌف یب اٝلاف ٕ٘بییٓ.آٖ ثبیيٚ ٕٛاَ یب اٙشجبٜ ىٍ ٍٚٚى ىاىٜ# 

 یهتغیزای پزت تک ّضٌاسایی دادُ
 ایخذٍل فشاٍاًی ٍ ًوَداس خؼثِاُ  ثبیيی ٔشغیَٞبی دَر سه ثَای ٙٙبٕبیی ىاىٜ

ٞبی إٕی ٚ ٔشغیَٞبی دَر ىٍ إشفبىٜ وَى. اُ ػيَٚ فَاٚا٘ی ثَای ٙٙبٕبیی ىاىٜ

ٞبی ٔشغیَٞبی دَر ىٍ ای ثَای ٙٙبٕبیی ىاىٜوٙیٓ ٚ اُ ٕ٘ٛىاٍ ػٮجٝسَسیجی إشفبىٜ ٔی

ٞبی دَر ىٍ سٛاٖ ثَای ٙٙبٕبیی ىاىٜٖ٘جی. اِجشٝ اُ ػيَٚ فَاٚا٘ی ٞٓ ٔیای/فبّٝٝ

 سَ إز.ای ثَسَی ىاٍى ٚ إٓبٖای/ٖ٘جی إشفبىٜ وَى ِٚی ٕ٘ٛىاٍ ػٮجٝٞبی فبّٝٝٔشغیَ

 جذاٍل فزاٍاًیالف( 
ٞبی إٕی ٚ سَسیجی ٔشغیَی ىٍ ٔشغیَاُ ػيَٚ فَاٚا٘ی ثَای وٚف ٔمبىیَ دَر سه 

ٞبیی ٔظُ ػٙٔ، ١ٚٮیز سبُٞ، لٛٔیز، سلٞیلار ٚ ىٍآٔي $َٞ ٔشغیَوٙیٓ. إشفبىٜ ٔی

سلٞیلار ىٍ لبِت  ٔظلاای ٚ سَسیجی ٕٙؼیيٜ ٙيٜ ثبٙٙي، ىٚ ثٝ ٍٝٛر ؿٙيٌِیٙٝ

ٕٛالار ىیذّٓ، فٛق ىیذّٓ، ِیٖب٘ٔ ٚ... ٕٙؼیيٜ ٙيٜ ثبٙي# ٚ یب سٕبْ ٕٛالاسی وٝ ىٍ 

 7سب  3 ٔٮٕٛلاٞبی آ٘بٖ دبٕنلبِت ٥یف ِیىَر ٕٙؼیيٜ ٙيٜ ثبٙٙي. یٮٙی ٕٛالاسی وٝ 

وٓ ٞبیی ٔظُ وبٔلا ٔٛافمٓ سب وبٔلا ٔوبِفٓ، اٝلا سب ٕٞیٚٝ ٚ هیّیٌِیٙٝ ىاٍى ٚ دبٕن

ای/ٖ٘جی ىاٙشٝ ثبٙیٓ وٝ ٕٞـٙیٗ اٌَ ٔشغیَی فبّٝٝ ٌیَى.ُیبى ٍا ىٍ ثَ ٔیسب هیّی

ا٘ی سٛا٘یٓ اُ ػيَٚ فَا٥ٚجمٝ# ثبٙي، ٔی 10سٮياى ٥جمبر آٖ ٔليٚى $ٔظلا كيٚى 

 إشفبىٜ وٙیٓ.
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$ف١َی# اُ ىا٘ٚؼٛیبٖ ىهشَ ٚ دَٖ ىاٍ٘ٚبٜ ٟٙیي ثٟٚشی هٛإشٝ ٙي  دْٚٞ٘ىٍ یه 

سب ٔیِاٖ ١ٍبیز هٛىٙبٖ اُ ٭ّٕىَى ٍیبٕز ىاٍ٘ٚبٜ ٍا ا٭لاْ وٙٙي. ثَ ایٗ إبٓ اُ 

ىا٘ٚؼٛیبٖ سٮياىی ٕٛاَ دَٕیيٜ ٙي وٝ ىٚ ٕٛاَ آٖ ٭جبٍر ثٛى اُ ػٙٔ ىا٘ٚؼٛیبٖ ٚ 

ٙبٖ اُ ٭ّٕىَى ٍیبٕز ىاٍ٘ٚبٜ. ػٙٔ ىا٘ٚؼٛیبٖ ٙبُٔ ىٚ ػٙٔ $ىهشَ زٔیِاٖ ١ٍبی

، وٓ 1ای $هیّی وٓ وي ٌِیٙٝ 5# ٚ ٔیِاٖ ١ٍبیز ىٍ ٥یف ِیىَر 2،  ٚ دَٖ وي 1وي 

وٝ  ٥ٍٕٛٞبٖ# ٕٙؼیيٜ ٙي. 5ٚ هیّی ُیبى وي  4، ُیبى وي 3، ٔش٤ٕٛ وي  2وي 

افَاى ثٝ ىا٘ٚؼٛیبٖ ىهشَ وي  ٙٛى ٔب ٍٞٙبْ ٍٚٚى ا٥لا٭بر َٔث٣ٛ ثٝ ػٙٔٔٚبٞيٜ ٔی

ىاى# ٞب ٚ هَٚػی $ثَٖٚایٓ ٚ ىٍ فبیُ ىاىٜىاىٜ 2ٚ ثٝ ىا٘ٚؼٛیبٖ دَٖ وي  1یب ٭يى 

ٔیِاٖ ١ٍبیز ٞٓ  ٔشغیَٔٚبٞيٜ وٙیٓ. ىٍ ٍٔٛى  2ٚ ٭يى  1َٔث٣ٛ ثٝ آٖ، سٟٙب ثبیي ٭يى 

، 1.5، 6 ٔظلاٍا ٔٚبٞيٜ وٙیٓ ٚ ٘جبیي ا٭ياى ىیٍَی ٍا $ 5ٚ  4، 3، 2، 1سٟٙب ثبیي ا٭ياى 

 # ٔٚبٞيٜ وٙیٓ.20

 :اخـ ـشا

 وٙیٓ: ٍا اػَا ٔی ىٕشٍٛ فَاٚا٘ی

Analyze ---> Descriptive Statistics ---> Frequencies 

 

 

 

 ُ٘یٓٔیٍا  OKٌِیٙٝ ٚ  وٙیٓ$ٔشغیَٞب# ٔی Variables ٔشغیَٞبی ػٙٔ ٚ ١ٍبیز ٍا ٚاٍى وبىٍ

ـالـمثـ  
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 :ایحـ ـًت

ىٍ ػيَٚ  ػٙٔ ٚ ٔیِاٖ ١ٍبیز ىٍ اىأٝ اٍائٝ ٙيٜ إز. ٔشغیَ٘شبیغ ػيَٚ فَاٚا٘ی ىٚ 

 2ٚ  1ٙٛى، ؿَا وٝ سٟٙب ىٚ وي یب ٥جمٝ ٕ٘یفَاٚا٘ی ػٙٔ افَاى ٔمبىیَ دَر ٔٚبٞيٜ 

ٞبی # ػِء ىاىMissingٜٞبی ٌٕٚيٜ $$ىهشَ ٚ دَٖ# ٚػٛى ىاٍ٘ي. سٛػٝ ٙٛى وٝ ىاىٜ

ایٓ ٚ ٘ٚبٖ ىاىٜ 9ٞب ٔمبىیَ ٌٕٚيٜ ٍا ثب ٭يى آیٙي. ٔب ىٍ فبیُ ىاىٜدَر ثٝ كٖبة ٕ٘ی

ٚ ٔمبىیَ  2ٚ  1ا٭ياى  ا٘ي. ثٝ غیَ ا٩ُبَٞ ٙيٜ 9ىٍ فبیُ هَٚػی ا٭ياى ٌٕٚيٜ ثب ٭يى 

ٙٛى ٚ ثيیٗ ٔٮٙبٕز ٌٕٚيٜ، ٭يى ىیٍَی ىٍ فبیُ هَٚػی ػٙٔ ىا٘ٚؼٛیبٖ ىیيٜ ٕ٘ی

 ػٙٔ ىا٘ٚؼٛیبٖ ىاىٜ دَر ٚػٛى ٘ياٍى. ٔشغیَوٝ ىٍ 

ایٓ ٚ ایٗ ا٭ياى ٔٛاػٝ 5ٚ  4، 3، 2،  1ٔیِاٖ ١ٍبیز ٔب ثب ا٭ياىی غیَ اُ  ٔشغیَأب ىٍ 

 1.3ٞب ٚػٛى ىاٍى $ىٞي وٝ ىٚ ٔمياٍ دَر ىٍ ىاىٜٔمبىیَ ٌٕٚيٜ ٞٓ ٘یٖشٙي ٚ ٘ٚبٖ ٔی

سٛاٖ٘شٙي ٞب ٙٙبٕبیی ٚ كٌف ٙٛى. ؿٖٛ دبٕوٍٛیبٖ سٟٙب ٔیىٍ فبیُ ىاىٜ ثبیي# وٝ 22ٚ 

ٍا ا٘شوبة وٙٙي ىٍ ٘شیؼٝ ا٭ياى ىیٍَی وٝ ٚػٛى ىاٍ٘ي  5ٚ  4، 3، 2، 1یىی اُ ا٭ياى 

 كٌف ٙٛ٘ي. ٙٛ٘ي ٚ ثبیي اُ سلّیُ # ٔمبىیَ دَر كٖبة ٔی22ٚ  $1.3

٭بىی ٚ آیي ٚ یه ىاىٜ غیَىاىٜ دَر ثٝ كٖبة ٕ٘ی 1.3لاُْ ثٝ ًوَ إز وٝ ٭يى 

ٞبی غیَ٭بىی ٚ سٮَیف سَ ٙيٖ آُٔٛٗ، ىاىٜػب ثٝ ػٟز إٓبٖسٮَیف ٘ٚيٜ إز. ىٍ ایٗ

 ایٓ.٘ٚيٜ ىٍ اٍسجب٣ ثب ٔشغیَٞبی إٕی ٚ سَسیجی ٍا ىاىٜ دَر ثٝ كٖبة آٍٚىٜ

 خٌغ

 
Frequency 

 فَاٚا٘ی
Percent 

 ىٍٝي فَاٚا٘ی
Valid Percent 

 ىٍٝي ٔٮشجَ

Cumulative  
Percent 

 ىٍٝي سؼّٕٮی

Valid 

 66.8 66.8 66.5 133 َٔى

ُٖ 66 33.0 33.2 100.0 

Total 199 99.5 100.0  

Missing 9 1 .5   

Total 200 100.0   
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 هیضاى سضایت

 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 

1 94 47.0 47.0 47.0 

1.3 1 .5 .5 47.5 

2 48 24.0 24.0 71.5 

3 37 18.5 18.5 90.0 

4 12 6.0 6.0 96.0 

5 7 3.5 3.5 99.5 

22 1 .5 .5 100.0 

Total 200 100.0 100.0  

 

 ایًوَدار جعثِب( 
سٛاٖ اُ ثبٙٙي ٞٓ ٔی ٖ٘جیای/ٞبی فبّٝٝٔشغیَٞبیی وٝ ٕٙؼیيیٓ اُ ٫ٛ٘ ٔشغیَاٌَ 

ٙٛى اُ ٕ٘ٛىاٍ ػياَٚ فَاٚا٘ی إشفبىٜ وَى ٚ ٞٓ اُ ٕ٘ٛىاٍ ػٮجٝ ای. اِجشٝ دیٟٚٙبى ٔی

ىٍ ىاهُ هٛى ٕ٘ٛىاٍ ٞبی دَر ای ىاىٜٕ٘ٛىاٍ ػٮجٝىٍ ای إشفبىٜ ٙٛى ُیَا ػٮجٝ

بٕز ٞدبٕوٍٛیی# وٝ ىاٍای ىاىٜ دَر ىٍ فبیُ ىاىٜٚ ٕٙبٍٜ ٍٔٛىی $ ٙٛىٔٚوٜ ٔی

ای، . ٕٞـٙیٗ ٔجٙبی ا٘شوبة ىاىٜ دَر ىٍ ٕ٘ٛىاٍ ػٮجٝٙٛىٔیىاٍ ٔٚوٜ ىٍ ٕ٘ٛ

ٚاكي ا٘لَاف إشب٘ياٍى ثب ٔیبٍ٘یٗ إز وٝ ثٝ  ±3ای ثٝ ا٘ياُٜ كيالُ ىاٙشٗ فبّٝٝ

 ٙٛى.ای ٘ٚبٖ ىاىٜ ٔیٙٛى ٚ ىٍ ٕ٘ٛىاٍ ػٮجٝٔیٔلبٕجٝ ٍٝٛر هٛىوبٍ س٤ٕٛ ثَ٘بٔٝ 

 

 ٕٛالار ػٙٔ ٚ ٔیِاٖ ١ٍبیز، ٕٗ ٚ ٔٮيَ ٕٚٙبٔٝ ١ٍبیز ىا٘ٚؼٛیبٖ ٭لاٜٚ ثَىٍ دَ

 ىٍ ٦ٕق ٕٙؼ٘ ىا٘ٚؼٛیبٖٕٗ ٚ ٔٮيَ . ىا٘ٚؼٛیبٖ ٞٓ دَٕیيٜ ٙي وبٍٙٙبٕی

ای ٕٗ ٚ ٔٮيَ ىا٘ٚؼٛیبٖ ىٍ اىأٝ آٍٚىٜ ای/ٖ٘جی ٕٙؼیيٜ ٙي. ىٚ ٕ٘ٛىاٍ ػٮجٝفبّٝٝ

 ٙيٜ إز. 

 :اخـ ـشا

 :وٙیٓیَ ٍا ى٘جبَ ٔیَٔاكُ ُ إز.  Exploreای ىٍ ىٕشٍٛ ىٕشٍٛ اػَای ٕ٘ٛىاٍ ػٮجٝ

ـالـمثـ  
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Analyze ---> Descriptive Statistics ---> Explore 

 

 
 

 

 

  

  :ایحـ ـًت

ىٚ ٍٔٛى ىاٍای ٔمبىیَ دَر ٖٞشٙي. ٕٙبٍٜ ایٗ ىٚ ٍٔٛى  ىٞي٘ٚبٖ ٔیٕ٘ٛىاٍ ٕٗ افَاى 

 129ٚ  122ىٍ ٕ٘ٛىاٍ ثب ٭لأز ٕشبٍٜ یب ىایَٜ وٛؿه ٔٚوٜ ٙيٜ إز. افَاى ٕٙبٍٜ 

 ،ٞبىٍ فبیُ ىاىٜٞب كٌف ٙٛ٘ي. ی ٔمبىیَ دَر ٖٞشٙي ٚ ثٝ اكشٕبَ ُیبى ثبیي اُ ىاىٜىاٍا

ٕٗ وٙیٓ. ٍا دیيا وَىٜ ٚ ٕٗ آ٘بٖ ٍا ٍ٘بٜ ٔی 129ٚ  122ٞبی# ٕٙبٍٜ $دَٕٚٙبٔٝ افَاى

ٕبَ إز. ثب سٛػٝ ثٝ ایٗ وٝ اكشٕبَ ٚػٛى ىا٘ٚؼٛیب٘ی ثب  75ٚ  78ایٗ افَاى ثٝ سَسیت 

 یي إز ٕٗ ایٗ افَاى ثبیي اُ سلّیُ كٌف ٙٛى.ؿٙیٗ ٕٙی ثٖیبٍ ثٮ

 وٙیٓ.ٔی Dependent Listٔشغیَّٞبی ٔي٘٪َ ٍا ٚاٍى وبىٍ 

 وٙیٓ.ٍا ا٘شوبة ٔی Okىٍ ا٘شٟب ٌِیٙٝ 
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ٙٛى. ٔی 1ٚ  195، 95ٔٮيَ ٕٝ ىاىٜ دَر ٚػٛى ىاٍى وٝ ٙبُٔ ٍٔٛىٞبی  ٔشغیَىٍ 

ٞب إز. سٕٞیٓ ىٍ ٍٔٛى كٌف ایٗ ىاىٜ 5.21ٚ  11.25، 12ٔٮيَ ایٗ افَاى ثٝ سَسیت 

ٔٮيَ وُ  ٚاكي ا٘لَاف إشب٘ياٍى ثب ±3ٌَ إز. ٔٮيَ ایٗ افَاى كيالُ ثب دْٚٞ٘

 1.75ٚ ا٘لَاف إشب٘ياٍى  16.50ىا٘ٚؼٛیبٖ فبّٝٝ ىاٍى. ٔٮيَ وُ ىا٘ٚؼٛیبٖ ثَاثَ ثب 

، ٔٮيَ دبییٙی إز ٚ اكشٕبَ 11.25ٚ  12 ٞبیٍٕي ثب ایٗ وٝ ٔٮيَإز. ثٝ ٘٪َ ٔی

 أب ٕٞیٚٝ ؿٙیٗ ؛ىاٙشٝ ثبٙي ا٘ين إزٞبیی ؿٙیٗ ٔٮيَایٗ وٝ ىا٘ٚؼٛیی 

ٞبیی ٔلشُٕ إز. ثٙبثَایٗ ٚ فَٟ ٚػٛى ؿٙیٗ ٔٮيَىا٘ٚؼٛیب٘ی ٚػٛى ىاٙشٝ ا٘ي 

 5.21وٝ ىاٍای ٔٮيَ  1ِٚی ٍٔٛى  ٙٛ٘ي.ٚ كٌف ٕ٘ی ثبلی ٔب٘يٜ 195ٚ  95ٍٔٛىٞبی 

ثٝ اكشٕبَ ُیبى ایٗ فَى  ٙٛى، ؿٖٛ ىاٍای ٔٮيَ هیّی دبییٙی إز.إز كٌف ٔی

ٞب اُ ى ىاىٜاٙشجبٜ ا٭لاْ وَىٜ إز ٚ یب ایٗ وٝ ىٍ ٍٞٙبْ ٍٚٚ ثٝ ٭ٕئٮيَ هٛى ٍا 

 دَٕٚٙبٔٝ ثٝ ثَ٘بٔٝ اٙشجبٞی ٍٝٛر ٌَفشٝ إز.

 

 ٕٗ ٔشغیَ ای ٕ٘ٛىاٍ ػٮجٝ -3-2ٙىُ 
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 ای ٔٮيَٕ٘ٛىاٍ ػٮجٝ -4-2ٙىُ 

 یهتغیزّای پزت چٌذ ( داد2ُ
ٞبی دَر ی، ٕٙؼ٘ ىاىٜٔشغیَٞبی دَر سه ىاىٜٙٙبٕبیی ٞب ثَای ثٮي اُ ثٍَٕی ىاىٜ

ٞبی دَر یه ٍٚٗ ٭یٙی ثَای اٍُیبثی ٚػٛى ىاىٜ. ٙٛىی ا٘ؼبْ ٔیٔشغیَؿٙي 

َٞ فَى إز. آٔبٍٜ فبّٝٝ ٟٔبلا٘ٛثیٔ یٮٙی  فاكلِ هْالاًَتیغی ٔلبٕجٝ ٔشغیَؿٙي

D
ی ٌَٜٚ ٍا $وٝ وبٖ٘ٛ ٘بٔیيٜ ٔشغیَی ثیٗ َٞ فَى ٚ ٔیبٍ٘یٗ ؿٙئشغیَؿٙي« فبّٝٝ»، 2

 وٙي. ٌیَی ٔیٙٛى# ا٘يأُٜی

ٙٛى. /. اٍُیبثی ٔی001وبی ثب ٦ٕق آِفبی ىلیك ٍَٚٞ فَى ثب إشفبىٜ اُ سُٛی٬ ٔؼٌ

ی ٔشغیَسٛاٖ ثٝ ٭ٙٛاٖ ٔٛاٍى دَر ؿٙئیٍٕٙيىاٍی ٔیافَاىی ٍا وٝ ثٝ ایٗ إٓشب٘ٝ ٔٮٙی

ؿٙب٘ـٝ ىٍ  #.106:1391،ٔیٍِ ٚ ىیٍَاٖ$ سّمی وَى ٚ ثٝ اكشٕبَ ثبیي اُ ٕ٘ٛ٘ٝ كٌف ٙٛى

آٔيٜ  ثٝ ىٕزوبی مياٍ ٔؼٌٍٚ/.# 001ٔىاٍی وٕشَ اُ /. $٦ٕق ٔٮٙی٦ٕ001ق آِفبی 
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دَر ؿٙئشغیَی $ىٍ آٖ ىٞي ٍٔٛى یب فَى ٍٔٛى٘٪َ ىاٍای ىاىٜىاٍ ثبٙي، ٘ٚبٖ ٔیٔٮٙی

 سٮياى ٔشغیَٞب# إز.

   

وٝ ثَ ٍٚی وبٍٔٙياٖ یه اىاٍٜ ىِٚشی ا٘ؼبْ ٙي ٔیِاٖ ١ٍبیز ٙغّی،  دْٚٞٚیىٍ 

 یف ِیىَر ٥َف ٙي.. ٕٛالار ىٍ لبِت ٥إشَٓ ٙغّی ٚ سٮٟي ٙغّی آ٘بٖ ٕٙؼیيٜ ٙي

 ٞبی فٛق ثٖٙؼیٓ.ٔشغیٍَا ىٍ  یٔشغیَهٛاٞیٓ ٚػٛى ىاىٜ دَر ؿٙئی

 .إز ه٦یّی ىٍ فَٔبٖ ٌٍَٕیٖٛ ٔشغیَٞبی دَر ؿٙيىاىٜ ٙٙبٕبیی ىٕشٍٛ٘ىشٝ:  

 :اخـ ـشا

 وٙیٓ:ىٕشٍٛ ُیَ ٍا اػَا ٔی

Analyze ---> Regression ---> Linear 

 

  

 

 Dependentٚاٍى وبىٍ ٚاثٖشٝ  ٔشغیَثٝ ٭ٙٛاٖ ی ٍا ٔشغیَإٞیشی ٘ياٍى وٝ ؿٝ ٘ىشٝ:  

 ٔشغیَٚاثٖشٝ سٟٙب ػٟز اػَای ٌٍَٕیٖٛ إز ٚ غیَ اُ ٕٝ  ٔشغیَوٙیٓ. سٮَیف یه 

ىیٍَی ٍا ٚاٍى وبىٍ  ٔشغیَسٛا٘یٓ َٞ ١ٍبیز ٙغّی، إشَٓ ٙغّی ٚ سٮٟي ٙغّی ٔی

Dependent  .ٓىٍ وبىٍ وٙیDependent ،هٛاٞیٓ وٝ ٔی ٔشغیَی غیَ اُ ٔشغیَٞبیی

 ىٞیٓ.دَر ثٛى٘ٚبٖ ٍا ثٖٙؼیٓ، لَاٍ ٔی

 وٙیٓ.ٔی Independentٕٝ ٔشغیَ ١ٍبیز ٙغّی، إشَٓ ٙغّی ٚ سٮٟي ٙغّی ٍا ٚاٍى وبىٍ 

 ٔی وٙیٓ$ٕٗ افَاى#.  Dependentٚاٍى وبىٍ یه ٔشغیَ ىیٍَ ٍا 

 ٍا ا٘شوبة ٔی وٙیٓ. Saveٌِیٙٝ 

ـالـمثـ  
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 :ایحـ ـًت

 ٔشغیَٞب إز. ػيیي ىٍ فبیُ ىاىٜ ٔشغیَكبُٝ ایٗ ىٕشٍٛار، هَٚػی ٌٍَٕیٖٛ ٚ یه 

 إز.  ٔشغیَٙٛى ٚ آهَیٗ ٞب سٚىیُ ٔی٘بْ ىاٍى وٝ ىٍ فبیُ ىاىٜ«  Mah_1» ػيیي 

 آٔيٜ ثَای فبّٝٝ ٟٔبلا٘ٛثیٔ ىٕزثٝٔمبىیَ ي ٜ ثبیٔشغیَدَر ؿٙي ٞبیىاىٜثَای اٍُیبثی 

ىٍ  ٔؼٌٍٚ وبیػيَٚ سُٛی٬ وٙیٓ$ٔی$وبی إىٛئَ# ٔمبیٖٝ  ٔؼٌٍٚ وبیثب سُٛی٬  ٍا

ثَای ایٗ ٔمبیٖٝ اثشيا  #.4آٔبٍی ٔٛػٛى إز ٞبیىٍ ٕبیز یبا٘شٟبی ثَهی وشت آٔبٍی 

ٞبی ٔشغیَياى آٍٚیٓ وٝ اُ سفَیك سٮٔی ثٝ ىٕزىٍػٝ آُاىی فبّٝٝ ٟٔبلا٘ٛثیٔ ٍا 

آیي. ٔی ثٝ ىٕزٌٍَٕیٖٛ# ٟٔٙبی ٭يى یه Independent ٖٔشمُ $ٚاٍى ٙيٜ ىٍ وبىٍ 

 ٔشغیَ 3إز$ 2ٖٔشمُ ىاٍیٓ ٚ ىٍ ٘شیؼٝ ىٍػٝ آُاىی ثَاثَ ثب  ٔشغیَىٍ ایٗ ٔظبَ ٔب ٕٝ 

آٔيٜ ىٍػٝ آُاىی ٘بْ ىاٍى وٝ  ثٝ ىٕزوٓ ٔی ٙٛى ٚ ٭يى  1ٖٔشمُ ىاٙشیٓ وٝ اُ ٭يى 

إز ٚ  13.82 ، ٭يى2ٔشٙب٩َ ثب ىٍػٝ آُاىی  ٔؼٌٍٚ وبیإز#. ٔمياٍ  2ثَاثَ ثب ٭يى 

ثیٚشَ ثبٙي ىاىٜ دَر وٝ فبّٝٝ ٟٔبلا٘ٛثیٔ آٖ اُ ٭يى ٌٔوٍٛ  َٞ ٍٔٛى یب دبٕوٍٛیی

 ٔشغیَٞب ٚ ىٍ ىٍ فبیُ ىاىٜ 13.82 اُ شَٙٛى. ثَای یبفشٗ ا٭ياى ثٌٍِٔلٖٛة ٔی

Mah_1  ْىٍ دٙؼَٜ  ٔشغیَثٟشَ إز ثَ ٍٚی ٘بData view  ٚ ٓوّیه ٍإز وٙی

كبَ  .ٞب اُ ُیبى ثٝ وٓ َٔست ٙٛ٘يٍا ا٘شوبة وٙیٓ سب ىاىٜ  Sort Descendingٌِیٙٝ

                                                           
 
 ٍػ٫ٛ وٙیي.  www.Kharazmi-Statistics.irثٝ ٭ٙٛاٖ ٔظبَ ٔی سٛا٘یي ثٝ ٕبیز 4

ٌِیٙٝ  Distanceىٍ وبىٍ 

Mahalanobis  .ٍٓا فٮبَ ٔی وٙی 

ٍا  Continue   ٚOkىٍ ا٘شٟب ٌِیٙٝ 

 ا٘شوبة ٔی وٙیٓ. 
 



 

 
 

 SPSSب ثٍإٞٙبی إٓبٖ سلّیُ آٔبٍی  76
 

ٚ ٕذٔ ٍٔٛى یب دبٕوٍٛی ٍٔٛى ٘٪َ ٍا اُ  ٍا دیيا وٙیٓ 13.82اُ  وبفیٖز ا٭ياى ثٌٍِشَ

 ٞب كٌف وٙیٓ.فبیُ ىاىٜ

ٌِاٍٗ ٙيٜ إز. ٔمبىیَ ٮي ثىٍ ػيَٚ  8سب  1ٞبی آُاىی ثَای ىٍػٝ وبیٔؼٌٍٚٔمياٍ 

 /. وبٍثَى ىاٍى.001ای ٦ٕق آِفبی اٍائٝ ٙيٜ، ثَ ٔؼٌٍٚوبی

 1 2 3 4 5 6 7 8 ىٍػٝ آُاىی

 10.83 13.82 16.27 18.47 20.52 22.46 24.32 26.12 ٔمياٍ ٔؼٌٍٚ وبی

 

 

ىٞي وٝ ٘شبیغ ثيٕز آٔيٜ ٘ٚبٖ ٔی

 10.44ثبلاسَیٗ ٭يى ثيٕز آٔيٜ ثَاثَ ثب 

إز ٚ  13.82اُ ٔمياٍ إز وٝ وٕشَ

٘ٚبٖ ٔی ىٞي ىاىٜ یب ٔٛاٍى دَر 

 ؿٙئشغیَی ىٍ ىاىٜ ٞبی ٔب ٚػٛى ٘ياٍى.
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 صـدادُ ّای ًاق     

، ٔمبىیَ ٔٮشجَ ثَای ٔشغیَایٓ وٝ ىٍ یه یب ؿٙي ٍٞٙبٔی ثب ٔمبىیَ ٘بلٜ ٔٛاػٝ ٙيٜ

ٞبی ٘بلٜ أَی ١ٍَٚی إز ؿٖٛ ٕٔىٗ سلّیُ ٚػٛى ٘ياٙشٝ ثبٙي. سلّیُ وَىٖ ىاىٜ

ٞبی ٘بلٜ ىاىٜ .#49:2010ٞیَ ٚ ىیٍَاٖ،$دٌیَی ٘شبیغ اطَ ٔٙفی ثٌٍاٍىإز ىٍ سٮٕیٓ

# ٚ ٍٚٗ ثَهٍٛى ثب آٖ اُ ٔجبكض ا٘ئٮَٚفٞٓ  ثيٖٚ دبٕنٌٕٚيٜ یب ٞبی وٝ ثٝ ىاىٜ$

 ٞبٕز. ٕبُی ىاىٜٔبىٜٟٔٓ ىٍ آ

 .ّا هـخق ًیؼتاًذ ٍ همذاس آىّای ًالق ػَالاتی ّؼتٌذ وِ تی پاػخ هاًذُدادُ

ىٞٙي، ؿٖٛ ٕٟٛا ٔشٛػٝ آٖ ٕٛاَ ٘ٚيٜ دبٕوٍٛٞب ٕٞیٚٝ ثٝ ٕٞٝ ٕٛالار دبٕن ٕ٘ی

 ٔظلاىا٘ٙي. ا٘ي یب ىٍ ٍٔٛى آٖ ا٥لا٭ی ٘ياٍ٘ي ٚ یب دبٕن ثٝ آٖ ٍا ثَای هٛى ىٍىَٕٕبُ ٔی

إز ثَهی افَاى اُ ا٭لاْ ٕٗ هٛى یب ٔیِاٖ ىٍآٔي هٛى اػشٙبة وٙٙي. ٕٔىٗ  ٕٔىٗ

اكشٕبَ ایٗ وٝ  ٔظلاإز دبٕوٍٛیبٖ ا٥لا٫ ىلیمی اُ ثَهی ٕٛالار ٘ياٙشٝ ثبٙٙي، 

ٌبٜ ٘یِ ٕٔىٗ إز دبٕوٍٛیبٖ  ثَهی افَاى ٔیِاٖ ثَٟٜ ٞٛٙی هٛى ٍا ٘يا٘ٙي ُیبى إز.

لار، ٕٟٛا ثَهی اُ ٕٛالار ٍا ثيٖٚ دبٕن ثٌٍاٍ٘ي. ثٝ ىلایّی ٔب٘ٙي ٭ؼّٝ ىٍ دبٕن ثٝ ٕٛا

ٞب أَی ٔلشُٕ ٚ ٍایغ إز ٚ ثبیي ثٝ ٙیٜٛ ٔٙبٕت ثب دبٕوی ىٍ ىاىٜىٍ ٘شیؼٝ ٚػٛى ثی

 آٖ ثَهٍٛى ٕ٘ٛى.

 ّای ًاقص چِ تایذ کزد؟تا دادُ
ای ىٍ ٘وٖشیٗ ٌبْ ثبیي ىاٖ٘ز وٝ فَآیٙي ٌَىآٍٚی ا٥لا٭بر اُ دبٕوٍٛیبٖ ثبیي ثٝ ٙیٜٛ

ٞبی ٘بلٜ ٍا ثٝ كيالُ ٕٔىٗ ثَٕب٘ي. ثب ایٗ ٚػٛى بْ ٌیَى وٝ اكشٕبَ ٚػٛى ىاىٜا٘ؼ

ٞبی ُیَ ٍا سٛا٘یٓ ٍٚٗٞبی ٘بلٜ ٔٛاػٝ ٙيیٓ ٔیىاىٜ ٖٔأِٝثب  هٛى دْٚٞ٘ؿٙب٘ـٝ ىٍ 

سٛا٘یي ٞبی ٘بلٜ ٔیٞبی ثَهٍٛى ثب ىاىٜسَ ىٍ ٍٔٛى ٍٚٗ$ػٟز ثلض وبُٔ وبٍ ثجَیٓثٝ

بر اػشٕب٭ی، ىی. اِی. ىٚآ، سَػٕٝ ًٞٛٙٙ ٘بیجی، فُٞ ثٝ وشبة دیٕبی٘ ىٍ سلمیم

 َٔاػٮٝ ٕ٘بییي#. 16

ٍا ىٍ دی٘ ٌَفز وٝ ىٍ اىأٝ  ٍٚٗ یب ٍاٜ كُسٛاٖ ٕٝ ٘بلٜ ٔی یٞبثب ىاىٜ ثَهٍٛىىٍ 

 ایٓ:دَىاهشٍٝٚٗ ثٝ س١ٛیق َٞوياْ اُ ایٗ ٕٝ 

 ىاىٜ ٘بلٜ ٝا٭شٙبیی ثؿٚٓ دٛٙی ٚ ثی 1#
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 ىاىٜ ٘بلٜ إز  یب دبٕوٍٛیی وٝ ىاٍای ٔشغیَكٌف  2#

 ػبیٌٍاٍی ىاىٜ ٘بلٜ  3#

 ّای ًاقصدادُ لِاهسچطن پَضی اس ( 1
سٛاٖ ٔي٘٪َ ثٖیبٍ ٘بؿیِ ثبٙي ٔی ٔشغیَٞبی ٘بلٜ ىٍ ٍٔٛى ؿٙب٘ـٝ ٖ٘جز سٮياى ىاىٜ

ٞبی ٘بلٜ ٍا ٘بىیيٜ ٌَفز ٚ ثٝ اىأٝ سلّیُ سَیٗ ٍاٜ ٍا ا٘شوبة وَى ٚ ٚػٛى ىاىٜٕبىٜ

ىٍٝي یب وٕشَ ثبٙي  5ٞبی اُ ىٕز ٍفشٝ ّی اٌَ ىاىٜدَىاهز. ثٝ ٭ٙٛاٖ یه لب٭يٜ و

 100٘فَ اُ  3ؿٙب٘ـٝ  ٔظلا#. 2001سٛاٖ آٖ ٍا ٘بىیيٜ ٌَفز$سبثبؿیٙه ٚ فیيَ، ٔی

$ٚ ٔشغیَ ٔیِاٖ سلٞیلار اُ  ا٘يهٛى ٍا ا٭لاْ ٘ىَىٜ ٔیِاٖ سلٞیلاردبٕوٍٛی 

٘فَ ثٝ  97ٝ ٕ٘ٛ٘ سٛاٖ آٖ ٞب ٍا ٘بىیيٜ ٌَفز ٚ ثب كؼٓٔی ٔشغیَٞبی ٟٔٓ دْٚٞ٘ ثبٙي#

  اىأٝ سلّیُ دَىاهز.

 هتغیزحذف هَرد یا ( 2
 الف( حذف هَرد:

دبٕوی ىٍ آٖ ٞبی ٘بلٜ وٓ ثبٙي ٚ ٕٛاِی وٝ ثیؿٙب٘ـٝ سٮياى ىاىٜ ،ٍٚٗىٍ ایٗ  

یب سٛاٖ الياْ ثٝ كٌف آٖ فَى $ثٝ كٖبة ثیبیي، ٔی دْٚٞ٘ٚػٛى ىاٍى ٕٛاَ ٟٕٔی ىٍ 

ٔٮيَ یب ؿٙي ٘فَ اُ افَاى ثٝ ٕٛالار َٔث٣ٛ ثٝ  یه ، اٌَوشبة# وَى. ىٍ ٔظبَ دَٕٚٙبٔٝ

سٛا٘یٓ # دبٕن ٘ياىٜ ثبٙٙي ٔیدْٚٞ٘ٚ یب سٮياى ٕب٭بر ٦ٔبِٮٝ $ٕٛالار ٟٔٓ  وبٍٙٙبٕی

ىلز وَى وٝ  ثبیيٞب ٍا ثٝ ٥ٍٛ وّی اُ سلّیُ كٌف وٙیٓ. سٟٙب ایٗ افَاى یب دَٕٚٙبٔٝ

وٕشَ اُ  كٌف ٍٔٛىٞبٚ كٌف ایٗ افَاى ثٝ وبٞ٘ ؿٍٕٚیَ كؼٓ ٕ٘ٛ٘ٝ ٔٙشٟی ٘ٚٛى 

   اُ ىٚ ٍٚٗ ثَای كٌف ٍٔٛى إشفبىٜ   SPSSىٍ ثَ٘بٔٝ  ىٍٝي ٕ٘ٛ٘ٝ وُ ٙٛى. 15

 . 6ُٚػیٚ ٍٚٗ كٌف  $ِیٖشی# 5فَٟٕشیٙٛى: ٍٚٗ كٌف ٔی

  حذف فْزستی
ٔٮیّٙی ٞبی آٔبٍی ٖٞشٙي اُ سلّیُ ٘بلٜٞبی ىٍ ایٗ ٍٚٗ ٕٞٝ افَاىی وٝ ىاٍای ىاىٜ 

ٞب، ىاىٜ اُ ىٕز ٍفشٝ ىاٙشٝ ٔشغیَٗ افَاىی وٝ ىٍ َٞیه اُ ٙٛ٘ي. ىٍ ایٗ ٍٚكٌف ٔی

 ٔشغیَسه، فم٤ ىٍ یه  یِوٙیٓ. ىٍ ایٗ ٍٚٗ، یه ا٘ياُٜ اُ ىٕز ٍفشٝثبٙٙي، كٌف ٔی

                                                           
5
 Listwise 

6
 Pairwise 
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ٞبی آٔبٍی ا٘ؼبْ ٘ٚٛى. ایٗ ٞبی آٖ فَى سلّیُٙٛى وٝ ىٍ ٍٔٛى ىاىٜٚاكي ٕجت ٔی

 إز. SPSSسَی ٔب٘ٙي َْ٘ افِاٍٞبی وبٔذیٛ ىٍ ثیٚشٍَٚٗ یه ٭ُٕ إشب٘ياٍى 

ای اُ ٍٚٗ سٛاٖ ىٍ ٍٔٛى ٌٖشَىٜاُ ِٔایبی كٌف فَٟٕشی ایٗ إز وٝ ایٗ ٍٚٗ ٍا ٔی

یبثی ٔٮبىلار ی، سلّیُ ٭بّٔی ٚ ٔئَشغیَی $ثَای ٔظبَ ٌٍَٕیٖٛ ؿٙئشغیَٞبی ؿٙي

وبٍ ثَى ٚ ایٗ ٍٚٗ ثٝ ٥ٍٛ ٔٮَٕٛ ثٝ ٞیؾ فَٔبٖ یب ٔلبٕجبر ا١بفی ٘یبُ ٕبهشبٍی# ثٝ

یه ٍَ٘ا٘ی آٙىبٍ ىٍ ٍٔٛى ایٗ ٍٚیىَى، اُ ىٕز ىاىٖ افَاىی إز وٝ ثٝ ٕوشی ٚ ٘ياٍى. 

ٙٛى. آٍٚی ٔیثب َٝف ِٞیٙٝ $ثٝ ِلب٧ ٚلز یب ٔٙبث٬ ىیٍَ# ىٍثبٍٜ آ٘بٖ ا٥لا٭بر ػ٬ٕ

ٞبی ٖ٘جشب ثٍِي ٍا وٝ ٍَ٘ا٘ی ىیٍَ، وبٞ٘ كؼٓ ٕ٘ٛ٘ٝ إز وٝ ٕٔىٗ إز ىٍ ٕ٘ٛ٘ٝ

 ای ثب كؼٓ وٛؿه سجيیُ وٙيْ إز، ثٝ ٕ٘ٛ٘ٝی لأُشغیَٞبی ؿٙيثَای ثیٚشَ ٍٚٗ

 #.98:1391، ٔیٍِ ٚ ىیٍَاٖ$

 حذف سٍجی
، ىٍ ٍٝٛسی وٝ ٞبی ٘بلٜ ىٍ یه یب ىٚ ٔشغیَ هبٛ ىاٍ٘يافَاىی وٝ ىاىٜ ىٍ ایٗ ٍٚٗ،

ٔب٘ٙي. ٞبی ٔٮشجَ ىاٙشٝ ثبٙٙي، ٕٞـٙبٖ ىٍ سلّیُ ثبلی ٔیٞب ا٘يأُٜشغیَىٍ ٕبیَ 

ٞب كٌف ٙٛى. ایٗ ٍٚیىَى هلاٝٝ ی ثٝ ٥ٍٛ وبُٔ اُ سلّیُثٙبثَایٗ لاُْ ٘یٖز ٞیؾ فَى

ٞب# ٍا ثَای ٞب، ا٘لَاف إشب٘ياٍىٞب، ٕٞجٖشٍیٞبی آٔبٍی $ثَای ٔظبَ، ٔیبٍ٘یٗٙبهٜ

ٙٛى ٚلشی وٙي. دیٟٚٙبى ٔیٞبی ٔٮشجَ ىاٍ٘ي، ٔلبٕجٝ ٔیٕٞٝ ٔٛاٍى ٔٛػٛى وٝ ا٘ياُٜ

ىٞیٓ اُ لار ٕبهشبٍی ٍا ا٘ؼبْ ٔییبثی ٔٮبىی، سلّیُ ٭بّٔی یب ٔئَشغیٌٍََٕیٖٛ ؿٙي

 كٌف ُٚػی إشفبىٜ ٘ىٙیي $اُ ٍٚٗ كٌف كٌف فَٟٕشی إشفبىٜ وٙیٓ#.

كٌف فَٟٕشی ٚ  ٞبیثٝ ٥ٍٛ هٛىوبٍ اُ ٍٚٗ SPSS٘ىشٝ: لاُْ ثٝ ًوَ إز وٝ ثَ٘بٔٝ  

ٞبی آٔبٍی ٚ ٔشٙبٕت ثب ٫ٛ٘ ٍٝٛر وٝ ٍٞٙبْ إشفبىٜ اُ آُٖٔٛوٙي. ثيیُٗٚػی إشفبىٜ ٔی

فَٟ اُ ٥ٍٛ دی٘ثٝ SPSSوٙي. ثٝ ٭ٙٛاٖ ٔظبَ ثَ٘بٔٝ ٘بلٜ ٔی یٞبالياْ ثٝ كٌف ىاىٜ ٖٛ،آُٔ

فَٟٕشی ثَای ٞب $دیَٕٖٛ، إذیَٔٗ ٚ...# ٚ اُ ٍٚٗ كٌفٍٚٗ كٌف ُٚػی ثَای ٕٞجٖشٍی

وٙي ٚ ٘یبُی ثٝ اػَای ٭بّٔی# إشفبىٜ ٔیٜ ٚ سلّیُٔشغیَ$ٌٍَٕیٖٛ ؿٙئٜشغیَؿٙيٞبیآُٖٔٛ

 ٘یٖز. ٞبثَای ایٗ آُٖٔٛ ُٚػی یبفَٟٕشی ٍ كٌف ىٕشٛ

 :هتغیزحذف ب( 
ي. ؿٙب٘ـٝ ایٗ ٕٛاَ اُ ٘ٙٛدبٕوی ؿٍٕٚیَی ٔٛاػٝ ٔیٌبٜ ثَهی ٕٛالار ثب ثی 

سٛاٖ ایٗ # ٔیٔظبَ وشبةىٍآٔي ىٍ  ٕ٘ٛ٘ٝ ٔشغیَ٘جبٙي $ثٝ ٭ٙٛاٖ  دْٕٚٞ٘ٛالار ٟٔٓ 

ٟ٘بیی كٌف وَى. أب اٌَ ٞبی آٖ ىٍ ثَ٘بٔٝ ٍا اُ سلّیُ ٕٛاَ ٚ ٕشٖٛ َٔث٣ٛ ثٝ ىاىٜ
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ٕب٭بر دبٕوی ُیبىی ىاٍى اُ ٕٛالار ٟٔٓ ثبٙي $ثٝ ٭ٙٛاٖ ٔظبَ ٕٛاِی وٝ ٖ٘جز ثی

ٞبی ٔٙبٕت الياْ ثٝ ثب ٍٚٗ بیيسٛاٖ ٕٛاَ ٍا كٌف وَى. ىٍ ایٗ ٔٛال٬ ث#، ٕ٘ی٦ٔبِٮٝ

ٞبی ٘بلٜ ٍا ثٝ ٙیٜٛ ىلیمی ؿٙب٘ـٝ ٘شٛاٖ ىاىٜ ٞبی ٘بلٜ ٕ٘ٛى ٚػبیٌٍاٍی ىاىٜ

ٞبی لاُْ ٚ ٔٙبٕت ٍا اػَا وَىٜ ٚ ىاىٜ دْٚٞ٘ىٚثبٍٜ  ُى ٚ ػبیٌٍاٍی وَى ثبیيسوٕیٗ 

 آٍٚی وَى.ٍا ػ٬ٕ

  :دادُ ًاقص جایگذاری( 3

ٙٛى. ایٗ ٔمبىیَ ثٝ ىٍ ٍٚٗ ػبیٌٍاٍی، ىاىٜ ٘بلٜ ثب ٔمياٍ یب ٔمبىیَی ػبیٍِیٗ ٔی

ٞبی ٘بلٜ ػبیٌٍاٍی ىاىٜ ٍایغ آیٙي. ىٍ اىأٝ ٕٝ ٍٚٗٔی ثٝ ىٕزٞبی ٔوشّفی ٍٚٗ

 ىاىٜ ٙيٜ إز.ٍا س١ٛیق 

 هتغیزجایگذاری تا هیاًگیي الف( 

آٍٚیٓ ٚ ٕذٔ ٔی ثٝ ىٕزی وٝ ىاٍای ىاىٜ ٘بلٜ إز ٍا ٔشغیَىٍ ایٗ ٍٚٗ، ٔیبٍ٘یٗ 

وٙیٓ. ىٍ ایٗ ٔی ٔشغیَٞبی ٘بلٜ آٖ ایٗ ٔمياٍ ٔیبٍ٘یٗ وُ ٍا ػبیٍِیٗ ٔمبىیَ ىاىٜ

      ٞب ٘بلٜ ، ػبیٍِیٗ سٕبٔی ىاىٜإز ٔشغیٍَٚٗ یه ٭يى وٝ ٕٞبٖ ٔیبٍ٘یٗ وُ 

ٞبی ػبیٌٍاٍی إز أب ٍٚٗ سَیٗ ٍٚٗ ىٍ ثیٗ ٍٚٗٔی ٙٛى. ایٗ ٍٚٗ ٕبىٜ

 ى.ٞب ثَ ایٗ ٍٚٗ ثَسَی ىاٌٍَٜٚهَىٜ ػبیٌٍاٍی ثب ٔیبٍ٘یٗ 

 ّاگزٍُخزدُ جایگذاری تا هیاًگیي ب( 

ٔیز، ػٙٔ، $ٔب٘ٙي لٛ ایٚ ٥جمٝ ایٞبی ُٔیٙٝٔشغیَىٍ ایٗ ٍٚٗ ٕ٘ٛ٘ٝ ٍا ثَكٖت 

ٞبیی سمٖیٓ ىاٍ٘ي ثٝ ٌَٜٚ ىاٍای ىاىٜ ٘بلٜ ٔشغیَسلٞیلار# وٝ ٕٞجٖشٍی هٛثی ثب 

 ٌٌاٍیٓ.وٙیٓ. ٕذٔ ٔیبٍ٘یٗ َٞ ٌَٜٚ ٍا ثٝ ػبی ٔمبىیَ ٘بلٜ ٕٞبٖ ٌَٜٚ ٔیٔی

٘فَ ثٝ ٕٛاَ َٔث٣ٛ ثٝ سٮياى  100دَٖ# اُ  7ىهشَ ٚ  3٘فَ $ٙبُٔ  10فَٟ وٙیٓ وٝ

ٞبی هٛى ثٝ ایٗ ا٘ي. ثب إشيلاَ ٦ٙٔمی ٚ ٘یِ ثب ثٍَٕی ىاىٜٕب٭بر ٦ٔبِٮٝ دبٕن ٘ياىٜ

٘شیؼٝ ٍٕیيیٓ وٝ ىهشَاٖ ٚ دَٖاٖ ٔیِاٖ ٦ٔبِٮٝ ٔشفبٚسی ىاٍ٘ي ٚ ىهشَاٖ ثٝ ٥ٍٛ 

 وٙٙي. ؿٍٕٚیَی ثیٚشَ اُ دَٖاٖ ىٍ ٞفشٝ ٦ٔبِٮٝ ٔی

ب٘يٜ، ٘فَ ثبلی ٔ 90ٞبی ٔٛػٛى ٚ ا٥لا٭بر َٔث٣ٛ ثٝ اثشيا ثب سٛػٝ ثٝ ىاىٜ ،ىٍ ایٗ كبِز

وٙیٓ. ٕذٔ ٔیبٍ٘یٗ ٕب٭بر ٦ٔبِٮٝ ىهشَاٖ ٚ دَٖاٖ ٍا ثٝ ٥ٍٛ ػياٌب٘ٝ ٔلبٕجٝ ٔی

آٔيٜ اُ ٔیبٍ٘یٗ ٕب٭بر ٦ٔبِٮٝ َٞ ٌَٜٚ ٍا ثب سٛػٝ ثٝ ػٙٔ دبٕوٍٛ  ثٝ ىٕزٔمبىیَ 
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ٕب٭ز ٚ  5اٌَ سٮياى ٕب٭بر ٦ٔبِٮٝ ىهشَاٖ ثٝ ٥ٍٛ ٔیبٍ٘یٗ  ٔظلإ٘بییٓ. ػبیٍِیٗ ٔی

ٍا  3ٍا ىٍ ٌَٜٚ ىهشَا٘ی وٝ ىاىٜ ٘بلٜ ىاٍ٘ي ٚ ٭يى  5٭يى  ثبیيٕب٭ز ثبٙي  3دَٖاٖ 

 ٘یِ ىٍ ٌَٜٚ دَٖا٘ی وٝ ىاىٜ ٘بلٜ ىاٍ٘ي لَاٍ ثيٞیٓ.

       

ٞبی وٍٚٛ، اُ آ٘بٖ ىٍ دْٚٞٚی ىٍ ثیٗ ىا٘ٚؼٛیبٖ ٔم٬٦ وبٍٙٙبٕی یىی اُ ىاٍ٘ٚبٜ

ىا٘ٚؼٛیبٖ ٘فَ اُ  100وٝ ٔٮيَ ٔم٬٦ وبٍٙٙبٕی هٛى ٍا ثیبٖ وٙٙي. سٮياى  هٛإشٝ ٙي

ٔٮيَ وبٍٙٙبٕی  ٔشغی٥ٍَٛ سٞبىفی ا٘شوبة ٙي٘ي وٝ دبٕن آ٘بٖ ثٝ ثٝ ٔم٬٦ وبٍٙٙبٕی

ٍٔٛى ىاىٜ ٘بلٜ ىٍ ٔٮيَ  2ٞب ٘ٚبٖ ىاى وٝ ٚاٍى ثَ٘بٔٝ ٙي. ػيَٚ فَاٚا٘ی ىاىٜ

ىٍ ایٙؼب لٞي  ا٘ي.دبٕن ٘ياىٜ ٚ ىٚ ٘فَ ثٝ ٕٛاَ َٔث٣ٛ ثٝ ٔٮيَ وبٍٙٙبٕی ٚػٛى ىاٍى

 ٞبی ٔوشّف ػبیٌٍاٍی وٙیٓ.٘بلٜ ٍا ثب ٍٚٗ ٍٔٛى ىاىٜ 2ىاٍیٓ 

ا٘ي، ٚ ٔب ثب ىٚ ىاىٜ ٘فَ ثٝ ٕٛاَ َٔث٣ٛ ثٝ ٔٮيَ وبٍٙٙبٕی دبٕن ٘ياىٜ 100٘فَ اُ  2

 2إز $ىٍٝي وُ  5دبٕوی وٕشَ اُ ٘بلٜ یب ثيٖٚ دبٕن ٔٛاػٟیٓ. ؿٖٛ ىٍٝي ثی

ٚ ثب ثبلی  دٛٙی وَىٜٞبی ثيٖٚ دبٕن ؿٚٓسٛا٘یٓ اُ ىاىٜىٍٝي إز#، ىٍ ٘شیؼٝ ٔی

آُٔٛٗ  ،ػب ؿٖٛ ٞيفٞب اىأٝ ىٞیٓ. ىٍ ایٗٙٛى ثٝ سلّیٍُٔٛى ٔی 98ٞب وٝ ىاىٜ

ٞبی ٘بلٜ ثب ٔمبىیَ ٔٮشجَ إز الياْ ثٝ ػبیٍِیٙی ىٚ ٍٔٛى فٛق ثب ػبیٍِیٙی ىاىٜ

ثب  ٚ ٔشغیٍَٚٗ ػبیٍِیٙی ثب ٔیبٍ٘یٗ  ىٚ. ىٍ ایٙؼب ثب وٙیٓٞبی ًوَ ٙيٜ ٔیٍٚٗ

 وٙیٓ.ٞبی ثيٖٚ دبٕن ٔیب الياْ ثٝ ػبیٍِیٙی ىاىٜٞٔیبٍ٘یٗ هَىٜ ٌَٜٚ

 ٔشغیَػبیٍِیٙی ثب ٔیبٍ٘یٗ  ٍٚٗ اَٚ:

ا٘ي ٘فَی وٝ ثٝ ایٗ ٕٛاَ دبٕن ىاىٜ 98ىٍ ایٗ ٍٚٗ ٔیبٍ٘یٗ وُ ٔٮيَ وبٍٙٙبٕی 

ػبیٌٍاٍی اُ ىٕشٍٛ ٍٚٗ  ىٍ ایٗ ٙٛى.ٔی٘بلٜ  یٞبىاىٜ یٍِیٗٚ ػب ٙئٜلبٕجٝ 

 وٙیٓ.ٔمبىیَ ٘بلٜ إشفبىٜ ٔی

 :اخـ ـشا

 :وٙیٍٓا اػَا ٔی ُیَىٕشٍٛ 

Transform ---> Replace Missing Values 

 

ـالـمثـ  
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 :ایحـ ـًت

ٞب سٚىیُ ی ػيیي ىٍ ا٘شٟبی فبیُ ىاىٜٔشغیَثب اػَای ىٕشٍٛ ػبیٍِیٙی ٔمبىیَ ٘بلٜ، 

ٙٛى وٝ ىٍ آٖ ىاىٜ ٘بلٞی ٚػٛى ٘ياٍى ٚ ٔمبىیَ ٘بلٜ ثب ٔیبٍ٘یٗ وُ ٔٮشجَ ػبیٍِیٗ ٔی

 إز.  16.47ٔیبٍ٘یٗ ػبیٍِیٗ ٙيٜ ثَاثَ ثب  ا٘ي.يٜٙ

 ٞب:ٌَٜٚ# ػبیٍِیٙی ثب ٔیبٍ٘یٗ هَىٜة

ٔٮيَ وبٍٙٙبٕی ىاٍای ٍاث٦ٝ  ٔشغیَای ٍا وٝ ثب ٞبی ٥جمٝٔشغیَ ثبیيىٍ ایٗ ٍٚٗ 

ٞبی دیٚیٗ ٚ یب إشيلاَ ٦ٙٔمی ثیبثیٓ. ٖٞشٙي ٍا ثَ إبٓ ٔجب٘ی ٘٪َی، دْٚٞ٘

ٝ ٔمبیٖٝ ٔٮيَ وبٍٙٙبٕی ىا٘ٚؼٛیبٖ ثَكٖت ٥جمبر َٞ سٛا٘یٓ الياْ ثٕٞـٙیٗ ٔی

وٙیٓ وٝ ٔٮيَ ٞبی ػٙٔ، سلٞیلار، لٛٔیز ٚ غیَٜ ٕ٘ٛى. فَٟ ٔیٔشغیَوياْ اُ 

ٞبی وبٍٙٙبٕی ىا٘ٚؼٛیبٖ ىهشَ ٚ دَٖ ٔشفبٚر إز ٚ ٦ٔبثك إشيلاَ ٘٪َی ٚ یبفشٝ

إبٓ، ٔیبٍ٘یٗ  وٙٙي. ثَ ایٗلجّی، ىهشَاٖ ٔٮيَ ثبلاسَی ىٍ ٔمبیٖٝ ثب دَٖاٖ وٖت ٔی

 ٔشغیَ ٔٮيَ وبٍٙٙبٕی ٍا اُ وبىٍ ٕٕز ؿخ ٚاٍى ایٗ وبىٍ ٔی وٙیٓ.

ٞبی # إز وٝ ىٍ آٖ ٔیبٍ٘یٗ ىاىSeries Meanٜٔشي یب ٍٚٗ ػبیٍِیٙی، ٍٚٗ ٔیبٍ٘یٗ َٕی $

 ٜ ٚ ػبیٍِیٗ ىاىٜ ٞبی ثيٖٚ دبٕن ٔی ٙٛى.ٔٮشجَ ٔلبٕجٝ ٙي

ٙٛى ٚ ٔشغیَی ػيیي ثب ٕٞبٖ ٘بْ ٚ ػبیٍِیٙی ٔیبٍ٘یٗ ثٝ ٥ٍٛ هٛىوبٍ ا٘ؼبْ ٔی OKثب ا٘شوبة ٌِیٙٝ 

 .ٙٛىٞب ایؼبى ٔیىٍ ا٘شٟبی فبیُ ىاىٜ  _1ثب دٖٛ٘ي 
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ٔٮيَ وبٍٙٙبٕی ىهشَاٖ ٚ دَٖاٖ ٍا ثٝ ٥ٍٛ ٔؼِا ٔلبٕجٝ وَىٜ ٚ ؿٙب٘ـٝ ىاىٜ ٘بلٜ 

َٔث٣ٛ ثٝ ىا٘ٚؼٛی ىهشَ ثبٙي اُ ٔیبٍ٘یٗ ٔٮيَ وبٍٙٙبٕی ىا٘ٚؼٛیبٖ ىهشَ إشفبىٜ 

٘بلٜ َٔث٣ٛ ثٝ ىا٘ٚؼٛی دَٖ ثبٙي اُ ٔیبٍ٘یٗ ٔٮيَ وبٍٙٙبٕی وٙیٓ ٚ ؿٙب٘ـٝ ىاىٜٔی

سٛا٘یٓ ٕٞـٙیٗ ٔی وٙیٓ.ٞب ٍا ػبیٍِیٗ ٔیوٙیٓ ٚ ٔیبٍ٘یٗإشفبىٜ ٔی ىا٘ٚؼٛیبٖ دَٖ

سٛا٘یٓ ٔٮيَ ٔم٬٦ ٔیٔظلا ثیبٍٚیٓ.  ثٝ ىٕز ٔشغیَٞب ٍا ثَكٖت ىٚ یب ؿٙي ٔیبٍ٘یٗ

سَی اُ ٔٮيَ آٍٚى وٝ ثَآٍٚى ىلیك ثٝ ىٕزوبٍٙٙبٕی ٍا ثَكٖت ػٙٔ ٚ سلٞیلار 

 وبٍٙٙبٕی هٛاٞي ثٛى.

 شا:ـ ـاخ

وٙیٓ. اُ ایٗ ىٕشٍٛ ثَای ٔلبٕجٝ ػياٌب٘ٝ ٔیبٍ٘یٗ ٔٮيَ اػَا ٔی ٍا ُیَىٕشٍٛ 

 .وٙیٓٛیبٖ ىهشَ ٚ دَٖ إشفبىٜ ٔیوبٍٙٙبٕی ىا٘ٚؼ
Analyze ---> Compare Means ---> Means 

 

 

 

 

 

 :ایحـ ـًت

ٞبٕز. ٔیبٍ٘یٗ ٔٮيَ ُیَ هَٚػی آُٖٔٛ ٔلبٕجٝ ٔیبٍ٘یٗ ثٝ سفىیه ٌَٜٚػيَٚ 

ىٞي ثیٗ ٔٮيَ اٖ ىٍ ػيَٚ ٌِاٍٗ ٙيٜ إز. ٘شبیغ ٘ٚبٖ ٔیوبٍٙٙبٕی ىهشَاٖ ٚ دَٖ

وبٍٙٙبٕی ىهشَاٖ ٚ دَٖاٖ سفبٚر لبثُ سٛػٟی ٚػٛى ىاٍى. ٔیبٍ٘یٗ ٔٮيَ ىا٘ٚؼٛیبٖ 

 . إز 16.76ٚ ىا٘ٚؼٛیبٖ ىهشَ ثَاثَ ثب  16.18دَٖ ثَاثَ ثب 

 ٔشغیَ ٔٮيَ وبٍٙٙبٕی ٍا اُ وبىٍ ٕٕز ؿخ ٚاٍى وبىٍ ٔشغیَ ٚاثٖشٝ ٔی وٙیٓ.

ػٙٔ وٝ لٞي ىاٍیٓ ثَ إبٓ آٖ ٔیبٍ٘یٗ ٔٮيَ وبٍٙٙبٕی ٍا ػياٌب٘ٝ ثيٕز ثیبٍٚیٓ  ٔشغیَ

 ٚاٍى وبىٍ ٔشغیَ ٖٔشمُ ٔی وٙیٓ.

 ٍا ا٘شوبة ٔی وٙیٓ. OKىٍ ا٘شٟب ٌِیٙٝ 
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ب ٍا ٔشٙبٕت ٞٞبی ٘بلٜ، ٔیبٍ٘یٗٞبی فٛق، ٔب ىٍ ٍٞٙبْ ػبیٍِیٙی ىاىٜثب سٛػٝ ثٝ یبفشٝ

وٝ ٔٮيَ  ىا٘ٚؼٛییوٙیٓ. ثيیٗ ٍٝٛر وٝ اثشيا ثب ػٙٔ ىا٘ٚؼٛیبٖ ػبیٍِیٗ ٔی

وٙیٓ. اٌَ دَٖ ٚ ػٙٔ اٚ ٍا ٙٙبٕبیی ٔی وٙیٓهٛى ٍا ا٭لاْ ٘ىَىٜ دیيا ٔیوبٍٙٙبٕی 

ىٞیٓ ٚ اٌَ ىا٘ٚؼٛی ٍٔٛى ٘٪َ ىهشَ ثبٙي ٍا ىٍ ػبی هبِی لَاٍ ٔی 16.18ثبٙي ٭يى 

، ٔشغیَىٍ ٍٚٗ ػبیٍِیٙی ثب ٔیبٍ٘یٗ ىٞیٓ. ىاىٜ ٘بلٜ لَاٍ ٔی ٍا ثٝ ػبی 16.76ٔٮيَ 

ىٍ كبِی وٝ ثب سٛػٝ  ثٛىػبیٍِیٗ ىاىٜ ٘بلٜ ىا٘ٚؼٛیبٖ ىهشَ ٚ دَٖ ٙيٜ  16.47٭يى 

ثٝ ػٙٔ ىا٘ٚؼٛیبٖ، ٔیبٍ٘یٗ دَٖاٖ وٕشَ اُ ٔیبٍ٘یٗ وُ ٚ ٔیبٍ٘یٗ ىهشَاٖ ثبلاسَ اُ 

َ ٌَفشٗ ػٙٔ ىا٘ٚؼٛیبٖ ثب ىٍ٘٪ ٔٮيَ وبٍٙٙبٕی ػبیٍِیٙیاٌَ ٔیبٍ٘یٗ وُ إز ٚ 

 یبثي.ٔیىلز ػبیٍِیٙی افِای٘ ا٘ؼبْ ٙٛى 

Report 

   ٔٮيَ وبٍٙٙبٕی

Jens 

Mean 
 ٔیبٍ٘یٗ

N 
 سٮياى یب فَاٚا٘ی

Std. Deviation 
 ا٘لَاف إشب٘ياٍى

 1.847 49 16.7610 دختشاى

 1.320 49 16.1827 پؼشاى

Total 16.4718 98 1.623 
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 ّاهتغیزاری هجذد ذگذـک     

ایٓ ٞب ٚ ٥جمبر ىاىٜٔشغیَثٝ ٔٮٙبی سغییَ ويٞبیی إز وٝ ىٍ اثشيا ثٝ  ،ويٌٌاٍی ٔؼيى

ایٓ ٍا سغییَ ٔشٮيىی ٘یبُٔٙي ایٗ ٖٞشیٓ وٝ ويٞبیی وٝ اثشيا اهشٞبٛ ىاىٜ ٚ ىٍ ٔٛاٍى

ٙٛى. ٞب ٔلٖٛة ٔیٕبُی ىاىٜىٞیٓ. ويٌٌاٍی ٔؼيى یه اُ دَوبٍثَىسَیٗ َٔاكُ آٔبىٜ

 وٙیٓ:ٞب ٍا ويٌٌاٍی ٔؼيى ٔیٔشغیَای ٔمبٝي ُیَ ثَ

سٛا٘یٓ ٔٮيَ افَاى ثَای ٔظبَ ٔی ای تِ همادیش تشتیثی:تثذیل همادیش فاكلِ -1

#، 14هبٍع وَىٜ ٚ ىٍ ٕٝ ىٕشٝ ٔٮيَ دبییٗ $ُیَ  ای/ٖ٘جیفبٍّٝٝا اُ كبِز 

فَاى سٛا٘یٓ ا# لَاٍ ىٞیٓ. یب ٔی17# ٚ ٔٮيَ ثبلا $ثبلای 17سب  14ٔٮيَ ٔش٤ٕٛ $

 ىٍآٔي ٚ دَىٍآٔي لَاٍ ىٞیٓ.ىٍآٔي، ٔیبٍٖا ثَكٖت ىٍآٔيٙبٖ ىٍ ٕٝ ٥جمٝ وٓ

وبٍثَى ایٗ ٙیٜٛ ٭جبٍر ٔٞبىیك ثَهی اُ  تؼذاد عثمات: ٍ واّؾ تملیل -2

إز اُ: اِف# ثوٛاٞیٓ افَاى ٍا ثَ كٖت سلٞیلار ثٝ ػبی دٙغ ٥جمٝ ىٍ ىٚ 

        .لار ىاٍ٘ٚبٞیىاٍای سلٞی٥جمٝ  سَ ٥ٚجمٝ لَاٍ ىٞیٓ: ىیذّٓ ٚ دبییٗ

ٞبی ٥یف ِیىَر ٍا اُ دٙغ ٥جمٝ ثٝ ٕٝ ٥جمٝ سمّیُ ة# ثوٛاٞیٓ ٥جمبر ٌٛیٝ

٘٪َ، ٔٛافمٓ ٚ وبٔلا ثيٞیٓ. ىٍ ایٗ كبِز، دٙغ ٥جمٝ وبٔلا ٔوبِفٓ، ٔوبِفٓ، ثی

ُٔب٘ی وٝ  وٙیٓ. ع#٘٪َ ٚ ٔٛافمٓ هلاٝٝ ٔیٔٛافمٓ ٍا ىٍ ٕٝ ٥جمٝ ٔوبِفٓ، ثی

ای هیّی ا٘ين إز ثٟشَ إز آٖ ٥جمٝ ٍا ثب ٥جمٝ ٞبی اٍائٝ ٙيٜ ثٝدبٕن

٥جمٝ ىیٍَی اىغبْ وٙیٓ. فَاٚا٘ی ثٖیبٍ دبییٗ ٕٔىٗ إز ػيَٚ ٍا ٌَٕاٜ 

 سلَیف وٙي. ىؿبٍٞب ٍا سلّیُ ٘شبیغ ٚوٙٙيٜ ٚ 

ثب  : ُٔب٘ی وٝ ىٍ ٕٙؼ٘ یه ٔفْٟٛ یب ٕبُٜػاصی خْت ػَالاتیىؼاى -3

ٕٛالار ٔظجز ٚ  ثبیيٖٞشیٓ ٕٛالار ٔٙفی ٚ ٔظجز ثٝ ٍٝٛر ِٕٞٔبٖ ٔٛاػٝ 

فَٟ وٙیٓ ثَای ٕٙؼ٘ ا٭شٕبى ثیٗ فَىی ٕٝ ٕٛاَ  ػٟز وٙیٓ.ٔٙفی ٍا ٞٓ

ایٓ كيٚىی ٚ ٔٛافمٓ# ٥َف وَىٜای $ٔوبِفٓ، سبىٍ لبِت ٥یف ِیىَر ٕٝ ٌِیٙٝ

       ثٙيی ٦َٔف ٙيٜ إز: وٝ ٙبُٔ ىٚ ٕٛاَ ٔظجز إز وٝ ثب ایٗ ػّٕٝ

ٚ یه ٕٛاَ « ا٭شٕبى ىاٍىثٝ ثٖشٍبٕ٘بٖ »ٚ « ٍىاْ ا٭شٕبى ىاىٜثٝ ا٭٢بی هب٘ٛا»

وبٔلا ثی  ثٝ ٕٖٞبیٍبٕ٘بٖ»ثٙيی ٥َف ٙيٜ إز: ٔٙفی إز وٝ ثب ایٗ ػّٕٝ

ٕٛالار ٔظجز ٚ ٔٙفی ىٞی ٙیٜٛ َٕٜ٘ىٍ ٍٞٙبْ ٕبهشٗ ٔمیبٓ ثبیي «. ا٭شٕبىْ

 سب َٕٜ٘ وُ َٞ فَى ىٍ ٔمیبٓ سفٖیَدٌیَ ثبٙي.  ػٟز وَىیىٖبٖ ٚ ٍٞٓا 
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$ا٭شٕبى ثٝ ا٭٢بی هب٘ٛاىٜ ٚ ثٖشٍبٖ#، ا٘شوبة ٌِیٙٝ ٔٛافمٓ ثٝ  ظجز ا٭شٕبىىٍ ٕٛالار ٔ

ٔٮٙبی ا٭شٕبى ىاٙشٗ إز أب ىٍ ٕٛاَ ا٭شٕبى ثٝ ٕٖٞبیٍبٖ وٝ یه ٕٛاَ ٔٙفی إز، 

ایٗ ىٞی ا٭شٕبىی إز وٝ ىٍ ایٗ ػب ثبیي ػٟز َٕٜ٘ا٘شوبة ٌِیٙٝ ٔٛافمٓ ثٝ ٔٮٙبی ثی

 ٖ وَى ٚ ويٌٌاٍی ٔؼيى وَى.ٕٛاَ ٔٙفی ٍا ثب ٕٛالار ٔظجز یىٖب

  

ای ٕٙؼیيٜ ٙيٜ إز وٝ ٔب لٞي ، ٔٮيَ وبٍٙٙبٕی ىٍ ٦ٕق فبّٝٝوشبةىٍ ٔظبَ 

 ٙبٖ ىٍ ٕٝ ٥جمٝ لَاٍ ىٞیٓ: دبٕوٍٛیبٖ ٍا ثَكٖت ٔٮيَ وبٍٙٙبٕی ىاٍیٓ

 14ٔٮيَ دبییٗ: ٙبُٔ ٔٮيَ وٕشَ اُ 

 17سب  14ٔٮيَ ٔش٤ٕٛ: ٙبُٔ ٔٮيَ 

 17اُ  ٔٮيَ ثبلا: ٙبُٔ ٔٮيَ ثبلاسَ

 :اخـ ـشا

 وٙیٓ:ىٕشٍٛ ُیَ ٍا اػَا ٔی

Transform ---> Recode into Different Variables 

 

 

 

 

 

 

 

ـالـمثـ  
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# ٦ٔبثك ٙىُ Old and New Valuesٔمبىیَ ػيیي ٚ ليیٓ $ويٞب یب ىٍ دٙؼَٜ 

 ٕز.اآُٔٛٗ ثٝ ىٚ ثو٘ سمٖیٓ ٙيٜ ٘یوٙیٓ. ایٗ دٙؼَٜ ثَای إٓبسغییَار ٍا ا٭ٕبَ ٔی

سغییَ ایٓ ويٞبی ثَكٖت ىأٙٝ َٕ٘اسی وٝ سٮییٗ وَىٜ ٔمبىیَ ػيیي ٚ ليیٓىٍ دٙؼَٜ 

 وٙیٓ:َٞ ٥جمٝ ٍا ٚاٍى ٔییبفشٝ 

 1; وي  13.99سب  10

 2; وي  17سب  14

 3; وي  20سب  17.01

ثٝ # Old Value$ٚ ىٍ وبىٍ ويٞبی ليیٓ یب  3ثٝ ٭ٙٛاٖ ٔظبَ ثَای ٥جمٝ آهَ یب وي 

 : وٙیٓیسَسیت ُیَ ٭ُٕ ٔ

 

 

 غیَ ػيیي ٔی ٕبُیٓ.٘بْ ػيیيی ثَای ٔش Nameىٍ وبىٍ  2#

 ٍا ا٘شوبة ٔی وٙیٓ سب ٘بْ ػيیي ا٭ٕبَ ٙٛى. Changeٌِیٙٝ 

 # ٍا ا٘شوبة ٔی وٙیٓ.Old and New Valuesٌِیٙٝ ويٞبی ليیٓ ٚ ػيیي $

اثشيا ٔشغیَ ٍٔٛى٘٪َ ٍا اُ وبىٍ # 1

 .وٙیٓثٝ ایٗ وبىٍ ٔٙشمُ ٔیؿخٕٕز
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 .ٙٛیٓ# ٔیNew Valueٚاٍى وبىٍ وي ػيیي $ثٮي اُ ا٘ؼبْ ىٕشٍٛار فٛق، 

 

 Oldىٍ وبىٍ ويٞب یب ٔمبىیَ لجّی $

Value # ٌِٝٙیRange  ٝٙٔىا$

وٙیٓ ٚ ىٍ َٕ٘ار# ٍا ا٘شوبة ٔی

سب  17.01 وبىٍٞبی ایؼبى ٙيٜ ٭يى

$through ٘ٛیٖیٓ. ٍا ٔی 20# ٭يى

٘٪َ َٞ ىٍ ٚال٬ ىأٙٝ َٕ٘ار ٔي

 وٙیٓ.٥جمٝ ٍا ٔٚوٜ ٔی
 

وي ػيیي ٍا وٝ  Valueىٍ وبىٍ 

 ٘ٛیٖیٓ.إز ٔی 3٭يى 

وّیه  Addٕذٔ ثَ ٍٚی ٌِیٙٝ 

ثٙيی ػيیي ا٭ٕبَ وٙیٓ سب ٥جمٝٔی

ٙٛى. ایٗ َٔاكُ ٍا ثَای ىٚ ٥جمٝ 

 ا٘ؼبْ ٔی ىٞیٓ. ٞٓىیٍَ 

 ،ثٮي اُ سٮییٗ سٕبٔی ويٞبی ػيیي

ٚ ٕذٔ  Continue ٞبی ٌِیٙٝ

OK .ٍٓا ا٘شوبة ٔی وٙی 
 

وبٍ ٔی ٍٚى وٝ ثوٛاٞیٓ یه ٭يى ٍا ثب یه ٍٞٙبٔی ثٝ #Valueٌِیٙٝ ٔمياٍ یب وي $

ػبیٍِیٗ وٙیٓ. اٌَ  1ثب وي  ٍا 5٭يى ىیٍَ ػبیٍِیٗ وٙیٓ، ٔظلا ثوٛاٞیٓ وي 

ثوٛاٞیٓ ٔب٘ٙي ٔظبَ وشبة، ىأٙٝ ای اُ َٕ٘ار ٍا ثب یه ٭يى ػبیٍِیٗ وٙیٓ، اُ 

 # إشفبىٜ ٔی وٙیٓ. Rangeىٕشٍٛ ىأٙٝ َٕ٘ار $
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وياْ اُ ٥جمبر ٘جبیي ثب ٞٓ ٕٞذٛٙب٘ی ىاٙشٝ ثبٙٙي ٚ ىأٙٝ َٕ٘ار َٞ وياْ اُ ٘ىشٝ: ٞیؾ 

یٓ. ثبیي ىٍ ٍا ىٍ ىٚ ٥جمٝ لَاٍ ثيٞ 17سٛا٘یٓ ٭يى ٥جمبر ثبیي اُ یىيیٍَ ٔشٕبیِ ثبٙي. ٔظلا ٕ٘ی

$یٮٙی ٭يى  17َ اُ شٚ ىٍ ٥جمٝ ىیٍَ ٔمياٍ ثٌٍِ 17یه ٥جمٝ وٝ ٥جمٝ ىْٚ إز ٔمياٍ 

 # لَاٍ ىاىٜ ٙٛى.17.01

 :ایحـ ـًت

ٙٛى وٝ َٕ٘ار ٚ ويٞبی ٞب سٚىیُ ٔیی ػيیي ىٍ دٙؼَٜ ىاىٜٔشغیَثب اػَای ىٕشٍٛ ثبلا 

 ایٓ.َىٜوٝ ٔب ٔٚوٜ و ٦ٔبثك ويٞب ٚ ٥جمبسی إزآٖ سغییَ وَىٜ إز ٚ 

ٞب ىٚ ٍٚٗ ىٍ ثَ٘بٔٝ ٔشغیَٔمبیٖٝ ىٚ ٍٚٗ ويٌٌاٍی ٔؼيى: ثَای ويٌٌاٍی ٔؼيى 

SPSS .وٝ ىٕشٍٛ ایٗ ىٚ ىٍ وٙبٍ یىيیٍَ ثٛىٜ ٚ ىٍ ػيَٚ ُیَ ثٝ ٔمبیٖٝ  ٚػٛى ىاٍى

 ایٗ ىٚ ٍٚٗ دَىاهشٝ ٙيٜ إز.

 ٞبی ويٌٌاٍیػيَٚ ٔمبیٖٝ ٍٚٗ -4-2ٙىُ 

 هتغیشسٍؽ وذگزاسی سٍی 

 هَخَد
Recode into Same 

Variables 

ٙٛى ٚ سغییَار ػيیيی ٕبهشٝ ٕ٘ی ٔشغیَىٍ ایٗ ٍٚٗ 

ٙٛى. ىٍ ٘شیؼٝ ىٍ ایٗ لجّی ا٘ؼبْ ٔی ٔشغیٍَٚی ٕٞبٖ 

ٞبی اِٚیٝ اُ ثیٗ ٍفشٝ ٚ ويٞبی ػيیي، ػبیٍِیٗ ٍٚٗ ىاىٜ

 ويٞبی لجّی ٔی ٙٛى ٚ ىاىٜ ٞبی ػيیي سٚىیُ ٔی ٙٛى.

گزاسی تا ػاخت وذسٍؽ 

 خذیذ هتغیش

Recode into Different 

Variables 

ٞب سٚىیُ ی ػيیي ىٍ دٙؼَٜ ىاىٜٔشغیَٕشٛ٘ی ػيیي ٚ 

اِٚیٝ ثبلی ٔب٘يٜ ٚ ٞٓ  ٔشغیَٙٛى. ىٍ ایٗ ٍٚٗ ٞٓ ٔی

 ٙٛى.ی ػيیي ىٍ ثَ٘بٔٝ سٚىیُ ٔیٔشغیَ

ٌَىى وٝ ٕٞٛاٍٜ ٞبی اِٚیٝ، سٛٝیٝ ٔیثٝ ػٟز كف٨ ىاىٜ

 اُ ایٗ ٍٚٗ إشفبىٜ وٙیٓ.
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 یاس ساسـهقی   

ٕبُی دبیٝ ٚ إبٓ ٔمیبٓٞب ىٍ ٭ّْٛ اٖ٘ب٘ی إٞیز ٚ وبٍثَى فَاٚا٘ی ىاٍ٘ي. ٔمیبٓ 

-ٙٛیٓ ٕٮی ٔیٍٚثَٚ ٔی ٙوٞیػِئی اُ ُ٘يٌی ٍَُٜٚٔ إز. ٚلشی ثَای اِٚیٗ ثبٍ ثب 

ٚ  اٚی اُ ىٍٕشی، ٞٛٗ ٚ ًوبٚر ٚ لبثُ ا٭شٕبى ثٛىٖ ٍثٖبُیٓ: سٞٛ اٚوٙیٓ سٞٛیَی اُ 

، ایٗ ٙوٜ إزر ثَ ٔجٙبی فم٤ یه ٍٔٛى ا٥لا٫ ىٍ ٍٔٛى غیَٜ. ایٗ سٍٞٛار ثٝ ٘يٍ

 ثّىٝ سٞٛیَی إز سَویجی ٔجشٙی ثَ ؿٙي َٕ٘ن ٚ ٘ٚب٘ٝ.

ثٙيی ٙيٜ ٚ ٍٚ٘ي فم٤ ٙىُ ٍٝٛروبٍ ٔیاٖ٘ب٘ی ثٝ٭ّْٛ ٞبیدْٚٞ٘ٞبیی وٝ ىٍ ٔمیبٓ

ای همیاع، اًذاصُ تشویثی یه هفَْم اػت: اًذاصُسَ ٕٞیٗ ٭ُٕ ٍَُٜٚٔ إز. ٔٙ٪ٓ

. ىٍ ایؼبى ٔمیبٓ فم٤ ا٥لا٭بر اٍائٝ هؼشفٍّ  ػَالّای تشآهذُ اص چٌذ اص دادُ ةهشوّ

ىٍ  ٔظلاوٙیٓ. سَ سجيیُ ٔیسبُٜ ٚ ا٘شِا٭ی ٔشغیٍَا ثٝ  ٔٮیّٖٗ٘جشب  ٔشغیَٙيٜ ىٍ ؿٙي 

ىاٍ ٖٞشیي یب ٘ٝ، ٞب ثذَٕیٓ آیب ىیٗىاٍ ثٛىٖ افَاى ثٝ ػبی ایٗ وٝ اُ آٖٕٙؼ٘ ىیٗ

ایٗ َٕ٘ار ٕذٔ  .دَٕیٓٔی ىاٍ ثٛىٖ إز# اُ افَاىىٞٙيٜ ىیٗؿٙيیٗ ٕٛاَ $وٝ ٘ٚبٖ 

 آٍٚیٓ.ىاٍی ىٍٔیٍا سَویت وَىٜ ٚ ثٝ ٍٝٛر ٔمیبٓ ىیٗ ٕٛالار

ای ٙبٖ َٕٜ٘إز. دبٕوٍٛیبٖ ثٖشٝ ثٝ دبٕن ٕٛاَٞبیی ثٝ ؿٙي َٞ ٔمیبٓ كبٚی دبٕن

َٕٜ٘ وُ  ٙٛى ٚثب ٞٓ ػ٬ٕ ٔی ٞبی فَىٌیَ٘ي. ٕذٔ َٕ٘ار ٕٞٝ ٕٛإَٛالار ٔیىٍ 

ىٞٙيٜ ػبیٍبٜ ٚ ٔٛلٮیز ایٗ َٕٜ٘ ٔمیبٓ ٘ٚبٖ .آیي$َٕٜ٘ ٔمیبٓ#ٔی ثٝ ىٕز فَى

 دبٕوٍٛ ىٍ آٖ ٔفْٟٛ یب ٦ّٔت ا٘شِا٭ی إز.

، ٔمیبٕی ثٝ ٘بْ ٙبیٖشٍی ٭ّٕی إبسیي ىاٍیٓ وٝ ثب سٮياىی ٕٛاَ وشبةىٍ ٔظبَ 

ٮيی ٚ ؿٙيثُٕٙؼیيٜ ٙيٜ إز. اُ آٖ ػب وٝ ٙبیٖشٍی ٭ّٕی إبسیي ٔفٟٛٔی ٌٖشَىٜ 

ٕٙؼیٓ. ٙٛى ثب سٮياىی ٕٛاَ آٖ ٍا ٔیٍا ٙبُٔ ٔی ٞبی ٔشٮيىیٚ ٔٞياقثٛىٜ ٚ ٔٛاٍى 

آٔيٜ إز. ىٍ ایٗ ٔمیبٓ، َٞ فَى ثٝ ٕٛالار َٔث٣ٛ  5-2 ػيَٚثَهی اُ ٕٛالار آٖ ىٍ 

وٚي ٚ ىٍ َٞ ٍٔٛى یه دبٕن ىاىٜ ٚ ىٍ َٞ ٍٔٛى ىٍٚ ٭يىی وٝ ٔي٘٪َٗ إز ه٤ ٔی

فَى وٝ ٔؼ٫ٕٛ َٕ٘ار فَى ىٍ سٕبٔی ٕٛالار إز  وُ ٍ ا٘شٟب َٕٜ٘وٙي. ىَٕٜ٘ وٖت ٔی

 ٙٛى.ٔلبٕجٝ ٙيٜ ٚ ثٝ ٭ٙٛاٖ َٕٜ٘ فَى ىٍ ٔمیبٓ ٙبیٖشٍی إشبى ٔٙ٪ٍٛ ٔی
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ثٝ ٭ٙٛاٖ ٕ٘ٛ٘ٝ، فَىی ثٝ دٙغ ٕٛاَ ٦َٔف ٙيٜ ىٍ اٍسجب٣ ثب ٙبیٖشٍی إبسیي دبٕن ىاىٜ 

ىٞٙيٜ َٕٜ٘ فَى ىٍ ٔمیبٓ ٙيٜ إز ٚ ٘ٚبٖ 20إز ٚ ٔؼ٫ٕٛ َٕ٘ار فَى ثَاثَ ثب 

ٙبیٖشٍی ٭ّٕی إبسیي إز. ؿٙب٘ـٝ ٔمياٍ ثیٖز ٍا ثَ سٮياى ٕٛالار وٝ دٙغ إز 

آیي وٝ ٔی ثٝ ىٕزسمٖیٓ وٙیٓ ٔیبٍ٘یٗ َٕٜ٘ فَى ىٍ ٔمیبٓ ٙبیٖشٍی ٭ّٕی إبسیي 

ثٝ إز#. ثب  10سب  0إز$سٛػٝ ىاٍیٓ وٝ ٔیبٍ٘یٗ َٕ٘ار فَى ىٍ ٔمیبٓ اُ  4ثَاثَ ثب 

ای وٝ $َٕٜ٘ سٛا٘یٓ َٕٜ٘ ٙبیٖشٍی ٭ّٕی افَاىٔی دبٕوٍٛیبٍٖىٖ َٕٜ٘ سٕبٔی آٚ ىٕز

سٛا٘یٓ ثٍَٕی ٕٞـٙیٗ ٔیٍا ثب ٞٓ ٔمبیٖٝ وٙیٓ ٚ  َٞ فَى ثٝ إشبى َٔث٥ٛٝ ىاىٜ إز#

  ىاٍ٘ي.ٙبیٖشٍی ٭ّٕی إبسیي  ىٍای دبٕوٍٛیبٖ ىٍ ٔؼ٫ٕٛ ؿٝ َٕٜ٘وٙیٓ وٝ 

 5-2ػيَٚ 

 ىٞیي؟ٔی SPSS ىٍٓ آُٔٛٗای ثٝ إشبى ؿٝ َٕٜ٘، 10سب  0اُ َٕٜ٘ ، ُیَ ٞبیٚیٌْیىٍ َٞوياْ اُ 

 إشبى ٞبیٚیٌْی
َٜٕ٘ 

 $ىٍٚ َٕٜ٘ ٔي٘٪َ هٛى ه٤ ثىٚیي#

 10    9    8    7    6    5    4    3    2    1    0 ٭ّٕی. س٤ّٖ 1

 10    9    8    7    6    5    4    3    2    1    0 . اٍائٝ ػٌاة ٔجبكض ىٍٕی2

 10    9    8    7    6    5    4    3    2    1    0 . إشمجبَ اُ ٕٛالار ىا٘ٚؼٛیب3ٖ

 10    9    8    7    6    5    4    3    2    1    0 . اٍائٝ سىبِیف ىٍٕی ٔٙبٕت4

. إشفبىٜ اُ ٕٚبیُ وٕه آُٔٛٙی 5

 $ٚیيئٛ دَّوشٍٛ، دبٍٚدٛیٙز#
0    1    2    3    4    5    6    7    8    9    10 

 گیشی.وشدى ٍ هیاًگیيخوغسٛاٖ ثٝ ىٚ ٍٝٛر ا٘ؼبْ ىاى: ٍا ٔی SPSSٕبُی ىٍ ٔمیبٓ

ٙٛى ٚ وَىٖ، َٕ٘ار دبٕوٍٛیبٖ ىٍ سٕبٔی ٕٛالار ثب یىيیٍَ ػ٬ٕ ٔیىٍ ٍٚٗ ػ٬ٕ

َٕٜ٘ كبُٝ ٙيٜ وٝ ٔؼ٫ٕٛ َٕ٘ار دبٕوٍٛ ىٍ سٕبٔی ٕٛالار ٔمیبٓ إز ثٝ ٭ٙٛاٖ 

ٌیَی ثٮي اُ ػ٬ٕ وَىٖ ٙٛى. ىٍ ٍٚٗ ٔیبٍ٘یٗٓ دبٕوٍٛ ىٍ ٘٪َ ٌَفشٝ ٔیَٕٜ٘ ٔمیب

ٙٛى. ىٍ ٔظبَ ثبلا وٝ َٔث٣ٛ ٙيٜ ثَ سٮياى ٕٛالار سمٖیٓ ٔیسٕبٔی َٕ٘ار، َٕٜ٘ كبُٝ

 إز. 4ٚ  20ثٝ ٙبیٖشٍی ٭ّٕی إبسیي إز َٕ٘ار ٔؼ٫ٕٛ ٚ ٔیبٍ٘یٗ ثٝ سَسیت 
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وَىٖ، ىأٙٝ َٕ٘ار ىٍ ٍٚٗ ػ٬ٕ. گیشی تش خوغ وشدى تشتشی داسدسٍؽ هیاًگیي

ٞبی# سٚىیُ ىٞٙيٜ آٖ إز. ىٍ ٘شیؼٝ، سفٖیَ ٔشغیَثَ سٮياى ٕٛالار $یب  ٔشىّیٔمیبٓ 

ٙٛى. أب ىٍ ٍٚٗ ٞبی ىیٍَ ٕوز ٔیَٕ٘ار ثٝ ٚیْٜ ىٍ ٔمبیٖٝ ثب َٕ٘ار ٔمیبٓ

ٌیَی ثب سمٖیٓ َٕٜ٘ ٔؼ٫ٕٛ ثَ سٮياى ٕٛالار، َٕٜ٘ سٮيیُ ٙيٜ ٚ ىٍ ىأٙٝ ٔیبٍ٘یٗ

 ٞبی ىیٍَ ٔمبیٖٝ وَى.سٛاٖ آٖ ٍا ثب ٔمیبٌٓیَى ٚ ٔیوٞی لَاٍ ٔیٔٚ

وَىٖ، اٌَ كشی یىی اُ ٕٛالار سٚىیُ ىٞٙيٜ ٔمیبٓ ٘بلٜ ٕٞـٙیٗ ىٍ ٍٚٗ ػ٬ٕ

َٕٜ٘ ٔمیبٓ ثَای آٖ  SPSSثبٙي ٚ فَى ثٝ یىی اُ ٕٛالار دبٕن ٘ياىٜ ثبٙي، ىٍ ثَ٘بٔٝ 

ٌیَی، ٌیَى. أب ىٍ ٍٚٗ ٔیبٍ٘یٕٗیفَى ٕبهشٝ ٕ٘ی ٙٛى ٚ فَى ىٍ آٖ ٔمیبٓ َٕٜ٘ ای ٘

ٙٛى، ىٍ ٘شیؼٝ ٕبُی ثَ إبٓ سٮياى ٕٛالار ٔٮشجَ $فبلي ىاىٜ ٘بلٜ# ٕبهشٝ ٔیٔمیبٓ

كشی اٌَ فَى فم٤ ثٝ یىی اُ ٕٛالار ٘یِ دبٕن ىاىٜ ثبٙي َٕٜ٘ ٔمیبٓ ثَای اٚ ٕبهشٝ 

ٔلبٕجٝ ٘بلٜ ثٛىٖ ٚ ٭يْ  ٖٔأٌِٝیَی ثب هٛاٞي ٙي. ىٍ ٘شیؼٝ ٔب ىٍ ٍٚٗ ٔیبٍ٘یٗ

 َٕٜ٘ ٔمیبٓ ٔٛاػٝ ٘وٛاٞیٓ ٙي.

  

 :ٌیَیثب ٍٚٗ ٔیبٍ٘یٗ ٕشبىٔلبٕجٝ َٕٜ٘ ٔمیبٓ ٙبیٖشٍی ٭ّٕی ا

هٛاٞیٓ ثيا٘یٓ وٝ َٞ وياْ اُ ایٓ ٚ ٔیٕٛاَ ٕٙؼیيٜ 13ٍا ثب  ٕشبىٔب ٙبیٖشٍی ٭ّٕی ا

 ٌیَ٘ي. ای ٔیدبٕوٍٛیبٖ ىٍ ایٗ ٔمیبٓ ؿٝ َٕٜ٘

 :اخـ ـشا

  ٓ:وٙیٍا ى٘جبَ ٔی ُیَ ٖٔیَ

Transform ---> Compute Variable 

وياْ ٙٛى وٝ ىٍ اىأٝ ثٝ س١ٛیق َٞسٚىیُ ٔی  Computeدٙؼَٜ  ،ثب اػَای ىٕشٍٛ ثبلا

 :ایٓٞبی آٖ دَىاهشٝاُ ثو٘

 

 

 

وبىٍ ى
ی

ر فَ٭
ٕشٍٛا
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ـالـمثـ  
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 دَىاُیٓ: ٔظبَ ثٝ ؿٍٍٛ٘ی ٔلبٕجٝ ٔیبٍ٘یٗ ٔشغیَ ٙبیٖشٍی إشبى ٔیًوَ  ثبىٍ اىأٝ 
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یب ٔیبٍ٘یٗ ٌَفشٗ  Meanىٍ ایٗ وبىٍ ىٕشٍٛ  -3

ثٝ  وٙیٓ ٚ ثب إشفبىٜ اُ ىٕشٍٍٛا ا٘شوبة ٔی

 وٙیٓوبىٍ ا٭ٕبَ ىٕشٍٛار ٔٙشمُ ٔی

یب   Statisticalىٍ ایٗ وبىٍ ٌِیٙٝ  -2

 .وٙیٓىٕشٍٛار آٔبٍی ٍا ا٘شوبة ٔی

ثَای ٔشغیَ  ىٍ اثشيا ٘بٔی -1

ػيیيی وٝ لٞي ىاٍیٓ ایؼبى 

 .وٙیٓوٙیٓ ا٘شوبة ٔی

وٙیٓ. ىٍ اثشيای وبٍ وُ وّٕبر ٚ ىٕشٍٛار ىاهُ دَا٘شِ ٍا دبن ٔی  -4

وٙیٓ. ى دَا٘شِ ٔیىٍ َٔكّٝ ثٮي اثشيا اِٚیٗ ٔشغیَ $س٤ّٖ ٭ّٕی# ٍا ٚاٍ

ُ٘یٓ سب یه فبّٝٝ ایؼبى ٍا ٔی ٝفلٝ وّیي Spaceٕذٔ یىجبٍ وّیي 

ٍا  Space٘ٛیٖیٓ. ىٍ اىأٝ ٔؼيىا وّیي ٍا ٔی toٙٛى، ٕذٔ وّٕٝ 

  وٙیٓ.ُ٘یٓ ٚ ٔشغیَ آهَ $ٕٚبیُ وٕه آُٔٛٙی# ٍا ٚاٍى ٔییىجبٍ ٔی

  .وٙیٍٓا ا٘شوبة ٔی OKىٍ ا٘شٟب ٌِیٙٝ 
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 :ایحـ ـًت

ٞب ىٍ دٙؼَٜ ىاىٜ إشبى ٙبیٖشٍیثٝ ٘بْ  یػيیي ٔشغیٌَیَی ثب اػَای ىٕشٍٛ ٔیبٍ٘یٗ

ىٞٙيٜ َٕٜ٘ ٔمیبٓ َٞوياْ اُ دبٕوٍٛیبٖ إز. ىأٙٝ ٙٛى وٝ ىٍ ٚال٬ ٘ٚبٖسٚىیُ ٔی

 إز. 10سب  0ٔب٘ٙي ىأٙٝ َٞ وياْ اُ ٕٛالار ثٛىٜ ٚ اُ  ٔشغیَایٗ 

ثٝ غیَ اُ ٍٚٗ فٛق ٍٚٗ ىیٍَ ٘یِ ٚػٛى ىاٍى. ىٍ ایٗ ٍٚٗ ىٍ ٌیَی ثَای ٔیبٍ٘یٗ

ٚ ىٍ ىاهُ دَا٘شِ َٔث٣ٛ ثٝ ىٕشٍٛ ٔیبٍ٘یٗ َٔاكُ ُیَ ٍا  Numeric Expressionوبىٍ

 وٙیٓ:اػَا ٔی

ٞب ٔشغیَٞبی ٘یبٔيٜ ثبٙٙي ٚ ثیٗ آٖ َٕٞٓدٚزٞب ىٍ دٙؼَٜ ىاىٜ ٞبؿٙب٘ـٝ ٔشغیَ

 A ٔشغیَهٛاٞیٓ سٟٙب ثب ٕٝ ٔیفَٟ وٙیي : وَىاُ ایٗ ٍٚٗ إشفبىٜ  ىیٍَی ثبٙي ثبیي

 ٚB  ٚC  ٕٝ ٗا٘ي ٘یبٔيٜٞب ثٝ ى٘جبَ ٞٓ ىٍ دٙؼَٜ ىاىٜ ٔشغیَٔمیبٓ ػيیي ثٖبُیٓ ٚ ای

. ىٍ ایٗ ٍٚٗ ىٍ ىاهُ دَا٘شِ اثشيا ٚ ثیٗ ایٗ ٕٝ ٔشغیَ ٔشغیَٞبی ىیٍَی ٞٓ آٔيٜ إز

ىٞیٓ ٚ ٌََٛ ٍا لَاٍ ٔیوٙیٓ ٚ ٕذٔ ثيٖٚ فبّٝٝ ثٮي اُ آٖ ٚیٍا ٚاٍى ٔی A ٔشغیَ

ىٍ ا٘شٟب   ىٞیٓ ٍٚا لَاٍ ٔی$ٚیٌََٛ اٍّ٘یٖی# ٍا ٚاٍى وَىٜ ٚ ٚیٌََٛ  B ٔشغیَٕذٔ 

 وٙیٓ:ٍا ٚاٍى ٔی C ٔشغیَ

Mean(A,B,C)  

ٞب ٍا كٖبة ٞب ٍا ثب ٞٓ ػ٬ٕ وٙیٓ ٚ َٕٜ٘ ٔؼ٫ٕٛ آٖٔشغیَ٘ىشٝ: ؿٙب٘ـٝ ثوٛاٞیٓ ٕٛالار یب  

، ٌِیٙٝ Meanثٝ ػبی ٌِیٙٝ  Functions and Special Variablesوٙیٓ، وبفیٖز ىٍ وبىٍ 

Sum  ٍٔؼ٫ٕٛ# ٍا ٚاٍى وبى$Numeric Expression  وٙیٓ ٚ ٕبیَ َٔاكُ ٍا ٔب٘ٙي    

ٙٛ٘ي أب ثَ سٮياى سٕبٔی ٕٛالار ثب ٞٓ ػ٬ٕ ٔی ١ٚٮیزٌیَی اىأٝ ىٞیٓ. ىٍ ایٗ ٔیبٍ٘یٗ

 سٕبٔی ٕٛالار إز. آٔيٜ َٕٜ٘ ٔؼ٫ٕٛ ثٝ ىٕزٙٛ٘ي ٚ َٕٜ٘ ٕٛالار سمٖیٓ ٕ٘ی
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 تمریـــن

 ا٥لا٭بر ُیَ ٍا ٚاٍى ثَ٘بٔٝ وٙیي:

ُٖٚ 
ٔیِاٖ 

ٍُٗٚ 
 ُٖٚ ٍٔٛى ػٙٔ ٕٗ سلٞیلار

ٔیِاٖ 

ٍُٗٚ 
 ٍٔٛى ػٙٔ ٕٗ سلٞیلار

58 360 1 28 2 16 55 300 1 20 1 1 
67 330 1 31 2 17 51 280 1 24 1 2 
73 350 1 32 2 18 57 270 1 23 1 3 
79 270 2 35 2 19 61 250 1 29 1 4 
85 290 2 35 2 20 62 230 2 35 1 5 
80 240 2 36 2 21 65 200 2 45 1 6 
81 240 2 38 5 22 21 200 2 42 1 7 
86 210 2 39 2 23 69 210 2 44 1 8 
89 200 2 42 2 24 68 180 2 51 1 9 
 10 1 32 2 100 71 25 2 52 2 180 ــ
88 160 2 41 2 26 72 120 2 41 1 11 
93 150 3 52 2 27 74 50 3 47 1 12 
97 120 3 55 2 28 76 50 3 41 1 13 
95 60 3 56 2 29 76 30 3 44 1 14 
99 30 3 64 2 30 94 30 3 55 1 15 
 

 :٘ىبسی ىٍ اٍسجب٣ ثب ػيَٚ فٛق

 ٘ٚبٖ ىٞٙيٜ َٔىاٖ إز. 2٘ٚبٖ ىٞٙيٜ ُ٘بٖ ٚ وي  1٘ىشٝ: ىٍ ػيَٚ ثبلا، ىٍ ٔشغیَ ػٙٔ وي 

 2سَ، وي ٘ٚبٖ ىٞٙيٜ ٔیِاٖ سلٞیلار ىیذّٓ ٚ دبییٗ 1وي  ،ىٍ ٔشغیَ ٔیِاٖ سلٞیلار ٘ىشٝ:

٘ٚبٖ ىٞٙيٜ ٔیِاٖ سلٞیلار  3٘ٚبٖ ىٞٙيٜ ٔیِاٖ سلٞیلار وبٍىا٘ی ٚ وبٍٙٙبٕی ٚ وي 

 وبٍٙٙبٕی اٍٙي ٚىوشَا إز.

ٔیِاٖ ٍُٚٗ ثَكٖت ىلیمٝ ىٍ ٥َٛ یه ٞفشٝ إز ٚ ُٖٚ ثَ كٖت ویٌَّْٛ ٌِاٍٗ  :٘ىشٝ

 .يٜ إزٙ
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 توشیي:

$ىاىٜ دَر ٔشغیَ ػٙٔ ٍا  ٞبی دَر ثیبُٔبییئشغیَٞبی ػٙٔ ٚ  ُٖٚ ٍا اُ ٘٪َ ٚػٛى ىاىٜ -1

 .ػبیٍِیٗ وٙیي# 2ثب ٭يى 

ثٮي اُ یبفشٗ ىاىٜ دَر ٔشغیَ ُٖٚ، ىٚ ىاىٜ ٘بلٜ ٔشغیَ ُٖٚ وٝ یىی ىٍ َٔىاٖ ٚ یىی ىٍ  -2

 :يٞبی ُیَ ػبیٍِیٗ وٙیإز ٍا ثب َٞوياْ اُ ٍٚٗ ُ٘بٖ

 .#ٔشغیَُٖٚ ٍا ػبیٍِیٗ ىاىٜ ٘بلٜ وٙیي$ٍٚٗ ٔیبٍ٘یٗ  ٔشغیَاِف# اثشيا ٔیبٍ٘یٗ وُ 

آٍٚىٜ ٚ ػبیٍِیٗ وٙیي$ٍٚٗ  ثٝ ىٕزٞبی ٘بلٜ ٍا ثَكٖت ٔشغیَ ػٙٔ افَاى ة# ٔیبٍ٘یٗ ىاىٜ

 .ٞب#ٌَٜٚٔیبٍ٘یٗ هَىٜ

ٍ ٥َٛ ٞفشٝ ٔشغیَ ٔیِاٖ ٍُٚٗ ٍا ويٌٌاٍی ٔؼيى وَىٜ ٚ افَاى ٍا ثَكٖت ٔیِاٖ ٍُٚٗ ى -3

ىلیمٝ، ة# فٮبِیز ٔش٤ٕٛ:  240$ثٝ ىلیمٝ# ىٍ ٕٝ ىٕشٝ لَاٍ ىٞیي: اِف# فٮبِیز ُیبى: ثیٚشَ اُ 

 ىلیمٝ. 120ىلیمٝ ٚ ع# فٮبِیز وٓ: وٕشَ اُ  240سب  120ثیٗ 

 لَاٍ ىٞیي ٚ ويٌٌاٍی ٔؼيى وٙیي:  افَاى ٍا ثَكٖت ٔیِاٖ سلٞیلار ىٍ ىٚ ٌَٜٚ لَاٍ ىٞیي -4

وبٍٙٙبٕی، ، ة# سلٞیلار ىاٍ٘ٚبٞی: وبٍىا٘ی، ىیذّٓىاٍ٘ٚبٞی: ىیذّٓ ٚ فٛقسلٞیلار غیَاِف#

 اٍٙي ٚ ىوشَا وبٍٙٙبٕی

 ٌیَیثب ٍٚٗ ٔیبٍ٘یٗ َٔاػٮٝ وَىٜ ٚ ٔمیبٓ ا٭شٕبى اػشٕب٭ی ٍا 188 ػيَٚ ٝفلٝثٝ  -5

آٔيٜ إز: ا٭شٕبى ثٝ ا٭٢بی هب٘ٛاىٜ،  ثٝ ىٕزاػشٕب٭ی اُ سَویت ؿٟبٍ ٙبهٜ ثٖبُیي. ا٭شٕبى 

 شٕبى ثٝ ثٖشٍبٖ ِ٘ىیه، ا٭شٕبى ثٝ ٕٖٞبیٍبٖ ٚ ا٭شٕبى ثٝ ٕٞىبٍاٖ.ا٭
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 ٍاطُ ًاهِ فلل دٍم

 Count ٕٙبٍٗ  Decimal ا٭ٚبٍ

 Classification ٥جمٝ ثٙيی Label ثَؿٖت

 Numeric ٭يىی  Output window دٙؼَٜ ثَٖٚ ىاى

 -سَاُثٙيی 

 Width ٭َٟ Align ؿیئبٖ

 ٟبلا٘ٛثیَٔٔ فبّٝٝ Functions سٛاث٬
Mahalanobis 

Distance 

 Recode ويٌٌاٍی ٔؼيى Replace ػبیٍِیٙی

 Compute ٔلبٕجٝ وَىٖ Pairwise كٌف ُٚػی

 List wise كٌف فَٟٕشی
 

 Sort cases َٔست وَىٖ ٔٛاٍى

 String كَفی، اِفجبیی
 

 Value وي ،اٍُٗ ،ٔمياٍ

 Grid Lines ه٣ٛ٦ ؿٟبٍهب٘ٝ
 

 Scale ٔمیبٓ

 Outlier data رىاىٜ دَِ
 

 Box plot ٕ٘ٛىاٍ ػٮجٝ ای

 ٞبی ٘بلٜىاىٜ

 Missing data $ٌٕٚيٜ#
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 فصل سَم                 

 

 

 

  

   

 

 

 

 هحتَای فلل

، ثٝ َٔوِٞبی ٌَای٘، ٙبهٜسُٛی٬ فَاٚا٘ی ّا:تَكیف دادُبخش اول: »

 «ٕ٘ٛىاٍٞب، ٞبی دَاوٙيٌیٙبهٜ

ثٛىٖ ه٦ّی، ٞبآُٖٔٛ َ٘ٔبَ ثٛىٖ ىاىّٜای آهاسی: فشمپیؾبخش دوم: »

 «ٞبسجيیُ ىاىٜ، یىٖب٘ی دَاوٙيٌی، ه٦یّ ؿٙيٌب٘ٝٞٓ، ٍاث٦ٝ

 «ٞب، ا٘شوبة ٍٔٛىٞبسمٖیٓ ىاىٜ ّا:تمؼین یا گضیٌؾ دادُبخش سوم: »

آهاری ّایفزضّا ٍ پیشدادُ تَصیف  

file:///D:/Ramin/تحلیل%20آماری/کتاب/کتاب/کتاب،%20نهایی/چاپ/نهایی/فروش%20در%20سایت/www.Kharazmi-Statistics.ir
file:///D:/Ramin/تحلیل%20آماری/کتاب/کتاب/کتاب،%20نهایی/چاپ/نهایی/فروش%20در%20سایت/www.Kharazmi-Statistics.ir
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سٛٝیف ىلیك كؼٓ ُیبىی  شٙي وٝای اُ اثِاٍٞبی آٔبٍی ٖٞٔؼٕٛ٭ٝ ،سٛٝیفی ٞبیٔبٍآ

ّای تَصیغ ؿاخق ایح ػثاستٌذ اصس آهاسّای تَكیفیٕبُ٘ي. ٞب ٍا ٕٔىٗ ٔیاُ ىاىٜ

. َٞ ٌِاٍٗ ٍ ًوَداسّا ّای پشاوٌذگیاًذاصُ ،تِ هشوض ّای گشایؾاًذاصُ ،فشاٍاًی

 ٚدْٚٞ٘ ٕٞیٚٝ ثبیي ٙبُٔ آٔبٍ سٛٝیفی ثبٙي. ثَای ىاىٖ ا٥لا٭بر ىٍ ٍٔٛى ٕ٘ٛ٘ٝ 

اٍ شفبىٜ لَٞبی آٔبٍ إشٙجب٥ی ثبیي ٍٔٛى إٞب لجُ اُ ا٘ؼبْ آُٖٔٛثَای سٛٝیف ىاىٜ

ٞبیی ٍا سَیٗ ٚ دَوبٍثَىسَیٗ ٍٍٚٗایغ #. ػيَٚ ُیَ 100:1391ٌیَى$ثَیٔ ٚ ٕٞىبٍاٖ:

 ىٞي.ٌیَى ٘ٚبٖ ٔیٞب ٍٔٛى إشفبىٜ لَاٍ ٔیوٝ ىٍ سٛٝیف ىاىٜ

 $آٔبٍ سٛٝیفی# ٞبٞبی سٛٝیف ىاىٜسَیٗ ٍٍٚٗایغ -1-3ػيَٚ 

 آٔبٍٜ ٞبی ٍایغ        ٫ٛ٘ سٛٝیف    ٫ٛ٘ آٔبٍ  

 آٔبٍ سٛٝیفی

 %ؿبٍن  -ىٍٝي فَاٚا٘ی   -فَاٚا٘ی  ٞبُٛی٬ فَاٚا٘یس

 ٔي  -ٔیب٘ٝ   - %ٔیبٍ٘یٗ ثٝ َٔوٌَِای٘ٞبیٙبهٜ

                %ٚاٍیب٘ٔ - %ا٘لَاف إشب٘ياٍى ٞبی دَاوٙيٌیٙبهٜ

 %١َیت سغییَار -%ىأٙٝ سغییَار

 %ٞیٖشٌَٛاْ  -ٕشٛ٘ی  -ىایَٜ ای  ٕ٘ٛىاٍٞب

 

ٞب ٍا ثَای سٛاٖ آٖٖ٘جی إز ٚ ٕ٘یای/ٞبی فبّٝٝىاىٜ # ٔوشّٜ%ىاٍ $بٍٜٞبی ٕش٘ىشٝ: آٔبٍٜ 

 وبٍ ثَى.سَسیجی ثٝٞبی إٕی/ىاىٜ

سٛاٖ اُ ٥َیك ٍا ٔیسغییَار# $ثٝ غیَ اُ ١َیت ٚ ٕ٘ٛىاٍٞب ٞبی ثبلا٘ىشٝ: سٕبٔی آٔبٍٜ 

 آٍٚى. ثٝ ىٕز Analyzeىٍ ٔٙٛی   Frequenciesىٕشٍٛ

 

 

 بخش اول:

 تَصیف دادُ ّا



 

 
 

 SPSSب ثٍإٞٙبی إٓبٖ سلّیُ آٔبٍی  102
 

 ّاًیزاٍاـتَسیع ف    

 فزاٍاًی ٍ درصذ فزاٍاًی( 1
ىٞیٓ ٕٙبٍٗ سٮياى افَاىی ا٘ؼبْ ٔیٞب ٚ ٚاٍىوَىٖ ىاىٜوبٍی وٝ ثٮي اُ ٌَىآٍٚی اِٚیٗ

ٕ٘ٛ٘ٝ دَاوٙيٌی یب سُٛی٬ ا٘ي. ثب ایٗ وبٍ ٘لٜٛی ثٝ َٞ دَٕ٘ ىاىٜٔٮیّٙٞبی إز وٝ دبٕن

 .ٗ سُٛی٬ فَاٚا٘ی إزٕٙبٍوٙیٓ. ٘شیؼٝ ایٗ ثٍَٕی ٔی ٔشغیَٔوشّف َٞ ٍا ىٍ ٥جمبر

تشای  ػوَهاتَصیغ فشاٍاًی تِ عَس هتذاٍل ؿاهل فشاٍاًی ٍ دسكذ فشاٍاًی اػت وِ 

ٖ٘جی ای/ٞبی فبّٝٝٔشغیَوبٍثَى آٖ ثَای  سٍد.واس هیّای اػوی یا تشتیثی تِهتغیش

ی سَسیجی ٔشغیٍَا ثٝ  وّٕی ٔشغیَوٓ ثبٙي ٚ یب  ٔشغیَفم٤ ُٔب٘ی وٝ سٮياى ٥جمبر 

 إشفبىٜ اُ ،ىٍ ٍٔٛى سٮياى ا٭٢بء هب٘ٛاىٜ $ثٮي هب٘ٛاٍ# ٔظلا. إزٙبٕت ، ٔیٓسجيیُ وٙ

. ٥جمٝ ثبٙي 6كيٚى إز سٮياى ا٭٢ب ٙبُٔ ٔٙبٕت وٝ  ُٔب٘ی فم٤ آٔبٍٜ فَاٚا٘ی

ٕٙؼیٓ ِٚی ىٍآٔي افَاى ٍا ٔیثٝ ٍٝٛر ٭يىی ىٍآٔي افَاى ٍا  ُٔب٘ی وٝ ٕٞـٙیٗ

سٛا٘یٓ اُ سُٛی٬ فَاٚا٘ی ثَای ٔشغیَ ٔی یٓويٌٌاٍی ٔؼيى وَىٜ ٚ ىٍ دٙغ ٥جمٝ لَاٍ ثيٞ

ىٞٙيٜ سٛاٖ ٌفز وٝ ىٍ ١ٚٮیشی وٝ ٥جمبر سٚىیُىٍآٔي ثَٟٜ ثٍیَیٓ. ىٍ ٔؼ٫ٕٛ ٔی

٥جمٝ ثبٙي#، إشفبىٜ اُ آٔبٍٜ  10ای/ٖ٘جی ٔليٚى ثبٙي $وٕشَ اُ یه ٔشغیَ فبّٝٝ

 فَاٚا٘ی ٔٙبٕت إز.

  

 ٕوٍٛیبٖلٛٔیز دب ٔشغیَثٍَٕی فَاٚا٘ی ٚ ىٍٝي فَاٚا٘ی 

هٛاٞیٓ ٞب. ٔی، وَى ٚ ٕبیَ لْٛٙٛى: سَن، فبٍٓبُٔ ؿٟبٍ ٥جمٝ ٔیلٛٔیز ىٍ ٔظبَ ٙ

 ثٝ ثیبٖ ىیٍَ، وياْ اُ ٥جمبر ىٍ ٕ٘ٛ٘ٝ ٔب ؿميٍ إز ٚثيا٘یٓ فَاٚا٘ی ٚ ىٍٝي فَاٚا٘ی َٞ

 ؿٝ سٮياى فبٍٓ ٖٞشٙي، ؿٝ سٮياى وَى ٖٞشٙي ٚ غیَٜ.

 :اخـ ـشا

 وٙیٓ:ٖٔیَ ُیَ ٍا ى٘جبَ ٔی

Analyze  ---> Descriptive Statistics  ---> Frequencies    

ـالـمثـ  
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 :ایحـ ـًت

ا٘ي. ىٍ ػيَٚ اَٚ ٔٚبٞيٜ هَٚػی ثب ًٍ٘ هبوٖشَی ٔشٕبیِ ٙيٜػياَٚ ٞبی ٟٔٓ ثو٘

٭يى إز ٚ ٞیؾ ىاىٜ  100# ثَاثَ ثب Validٞبی ٍٔٛى سبییي $سٮياى ىاىٜوٝ ٌَىى ٔی

دبٕوٍٛ، ثٝ  100ػٛى ٘ياٍى. ثٝ ثیبٖ ىیٍَ سٕبٔی ٚ #Missing$ثيٖٚ دبٕوی ٘بلٜ یب 

 ا٘ي.ٕٛاَ َٔث٣ٛ ثٝ لٛٔیز دبٕن ىاىٜ

Statistics 

 لٛٔیز

N 

Valid $ىاىٜ ٔٮشجَ#    100 

Missing #٘بلٜ$ىاىٜ     0 

 

فَٟ ٌِیٙٝ ٘ٚبٖ ٥ٍٛ دی٘# ث2ٝ

 ىاىٖ فَاٚا٘ی ٞب فٮبَ إز.

 ٍا ا٘شوبة ٔی وٙیٓ. OKٌِیٙٝ 

هٛاٞیٓ آٔبٍ ٔی # ىٍ ایٗ وبىٍ ٔشغیَ یب ٔشغیَٞبیی ٍا و1ٝ

 وٙیٓ. ٕز ثیبٍٚیٓ ٚاٍى ٔیٍا ثي ٙبٖسٛٝیفی

وبىٍ ٔشغیَٞب وٙیٓ ٚ  ٔی سٛا٘یٓ یه یب ؿٙي ٔشغیَ ٍا ٚاٍى

 فَاٚا٘ی ؿٙئشغیَ ٍا ثٝ ٥ٍٛ ِٕٞٔبٖ ثيٕز ثیبٍٚیٓ.
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 لَهیت

 Frequency 
 فشاٍاًی

Percent 
 ىٍٝي فَاٚا٘ی

Valid Percent 
 دسكذ فشاٍاًی هؼتثش

Cumulative 

Percent 
فَاٚا٘ی سؼّٕٮی ىٍٝي  

Valid 

 18.0 18.0 18.0 18 سَن

 63.0 45.0 45.0 45 فبٍٓ

 78.0 15.0 15.0 15 وَى

 100.0 22.0 22.0 22 ٕبیَ

Total 100 100.0 100.0  

٘ٚبٖ ىاىٜ ٙيٜ إز. ىٍ  ٞبىٍ ػيَٚ ىْٚ، فَاٚا٘ی ٚ ىٍٝي فَاٚا٘ی َٞ وياْ اُ لٛٔیز

# ValidPercentٙيٜ $فَاٚا٘ی سبییي# ٚ ىٍٝيFrequencyایٗ ػيَٚ ىٚ ٕشٖٛ فَاٚا٘ی $

# ٔٚبٞيٜ Frequencyوٝ ىٍ ٕشٖٛ فَاٚا٘ی $ ٥ٍٕٛٞبٖ سَ اُ ىٚ ٕشٖٛ ىیٍَ ٖٞشٙي.ٟٔٓ

٘فَ وَى  15٘فَ فبٍٓ ٖٞشٙي،  45٘فَ اُ دبٕوٍٛیبٖ سَن ٖٞشٙي،  18ٌَىى سٮياى ٔی

٘فَ ثٛىٜ  100ثَاثَ ثب ىاٍ٘ي. ؿٖٛ سٮياى دبٕوٍٛیبٖ  یٞبی ىیٍَ٘فَ لٛٔیز 22ٖٞشٙي ٚ 

ٙٛ٘ي. ؿٙب٘ـٝ إز ىٍ ٘شیؼٝ ٔمبىیَ فَاٚا٘ی ٚ ىٍٝي فَاٚا٘ی وبٔلا ثب ٞٓ یىٖبٖ ٔی

٘شبیغ ٕشٖٛ  ٘جبٙي ٘شبیغ ىٚ ٕشٖٛ ثب ٞٓ سفبٚر هٛاٞي ىاٙز. 100ٔؼ٫ٕٛ فَاٚا٘ی 

ٞبی ٘بلٜ ىٍٝي فَاٚا٘ی سبییي ٙيٜ، ىٍٝي فَاٚا٘ی ٥جمبر ٍا ثيٖٚ ىٍ ٘٪َ ٌَفشٗ ىاىٜ

 ٞب ثبیي اُ ٘شبیغ ایٗ ٕشٖٛ اُ ػيَٚ إشفبىٜ وَىىٞي وٝ ىٍ ٍٞٙبْ ٌِاٍٗ یبفشٝی٘ٚبٖ ٔ

 $ٚ ٘ٝ ٕشٖٛ ىٍٝي#.

  چارک( 2
# ، ٌبٞی ٔفیي إز وٝ 30یب  25ٌَ سٮياى ٔٚبٞيار هیّی ُیبى ثبٙي $ٔظلا ثیٚشَ اُ ا 

 ٞب ٍا ثٝ ؿٟبٍ لٖٕز سمٖیٓ وٙیٓ. ىٍٕز ٔفْٟٛ ٔیب٘ٝ ٍا سٮٕیٓ ىٞیٓ ٚ ٔؼٕٛ٭ٝ ىاىٜ

ٞب ثٝ  ىاىٜ٘مب٣ سمٖیٓ ،ٔیب٘ٝ هٛا٘يٜ ٙيٜ ٞب ثٝ ىٚ ٘یٕٝ ٝ ٘م٦ٝ سمٖیٓ ىاى٥ٍٜٛ وٕٞبٖ

 ای/ٖ٘جی إز.ٞبی فبّٝٝ. ؿبٍن ٔوشّٜ ىاىٜ٘بٔٙي ؿٟبٍ لٖٕز ٍا ؿبٍن ٔی

ٍا ثٝ  ٙيٜ ٞبی َٔست اُ ىاىٜ ٔؼٕٛ٭ٝثٝ َٞ یه اُ ٕٝ ٔمياٍی وٝ یه  آٔبٍ سٛٝیفی ىٍ

اُ آٖ ٍٝٛر َٞ وياْ  ایٗ ىٍٙٛى.  ٌفشٝ ٔی چاسَنوٙي  ؿٟبٍ ثو٘ ٖٔبٚی سمٖیٓ ٔی

http://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A2%D9%85%D8%A7%D8%B1_%D8%AA%D9%88%D8%B5%DB%8C%D9%81%DB%8C
http://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%AC%D9%85%D9%88%D8%B9%D9%87
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اٌَ یبُىٜ ىاىٜ ُیَ ٍا  ٔظلا .ٌٌاٍى ٍا ثٝ ٕ٘بی٘ ٔی ػٕٮیّزؿٟبٍْ اُ ٕ٘ٛ٘ٝ یب  ٞب یه ثو٘

ٍا ثٝ ٍٝٛر  ٞبآٍٚىٖ ؿبٍن ٍا ىاٙشٝ ثبٙیٓ اثشيا ىاىٜ ثٝ ىٕزىاٙشٝ ثبٙیٓ ٚ لٞي 

 وٙیٓ.َٞ ؿبٍن ٍا دیيا ٔیوٙیٓ. ٕذٔ ا٭ياى َٔث٣ٛ ثٝٝٮٛىی ٚ اُ وٓ ثٝ ُیبى َٔست ٔی

: ٞبی آٖ ٍا دیيا وٙیٓهٛاٞیٓ ؿبٍنٞبی ُیَ ٍا ىٍ اهشیبٍ ىاٍیٓ ٚ ٔیظبَ ىاىٜثٝ ٭ٙٛاٖ ٔ

ٞب ٍا آٍٚىٖ ؿبٍن اثشيا ىاىٜىٕزثٝثَای  .36، 40، 43، 39، 7، 41، 42، 15، 49، 47، 6

 .49، 47، 43، 42، 41، 40، 39، 36، 15، 7، 6 وٙیٓ:ثٝ ٍٝٛر ٝٮٛىی َٔست ٔی

ٝ یه ؿٟبٍْ ا٭ياى ىاٍای آٖ ٔمياٍ یب وٕشَ ٖٞشٙي ٌَىیٓ واوٖٙٛ ثٝ ى٘جبَ ٭يىی ٔی

ٚ ٭يىی وٝ # 40ٞب ىاٍای آٖ ٔمياٍ یب وٕشَ ٖٞشٙي $#، ٭يىی وٝ ٘یٕی اُ ىاى15ٜ$٭يى 

  Q1ؿبٍن اَٚ یب  #. ىٍ ٘شیؼٝ:43ٞب ىاٍای آٖ ٔمياٍ یب وٕشَ ٖٞشٙي$٭يى ىاىٜ ْؿٟبٍٕٝ

 Q3   ;43ؿبٍن ْٕٛ یب ٚ   Q2   ;40ؿبٍن ىْٚ یب ،  15; 

 إز. $فبّٝٝ ای/ٖ٘جی# ٞبی وٕیّ٘ىشٝ: ؿبٍن ٔوشٜ ىاىٜ 

ثیبٍٚیٓ  ثٝ ىٕزٞبی َٔث٣ٛ ثٝ ٔٮيَ ٔم٬٦ وبٍٙٙبٕی ىا٘ٚؼٛیبٖ ٍا لٞي ىاٍیٓ ؿبٍن

 ٚ ىا٘ٚؼٛیبٖ ٍا ثَ إبٓ ٔم٬٦ وبٍٙٙبٕی ثٝ ؿٟبٍ لٖٕز سمٖیٓ وٙیٓ.

 :اخـ ـشا

 وٙیٓ:ٖٔیَ ُیَ ٍا ى٘جبَ ٔی

Analyze ---> Descriptive Statistics ---> Frequencies 

وٙیٓ ٚ ٕذٔ ٌِیٙٝ ٔی Variablesٍٔٛى٘٪َ ٍا ٚاٍى وبىٍ  ٔشغیَٔب٘ٙي ىٕشٍٛ فَاٚا٘ی، 

Statistics وٙیٍٓا ا٘شوبة ٔی. 

 

 

 .وٙیٓ# ٍا ا٘شوبة ٔیQuartilesٞب $# ٌِیٙٝ ؿبٍنPercentile Values$  ىٍ وبىٍ ٔمبىیَ ٝين
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 :ایحـ ـًت

٘ٚبٖ  25ىٞي. ىٍ ایٗ ػيَٚ ٭يى آٔيٜ ٍا ٘ٚبٖ ٔی ثٝ ىٕزٞبی ؿبٍن ثٮيػيَٚ 

٘ٚبٖ ىٞٙيٜ ؿبٍن ْٕٛ  75ىْٚ ٚ ٭يى  ٘ٚبٖ ىٞٙيٜ ؿبٍن 50ىٞٙيٜ ؿبٍن اَٚ، ٭يى 

یب وٕشَ إز.  15.33إز. ىٍ ٘شیؼٝ ٔٮيَ وبٍٙٙبٕی یه ؿٟبٍْ دبییٙی ىا٘ٚؼٛیبٖ 

إز ٚ ٔٮيَ ٕٝ ؿٟبٍْ ىا٘ٚؼٛیبٖ  16.75ٔٮيَ ٘یٕی اُ ىا٘ٚؼٛیبٖ ٖٔبٚی یب وٕشَ اُ 

ٚ  Q2   ;16.75ؿبٍن ىْٚ یب ،  Q1   ;15.33ؿبٍن اَٚ یب  یب وٕشَ إز: 17.25ثَاثَ ثب 

 Q3   ;17.25ؿبٍن ْٕٛ یب 

Statistics 

 ٔٮيَ وبٍٙٙبٕی

N 
Valid $ىاىٜ یب ٍٔٛىٞبی ٔٮشجَ#   100 

Missing $ىاىٜ ٞبی ٘بلٜ یب ثيٖٚ دبٕن#   0 

Percentiles 
 )چاسن ّا(

25 15.33 

50 16.75 

75 17.25 
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 شـّای گزایش تِ هزکشاخص     

ٞبی ٌَای٘ ٙبهٜإشفبىٜ اُ ٞب، وَىٖ# ىاىٜٜ $هلاٝٝٞبی سّویىیٍَ اُ ٙیٜٛ ییى  

 ٔٮَّف٭يىی إز وٝ  ثٝ َٔوِ إز. ٔٙ٪ٍٛ اُ ٙبهٜ ٌَای٘ ثٝ َٔوِ، َٞ٭يى یب ٔٮیبٍِ

ثبٙي ٚ یب ُٔب٘ی وٝ لٞي ٔمبیٖٝ  وّٕیٞب ٞب ثبٙي. ُٔب٘ی وٝ ىاىٜای اُ ىاىٜٔؼٕٛ٭ٝ هشوض

ٞبی ٌَای٘ ثٝ َٔوِ ىٍ وٙبٍ هٜىاٙشٝ ثبٙیٓ، ٙب ػٕٮیّزٍا ىٍ ىٚ  ٔشغیَسُٛی٬ یه 

 ثَٟٜ ٞٛٙیثوٛاٞیٓ  اٌَ، وشبةٞبی دَاوٙيٌی ثٖیبٍ ٔفیي هٛاٞٙي ثٛى. ىٍ ٔظبَ ٙبهٜ

سٛا٘یٓ اُ ٔیبٍ٘یٗ ثَٟٜ ثٍیَیٓ. یسٕبٔی دبٕوٍٛیبٖ ٍا ىٍ یه ٭يى هلاٝٝ وٙیٓ ٔ

اى ٕٞـٙیٗ ؿٙب٘ـٝ ثوٛاٞیٓ ثيا٘یٓ وٝ وياْ لٛٔیز ىٍ ٕ٘ٛ٘ٝ ٔب ثیٚشَیٗ فَاٚا٘ی ٚ سٮي

ّای ؿاخقسٛاٖ ٌفز وٝ سٛا٘یٓ اُ ٙبهٜ ٔي $ٕ٘ب# إشفبىٜ وٙیٓ. ىٍ وُ ٔیٍا ىاٍى ٔی

 #ٔي$ ٕ٘ب ٔیبٍ٘یٗ، ٔیب٘ٝ ٚ .ّؼتٌذ هتغیشدس تَصیغ  ّاتوشوض دادُ هؼشّفگشایؾ تِ هشوض 

 ٞبی ٟٔٓ ٌَای٘ ثٝ َٔوِ ٖٞشٙي.اُ ٙبهٜ

 هیاًگیي
  ی إز وٝ ٍٔٛى إشفبىٜ لَاٍ سَیٗ ٔمياٍ ٔش٦ٕٛسَیٗ ٚ ٕٚی٬ٙئٜیبٍ٘یٗ ٙٙبهشٝ

ثبٙي. ٔیبٍ٘یٗ ٕ٘ٛ٘ٝ ٍا ثٝ ٍٝٛر ٕ٘بىیٗ وٙٙيٜ َٔوِ سُٛی٬ فَاٚا٘ی ٔیٌیَى ٚ سٛٝیفٔی

ٞب ثَای ٕ٘بی٘ ٔیبٍ٘یٗ اُ ٙٛى. ىٍ ثٖیبٍی اُ ٔؼّٝهٛا٘يٜ ٔی "ثبٍ ایىٔ "وٝ X ثب 

  #.50:1389وٙٙي$َٔٛ٘ٚ، إشفبىٜ ٔی Mكَف 

یىی اُ أشیبُاس٘ ٖ٘جز ثٝ ٔیب٘ٝ  .شایؾ تِ هشوض اػتتْتشیي ؿاخق گ ػوَها هیاًگیي

ثٙبثَایٗ، اٌَ ؿٙي ٕ٘ٛ٘ٝ ٍا وٝ ثٝ ٥ٍٛ سٞبىفی اُ یه ػبٔٮٝ  ٚ ٕ٘ب، طجبر ثیٚشَ آٖ إز.

سَ ٞب ٖ٘جز ثٝ ٔیب٘ٝ ثٝ ٞٓ ِ٘ىیهٞبی آٌَٖفشٝ ٙيٜ ثبٙٙي، ٦ٔبِٮٝ وٙیٓ، ٔیبٍ٘یٗ

$فبّٝٝ  وّٕیٞبی ٜ ىاىٜ#. ٔیبٍ٘یٗ ٔوش299:1383هٛاٞٙي ثٛى$ٌبَ ٚ ٕٞىبٍاٖ، 

وبٍ ثَى. ٞبی ویفی $إٕی ٚ سَسیجی# ثٝسٛاٖ آٖ ٍا ثَای ىاىٜای/ٖ٘جی# إز ٚ ٕ٘ی

#. 86:1388ػٟز ٔمبیٖٝ إز $٘بیجی،  وٕیّ ٔشغیَٔیبٍ٘یٗ إبٕب سّویٜ سُٛی٬ یه 

. ثٝ ٭ٙٛاٖ ٔظبَ ٔیبٍ٘یٗ ٕٝ ٭يى ّاػتتمؼین تش تؼذاد آى ،هیاًگیي، هدوَع همادیش

إز وٝ  9ثَاثَ ثب  6ٚ  2، 1ٔؼ٫ٕٛ ٕٝ ٭يى ثيیٗ ٍٝٛر وٝ إز.  3ثَاثَ ثب  6ٚ  2، 1

آیي وٝ ٔی ثٝ ىٕزإز سمٖیٓ وٙیٓ، ٔیبٍ٘یٗ  3ٍا ثَ سٮياى ا٭ياى وٝ  9ؿٙب٘ـٝ ٭يى 

 إز. 3٭يى 
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 هیاًِ
ىاٍای آٖ ٔمياٍ  ػٕٮیّزىٍٝي# اُ  50، ٔمياٍی $٭يىی# وٝ ٘یٕی $ٞبی وٕیّٔشغیَىٍ 

ياٍ٘ي ٚ ٘یٕی ىیٍَ ىاٍای ٔمياٍی ثیٚشَ اُ آٖ ٖٞشٙي، ٔیب٘ٝ هٛا٘يٜ یب وٕشَ اُ آٖ ٔم

ٔیب٘ٝ  وٌذ.ی تمؼین هیؼوت هؼاٍسا تِ دٍ ل خوؼیّتهمذاسی اػت وِ  ،هیاًِٙٛى. ٔی

ای وٝ ىٍ آیي. َٞ ٥جمٝٔی ثٝ ىٕزثٙيی ٍٔٛىٞب اُ دبییٗ ثٝ ثبلا ٚ یبفشٗ ٘فَ ٤ٕٚ ثب ٍسجٝ

ىٍ ػبیی وٝ سٮياى افَاى ُٚع ثبٙي، ٘فَ ٤ٕٚ  إز.ثٌَیَ٘يٜ ٘فَ ٤ٕٚ إز ٥جمٝ ٔیب٘ٝ 

ای ثیٗ ٍٔٛىٞبیی إز وٝ ىٍ ىٚ ٕٕز ٘فَ ٤ٕٚ ٚالٮی ٚػٛى ٘ياٍى ٚ ٔیب٘ٝ ىٍ ٘م٦ٝ

ٚ  3، 4، 5، 6 :ثبٙي ایٗ ٍٝٛر ؿٙب٘ـٝ ثٮي هب٘ٛاٍ دٙغ هب٘ٛاىٜ ثٝ ٔظلاهیبِی لَاٍ ىاٍ٘ي. 

 ثیٗ ایٗ دٙغ هب٘ٛاىٜ إز. ىٍ ب٘ٛاٍىٞٙيٜ ٔیب٘ٝ ثٮي ه٘ٚبٖ 4؛ ىٍ ایٗ ٍٝٛر ٭يى  3

. ىٍ ایٗ ٍٝٛر ٔیب٘ٝ  2، 3، 4، 6ثٝ ٍٝٛر ُیَ ثبٙي:  ىٜاؿٟبٍ هب٘ٛ ٍؿٙب٘ـٝ ثٮي هب٘ٛا

لَاٍ  4ٚ  3سمٖیٓ ثَ ىٚ. یٮٙی ٔیب٘ٝ ثیٗ ىٚ ٍٔٛى  4ٚ  3ثَاثَ إز ثب ٔؼ٫ٕٛ ىٚ ٭يى 

 إز. 3.5ىاٍى ٚ ٔیب٘ٝ ٭يى 

 یه ٍٚٗ ٔلبٕجٝ إز:ثَای ٔیب٘ٝ فََٔٛ ػجَی ٚػٛى ٘ياٍى ٚ فم٤ ىاٍای 

 وٙیٓ.ٔمبىیَ ٍا ثٝ سَسیت ٔٙ٪ٓ ٔی -1

اٌَ سٮياى وُ ا٭ياى فَى ثبٙي، ٔیب٘ٝ ٭يىی إز وٝ ىٍ ٤ٕٚ لَاٍ ىاٍى ٚ ٘ٞف ا٭ياى  -2

لجُ اُ آٖ ٚ ٘ٞف ىیٍَ ا٭ياى ثٮي اُ آٖ لَاٍ ىاٍ٘ي. اٌَ ىٍ ٤ٕٚ ؿٙي ٭يى ٔٚبثٝ لَاٍ 

 ٌَفشٝ ثبٙٙي، ٔیب٘ٝ ثَاثَ ٕٞبٖ ٭يى إز.

 ٌَ سٮياى ا٭ياى ُٚع ثٛى، ٔیبٍ٘یٗ ا٭ياى ٤ٕٚ ٍا ٔلبٕجٝ وٙیي.ا -3

 ذـه
 #ٕ٘ب$ ٔي هٛى اهشٞبٛ ىاىٜ إزٝ ٞب ٍا ثوٝ ثیٚشَیٗ دبٕن اییب ٥جمٝ تشیي پاػخسایح

ای ٞبی إٕی، سَسیجی، فبّٝٝٔشغیَسٕبٔی  سٛاٖ ثَایٙٛى. ایٗ ٙبهٜ ٍا ٔیٔیهٛا٘يٜ 

٘فَ ىاٍای  4ىا٘ٚؼٛی یه ولآ،  20اُ ثیٗ  ثٝ ٭ٙٛاٖ ٔظبَ اٌَٚ ٖ٘جی ٔلبٕجٝ وَى. 

٘فَ ىاٍای لٛٔیز سَن ثبٙٙي؛ ىٍ ایٗ ٍٝٛر  10٘فَ لٛٔیز وَى ٚ  6لٛٔیز فبٍٓ، 

 8، ٭يى 5ٚ  7، 8، 8، 9یب ىٍ ثیٗ ا٭ياى ، آیيلٛٔیز سَن ٥جمٝ ٕ٘ب $ٔي# ثٝ كٖبة ٔی

 آیي ؿَا وٝ ثیٚشَ اُ ٕبیَ ا٭ياى سىَاٍ ٙيٜ إز.ٕ٘ب ثٝ كٖبة ٔی
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ثٮي هب٘ٛاٍ $سٮياى ا٭٢بی هب٘ٛاىٜ# ٍا ىٍ ثیٗ ٕ٘ٛ٘ٝ  ٔشغیَ لٞي ىاٍیٓ ٔیبٍ٘یٗ، ٔیب٘ٝ ٚ ٔي

 ثیبٍٚیٓ.  ثٝ ىٕزوٙٙيٌبٖ َٙوز ی اُ٘فَ 100

 :اخـ ـشا ًحَُ

 :وٙیٓٔب٘ٙي ٔظبَ فَاٚا٘ی ٖٔیَ ُیَ ٍا ى٘جبَ ٔی

Analyze ---> Descriptive Statistics ---> Frequencies   

 

 

 

 

 

 

 

 

یب ٌَای٘ ٞبی  Central Tendency ىٍ وبىٍ 

#، ٔیب٘ٝ Meanٞبی ٔیبٍ٘یٗ $َٔوِی، آٔبٍٜ

$Median$ ٔي ٚ #Mode .ٍٓا ا٘شوبة ٔی وٙی # 

ٚ ٕذٔ  Continueىٍ ا٘شٟب ثَ ٍٚی ٌِیٙٝ 

OK .ٓوّیه ٔی وٙی 

# ٔشغیَ یب ٔشغیَٞبی ٍٔٛى ٘٪َ ٍا ثٝ 1

 وٙیٓ.ٍا ا٘شوبة ٔی Statistics# ٌِیٙٝ 2  وٙیٓ.ٔٙشمُ ٔی Variableوبىٍ 

ـالـمثـ  
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 :ایحـ ـًت

آٔيٜ إز. ٔمبىیَ ٔیبٍ٘یٗ، ٔیب٘ٝ ٚ  ىٍ اىأٝ SPSSآٔيٜ س٤ٕٛ ثَ٘بٔٝ  ثٝ ىٕزهَٚػی 

ٕ٘ٛ٘ٝ ثَاثَ  100إز. ٔیبٍ٘یٗ سٮياى ا٭٢بی هب٘ٛاىٜ ىٍ ثیٗ  ىٍ ػيَٚ ٔشٕبیِ ٙيٜ ٔي

ىٞي إز وٝ ٘ٚبٖ ٔی 4إز ٚ ٔي ٥جمٝ یب ٭يى  5إز. ٔیب٘ٝ ثَاثَ ثب ٘فَ  5.8ثب 

سٮییٗ  ثَای٭٢ٛ ٖٞشٙي ثیٚشَیٗ سٮياى ٍا ىٍ ٕ٘ٛ٘ٝ ٔب ىاٍ٘ي.  4وٝ ىاٍای  ٞبییهب٘ٛاىٜ

 لجُ# ثَٟٜ ثٍیَیٓ.سٛا٘یٓ اُ ػيَٚ فَاٚا٘ی $ٔظبَفَاٚا٘ی ٥جمبر ٔی ىٍٝي سٮياى ٚ

Statistics 

 سٮياى ا٭٢ب

N 
Valid 100 

Missing 0 

Mean#ٗ5.8 $ٔیبٍ٘ی 

Median#ٝ٘5 $ٔیب 

Mode#4 $ٔي یب ٕ٘ب 
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 زاکٌذگیـّای پشاخص     

دس اعشاف  سا  ّش هتغیشهمادیش  )تغییشات( پشاوٌذگیهیضاى  ،ّای پشاوٌذگیؿاخق 

ٞب ٍا ىٍ یه ىاىٜ ،ٞبی ٌَای٘ ثٝ َٔؤُِب٘ی وٝ ىٍ ٙبهٜ دٌّذ.هیاًگیي ًـاى هی

ا٘ياُٜ ٚاكي هلاٝٝ وٙیٓ، ٥جیٮشب ثوٚی اُ ػِئیبر ٚ ا٥لا٭بر كٌف هٛاٞي ٙي. اُ ایٗ 

ثبٙیٓ سب اُ  ٔشغیٌَیَی سفبٚر ٍٔٛىٞب ىٍ یه ٞبیی ثَای ا٘ياُٜٙبهٜ ثٝ ى٘جبَٚ ثبیي ٍ

 ٔي# ٬ّ٦ٔ ٙٛیٓ. ٞب ىٍ ا٥َاف ٔیبٍ٘یٗ $یب ٔیب٘ٝ ٚ٘لٜٛ ٚ ٔیِاٖ دَاوٙيٌی ٚ سغییَ ىاىٜ

وٙیٓ. ٔٮيَ ىٚ ىا٘ٚؼٛ ٍا ثب یىيیٍَ ٔمبیٖٝ ٔی ٞبیَٕ٘ار ىٍٓثٝ ٭ٙٛاٖ ٔظبَ 

إز. َٕ٘ار ىا٘ٚؼٛی اِف ثيیٗ  15یىٖبٖ ٚ ثَاثَ ثب  ىا٘ٚؼٛ$ٔیبٍ٘یٗ َٕ٘ار# َٞ ىٚ 

، 20 . ٚ َٕ٘ار ىا٘ٚؼٛی ة ثيیٗ ٍٝٛر إز:  13 ٚ 14، 15، 16، 17ٍٝٛر إز: 

ىٞي وٝ ىأٙٝ َٕ٘ار إز. ٍ٘بٞی ثٝ َٕ٘ار ىٚ ىا٘ٚؼٛ ٘ٚبٖ ٔی 10 ٚ 11، 16، 18

٘شیؼٝ ّٝ وٕشَی ىاٍ٘ي. # فب15ٝٞب اُ َٕٜ٘ ٔیبٍ٘یٗ $ىا٘ٚؼٛی اِف ٔليٚىسَ إز ٚ ىاىٜ

یه ٙبهٜ ٌَای٘ ثٝ َٔوِ إز ىٍ َٞ ىٚ ىا٘ٚؼٛ  ،ٔیبٍ٘یٗ ٌیَیٓ ىٍ كبِشی وٝٔی

 إز. اِفاُ ىا٘ٚؼٛی  ثیٚشَ ةإز أب دَاوٙيٌی َٕ٘ار ىٍ ىا٘ٚؼٛی  15ثَاثَ ثب 

ثٝ ٔب  ٙبٖٞب ٚ ٘لٜٛ سُٛی٬ٜٞبی ٌَای٘ ثٝ َٔوِ ا٥لا٭بسی اُ ٘لٜٛ دَاوٙيٌی ىاىٙبهٜ

ٞبی دَاوٙيٌی اُ ٙبهٜ ثبیيٞب، ٚ ػٟز ا٥لا٫ اُ ٘لٜٛ دَاوٙيٌی ىاىٜ ىٞٙيٕ٘ی

، سٛاٖ ثٝ ا٘لَاف إشب٘ياٍى، ٚاٍیب٘ٔٞبی دَاوٙيٌی ٔیسَیٗ ٙبهٜاُ ٟٔٓ إشفبىٜ وٙیٓ.

 ٚ ىأٙٝ سغییَار اٙبٍٜ وَى.  ١َیت سغییَار

 اًحزاف استاًذارد
$یب  ٘لَاف إشب٘ياٍىا تشیي ؿاخق پشاوٌذگی اػت.ؿاخق اًحشاف اػتاًذاسد هْن

ٙٛى. ٞب ٌِاٍٗ ٔیدْٚٞ٘ىٍ  غبِجبإز وٝ  دَاوٙيٌی یه ٙبهٜ، ا٘لَاف ٔٮیبٍ#

ٞبی یه سُٛی٬ اُ ای اُ ٔیِاٖ ا٘لَافی إز وٝ َٕٜ٘إبٕب، ا٘لَاف إشب٘ياٍى، ا٘ياُٜ

هیضاى فاكلِ ّش هَسد هتَػظ ٔیبٍ٘یٗ هٛى ىاٍ٘ي. ٦ٙٔك ا٘لَاف إشب٘ياٍى، ٘ٚبٖ ىاىٖ 

سفٖیَ ٔمياٍ ا٘لَاف إشب٘ياٍى ثيیٗ ٍٝٛر إز وٝ َٞ ؿٝ ٔمياٍ  إز. گیياص هیاً

ا٘لَاف ا٘لَاف إشب٘ياٍى ثیٚشَ ثبٙي، دَاوٙيٌی َٕ٘ار اُ ٔیبٍ٘یٗ ٞٓ ثیٚشَ إز. 

 ىٞٙي.٘ٚبٖ ٔی Sd یب S إشب٘ياٍى ٍا ثب ٭لأز



 

 
 

 SPSSب ثٍإٞٙبی إٓبٖ سلّیُ آٔبٍی  112
 

 ٍاریاًس
ػٌٍ  ،سَ$ثٝ ثیبٖ ٝلیقآیي ٔی ثٝ ىٕزثب ثٝ سٛاٖ ىٚ ٍٕب٘يٖ ا٘لَاف إشب٘ياٍى، ٚاٍیب٘ٔ 

ىٙٛاٍ إز ىٍ  یوٕ#. أب ؿٖٛ سفٖیَ ٚاٍیب٘ٔ إز ثب ا٘لَاف إشب٘ياٍى ثَاثَ ٚاٍیب٘ٔ

ٙٛى. ا٘لَاف ٞب اُ ا٘لَاف إشب٘ياٍى ثٝ ػبی ٚاٍیب٘ٔ إشفبىٜ ٔیدْٚٞ٘ٞب ٚ ٌِاٍٗ

ظی وَىٖ $ثٝ سٛاٖ ىٚ ٍٕب٘يٖ# ٍا سب كي ُیبىی هٕٙ٘بیی كبُٝ اُ ٔؼٌٍٚى ثٍِيٍإشب٘يا

 ٕبُى.سَ ٔیسَ ٚ لبثُ فٟٕٓبُى ٚ سفٖیَ ٔیِاٖ دَاوٙيٌی ٍا إٓبٖٔی

 ضزیة تغییزات
ٞبی  ىاىٜ دَاوٙيٌیٌیَی سُٛی٬ إز وٝ ثَای ا٘ياُٜٙبهٞی  $دَاوٙيٌی# سغییَار١َیت

# ٔشغیَ$ٔمبیٖٝ دَاوٙيٌی ىٚ یب ؿٙي ٝفز ثَای ١َیت سغییَار  . اٍُٚى وبٍ ٔیآٔبٍی ثٝ

ّایی اػت وِ ٍاحذّای ػٌدؾ هتغیشواستشد اكلی آى همایؼِ ٚ وٙٙي إشفبىٜ ٔی

. ١َیت سغییَار ٔیِاٖ دَاوٙيٌی ٍا ثٝ اُای یه ٚاكي اُ ٔیبٍ٘یٗ ثیبٖ هتفاٍتی داسًذ

وٙي. ایٗ ٙبهٜ سٟٙب ثَای ٦ٕق ٕٙؼ٘ ٖ٘جی وبٍثَى ىاٍى. ١َیت سغییَار ٍا ثب ٔی

 ىٞٙي.٘ٚبٖ ٔی CV٭لأز 

ثٝ كٖت ىٍٝي وٙٙي سب ٭يى ٟ٘بیی ث١ََة ٔی 100يى ٔٮٕٛلا ١َیت سغییَار ٍا ىٍ ٭

ٔی آیي ٚ  ثٝ ىٕز١َیت سغییَار اُ سمٖیٓ ا٘لَاف إشب٘ياٍى ثَ ٔیبٍ٘یٗ  ثیبیي. ىٕز

 فََٔٛ آٖ ثيیٗ ٍٝٛر إز:

  

ٔشَ# ٕٗ $ثَكٖت ٕبَ# ٚ لي $ٕب٘شی ٔشغیَُٔب٘ی وٝ ثوٛاٞیٓ ٔیِاٖ دَاوٙيٌی ىٚ  ٔظلا

وٙیٓ ا٥لا٭بر  فَٟوٙیٓ. ٓ اُ ایٗ ٙبهٜ إشفبىٜ ٔیٌَٚٞی اُ افَاى ٍا ٔمبیٖٝ وٙی

آٔيٜ إز:  ثٝ ىٕزایٓ ٚ ایٗ ٘شبیغ ٘فَ ٍا ػ٬ٕ آٍٚی وَىٜ 100َٔث٣ٛ ثٝ ٕٗ ٚ لي 

ٔشَ ٚ ٔیبٍ٘یٗ ٕب٘شی 17ٕب٘شی ٔشَ ثب ا٘لَاف إشب٘ياٍى  170ٔیبٍ٘یٗ لي افَاى ثَاثَ ثب 

ٍا  ٔشغی١ََیت سغییَار ىٚ  إز. ٕبَ 5ٕبَ ثب ا٘لَاف إشب٘ياٍى  50ٕٗ افَاى ثَاثَ ثب 

 آٍٚیٓ: ٔی ثٝ ىٕز

 سغییَار١َیت  =
 ٔیبٍ٘یٗ

 ا٘لَاف إشب٘ياٍى 
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 ثٝ ىٕز 10ٚ ٕٗ ٞٓ ثَاثَ ثب  10ىٞي وٝ ١َیت سغییَار لي ثَاثَ ثب ٘شبیغ ٘ٚبٖ ٔی

لي ٚ ٕٗ افَاى یىٖبٖ إز. ٔمبیٖٝ ٔمبىیَ  ٔشغیَآٔيٜ إز. ىٍ ٘شیؼٝ ٔیِاٖ دَاوٙيٌی 

ٚ  17٘لَاف إشب٘ياٍى لي ثَاثَ ثب ىٞي وٝ الي ٚ ٕٗ ٘ٚبٖ ٔی ٔشغیَا٘لَاف إشب٘ياٍى ىٚ 

ٍا ٘بىیيٜ ثٍیَیٓ ٘ٚبٖ  ٔشغیَإز وٝ اٌَ ٚاكيٞبی ٕٙؼ٘ $ٔمیبٓ# ىٚ  5ٕٗ ثَاثَ ثب 

ثیٚشَ اُ ٕٗ إز. أب ٙبهٜ ١َیت سغییَار ثب  ثٖیبٍ ىٞي وٝ ٔیِاٖ دَاوٙيٌی لئی

ٝ ٞب ٘ٚبٖ ىاى ؤشغیَوَىٖ ٘م٘ ٚاكيٞبی ٕٙؼ٘ ىٍ ٔمبیٖٝ ٔیِاٖ دَاوٙيٌی هٙظی

 ٕٗ ٚ لي ثَاثَ إز. ٔشغیَٔیِاٖ دَاوٙيٌی ٚ سغییَار ىٍ ىٚ 

 داهٌِ تغییزات
 ، ىأٙٝتشیي دادُ دس یه تَصیغ هـخقتشیي دادُ اص وَچهاختلاف تیي تضسي

آٍٚىٖ  ثٝ ىٕزىٞٙي. ثَای ٘ٚبٖ ٔی Rآٖ سُٛی٬ ٘بْ ىاٍى. ىأٙٝ ٍا ثب ٭لأز  سغییَار

ىأٙٝ  ٔظلاوٙیٓ. سَیٗ ىاىٜ ٔیا ٟٔٙبی وٛؿهسَیٗ ىاىٜ $٭يى# ٍىأٙٝ سغییَار، ثٍِي

 1سَیٗ ىاىٜ# ٍا اُ ٭يى $ثٍِي 5إز وٝ اٌَ ٭يى  4٭يى  5ٚ  2،  1سغییَار ا٭ياى 

 آیي.ٔی ثٝ ىٕزوٝ ٔٮبىَ ىأٙٝ سغییَار إز  4سَیٗ ىاىٜ# وٓ وٙیٓ، ٭يى $وٛؿه

  

ثٮي هب٘ٛاٍ إز ٍا  ٔشغیَٞبی ٌَای٘ ثٝ َٔوِ ٔظبَ لجُ ٍا وٝ َٔث٣ٛ ثٝ ٔلبٕجٝ ٙبهٜ

 ثٮي هب٘ٛاٍ ٍا ٔلبٕجٝ وٙیٓ.  ٔشغیَٚ ىأٙٝ سغییَار  ىٞیٓ ٚ ا٘لَاف إشب٘ياٍىاىأٝ ٔی

 :اخـ ـشا

ىٍ  Statisticsٞبی ٌَای٘ ثٝ َٔوِ إز ٚ فم٤ ىٍ دٙؼَٜ سٕبٔی َٔاكُ ٔب٘ٙي ٙبهٜ

ىأٙٝ ٚ  #Std.deviationإشب٘ياٍى $ ٌِیٙٝ ا٘لَاف  Dispersionدَاوٙيٌی یب وبىٍ

 وٙیٓ.ٍا ا٘شوبة ٔی #Rangeسغییَار $

 

ـالـمثـ  
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 :ایحـ ـًت

ٙٛى وٝ ٔمياٍ ا٘لَاف آٔيٜ اُ ثَ٘بٔٝ ىٍ اىأٝ آٔيٜ إز. ٔٚبٞيٜ ٔی ثٝ ىٕزهَٚػی 

هب٘ٛاٍ  آٔيٜ إز وٝ ثيیٗ ٔٮٙبٕز وٝ ثٮي ثٝ ىٕز 1.89ثٮي هب٘ٛاٍ  ٔشغیَإشب٘ياٍى 

وٓ یب ُیبى ثٛىٖ  ٔٮٕٛلاٝ ىاٍى. اِجشٝ فبّٝاُ ٔیبٍ٘یٗ  1.89َٞ دبٕوٍٛ ثٝ ٥ٍٛ ٔش٤ٕٛ، 

ٞبی ٔوشّف إز وٝ ٔٮٙی ػٕٮیّزٞب یب ٔمياٍ ا٘لَاف إشب٘ياٍى ىٍ ٔمبیٖٝ ثیٗ ٌَٜٚ

إز وٝ ٘فَ  9ىأٙٝ سغییَار ثَاثَ ثب ٭يى  ٙٛى.ٚ ثٝ سٟٙبیی اٍُیبثی ٕ٘ی وٙيدیيا ٔی

ا٭٢بی هب٘ٛاىٜ ىٞي اهشلاف ثیٗ ثیٚشَیٗ سٮياى ا٭٢بی هب٘ٛاىٜ اُ وٕشَیٗ ٘ٚبٖ ٔی

 إز. 9ثَاثَ ثب 

Statistics 

   سٮياىا٭٢ب

N Valid 100 

Missing 0 

Std. Deviation#1.88 $ا٘لَاف إشب٘ياٍى 

Range#9 $ىأٙٝ سغییَار 

 

 

 

 

 

ا٘لَاف إشب٘ياٍى ٚ ىأٙٝ سغییَار ٍا  ٞبیٌِیٙٝ

 وٙیٓ.ا٘شوبة ٔی

 وٙیٓ.ٍا ا٘شوبة ٔی Continue  ٚOKىٍ ا٘شٟب ٌِیٙٝ 
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 تمریـــن

 :ٍػ٫ٛ وٙیي 96 ثٝ ػيَٚ ٝفلٝ

 .ثیبٍٚیي ثٝ ىٕزٔشغیَٞبی ػٙٔ ٚ ٔیِاٖ سلٞیلار ٍا ٚ ىٍٝي فَاٚا٘ی فَاٚا٘ی  -1

ٞب ثیبٍٚیي ٚ سفٖیَ وٙیي. افَاى ثب ؿٝ ُٚ٘ی ىٍ َٞوياْ اُ ؿبٍن ثٝ ىٕزؿبٍن ٔشغیَ ُٖٚ ٍا  -2

 ؟ٌیَ٘يلَاٍ ٔی

 .ثیبٍٚیي ثٝ ىٕزٔیبٍ٘یٗ، ٔیب٘ٝ ٚ ٔي ٍا ثَای ىٚ ٔشغیَ ُٖٚ افَاى ٚ ٔیِاٖ ٍُٚٗ  -3

ثیبٍٚیي. َٞ فَى ثٝ  ىٕزثٝ ا٘لَاف إشب٘ياٍى ٚ ىأٙٝ سغییَار ٔشغیَ ُٖٚ ٚ ٔیِاٖ ٍُٚٗ ٍا  -4

 ٥ٍٛ ٔش٤ٕٛ ؿٙي ویّٛ اُ ٔیبٍ٘یٗ ُٖٚ ٕ٘ٛ٘ٝ فبّٝٝ ىاٍى؟

وٝ دَاوٙيٌی دبٕن ىٞیي آٍٚىٜ ٚ  ثٝ ىٕز١َیت سغییَار ىٚ ٔشغیَ ُٖٚ ٚ ٔیِاٖ ٍُٚٗ ٍا  -5

 ؟ٔشغیَ ُٖٚ ثیٚشَ إز یب ٔشغیَ ٔیِاٖ ٍُٚٗ
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 َدارّاـًو     

ای ثب ٕ٘ٛىاٍ إز. ٕ٘ٛىاٍٞب ٙیٜٛ ٔشغیَاىٖ سُٛی٬ ىٞب، ٘ٚبٖٔشغیَٙیٜٛ ىیٍَ سٛٝیف 

آٍٚىٖ ا٥لا٭بر ٍا ىٍ فَٝشی  ثٝ ىٕزػٌاة ثَای اٍائٝ ٘شبیغ ٚ ا٥لا٭بر ٖٞشٙي ٚ أىبٖ 

ٞبی ٭ٕٛٔی $ٍُٚ٘بٔٝ آٍٚ٘ي. ٕ٘ٛىاٍٞب، ثٝ ٚیْٜ ثَای اٍائٝ ٌِاٍٗ ىٍ ٍٕب٘ٝوٛسبٜ فَاٞٓ ٔی

اُ ػيَٚ سُٛی٬  ،ٔشوَٜٞای افَاى غیَ، ؿٖٛ فٟٓ آٖ ثٖٞشٙيٞب، سّٛیِیٖٛ# ثٖیبٍ ٔفیي 

إز ثب ایٗ سفبٚر وٝ  ٔشغیَٔب٘ٙي ػيَٚ سُٛی٬  ٔشغیَسَ إز. ٕ٘ٛىاٍ سُٛی٬ ٕبىٜ فَاٚا٘ی

ٙٛى أب ىٍ ٕ٘ٛىاٍ ثب ه٤ یب ٦ٕق ، سٮياى یب فَاٚا٘ی ثب ٭يى اٍائٝ ٔیٔشغیَىٍ ػيَٚ سُٛی٬ 

ٜ ٚ ٕ٘ٛىاٍٞبی ٔشغیَاٍٞبی سهسٛاٖ ثٝ ىٚ ىٕشٝ ٕ٘ٛىٙٛى. ٕ٘ٛىاٍٞب ٍا ٔی٘ٚبٖ ىاىٜ ٔی

سَیٗ ای، ٕشٛ٘ی ٚ ٞیٖشٌَٛاْ اُ ٍایغٜ سمٖیٓ وَى. ٕ٘ٛىاٍٞبی ىایَٜٔشغیَؿٙي 

ای ٚ ٞبی ویفی ٕ٘ٛىاٍ ىایَٜٔشغیَسَیٗ ٕ٘ٛىاٍٞبی ٜ ٖٞشٙي. ٍایغٔشغیَٕ٘ٛىاٍٞبی سه 

 ز.إ وّٕی ٔشغیَٕ٘ٛىاٍ ٕشٛ٘ی إز ٚ ٕ٘ٛىاٍ ٞیٖشٌَٛاْ اُ ٍایغ سَیٗ ٕ٘ٛىاٍٞب ثَای 

 ایًوَدار دایزُ( 1
ٍٚى. وبٍ ٔیإٕی یب سَسیجی ثٝ ٔشغیَػٟز ثٍَٕی ىٍٝي فَاٚا٘ی یه ای ٕ٘ٛىاٍ ىایَٜ

ٞب ثَ كٖت ىٍٝي ٔشغیَىٍػٝ $ىٍٝي# سمٖیٓ ٙيٜ إز ٚ  100ٖٔبكز ىایَٜ ثٝ 

سٛاٖ ثَای ، ٔیوشبة ٙبٖ ثوٚی اُ ٖٔبكز ىایَٜ ٍا دَهٛاٞٙي وَى. ىٍ ٔظبَفَاٚا٘ی

ای ٍٕٓ وَى. اِجشٝ ثَای ٕٛالار ٔیِاٖ سلٞیلار لٛٔیز ٕ٘ٛىاٍ ىایَٜ ٚٞبی ػٙٔ ٔشغیَ

ٞب سَسیجی ٖٞشٙي ٔشغیَای ٍٕٓ وَى أب ؿٖٛ ایٗ سٛاٖ ٕ٘ٛىاٍ ىایَٜٚ ىٍآٔي ٞٓ ٔی

 سَ إز.ٞب ٔٙبٕتٕ٘ٛىاٍ ٕشٛ٘ی ثَای آٖ

 

فبٍٓ، سَن، ٙٛى: ٥جمٝ ٔی ؿٟبٍٙبُٔ ىٍ ٔظبَ وشبة ی إٕی إز ٚ ٔشغیَ لٛٔیز

ٍا ثَكٖت  لٛٔیزایِ ٔشغیَ ىٍ ایٙؼب لٞي ىاٍیٓ ٕ٘ٛىاٍ ىایَٜ. ٞبٚ ٕبیَ لٛٔیز وَى

 ثیبٍٚیٓ. ثٝ ىٕزىٍٝي فَاٚا٘ی 

 :اخـ ـشا

 وٙیٓ:ىٕشٍٛ فَاٚا٘ی ٍا اػَا ٔی

ـالـمثـ  
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Analyze ---> Descriptive Statistics ---> Frequencies 

 

 

 

 

 .وٙیٓ$ٕ٘ٛىاٍٞب# ٍا ا٘شوبة ٔی  Chartsوَىٜ ٚ ٌِیٙٝ   Variableٍا ٚاٍى وبىٍ لٛٔیز ٔشغیَ 

ای# $ٕ٘ٛىاٍ ىایَٜ  Pie Chartsٌِیٙٝ

 وٙیٓ.ٍا ا٘شوبة ٔی

$ىٍٝي#، ٕ٘ٛىاٍ  Percentages ٌِیٙٝ

ىٞي ٚ ٍا ثَكٖت ىٍٝي ٘ٚبٖ ٔی

$فَاٚا٘ی# ٕ٘ٛىاٍ  Frequenciesٌِیٙٝ 

ٍا ثَ كٖت فَاٚا٘ی ٥جمبر. ثٟشَ إز 

ٞب ٍا ثَ كٖت ىٍٝي ٍٕٓ إٍ٘ٛى

ای ٚ ٕ٘بییٓ$اِجشٝ ٙىُ ٕ٘ٛىاٍ ىایَٜ

بٛ یبفشٝ ثٝ َٞ ٥جمٝ اُ ٦ٕق اهشٞ

 ٔشغیَ، ىٍ َٞ ىٚ كبِز یىٖبٖ إز#.
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 ٍٝي#ای لٛٔیز ىا٘ٚؼٛیبٖ $ىٕ٘ٛىاٍ ىایَٜ -1-3ٙىُ 

ٞب ثٝ ٍٝٛر ِِ٘ٚی َٔست ٙيٜ إز ٔشغیَ لٛٔیز ثَكٖت فَاٚا٘ی لٛٔیزای ٕ٘ٛىاٍ ىایَٜ

ىا٘ٚؼٛیبٖ ثب لٛٔیز فبٍٓ ثیٚشَیٗ ىٍٝي فَاٚا٘ی ٍا ىاٍ٘ي ٚ وٕشَیٗ ىٞي ٘ٚبٖ ٔی ٚ

سَسیت . ٦ٔبثك ٍإٞٙبی ٕ٘ٛىاٍ، ىٍٝي فَاٚا٘ی ٔشٮّك ثٝ ىا٘ٚؼٛیبٖ ثب لٛٔیز وَى إز

 َٔست ٙيٜ إز.ٍٚٙٗ ثٝ سیَٜ  ٥جمبر ثَكٖت ًٍ٘ اُ

 SPSSسغییَار ىٍ ٕ٘ٛىاٍٞب وبفیٖز ىٍ دٙؼَٜ هَٚػی $ ٚیَای٘ ٚ ا٘ؼبْثَای ٘ىشٝ:  

Viewer$ ٍثَ ٍٚی ٕ٘ٛىاٍ ىٚثبٍ وّیه وٙیٓ. ثب ایٗ ٭ُٕ، ٝفلٝ ٚیَای٘ ٕ٘ٛىا #Chart 

Editorاثِاٍٞب ٚ ٙٛى. ایٗ دٙؼَٜ أىب٘بر ٚ ىٕشٍٛار ٔشٙٛ٭ی ىاٍى وٝ ثب إشفبىٜ ا# ثبُ ٔی ُ

 سٛاٖ سغییَار ٍٔٛى ٘٪َ ٍا ثَ ٍٚی ٕ٘ٛىاٍ ا٘ؼبْ ىاى.ىٕشٍٛار آٖ ٔی

 ای(ًوَدار ستًَی )هیلِ( 2
ٞبٕز وٝ ثب فبّٝٝ یىٙٛاهشی ىٍ وٙبٍ ٞٓ لَاٍ ٕ٘ٛىاٍ ٕشٛ٘ی ٙبُٔ ٔؼٕٛ٭ٝ ای اُ ٕشٖٛ

 ٚ ٥َٛ آٖ ٔشٙبٕت ثب فَاٚا٘ی یب ىٍٝي ٔشغیَ اُ ٥جمٝیه  ٌیَ٘ي ٚ َٞ ٕشٖٛ ٔوشّٜٔی

 آٖ ٥جمٝ إز.

 ٔشغیٍَٚى، أب ثَای وبٍ ٔیٞبی ویفی $إٕی ٚ سَسیجی# ثٝٔشغیَٕ٘ٛىاٍ ٕشٛ٘ی ثَای 

لبثُ إشفبىٜ إز. ثٝ ٭ٙٛاٖ ٔظبَ ؿٙب٘ـٝ  ٞٓوٝ سٮياى ٥جمبر آٖ وٓ ثبٙي  وّٕی
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 1ی ثٝ ٘بْ سٮياى فَُ٘ي ىاٙشٝ ثبٙیٓ ٚ ىٍ ٕ٘ٛ٘ٝ ٟ٘بیی سٮياى فَُ٘ياٖ َٞ هب٘ٛاىٜ اُ ٔشغیَ

سٛا٘یٓ اُ ایٗ ٔی ثب٥ُٓٞجمٝ ثبٙي  5َُ٘ي ثبٙي ٚ ىٍ ٚال٬ سٮياى فَُ٘ياٖ ٙبُٔ ف 5سب 

 ٚ سلٞیلار ديٍ، لٛٔیز ٞبیٔشغیَسٛاٖ ثَای ٔی ،وشبةٕ٘ٛىاٍ إشفبىٜ وٙیٓ. ىٍ ٔظبَ 

ٞبیی وٝ ىٍ لبِت ٥یف ٔشغیَٕٞـٙیٗ ثَای  ىٍآٔي الياْ ثٝ سَٕیٓ ٕ٘ٛىاٍ ٕشٛ٘ی ٕ٘ٛى.

 اُ ٕ٘ٛىاٍ ٕشٛ٘ی إشفبىٜ وَى. ٛاٖسٔی ِیىَر ٕٙؼیيٜ ٙيٜ ثبٙٙي

  

ٙٛى: سَن، فبٍٓ، وَى ٚ ٕبیَ ی إٕی إز ٚ ٙبُٔ ؿٟبٍ ٥جمٝ ٔیٔشغیَلٛٔیز 

 ثیبٍٚیٓ. ثٝ ىٕزای# ٔشغیَ لٛٔیز ٍا ىٍ ایٙؼب لٞي ىاٍیٓ ٕ٘ٛىاٍ ٕشٛ٘ی $ٔیّٝٞب. لٛٔیز

 :اخـ ـشا

 وٙیٓ:ٔب٘ٙي ٔظبَ لجُ ىٕشٍٛ فَاٚا٘ی ٍا اػَا ٔی

Analyze ---> Descriptive Statistics ---> Frequencies  

 وٙیٓ.$ٕ٘ٛىاٍٞب# ٍا ا٘شوبة ٔی Chartsٌِیٙٝٚوَىٜ  Variableلٛٔیز ٍا ٚاٍى وبىٍٔشغیَ

 

 

 

ٕشٛ٘ی# ٍا $ٕ٘ٛىاٍ  Bar Chartsٌِیٙٝ

 وٙیٓ.ا٘شوبة ٔی

$ىٍٝي# ٍا ا٘شوبة   Percentagesٌِیٙٝ

وٙیٓ سب ٕ٘ٛىاٍ ٕشٛ٘ی ثَكٖت ىٍٝي ٔی

 سَ إز سَٕیٓ ٙٛى.وٝ سفٖیَ آٖ ٕبىٜ

ـالـمثـ  
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 ٕ٘ٛىاٍ ٕشٛ٘ی لٛٔیز ىا٘ٚؼٛیبٖ $ىٍٝي# -2-3ٙىُ 

 ٞبی فبٍٓ،إز وٝ ٙبُٔ لٛٔیز ىٞيٍا ٘ٚبٖ ٔیلٛٔیز  ٔشغیَٔلٍٛ افمی ٥جمبر 

ىٍٝي فَاٚا٘ی َٞ وياْ اُ ٥جمبر یب ٛى. ٔلٍٛ ٭ٕٛىی ٙٔیٞب ٚ ٕبیَ لٛٔیزوَى ، سَن

ٌَىى ىا٘ٚؼٛیبٖ فبٍٓ، ىاٍای وٝ ٔٚبٞيٜ ٔی ٕٞبٖ ٥ٍٛىٞي. ٞب ٍا ٘ٚبٖ ٔیلٛٔیز

 ٞب ثیٚشَ إز.ثیٚشَی ىٍٝي فَاٚا٘ی ثٛىٜ ٚ سٮياىٙبٖ اُ ٕبیَ لٛٔیز

 ًوَدار ّیستَگزام( 3
 ،وبٍثَى ىاٍى. ایٗ ٕ٘ٛىاٍٖ٘جی#ای/$فبّٝٝ وّٕیٞبی شغیَٕٔ٘ٛىاٍ ٞیٖشٌَٛاْ ثَای  

ٕٞـٙیٗ ثب  ىٞي.فَاٚا٘ی یب ىٍٝي فَاٚا٘ی َٞ وياْ اُ ٥جمبر ٍا ثٝ ٍٝٛر ٕشٖٛ ٘ٚبٖ ٔی

سٛا٘یٓ اُ ٙىُ سُٛی٬ $َ٘ٔبَ إشفبىٜ اُ ٕ٘ٛاٍ ٞیٖشٌَٛاْ ٚ ٍٕٓ ٔٙلٙی سُٛی٬ َ٘ٔبَ، ٔی

  ، وشبةا٥لا٫ دیيا وٙیٓ. ىٍ ٔظبَ  ٔي٘٪َ ٔشغیَثٛىٖ، ١ٚٮیز ؿٍِٛی ٚ وٚیيٌی# 

 ، ثَٟٜ ٞٛٙی، ٔٮيَ ٚ ... ٕ٘ٛىاٍ ٞیٖشٌَٛاْ ٍٕٓ وَى.ٞبی ٕٗٔشغیَسٛا٘یٓ ثَای ٔی
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ىا٘ٚؼٛیبٖ  ىٍ ٔم٬٦ وبٍٙٙبٕی SPSSَٕٜ٘ ىٍٓ ٔشغیَ ٕ٘ٛىاٍ ٞیٖشٌَٛاْ  هٛاٞیٓٔی

  .ثیبٍٚیٓ ثٝ ىٕزٍا 

 :اخـ ـشا
Analyze ---> Descriptive Statistics ---> Frequencies  

$ٕ٘ٛىاٍٞب# ٍا   Chartsوَىٜ ٚ ٌِیٙٝ  Variableَٕٜ٘ وبٍٙٙبٕی ٍا ٚاٍى وبىٍ ٔشغیَ

 وٙیٓ.ا٘شوبة ٔی

 

 

 

 

 

 

بة ٍا ا٘شو Histogramsٌِیٙٝ 

وٙیٓ سب ٕ٘ٛىاٍ ٞیٖشٌَٛاْ ىٍ ٔی

 هَٚػی ٘ٚبٖ ىاىٜ ٙٛى.

 Show normalا٘شوبة ٌِیٙٝ 

ٙٛى وٝ ٔٙلٙی ٔٛػت ٔی …

سُٛی٬ َ٘ٔبَ ثَ ٍٚی ٕ٘ٛىاٍ 

ٞیٖشٌَٛاْ سَٕیٓ ٙٛى ٚ ثشٛاٖ 

ثَآٍٚىی سمَیجی اُ ١ٚٮیز سُٛی٬ 

 ٔشغیَ ثيٕز آٍٚى.

ـالـمثـ  
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 ىا٘ٚؼٛیبٖ SPSSٕ٘ٛىاٍ ٞیٖشٌَٛاْ ٔشغیَ َٕٜ٘ ىٍٓ  -3-3ٙىُ 

ٍٕٓ ٙيٜ إز. ىٍ ٔلٍٛ  ىٍ ٔم٬٦ وبٍٙٙبٕی SPSSَٕٜ٘  ٔشغیَٕ٘ٛىاٍ ٞیٖشٌَٛاْ 

ٞبی دبٕوٍٛیبٖ ىٍع ٙيٜ إز ٚ ىٍ ٔلٍٛ ٭ٕٛىی ىٍٝي فَاٚا٘ی َٞ وياْ اُ َٕٜ٘افمی، 

 19ٙٛى ىٍٝي فَاٚا٘ی افَاىی وٝ َٕٜ٘ وٝ ٔٚبٞيٜ ٔی ٕٞبٖ ٥ٍَٕٛ٘ار آٔيٜ إز. 

 ثیٚشَیٗ اٍسفب٫ ٍا ىاٍى.  19إز ٚ ٕشٖٛ َٔث٣ٛ ثٝ َٕٜ٘  ثیٚشَ اُ ٕبیَیٗا٘ي ٌَفشٝ

     

 تمریـــن

 :٫ٛ وٙیيٍػ 96ثٝ ػيَٚ ٝفلٝ 

یلار سَٕیٓ وٙیي. یىجبٍ ٕ٘ٛىاٍ ٍا ای ٍا ثَای ٔشغیَٞبی ػٙٔ ٚ ٔیِاٖ سلٕٞ٘ٛىاٍ ىایَٜ -1

 ثَكٖت فَاٚا٘ی ٚ ثبٍ ىیٍَ ثَكٖت ىٍٝي سَٕیٓ وٙیي.

ثیبٍٚیي. ثیٚشَیٗ فَاٚا٘ی ىٍ ثیٗ  ثٝ ىٕزٕ٘ٛىاٍ ٕشٛ٘ی ٔشغیَ سلٞیلار ٍا ثَكٖت ىٍٝي  -2

 ْ ٥جمٝ ٚ ثب ؿٝ سٮياى فَاٚا٘ی ٚ ىٍٝي فَاٚا٘ی إز.٥جمبر ٔشغیَ سلٞیلار َٔث٣ٛ ثٝ ويا

. ٔٙلٙی ثیبٍٚیي ثٝ ىٕزٕ٘ٛىاٍ ٞیٖشٌَٛاْ ٍا ثَای ٔشغیَٞبی ُٖٚ ٚ ٔیِاٖ ٍُٚٗ ىٍ ٞفشٝ  -3

 ثیبٍٚیي.  ثٝ ىٕزسُٛی٬ َ٘ٔبَ ٍا ثَای ٔشغیَٞبی ٔي٘٪َ 
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 یهتغیشچٌذ ی ٍهتغیشّای آهاسی ته ّای آهاسی، پایِ تؼیاسی اص آصهَىفشمپیؾ

ٞبی فَٟی، ثَلَاٍی دی٘ٔشغیَٞبی ؿٙيإبٕی ثَای سلّیُ ىاىٜٟٔٓ ٚ َٙای٤ اػت.

ـٝ یه یب ؿٙيسب اُ ایٗ ٞبٕز. ؿٙب٘ثٛىٖ ٚ یىٖب٘ی دَاوٙيٌی ىاىٜ ه٦ّیَ٘ٔبَ ثٛىٖ، 

٘بىیيٜ ٌَفشٝ ٙٛى، ىٍ ایٗ ٍٝٛر، ىٍ ٘شبیغ آٔبٍی ٌٕٛیَی یب سلَیف ٍم  ٞبٔف١َٚٝ

ٜ ٚ ٔشغیَٞبی آٔبٍی سه #. لجُ اُ ا٘ؼبْ سلّی107:1391ُبٍاٖ، ىٞي$ٔیٍِ ٚ ٕٞىٔی

ٞٓ ثٛىٖ، یىٖب٘ی دَاوٙيٌی ٚ ٘جٛى  ه٦ّیٞبی َ٘ٔبَ ثٛىٖ، فَٟٜ $وٝ دی٘ٔشغیَؿٙي

 ثَلَاٍیٞب ثبیي ٝيق وٙي# ثبیي ٞبی ٖٔشمُ ىٍ ٍٔٛى آٖٔشغیَثیٗ  ؿٙيٌب٘ٝ ه٦یّ

 ٞبی آٔبٍی ٍا ثیبُٔبییٓ. فَٟدی٘

سٛاٖ ثب وٕی سٖبٔق ٚ سٖبُٞ ایٗ ٞبی آٔبٍی ٘بؿیِ ثبٙي ٔیفَٟاٌَ ا٘لَاف اُ دی٘

ٞب لبثُ سٛػٝ فَٟا٘لَاف ٍا ٘بىیيٜ ٌَفز ٚ ثٝ اىأٝ سلّیُ دَىاهز. اٌَ ا٘لَاف اُ دی٘

ٞب إشفبىٜ وٙیٓ ٞب ثَای ثَلَاٍوَىٖ ٔؼيى دی٘ فَٟیب اُ ٍٚٗ سجيیُ ىاىٜ ثبیي ثبٙي

 وٙٙيٞبی فٛق ٍا ٦َٔف ٕ٘یفَٟوٝ دی٘ ٞبی ػبیٍِیٗ إشفبىٜ وٙیٓیب اُ آُٖٔٛ

 .ٞبی ٘بدبٍأشَیه#$آُٖٔٛ

ٞب، یىٖب٘ی ثٛىٖ ٍاث٦ٝ ه٦یّفَٟ آٔبٍیِ َ٘ٔبَ ثٛىٖ، ىٍ اىأٝ ثٝ س١ٛیق ؿٟبٍ دی٘

 ىٞیٓ.ٍا س١ٛیق ٔیَٞوياْ آُٖٔٛدَىاُیٓ ٚ ٍٚٗ ٔیؿٙيٌب٘ٝ ه٦یّٞٓدَاوٙيٌی ٚ ٘جٛى 

 

 

 

 

 :دوم بخش

 پیش فزض ّای آهاری
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 ّاال تَدى دادُـآسهَى ًزه    

 .ٞبی ٘بدبٍأشَی#وٙي $٘ٝ ىاىٜٞبی دبٍأشَی ٝيق ٔیفْٟٛ سُٛی٬ َ٘ٔبَ ىٍ ٍٔٛى ىاىٜٔ 

َ٘ٔبَ ثٛىٖ $ثٝ ٙىُ ٍُِ٘ٛٝ ٚ ٘یِ  آُٖٔٛ َ٘ٔبَ ثٛىٖ، ثب ایؼبى یه ٕ٘ٛىاٍ اكشٕبَِ

اُ  دْٚٞ٘دَىاُى وٝ آیب ٔٚبٞيار ٔشمبٍٖ ٖ٘جز ثٝ ٔیبٍ٘یٗ#، ثٝ آُٖٔٛ ایٗ فَٟ ٔی

-ٞبی اٖ٘ب٘ی ٔب٘ٙي ٞٛٗ، ٍَ٘ٗثٖیبٍی اُ ٔٚوٞٝٙي یب هیَ. وٙسُٛی٬ َ٘ٔبَ سجٮیز ٔی

سُٛی٬ َ٘ٔبَ اِجشٝ  ٞب ٚ ٙوٞیز ىٍ ػٕٮیز $ػبٔٮٝ# ىاٍای سُٛی٬ ٖ٘جشب َ٘ٔبَ ٖٞشٙي.

 ى یب ٦ّٔٛة ٘یٖز.ی سُٛی٬ إشب٘ياٍبثٝ ٔٮٙ

. اٌَ ایٗ فَٟ ثَلَاٍ ُ اػتهتغیشفشم تحلیل چٌذتشیي پیؾتَدى، اػاػیًشهال

ٞیَ ٚ $ ٞبی آٔبٍی ٔٚوٜ، غیَٔٮشجَ ثٛىٜ ٚ لبثُ إشفبىٜ ٘یٖشٙئٖٛ٘جبٙي، ثَهی آُ

ٞب ىٍ ایٗ إز وٝ إٞیز آٙٙبیی ٚ ٕٙؼ٘ َ٘ٔبَ ثٛىٖ سُٛی٬ ىاىٜ .#2010ىیٍَاٖ،

ٚ آُٖٔٛ سلّیُ  tٞبی ٞبی آٔبٍی ٔب٘ٙي ٕٞجٖشٍی دیَٕٖٛ، آُٖٔٛثَهی اُ ٍٚٗ

إشٛاٍ٘ي. ٕٞـٙیٗ ثَآٍٚى دبٍأشَ  ٞب $ىٍ ػبٔٮٝ#ٚاٍیب٘ٔ ثَ فَٟ َ٘ٔبَ ثٛىٖ سُٛی٬ ىاىٜ

 ٌیَى.ٍٝٛر ٔی ػٕٮیّزىٍ  ٔشغیَ٘یِ ثب اسىبء ثٝ َ٘ٔبَ ثٛىٖ سُٛی٬  ػٕٮیّز

 ٞبی ُیَ إز:سُٛی٬ َ٘ٔبَ ىاٍای ٚیٌْی

ٞب ىٍ ثبلای ٔشمبٍٖ ثٛىٜ، كياوظَ اٍسفب٫ ىٍ ٔیبٍ٘یٗ لَاٍ ىاٍى. ٘یٕی اُ َٕٜ٘ -1

 ىاٍى.ٔیبٍ٘یٗ ٚ ٘یٕی ىیٍَ ىٍ دبییٗ ٔیبٍ٘یٗ لَاٍ 

 ٔمبىیَ ٕ٘ب، ٔیب٘ٝ ٚ ٔیبٍ٘یٗ ثَاثَ إز. -2

 #79:1388ٍُِ٘ٛٝ إز$ٕب٭ی، ٔٙلٙی سُٛی٬ ٙجیٝ  -3
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 ٔٙلٙی سُٛی٬ َ٘ٔبَ -4-3ٙىُ 

ای ثب كؼٓ ٘ىشٝ: ؿٙب٘ـٝ سُٛی٬ یه ٔشغیَ ىٍ ػٕٮیّز َ٘ٔبَ ثبٙي ٚ ٔب اُ ایٗ ػٕٮیّز ٕ٘ٛ٘ٝ 

بة وٙیٓ، ىٍ ایٗ ٍٝٛر سُٛی٬ ٔشغیَ ىٍ # ثٝ ٥ٍٛ سٞبىفی ٕبىٜ ا٘شوn ≥ 30یب ثیٚشَ $ 30

 ٕ٘ٛ٘ٝ ٔب ٘یِ َ٘ٔبَ هٛاٞي ثٛى. 

ٞب $١ٚٮیز َ٘ٔبَ ثٛىٖ یب ثٍَٕی ؿٍِٛی ٚ وٚیيٌی# ثَای سٚویٜ ١ٚٮیز سُٛی٬ ىاىٜ

ٞبی سٚویٜ ١ٚٮیز َ٘ٔبَ ثَهی ٍٚٗ 2-3ٞبی ٔشٮيىی ٚػٛى ىاٍى. ىٍ ػيَٚ ٍٚٗ

 .ٞب ٘ٚبٖ ىاىٜ ٙيٜ إزثٛىٖ سُٛی٬ ىاىٜ

 

 

 

 

 

 

 

 

 ٔي
 ٔیب٘ٝ

 ٔیبٍ٘یٗ
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 ٞبی ٕٙؼ٘ َ٘ٔبَ ثٛىٖ#ٞب $آُٖٔٛٞبی ٭يىی ٚ سٞٛیَی اٍُیبثی ١ٚٮیز سُٛی٬ ىاىٍٜٚٗ -2-3ػيَٚ 

 ا٘ٛا٫ ٍٚٗ ٞب
 ٞبٔبٞیز ٍٚٗ

 ٍٚٗ ٞبی ٭يىی ٍٚٗ ٞبی ٌَافیىی

 ٕ٘ٛىاٍ ٕبلٝ ٚ ثَي

 ٕ٘ٛىاٍ ػٮجٝ ای 

 ٕ٘ٛىاٍ ٞیٖشٌَٛاْ

 وٚیيٌی 

 وؼی 

 سٛٝیفی

 

 #P-Pاكشٕبَ $ –ٕ٘ٛىاٍ اكشٕبَ 

 #Q-Qؿبٍن $ –ؿبٍن ٕ٘ٛىاٍ 

 إٕیَ٘ف -آُٖٔٛ وٌَِٕٛٛٚف

 ٚیّه -آُٖٔٛ ٙبدیَٚ  

 

 ٔجشٙی ثَ ٘٪َیٝ

 

 #408:1388الشجبٓ اُ كجیت دٍٛ ٚ ٝفَی، $         

وؼی ٚ  ٞبی ٭يىیِاُ ٍٚٗ ،2-3 ٞبی ًوَ ٙيٜ ىٍ ػيَٚىٍ ایٗ وشبة اُ ثیٗ ٍٚٗ

 ٌیَیٓ.ٜ ٔیٚیّه ثَٟ -إٕیَ٘ف ٚ ٙبدیَٚ -ٞبی وٌَِٕٛٛٚفوٚیيٌی ٚ آُٖٔٛ

 کجی ٍ کطیذگی( 1

ىٍ ا٥َاف ٔیبٍ٘یٗ. ىٍ  ٔشغیَاُ سمبٍٖ سُٛی٬ یه یٖز وؼی یب ؿٍِٛی ىٍ آٔبٍ، ٔمياٍ

سٛا٘ي ٔظجز یب ٔمياٍ وؼی ٔی .اًحشاف هٌحٌی ًشهال اص حالت تماسى اػت ،ٚال٬ وؼی

ٚ  ٔٙفی ثبٙي. ىٍ كبِز وؼی ٔظجز، ٔیبٍ٘یٗ ثٌٍِشَ اُ ٔیب٘ٝ ٚ ٔیب٘ٝ ثٌٍِشَ اُ ٔي إز

 إز. ٔیبٍ٘یٗىٍ كبِز وؼی ٔٙفی، ٔي ثٌٍِشَ اُ ٔیب٘ٝ ٚ ٔیب٘ٝ ثٌٍِشَ اُ 

إز. ىٍ ٚال٬  ٔشغیَٞب ىٍ َٔوِ سُٛی٬ یه ٙيٖ َٕٜ٘وٙٙيٜ ٘لٜٛ ا٘جبٙشٝوٚیيٌی ثیبٖ

ىٍ كبِز وٚیيٌی سمبٍٖ  وـیذگی، تشآهذگی یا فشٍسفتگی هٌحٌی تَصیغ ًشهال اػت.

شمبٍٖ ٖٞشٙي، أب ٘م٦ٝ اٚع ٔٙلٙی َ٘ٔبَ ىؿبٍ ٙٛى ٚ ىٚ ٘یٕٝ ٔٙلٙی ٔسُٛی٬ كف٨ ٔی

، ٙفیسٛا٘ي ٔظجز یب ٔٙفی ثبٙي. ىٍ كبِز وٚیيٌی ٔٙٛى. ٔمياٍ وٚیيٌی ٔیسغییَ ٔی

سَ ، دبییٗٔشغیَٙٛى ٚ ٘م٦ٝ اٚع سُٛی٬ فٍَفشٝ سَ اُ كبِز َ٘ٔبَ ٔی ٔشغیَٔٙلٙی سُٛی٬ 

سَ اُ ٔٙلٙی ثَآٔيٜ غیَٔش، ٔٙلٙی سُٛی٬ ٔظجزاُ سُٛی٬ َ٘ٔبَ إز. ىٍ كبِز وٚیيٌی 

 ، ثبلاسَ اُ سُٛی٬ َ٘ٔبَ إز.ٔشغیَٙٛى ٚ ٘م٦ٝ اٚع سُٛی٬ َ٘ٔبَ ٔی
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 ٞبی وٚیيٌی ٚ ؿٍِٛی ٕ٘بی٘ ٔٙلٙی سُٛی٬ َ٘ٔبَ ٚ ا٘ٛا٫ كبِز 5-3ىٍ ٙىُ ٕٙبٍٜ 

 ىاىٜ ٙيٜ إز.

 

 ٞبی ىاٍای وؼی ٚ وٚیيٌیٔمبیٖٝ ٔٙلٙی سُٛی٬ َ٘ٔبَ ثب ٔٙلٙی -5-3ٙىُ 

ٍا ىٍ ٍٔٛى وؼی، وٚیيٌی یب  ±1ٍٔٛى وؼی ٚ وٚیيٌی، ثَهی آٔبٍٙٙبٕبٖ سفٖیَىٍ 

#. ثٝ ایٗ ٔٮٙب وٝ ؿٙب٘ـٝ ٔمياٍ وؼی 85:1391، ٔیٍِ ٚ ىیٍَاٖ$ ىٞٙيَٞ ىٚ سَػیق ٔی

& ٚ یب وٛؿىشَ 1یٮٙی یب ثٌٍِشَ اُ $& ٘جبٙي1سب  -1ىٍ ىأٙٝ  # ٚ وٚیيٌی$سمبٍٖ سُٛی٬

 ٙٛى.ٕی ثَای ا٘لَاف اُ َ٘ٔبَ ثٛىٖ سّمی ٔیثٝ ٭ٙٛاٖ ٙبهٜ ٟٔ #،ثبٙي -1اُ 

 ّای آهاری ًزهال تَدى( آسهَى2
ٚ 7إٕیَ٘ٛف-ٌَِٕٛٚفٛٞبی آٔبٍی ػٟز ٕٙؼ٘ َ٘ٔبَ ثٛىٖ ٙبُٔ آُٖٔٛ وآُٖٔٛ

وبٍ ی ثٝٔؤطَسٛا٘ٙي ثٝ ٥ٍٛ إز. اٌَ ؿٝ ایٗ َٞ ىٚ آُٖٔٛ ٔی 8ٚیّه-آُٖٔٛ ٙبدیَٚ
                                                           
7
 Kolmogorov-Smirnov 

8
 Shapiro-Wilk 

 ا چَلگیودی ی

 ىٞي١َیت وؼی ٙبهٞی إز وٝ ٔیِاٖ سمبٍٖ سُٛی٬ یه ٔشغیَ ٍا ٘ٚبٖ ٔی

 

 وـیذگی

 ىٞيسُٛی٬ یه ٔشغیَ ٍا ٘ٚبٖ ٔی ١َیت وٚیيٌی ٙبهٞی إز وٝ ٔیِاٖ ثَآٔيٌی یب فٍَٚفشٍی

 

 کجی منفی
 مقدار کجی کوچک تر از صفر 

 توزیع نرمال
 کجی برابر با صفر 

 کجی مثبت
 جی بسرگ تر از صفر ک

 کشیدگی منفی

  تر از صفرکشیدگی کوچک مقدار
 توزیع نرمال

 کشیدگی برابر با صفر 

 کشیدگی مثبت

 کشیدگی بسرگ تر از صفر 
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وٙي، ُیَا ٚیّه ٍا دیٟٚٙبى ٔی-آُٖٔٛ ٙبدیَٚ# إشفبىٜ اُ 2002ٌَفشٝ ٙٛ٘ي، إشیٛ٘ٔ $

ىاٍی آٔبٍی ایٗ ٔٮٙی«. سَ إزىٍ سٚویٜ ا٘لَاف اُ َ٘ٔبَ لٛی»ٍٕي ثٝ ٘٪َ ٔی

اُ َ٘ٔبَ ثٛىٖ سه  و٦یّ#، ثیبٍَ٘ سP</. 001ٞب ثٝ ٥ٍٛ آٍٔب٘ی ىٍ ٦ٕق آِفبی $ٙبهٜ

ٞب ایٗ آُٖٔٛىاٍی یٮٙی اٌَ ٔٮٙی #.107:1391$ٔیٍِ، ٌبٖٔز ٚ ٌبٍیٙٛ،  ی إزٔشغیَ

ىٞي وٝ سُٛی٬ ٔشغیَ َ٘ٔبَ ٘یٖز ٚ اٌَ ثیبیي ٘ٚبٖ ٔی ثٝ ىٕز/. 001وٕشَ اُ ٔمياٍ 

ىٞي سُٛی٬ ٔشغیَ َ٘ٔبَ یب ِ٘ىیه ثٝ /. ٙٛى، ٘ٚبٖ ٔی001ىاٍی ثیٚشَ اُ ٦ٕق ٔٮٙی

 َ٘ٔبَ إز.

 # إز./ٖ٘جیای$فبّٝٝ ٞبی وّٕیٔشغیََ٘ٔبَ ثٛىٖ ٔوشٜ ٞبی آُٖٔٛ٘ىشٝ:  

 

 ثَٟٜ ٞٛٙی ىا٘ٚؼٛیبٖ ٍا ثٍَٕی وٙیٓ.  ٔشغیَیٓ َ٘ٔبَ ثٛىٖ سُٛی٬ هٛاٞٔی

 :اخـ ـشا

 وٙیٓ: ٖٔیَ ُیَ ٍا ى٘جبَ ٔی

Analyze ---> Descriptive Statistics ---> Explore 

 

 

 

 

                                                                                                                                         
 

 وٙیٓ.ٚاٍى ٔی ثیبُٔبییثٛىٖ آٖ ٍا هٛاٞیٓ َ٘ٔبَٔشغیَ ثَٟٜ ٞٛٙی وٝ ٔی Dependent Listىٍ وبىٍ 

 وٙیٓ.یه ٔی$ٕ٘ٛىاٍٞب# وّ Plotsثَ ٍٚی ٌِیٙٝ 

 

ـالـمثـ  
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 ـایح: ًتـ

وٝ ٔٚبٞيٜ  ٥ٍٕٛٞبٖٞب ٌِاٍٗ ٙيٜ إز. ىٍ ػيَٚ ثٮي ٘شیؼٝ آُٖٔٛ َ٘ٔبَ ثٛىٖ ىاىٜ

-Shapiroٚیّه $-آُٖٔٛ ٙبدیَٚ :ىٞيثَ٘بٔٝ ىٚ آُٖٔٛ َ٘ٔبَ ثٛىٖ ٍا اٍائٝ ٔی ٙٛىٔی

Wilkإٕیَ٘ٛف$ -َٚفٌِٕٛٛ# ٚ آُٖٔٛ وKolmogorov-Smirnov .# 

ٞب ٍا ٔشٙب٩َ ثب آٖ ىاٍی#$٦ٕق ٔٮٙی Sigٔیِاٖ   ،ٞبػٟز ثٍَٕی َ٘ٔبَ ثٛىٖ ىاىٜ

/. ثبٙي، 001اُ  تیـتشٞب َٔشغیَٞوياْ اُ  ثَای Sigوٙیٓ. ؿٙب٘ـٝ ٔیِاٖ ثٍَٕی ٔی

ٞب اُ سَ، سُٛی٬ ىاىٜٞب اُ سُٛی٬ َ٘ٔبَ ثَهٍٛىاٍ٘ي$ثٝ ثیبٖ ٝلیقٌیَیٓ وٝ ىاىٜ٘شیؼٝ ٔی

 سُٛی٬ َ٘ٔبَ ا٘لَاف لبثُ سٛػٟی ٘ياٍى#.

ٞب ٍا ثذٌیَیٓ؛ ثٛىٖ ىاىٜوٝ َ٘ٔبَ ٔٮشمي٘ي ثَای ایٗسَ٘ي ٚ ٔلشب٣٘ىشٝ: ثیٚشَ ٘ٛیٖٙيٌبٖ  

/. 05ٚیّه ثبیي ثیٚشَ اُ -إٕیَ٘ٛف ٚ ٙبدیَٚ-ٞبی وٌَِٕٛٛٚفٖىاٍی آ٦ُٕٛٔق ٔٮٙی

 .#P>/. 05ثبٙي$

ٚیّه ثٝ ا٘لَاف اُ سُٛی٬ َ٘ٔبَ ثٖیبٍ -إٕیَ٘ٛف ٚ ٙبدیَٚ-وٌَِٕٛٛٚف ٞبیآُٖٔٛ٘ىشٝ:  

ٞبی ثب كؼٓ ُیبى، ا٘لَاف وٛؿىی اُ سُٛی٬ َ٘ٔبَ ٕٔىٗ كٖبٓ ٖٞشٙي؛ ىٍ ٘شیؼٝ ىٍ ٕ٘ٛ٘ٝ

ٞب سُٛی٬ ٔشغیَٞب ٍا غیَ َ٘ٔبَ ٘ٚبٖ ىٞٙي. ىٍ ٘شیؼٝ ُٔب٘ی وٝ ٖإز ٔٛػت ٙٛى ایٗ آُٔٛ

ٞبی ىیٍَ ثٍَٕی َ٘ٔبَ ثٛىٖ #، ثٟشَ إز اُ 100ٍٗٚكؼٓ ٕ٘ٛ٘ٝ ُیبى إز $كيٚىا ثیٚشَ اُ 

ٞبی وؼی ٚ وٚیيٌی ٚ ٕ٘ٛىاٍٞبیی سٛاٖ ثٝ ٙبهٜٞب ٔیٞٓ إشفبىٜ ٙٛى. اُ ػّٕٝ ایٗ ٍٚٗ

 اٙبٍٜ وَى.Q  -  Q َ٘ٔبَ ثٛىٖ ٕٛىأٍب٘ٙي ٞیٖشٌَٛاْ، ٕبلٝ ٚ ثَي ٚ ٘

ٞب ٚ ٕ٘ٛىاٍٞبی َ٘ٔبَ ثٛىٖ آٌُِٖٔٛیٙٝ 

$Normality Plots….# وٙیٓ. ٍا فٮبَ ٔی

ٞٓ ٕ٘ٛىاٍٞب ٚ ٞٓ ثب ا٘شوبة ایٗ ٌِیٙٝ 

 ٞبی َ٘ٔبَ ثٛىٖ ٍا ثيٕز ٔی آٍٚیٓ.آُٖٔٛ
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ىٞي وٝ سُٛی٬ ٔشغیَ ثَٟٜ ٞٛٙی ىٍ ٕ٘ٛ٘ٝ آٔبٍی ٚیّه ٘ٚبٖ ٔی -٘شبیغ آُٖٔٛ ٙبدیَٚ

/. إز 001آٔيٜ وٕشَ اُ ٔمياٍ  ثٝ ىٕزىاٍی . ٦ٕق ٔٮٙی#P</. 001ٔب َ٘ٔبَ ٘یٖز$

 َ٘ٔبَ ٘یٖز.ىٞي وٝ سُٛی٬ ٔشغیَ ثَٟٜ ٞٛٙی ىٍ ٕ٘ٛ٘ٝ ٚ ٘ٚبٖ ٔی

Tests of Normality 

 Kolmogorov-Smirnov
a

 Shapiro-Wilk 

Statistic 
 آٔبٍٜ

df 
 ىٍػٝ آُاىی

Sig. 
 ٦ٕق ٔٮٙی ىاٍی

Statistic 
 آٔبٍٜ

df 
 ىٍػٝ آُاىی

Sig. 
 ىاٍی٦ٕق ٔٮٙی

IQ .181 100 .000 .636 100 .000 

 :اخـ ـشا

ٖ ٞبی وؼی ٚ وٚیيٌی آُٔٛلٞي ىاٍیٓ َ٘ٔبَ ثٛىٖ ٔشغیَ ثَٟٜ ٞٛٙی ٍا ثب ٙبهٜ

 وٙیٓ:ٖٔیَ ُیَ ٍا ى٘جبَ ٔی وٙیٓ.

Analyze ---> Descriptive Statistics ---> Frequencies 

 

 

 

 

  

هٛاٞیٓ وؼی ٚ ؿٍِٛی آٖ ٍا ٔشغیَی وٝ ٔی Variablesىٍ وبىٍ 

 اٍى ٔی وٙیٓ.ٔلبٕجٝ وٙیٓ $ثَٟٜ ٞٛٙی# ٚ

 وٙیٓ.ٍا ا٘شوبة ٔی Statisticsٕذٔ ٌِیٙٝ 
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 :ایحـ ـًت

وٝ س١ٛیق  ٕٞبٖ ٥ٍٛىٞي. ٞبی وؼی ٚ وٚیيٌی ٍا ٘ٚبٖ ٔیػيَٚ ُیَ ٔمبىیَ ٙبهٜ

ٛىٖ سُٛی٬ ثبٙي سب ثشٛا٘یٓ َ٘ٔبَ ث -1& سب 1ثیٗ  ثبیيىاىٜ ٙي، ٔمبىیَ وؼی ٚ وٚیيٌی 

 -1اُ ٔمياٍ  وٕشَإز وٝ  -1.32آٔيٜ ثَاثَ ثب  ثٝ ىٕزٍا ثذٌیَیٓ. ٔمياٍ وؼی  ٔشغیَ

ثب سُٛی٬ َ٘ٔبَ فبّٝٝ ىاٍى. ٔمياٍ  ٔشغیَ$ٔٙفیِ یه# إز ٚ ٘ٚبٖ اُ ایٗ ىاٍى وٝ سُٛی٬ 

& $ٔظجزِ یه# إز وٝ 1إز وٝ ثٖیبٍ ثیٚشَ اُ ٔمياٍ   26.69وٚیيٌی ٞٓ ثَاثَ ثب 

ىاٍای وؼی ٔٙفی ٚ  ٔشغیَثَٟٜ ٞٛٙی ىاٍى. سُٛی٬  ٔشغیَُی٬ غیََ٘ٔبَ ٘ٚبٖ اُ سٛ

ٞبی ٙٛى یب اُ ٍٚٗوٚیيٌی ٔظجز إز ٚ اُ سُٛی٬ َ٘ٔبَ ثَهٍٛىاٍ ٘یٖز. دیٟٚٙبى ٔی

ٞب، ٞبی آٔبٍی إشفبىٜ ٙٛى ٚ یب ثب إشفبىٜ اُ ٍٚٗ سجيیُ ىاىٜ٘بدبٍأشَیه ثَای آُٖٔٛ

 ِ٘ىیه ثٝ َ٘ٔبَ ٙٛى. ، َ٘ٔبَ یبٔشغیَٕٮی ٙٛى وٝ سُٛی٬ 

Statistics 

   ثَٟٜ ٞٛٙی

N Valid 100 

Missing 0 

Skewness#1.32- $وؼی 

Std. Error of Skewness 
 24. $ه٦بی إشب٘ياٍىِ وؼی#

Kurtosis#26.69 $وٚیيٌی 

Std. Error of Kurtosis 
 47. $ه٦بی إشب٘ياٍىِ وٚیيٌی#

 

 

ٞبی ٌِیٙٝ #Distributionسُٛی٬ $ىٍ وبىٍ ٙىُ

# ٍا Kortosis# ٚ وٚیيٌی $Skewnessوؼی $

 .ا٘شوبة ٔی وٙیٓ

 .ٍا ا٘شوبة ٔی وٙیٓ Continue  ٚOKٌِیٙٝ 
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 SPSSب ثٍإٞٙبی إٓبٖ سلّیُ آٔبٍی  134
 

 گی(ی تَدى راتطِ )ًوَدار پزاکٌذـخطّ 

ایٗ فَٟ إشٛاٍ ٖٞشٙي وٝ ٍاث٦ٝ ٭ّّی ٜ# ثَٔشغیَىٕٚٞجٖشٍیٜ $ٚٔشغیَٞبی ؿٙيسلّیُ 

فَٟ ثَهی دی٘ ؿٖٛ #.2010ٚ ىیٍَاٖ، ٞیَ$ٖٔشمُ ٚ ٚاثٖشٝ ه٦یّ إز ٔشغیَ ثیٗ

ٞبی آٔبٍی $ٔب٘ٙي ٕٞجٖشٍی دیَٕٖٛ ٚ ٌٍَٕیٖٛ ه٦یّ#، ه٦ّی ثٛىٖ ٍاث٦ٝ آُٖٔٛ

٘شیؼٝ لجُ اُ اػَای ایٗ آُٖٔٛ ٞب ثبیي اُ ه٦یّ ثٛىٖ ٍاث٦ٝ  ٞب ثب یىيیٍَ إز؛ ىٍٔشغیَ

إشفبىٜ ثٛىٖ ٍاث٦ٝ، ٞبی دَوبٍثَى ثَای ثٍَٕی ه٦ّیٞب ٦ٕٔئٗ ٙي. یىی اُ ٍٚٗٔشغیَ

 ٕ٘ٛىاٍ دَاوٙيٌی إز.اُ 

ٕ٘ٛىاٍ دَاوٙيٌی یه  .ٕزٞبٕ٘ٛىاٍ دَاوٙيٌی، ٍٚٙی ٔفیي ثَای سَٕیٓ اٍسجب٣ ثیٗ ىاىٜ

إز. ایٗ ٕ٘ٛىاٍ، ٫ٛ٘ ٚ  ٔشغیَب ثَای ثٍَٕی ٕٞجٖشٍی ٚ اٍسجب٣ ىٚ سَیٗ ٍٚٗ ٞاُ ٕبىٜ

اُ ٫ٛ٘ ٍاث٦ٝ ثیٗ  ٕ٘ٛىاٍسٛاٖ ثب ٔٚبٞيٜ ىٞي ٚ ٔیػٟز ٍاث٦ٝ ٍا ثٝ ٥ٍٛ ثَٞی اٍائٝ ٔی

آٌبٞی سمَیجی  ٍاث٦ٝٚ ٙيّر  $ه٦ی یب غیَ ه٦ی ٚ ٔظجز یب ٔٙفی#ٚ ػٟز  ٔشغیَىٚ 

ىٞي ٚ ثَای ثٍَٕی ٕی٘اٍی ٍاث٦ٝ ٍا ٘ٚبٖ ىیبفز. ىلز ٙٛى وٝ ایٗ ٫ٛ٘ ٕ٘ٛىاٍ، ٔٮٙی

 بٞبی ٕٞجٖشٍی $ٕٞجٖشٍی دیَٕٖٛ یٙيّر ٍاث٦ٝ ثبیي اُ آُٖٔٛ ىاٍی ٚىلیكِ ٔٮٙی

 ٖ٘جی إز.ای/ٞبی فبّٝٝإذیَٔٗ# إشفبىٜ وَى. ایٗ ٫ٛ٘ ٕ٘ٛىاٍ سٟٙب ٔوشٜ ىاىٜ

ٕ٘ٛىاٍ ٔظلا  ىٕز یبفز. ٞٓسٛاٖ ثٝ ا٥لا٭بر ىیٍَی ثب إشفبىٜ اُ ٕ٘ٛىاٍ دَاوٙيٌی ٔی

ىٍٚ  ٔٛاٍى٭جبٍسی  ٌٍَٕیٖٛ ىاٙشٝ ثبٙٙي ٚ ثٝٔٛاٍىی وٝ اطَ ٙيیيی ثَ ه٤دَاوٙيٌی 

ىٞي. ٕٞـٙیٗ ٍاث٦ٝ ٔٙلٙی یب َٞ ٫ٛ٘ اُ ٔليٚىٜ $دَر یب ىٍٚافشبىٜ# ٍا ٘یِ ٘ٚبٖ ٔی

  سٛاٖ اُ ٕ٘ٛىاٍ دَاوٙيٌی إشٙجب٣ وَى.ٔیٍاث٦ٝ غیَ ه٦ّی ٍا 

ٙبُٔ ىٚ ٔلٍٛ افمی ٚ ٭ٕٛىی ٚ ٘مب٥ی وٝ ٔٮَّف ىاىٜ ٕ٘ٛىاٍ دَاوٙيٌی ٕ٘ٛىاٍی إز 

ٖٔشمُ إز ٚ ٔلٍٛ ٭ٕٛىی $ٔلٍٛ  ٔشغیَ# ٔٮَّف ٔمبىیَ Xٞبٕز. ٔلٍٛ افمی $ٔلٍٛ 

Y َىٍ َٞ ٍٔٛى  ٔشغیَٚاثٖشٝ. ٔوشٞبر َٞ ٘م٦ٝ ٔٮَّف ٔمبىیَ ىٚ  ٔشغیَ# ٔٮَّف ٔمبىی

إز ٚ  NBAَیىب یب ای ثٖىشجبَ آَٔٔث٣ٛ ثٝ ِیً كَفٝ #6-3$ٙىُ  ثٮيٕ٘ٛىاٍ  إز.

آٍٚی ىٍ َٞ ٞبی ىٍآٔي ٕبلا٘ٝ ثٝ ٔیّیٖٛ ىلاٍ ٚ ٔیبٍ٘یٗ أشیبُٔشغیَٕ٘ٛىاٍ دَاوٙيٌی 

ىٞي. أشیبُآٍٚی ٍا ٔشغیَ ٚاثٖشٝ ٚ ىٍآٔي ٕبلا٘ٝ ٍا ٔشغیَ ٚاثٖشٝ ىٍ ٍا ٘ٚبٖ ٔیثبُی 

 ٘فَ إز. 30وٙٙيٌبٖ ثَاثَ ثب . سٮياى َٙوزایٓ٘٪َ ٌَفشٝ
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 ٙبیی ثب اػِاء ٕ٘ٛىاٍ دَاوٙيٌیآٙ -6-3ٙىُ 

٘لٜٛ دَاوٙيٌی ٘مب٣ ىٍ ٕ٘ٛىاٍ دَاوٙيٌی؛ ثیبٍَ٘ ٙيّر، ػٟز ٚ ٫ٛ٘ ٍاث٦ٝ ثیٗ ىٚ 

 :إز ٔشغیَ

ػب وٝ ا٘ي ٍاث٦ٝ ه٦ّی إز. آٖ: آٖ ػب وٝ ٘مب٣ سمَیجب ثٝ ٍٝٛر یه ه٤ًَع •

ػب وٝ اٍِٛیی سؼ٬ٕ ٘مب٣ ثٝ ٙىُ ٔٙلٙی إز ٍاث٦ٝ ٔٙلٙی ٙىُ إز. آٖ

 ٘ياٍى.ای ٘یِ ٚػٛى اٍى ٍاث٦ٝٚػٛى ٘ي

: اٌَ ٙیت ٘مب٣ اُ ؿخ ثٝ ٍإز ٍٚ ثٝ ثبلا $ٝٮٛىی# ثبٙي ٍاث٦ٝ ٔظجز خْت •

إز. ؿٙبٖ ؿٝ ایٗ ٙیت ٍٚ ثٝ دبییٗ ثبٙي $َِ٘ٚ اُ ؿخ ثٝ ٍإز# ٍاث٦ٝ 

 .ٔٙفی إز

 أشیبُآٍٚی

تؼىتثال

لاٍ
 ى

ٖٛ
یّی

ٔ ٝ
ي ث

ٍآٔ
َٞ ٘م٦ٝ ىٍ ٕ٘ٛىاٍ دَاوٙيٌی ٘ٚبٖ  ى

 وٙٙيٜ إزىٞٙيٜ یه َٙوز

وٙٙيٜ یه َٕٜ٘ ىٍ ٔلٍٛ َٞ َٙوز

افمی ٚ یه َٕٜ٘ ٔشٙب٩َ آٖ ىٍ 

 .ٕ٘ٛىاٍ ٭ٕٛىی ىاٍى

ٞب $َٙوز ثٍَٕی ٍٚ٘ي وّی ٘م٦ٝ

ىٞي وٝ یه ٞب# ٘ٚبٖ ٔیوٙٙيٜ

ثیٗ ىٚ ٔشغیَ  خغّی ٍ هثثت ٍاث٦ٝ 

. ٕٞـٙیٗ ٘مب٣ سَٕوِ ٚػٛى ىاٍى

 ٖ٘جشب هٛثی ىاٍ٘ي. 
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ثبٙي ٚ ٘مب٣ سَٕوِ ثیٚشَی ىٍ ا٥َاف ه٤ : َٞ ؿٝ سَاوٓ ٘مب٣ ثیٚشَ ؿذت •

 .سَ إزٍاث٦ٝ لٛی،ٚ فبّٝٝ ٘مب٣ اُ یىيیٍَ وٕشَ ثبٙي ٌٍَٕیٛ٘ی ىاٙشٝ ثبٙٙي

 ٔشغیَ٘ٚبٖ ىٞٙيٜ ٍاث٦ٝ ه٦ّی ثیٗ ىٚ  #7-3ثٝ ٭ٙٛاٖ ٔظبَ، ىٚ ٕ٘ٛىاٍ ثٮي $ٙىُ 

ٞب $دبٕوٍٛیبٖ# ثٝ ٖٞشٙي. ه٦یّ ثٛىٖ ثيیٗ ىِیُ إز وٝ ػٟز وّی ٚ ٍٚ٘ي وّی ٘م٦ٝ

یه ٍاث٦ٝ ٔظجز  ٥ٍٛ ٖٔشمیٓ ٚ ىٍ یه ػٟز إز. ٕ٘ٛىاٍ ٕٕز ؿخ، ٘ٚبٖ ىٞٙيٜ

ىٞي. ىٍ ٍاث٦ٝ إز، ٚ ٕ٘ٛىاٍ ٕٕز ٍإز یه ٍاث٦ٝ ٔٙفی ٍا ٘ٚبٖ ٔی ٔشغیَثیٗ ىٚ 

 ىٍ ایٗ ٕ٘ٛىاٍ یبثي. ىیٍَ وبٞ٘ ٔی ٔشغیَ،  ٔمياٍ ٔشغیَٔٙفی، ثب افِای٘ ٔمياٍ یه 

ٍا ثٝ ٥ٍٛ سمَیجی ٔلاك٪ٝ وَى. ٘مب٣ ىٍ ا٥َاف یه  ٔشغیَٙيّر ٍاث٦ٝ ثیٗ ىٚ  سٛأٖی

لٛی ٍاث٦ٝ وبُٔ یب هیّی ٔشغیَوبُٔ ٔشَٕوِ ٘یٖشٙي. ىٍ ٘شیؼٝ ثیٗ ىٚ  ه٤ ثٝ ٥ٍٛ

 ٔٚبٞيٜ وَى. #8-3$ٙىُ  ثٮيسٛاٖ ىٍ ٕ٘ٛىاٍ ٚػٛى ٘ياٍى. یه ٍاث٦ٝ ٔظجز وبُٔ ٍا ٔی

 

 سٮییٗ ٫ٛ٘ ٚ ػٟز ٍاث٦ٝ ىٍ ٕ٘ٛىاٍ دَاوٙيٌی -7-3ٙىُ 

وٝ  ٥ٍٕٛٞبٖإز.  ٔشغیَ٘ٚبٖ ىٞٙيٜ یه ٍاث٦ٝ ه٦یّ ٚ ٔظجز ثیٗ ىٚ  8-3ٙىُ 

ٌَىى سٕبٔی ٘مب٣ ٍٚی یه ه٤ لَاٍ ىاٍ٘ي ٚ ٞیؾ ٕ٘ٛبٖ یب ا٘لَافی ثیٗ ٔٚبٞيٜ ٔی

ٙٛى. َٞ ىٚ ٍاث٦ٝ ٔٚبٞيٜ ٙيٜ یه ٍاث٦ٝ وبُٔ ثٛىٜ ٚ ٙيّر ٍاث٦ٝ ىٍ ٘مب٣ ىیيٜ ٕ٘ی

 إز.  1وبُٔ ٚ ثَاثَ ثب  ٔشغیََٞ ىٚ 

 ٍاث٦ٝ ه٦یّ ٔٙفی ٝ ه٦یّ ٔظجزٍاث٦
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 ٍاث٦ٝ ه٦ی وبُٔ ىٍ ٕ٘ٛىاٍ دَاوٙيٌی -8-3ٙىُ 

 ىٞي.٘ٚبٖ ٔی ٔشغیَثیٗ ىٚ  ٍا ٍاث٦ٝ ٔٙلٙی یبٚػٛى ٍاث٦ٝ غیَه٦یّ  9-3ٙىُ ٕٙبٍٜ 

 

 ا٘ٛا٫ ٍٚاث٤ ٔٙلٙی ىٍ ٕ٘ٛىاٍ دَاوٙيٌی -9-3ٙىُ 

ىٞي وٝ ثيیٗ ٔٮٙبٕز وٝ ىٚ ٍا ٘ٚبٖ ٔی ٔشغیَ٭يْ ٚػٛى ٍاث٦ٝ ثیٗ ىٚ  10-3ٙىُ 

 ثب ٞٓ ٍاث٦ٝ ٚ ٕٞجٖشٍی ٘ياٍ٘ي. ٔشغیَ

 

 ىاٍ دَاوٙيٌی٭يْ ٚػٛى ٍاث٦ٝ ىٍ ٕ٘ٛ -10-3ٙىُ 

 ٍاث٦ٝ وبُٔ $ػٟز ٔظجز#
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ٍا ىٍ  SPSSَٕٜ٘ وبٍٙٙبٕی ٚ َٕٜ٘ اٍٙي ىٍٓ  ٔشغیَهٛاٞیٓ ٕ٘ٛىاٍ دَاوٙيٌی ىٚ ٔی

ٍاث٦ٝ ه٦یّ  ٔشغیَثیٗ ىٚ  ثبیيثیٗ ىا٘ٚؼٛیبٖ ثٍَٕی وٙیٓ. كيٓ ٔب ایٗ إز وٝ 

ٔظجز ٚػٛى ىاٙشٝ ثبٙي ٚ ىا٘ٚؼٛیب٘ی وٝ َٕٜ٘ ثبلاسَی ىٍ ٔم٬٦ وبٍٙٙبٕی ىٍ ایٗ 

٘یِ ىٍ  ٔشغیَٔم٬٦ اٍٙي ٞٓ ثبیي َٕٜ٘ ثبلاسَی وٖت وٙٙي. َٞ ىٚ  ا٘ي، ىٍىٍٓ ٌَفشٝ

ٍاث٦ٝ ه٦یّ ٔٚبٞيٜ ٙٛى  ٔشغیَٖ٘جی# ٖٞشٙي. ؿٙب٘ـٝ ثیٗ ىٚ ای/٦ٕق وٕیّ $فبّٝٝ

 إشفبىٜ وٙیٓ. ٔشغیَسٛا٘یٓ اُ آُٖٔٛ ٕٞجٖشٍی دیَٕٖٛ یب ٌٍَٕیٖٛ ه٦ّی ثیٗ ىٚ ٔی

 :اخـ ـشا

 وٙیٓ:ٖٔیَ ُیَ ٍا ى٘جبَ ٔی

Graphs ---> Legacy Dialogs  ---> Scatter/Dot 

 

 

 

 

 

ثَ ٍٚی ٌِیٙٝ ٕ٘ٛىاٍ دَاوٙيٌی 

# یه Simple Scatterٕبىٜ $

وٙیٓ سب وبىٍی ٔیثبٍ وّیه

 سٚىیُ ٙٛى.آٖىًٍٍٚ٘ ثٕٝیبٜ

وَىٖ ٕذٔ ٍٚی ٌِیٙٝ ٔٮَفی

$Define.ٓوّیه ٔی وٙی # 

 

شمُ یب دی٘ ثیٗ# ٍا ٚاٍى وبىٍ ٔلٍٛ افمی یىی اُ ٔشغیَٞب $سَػیلب ٔشغیَ ٖٔ

$X Axis#  $ ٔشغیَ ىیٍَ ٍا ٚاٍى وبىٍ ٔلٍٛ ٭ٕٛىی ٚY Axis.ٓٔی وٙی # 

 وٙیٓ.ٍا ا٘شوبة ٔی Okىٍا٘شٟب ٌِیٙٝ 

 

ـالـمثـ  
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 :ایحـ ـًت

ٍا ىٍ  SPSSٕ٘ٛىاٍ دَاوٙيٌی ثیٗ َٕٜ٘ وبٍٙٙبٕی ٚ َٕٜ٘ اٍٙي ىا٘ٚؼٛیبٖ ىٍ ىٍٓ 

ای وٚیيٜ وٙیٓ. ثٝ ىٍٚ ٘مب٣ $دبٕوٍٛیبٖ# وبىٍ ثٖشٝٔٚبٞيٜ ٔی# 11-3$ٙىُ  اىأٝ

ٙٛى وٝ ٔٚبٞيٜ ٔی ٕٞبٖ ٥ٍٍٛن وَى. ٍا ى ٔشغیَسَ ٍاث٦ٝ ثیٗ ىٚ ایٓ سب ثشٛاٖ إٓبٖ

یه ٍاث٦ٝ ه٦یّ ٔظجز ٚػٛى ىاٍى. یٮٙی افِای٘ َٕٜ٘ وبٍٙٙبٕی ثب  ٔشغیَثیٗ ىٚ 

 ٚ وبٞ٘ َٕٜ٘ وبٍٙٙبٕی ثب وبٞ٘ َٕٜ٘ اٍٙي َٕٞاٜ إز.  ، افِای٘ َٕٜ٘ اٍٙي

أب ٙٛى ٔٚبٞيٜ ٔی ٔشغیَٙٛى یه ٍٚ٘ي وّی ٔظجز ثیٗ ىٚ وٝ ٔٚبٞيٜ ٔی ٥ٍٕٛٞبٖ

لٛی  ٔشغیَ٘مب٣ ٍٚی یه ه٤ ٘یٖز، ىٍ٘شیؼٝ اكشٕبلا ٙيّر ٍاث٦ٝ ثیٗ ىٚ سَٕوِ 

سٛا٘یٓ َٕٜ٘ ٔم٬٦ ٌَؿٝ ٔب ٔیاثیٙی ثبلا ٘یٖز. یٮٙی، ىٍ ٘شیؼٝ ىلز دی٘ ٚ ٘یٖز

ثیٙی ثبلا ثیٙی وٙیٓ أب ىلز ایٗ دی٘اٍٙي افَاى ٍا ثَكٖت َٕٜ٘ وبٍٙٙبٕی آ٘بٖ دی٘

ا٘ي. ىٍ ٕ٘ٛىاٍ دَاوٙيٌی ٤ ٔشَٕوِ ٘ٚيٜ٘یٖز، ؿَا وٝ سٕبٔی ٘مب٣ ىٍ ا٥َاف یه ه

سٛاٖ ٭يْ سَٕوِ ٘مب٣ ٍا ثٮيی وٝ ه٤ ٌٍَٕیٖٛ آٖ ٘یِ ٍٕٓ ٙيٜ إز ثٟشَ ٔی

 ٔٚبٞيٜ وَى.

 
  SPSSٕ٘ٛىاٍ دَاوٙيٌی ٔشغیَٞبی َٕٜ٘ وبٍٙٙبٕی ٚ َٕٜ٘ اٍٙي ىٍٓ  -11-3ٙىُ 
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 ثٝ ىٕزٕٛىاٍ ػٟز افِٚىٖ ه٤ ٌٍَٕیٖٛ ثٝ ٕ٘ٛىاٍ دَاوٙيٌی، سٟٙب وبفیٖز ثَ ٍٚی ٘

ٌَ ىاىٜ ىٍ دٙؼَٜ ػيیيی وٝ ثب ٭ٙٛاٖ ٚیَای٘وٙیٓ ٚ  آٔيٜ ىاثُ وّیه $ىٚثبٍوّیه#

$Chart Editorثب ٘بْ   ٙٛى ثَ ٍٚی اثِاٍ  # سٚىیُ ٔیAdd Fit Line at 

Total .ٓوّیه وٙی 

ٙيٜ إز. ٙیت  # اٍائ12ٝ-3$ٙىُ ٕ٘ٛىاٍ دَاوٙيٌی ثٝ َٕٞاٜ ه٤ ٌٍَٕیٖٛ ىٍ اىأٝ 

ٕٞبٖ إز.  ٔشغیَىٞٙيٜ ٚػٛى یه ٍاث٦ٝ ه٦یّ ٔظجز ثیٗ ىٚ ٕیٖٛ ٘یِ ٘ٚبٖه٤ ٌٍَ

ٙٛى ٘مب٣ ىٍ ا٥َاف ه٤ ٌٍَٕیٖٛ ثٝ ٥ٍٛ ىلیك ٔشَٕوِ ٘یٖشٙي، وٝ ٔٚبٞيٜ ٔی ٥ٍٛ

ثیٙی ٍا ٘یِ وبٞي ٚ ىلز دی٘ٔی ٔشغیَىٍ ٘شیؼٝ ایٗ ٭يْ سَٕوِ اُ ٙيّر ٍاث٦ٝ ثیٗ ىٚ 

 سَ إز.سَ ثبٙٙي ٍاث٦ٝ لٛیِ٘ىیه ىٞي. َٞؿٝ ٘مب٣ ثٝ ه٤ ٌٍَٕیٖٛوبٞ٘ ٔی

 
 

 ه٤ ٌٍَٕیٖٛ ٚ ٔٮبىِٝ ٌٍَٕیٖٛ ىٍ ٍاث٦ٝ ٔشغیَٞبی َٕٜ٘ وبٍٙٙبٕی ٚ َٕٜ٘ اٍٙي  -12-3ٙىُ 
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 ٌذگاًِـچ یـخطّنـّ    

. ىاٍىٕٞجٖشٍی لٛی ٚػٛى  ،ثیٗدی٘ ٔشغیَكبِشی إز وٝ ىٍ آٖ ثیٗ ىٚ  ه٦یّٞٓ

پیؾ تیي ّوثؼتگی لَی  هتغیشاص دٍ چٌذگاًِ حالتی اػت وِ دس آى تیؾ  خغّیّن

سٛا٘ي سفٖیَ ٘شبیغ ٌٍَٕیٖٛ ؿٙيٌب٘ٝ ٍا سلَیف ؿٙيٌب٘ٝ ٔیه٦ّی. ٞٓتا یىذیگش داسًذ

 #.236:1391،ٔیٍِ ٚ ىیٍَاٖ$وٙي

ٞبی ٖٔشمُ ؿیِ یىٖب٘ی ٍا ا٘ياُٜ ٔشغیَافشي وٝ ؿٙيٌب٘ٝ ُٔب٘ی اسفبق ٔی ه٦ّیٞٓ

جٖشٍی ثبلایی ىاٙشٝ ثبٙٙي أىبٖ ٚػٛى ٖٔشمُ ٕٞ ٔشغیَثٍیَ٘ي. ُٔب٘ی وٝ ىٚ یب ؿٙي 

ه٦ی ٞٓ٘یِ ٖٔبِٝ  ٔشغیَٞبی یه ُیبى إز. ىٍ اٍسجب٣ ثب ٌٛیٝ "ؿٙيٌب٘ٝ ه٦یّٞٓ"

ٌیَ٘ي ثبیي ثب یىيیٍَ ٞبیی وٝ ٔفْٟٛ یىٖب٘ی ٍا ا٘ياُٜ ٔیٚػٛى ىاٍى. ٌٛیٝ ؿٙيٌب٘ٝ

سٛا٘ي ٌٛیٝ ٔی/. ثیٗ 9َٞٞبی ثٌٍِشَ اُ ٕٞجٖشٍی ثبلایی ىاٙشٝ ثبٙٙي، أب ٕٞجٖشٍی

  #.2001$سبثبؿیٙه ٚ فیيَ، ٔٛػت ٔٚىلار آٔبٍی ٙٛى

R$ ١َیت سٮییٗ ٚلشی وٝ ٞيف دْٚٞ٘ سٟٙب ثیٚیٙٝ وَىٖ
 سأطیَ٘یٖز، ثّىٝ فٟٓ  2#

ؿٙيٌب٘ٝ ٕٔىٗ إز ٔٛػت ٔٚىلار  ه٦یّثیٗ إز، ٞٓٞبی دی٘ٔشغیَٔشمبثُ 

ٙٛى يٌب٘ٝ ٘بٙی ٔیؿٙ ه٦یّٔشٮيىی ىٍ سلّیُ ٙٛى. یىی اُ ٔٚىلاسی وٝ اُ ٚػٛى ٞٓ 

ٞبی ٖٔشمُ وٝ ٕٞجٖشٍی ثبلایی ىاٍ٘ي ٔشغیَآٖ إز وٝ ٔمبىیَ ١َایت ٌٍَٕیٖٛ 

ٙٛى. اغّت، ایٗ ١َایت سب كيٚىی دبییٗ ٖٞشٙي ٚ كشی ٕٔىٗ إز اُ ٘٪َ سلَیف ٔی

ٞبی ٘جبٙٙي. ىٚٔیٗ ٔٚىُ آٖ إز وٝ ه٦بٞبی إشب٘ياٍى ُٖٚٞٓ ىاٍ آٔبٍی ٔٮٙی

ٙٛى وٝ 9ؿٙيٌب٘ٝ ىاٍ٘ي ٕٔىٗ إز ٔشٍْٛ ه٦ّیٗ وٝ ٞٓثیٞبی دی٘ٔشغیٌٍََٕیٖٛ 

ٞب ایٗ فٛاُٝ ٞب ثٍِي هٛاٞي ٙي، سب ػبیی وٝ ثٮ٢ی ٚلزىٍ ٘شیؼٝ فٛاُٝ ا٥ٕیٙبٖ آٖ

سٛاٖ ٌفز وٝ افِای٘ ٌیَى. اٌَ ؿٙیٗ ثبٙي ثٝ یمیٗ ٕ٘یا٥ٕیٙبٖ، ٝفَ ٍا ٘یِ ىٍ ثَ ٔی

ٙٛى. ٔٚىُ ْٕٛ آٖ ن ٔیٔلا ٔشغیَثیٗ ٔٛػت افِای٘ یب وبٞ٘ دی٘ ٔشغیَا٘ياُٜ 

ؿٙيٌب٘ٝ ثٝ ا٘ياُٜ وبفی ُیبى ثبٙي ٭ّٕیبر ٍیب١ی ىٍٚ٘ی هبٛ  ه٦یّإز وٝ اٌَ ٞٓ

  ٔشٛلف 10وٚیيٖآٔبٍی ثب ٕٛر وَىٖ ٔبسَیٔ# ٔوشُ ٙيٜ ٚ ثَ٘بٔٝ$ٔب٘ٙي ٔٮىٛٓ

 #.237:1391 ،ٔیٍِ ٚ ىیٍَاٖ$ ٙٛىٔی

                                                           
9
 inflated 

10
 screeching halt 
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 خطّی چٌذگاًِدلایل تزٍس ّن

ٞبی یه ٔمیبٓهَىٜ ٌَاٖ ٞٓٝ ایٗ إز وٝ دْٚٞ٘ؿٙيٌب٘ ه٦یٍّایغ ٞٓ ٭ّّزیه 

ثَ٘ي. ثٖشٝ وبٍ ٔیثیٗ ثٝٞبی دی٘ٔشغیَدَٕٚٙبٔٝ ٚ ٞٓ َٕٜ٘ وُ دَٕٚٙبٔٝ ٍا ثٝ ٭ٙٛاٖ 

ٞب ؿٍٛ٘ٝ ٔلبٕجٝ ٙيٜ ثبٙٙي، ایٗ أىبٖ ٚػٛى ىاٍى وٝ سَویت ٔمیبٓثٝ ایٗ وٝ هَىٜ

بٙي. ثٙبثَایٗ ثبیي فم٤ وبُٔ ث سمَیجبٞب ثب َٕٜ٘ وُ دَٕٚٙبٔٝ ىاٍای ٕٞجٖشٍی آٖ

ٞب ٍا ثب ٞٓ ٚاٍى وبٍ ثجَیٓ ٘ٝ ایٗ وٝ ٕٞٝ آٖٞب یب َٕٜ٘ وُ ٍا دَٕٚٙبٔٝ ٍا ثٝٔمیبٓهَىٜ

ٞبیی ىٍ سلّیُ ٔشغیَؿٙيٌب٘ٝ ایٗ إز وٝ  ه٦ّیٍایغ ىیٍَ ٞٓ ٭ّّزسلّیُ وٙیٓ. 

ٍا  شغیَٔٞب ثٝ ػِ یه ٔشغیَٕٙؼٙي. ٔب ثبیي ٕٞٝ ایٗ ٚػٛى ىاٍ٘ي وٝ ٕبُٜ ٔٚبثٟی ٍا ٔی

ٗ ٔٮمَٛ ٚ ٦ٙٔمی ٔي٘٪َ ٞب ٍا ثب یه ٍٚاُ سلّیُ وٙبٍ ثٌٍاٍیٓ، یب اكشٕبَ سَویت آٖ

 لَاٍ ثيٞیٓ.

 چٌذگاًِ خطّیّنتطخیص 
اُ ٥َیك ٚػٛى  ه٦یّٙٛ٘ي، دیيا وَىٖ ٍاث٦ٝ ٞٓثٍَٕی ٔی ٔشغیَُٔب٘ی وٝ فم٤ ىٚ 

ٞبی ٔشغیَ ٞبی دیَٕٖٛ ثیٕٗٞجٖشٍی ثبلا إٓبٖ إز. فم٤ وبفی إز وٝ ٕٞجٖشٍی

ٞبیی ٔب٘ٙي ٌٍَٕیٖٛ ٣َٙ# آُٖٔٛىٍآٔي $دی٘ٔٛػٛى ىٍ سلّیُ ٍا ثٝ ٭ٙٛاٖ دی٘

ثٖیبٍ لٛی إز دَؿٓ لَِٔ ثَافَاٙشٝ  ٔشغیَؿٙيٌب٘ٝ ثٍَٕی وٙیٓ. ٚلشی ٍاث٦ٝ ثیٗ ىٚ 

وٝ ٕٞجٖشٍی ثیٗ ُٔب٘ی وٙیٓ ٙٛى. ثٝ ٭ٙٛاٖ یه لب٭يٜ وّی َٕاٍ٘ٚشی دیٟٚٙبى ٔیٔی

ی ٔشغیَسلّیُ ؿٙيٞب ٍا ىٍ ٌٍَٕیٖٛ یب َٞ٘جبیي آٖ اكشٕبلاسَ إز یب ثبلا /.70 ٔشغیَىٚ 

ثيٖٚ ٙه ٔٚىُ  سمَیجب/. ثبٙي، 80وبٍ ثَى. اٌَ ٕٞجٖشٍی ثبلاسَ اُ ىیٍَی ثب ٞٓ ثٝ

ٞبیی ٚػٛى هٛاٞیٓ ىاٙز، أب ثب ٔمبىیَ وٕشَ اُ ایٗ ٔمياٍ ٞٓ ٕٔىٗ إز ىٙٛاٍی

 #.238: 1391ىاٙشٝ ثبٙي$ٔیٍِ ٚ ىیٍَاٖ، 

وٙیٓ. ایٗ ٙٛ٘ي اُ دبٍأشَ سلُٕ إشفبىٜ ٔیثٍَٕی ٔی ٔشغیَ٘ی وٝ ثیٚشَ اُ ىٚ ُٔب

ٞبی ٖٔشمُ ٔشغیَثیٙی وٝ ثب ٕبیَ ٞبی دی٘ٔشغیٍَا٘يٖ ٙٛى ثب ثیَٖٚدبٍأشَ ٔٛػت ٔی

ؿٙيٌب٘ٝ كف٨ وٙي. اُ ٘٪َ  ه٦یّٕٞجٖشٍی ثٖیبٍ ثبلایی ىاٍ٘ي ٍٚٗ ٍا ىٍ ثَاثَ ه٦َ ٞٓ

تیي اػت وِ تِ ٍػیلِ ػایش پیؾ هتغیشمذاس ٍاسیاًغ هٔفٟٛٔی، دبٍأشَ سلُٕ، 

R$ تیي تثییي ًـذُ اػتّای پیؾهتغیش
ىأٙٝ ٔمبىیَ #. 1 -ثیٗ ٞبی دی٘ٔشغیَثیٗ   2

ىٞي وٝ ثیٗ سَ دبٍأشَ سلُٕ ٘ٚبٖ ٔیٞبی دبییٗا٘ياُٜإز ٚ  1سب  0دبٍأشَ سلُٕ اُ 

#. اٌَ ا٘ياُٜ 1391:239ٍَاٖ، $ٔیٍِ ٚ ىیسَی ٚػٛى ىاٍىثیٗ ٍٚاث٤ لٛیٞبی دی٘ٔشغیَ
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/. ثبٙي ٔٚىُ 10/. ثبٙي ػبی ٍَ٘ا٘ی ىاٍى، أب اٌَ ىٍ ىأٙٝ 40دبٍأشَ سلُٕ ىٍ ىأٙٝ 

سَ ثبٙي ِ٘ىیه 1َٞ ؿٝ ٔمياٍ دبٍأشَ سلُٕ ثٝ ٭يى  #.2002إز$إشیٛ٘ٔ،آفَیٗ 

شَ وٕشَ إز. لاُْ ثٝ ًوَ إز وٝ دبٍأ ؿٙيٌب٘ٝ ه٦یّىٞي اكشٕبَ ٚػٛى ٞٓ٘ٚبٖ ٔی

ٙٛى ٚ دبٍأشَ سلُٕ َٞ ٔشغیَ ٍا ثبیي ثیٗ اٍائٝ ٔیسلُٕ ثَای سٕبْ ٔشغیَٞبی دی٘

 ػياٌب٘ٝ اٍُیبثی وَى.

 

ٞبی ٔشغیَوٙیٓ. إشفبىٜ ٔی ؿٙيٌب٘ٝیه٦ّٜٞٓ ثَای یبفشٗ ٔشغیَاُ ٔظبَ ٌٍَٕیٖٛ ؿٙي

ىٍ  SPSSَٕٜ٘ ىٍٓ ٖٔشمُ ٭جبٍسٙي اُ: سٮياى ٕب٭بر ٦ٔبِٮٝ، ٭لالٝ ثٝ ىٍٓ آٔبٍ ٚ 

ىٍ ٘شیؼٝ  ىٍ ٔم٬٦ اٍٙي إز. SPSS، ٔشغیَ ٚاثٖشٝ ٞٓ َٕٜ٘ ىٍٓ ٔم٬٦ وبٍٙٙبٕی

هٛاٞیٓ ٔلان $ٚاثٖشٝ# هٛاٞیٓ ىاٙز. ٔی ٔشغیَثیٗ $ٖٔشمُ# ٚ یه دی٘ ٔشغیَٔب ٕٝ 

 .ٚػٛى ىاٍى یب هیَ ه٦ی ؿٙيٌب٘ٝٞٓٞبی ٖٔشمُ ٔشغیَثيا٘یٓ وٝ آیب ثیٗ 

 ٔشغیَٞبی ٔلان ٚ دی٘ ثیٗ -3-3ػيَٚ 

 ٞبی دی٘ ثیٗٔشغیَ ٔلان ٔشغیَ

 $اٍٙي#  SPSSَٕٜ٘ ىٍٓ 
 ٕب٭بر ٦ٔبِٮٝ

 ٭لالٝ ثٝ آٔبٍ

 #وبٍٙٙبٕی$ SPSSَٕٜ٘ ىٍٓ 

وَىیٓ ٚ ٍٚٗ ٕٞجٖشٍی دیَٕٖٛ إشفبىٜ ٔی ُٖٔشمُ ٚػٛى ىاٙز ا ٔشغیَاٌَ سٟٙب ىٚ 

     /. ثٛى ٘ٚبٖ اُ ٚػٛى 70ٖٔشمُ ثیٚشَ اُ  ٔشغیَؿٙب٘ـٝ ١َیت ٕٞجٖشٍی ثیٗ ىٚ 

ىٍ ٍا ٞبی ٖٔشمُ ٔشغیَٞبی ٖٔشمُ ىاٙز ٚ ثبیي سٟٙب یىی اُ ٔشغیَثیٗ  ه٦ّیٞٓ

ٖٔشمُ ىاٍیٓ ٚ ثٟشَ  ٔشغیَٕٝ  ىٍ ٔظبَ وشبةأب . وَىیٓٔیسلّیُ ٌٍَٕیٖٛ إشفبىٜ 

ٚػٛى ىاٍى  ه٦یّوٝ ىٍ ىٕشٍٛ ٌٍَٕیٖٛ  ؿٙيٌب٘ٝه٦ّیٞٓإز اُ ىٕشٍٛ ثٍَٕی 

 ٔشغیَثیٗ ٕٝ  ؿٙيٌب٘ٝه٦ّیٞٓ أِٖٝٔهٛاٞیٓ ثٍَٕی وٙیٓ وٝ آیب إشفبىٜ وٙیٓ. ٔی

 SPSSَٕٜ٘ ىٍٓ ٚ سٮياى ٕب٭بر ٦ٔبِٮٝ، ٭لالٝ ثٝ ىٍٓ آٔبٍ یب دی٘ ثیِٗ ٖٔشمُ 

 .هیَ ٚػٛى ىاٍى یب #وبٍٙٙبٕی$

 

 :اخـ ـشا

 وٙیٓ:ٖٔیَ ُیَ ٍا ى٘جبَ ٔی

ـالـمثـ  
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Analyze  --->   Regression  --->   Linear 

 

 

 

 

 

 

 :ایحـ ـًت

 ه٦یّ، ػيَٚ ١َایت ٍا ػٟز ثٍَٕی ٞٓػياَٚ اٍائٝ ٙيٜٞب ٚ ٔیبٖ هَٚػیاُ 

وٙیٓ. ىٍ ایٗ ػيَٚ ٘شبیغ ٕشٖٛ آٔبٍٜ سلُّٕ یب سَِٛا٘ٔ ٞبی ٖٔشمُ ثٍَٕی ٔیٔشغیَ

   ٞبی ٖٔشمُ إز.ٔشغیَ ه٦یّ٘ٚبٖ ىٞٙيٜ ٔیِاٖ ٞٓ

 وٙیٓ.ٍا ا٘شوبة ٔی Collinearity diagnostics ه٦ّی یبٌِیٙٝ سٚویٜ ٞٓ Statisticsىٍ وبىٍ 

 وٙیٓ، یٮٙی ٔشغیَ َٕٜ٘ اٍٙي.ٔشغیَ ٔلان یب ٚاثٖشٝ ٍا ٚاٍى ٔی Dependentىٍ وبىٍ 

وٙیٓ: ٔشغیَٞبی ٕب٭بر ٦ٔبِٮٝ، ٞبی ٖٔشمُ ٍا ٚاٍى ٔیٔشغیَ Independentىٍ وبىٍ 

 وٙیٓ.ٍا ا٘شوبة ٔی Statisticsٕذٔ ٌِیٙٝ  َٕٜ٘ وبٍٙٙبٕی ٚ ٭لالٝ ثٝ آٔبٍ.

 

 ٞبٕز.سَیٗ آٖاُ ٍایغ Enterٞبی ٔشٮيىی ثَای ا٘ؼبْ ٌٍَٕیٖٛ ٚػٛى ىاٍى. ٍٚٗ ِٕٞٔبٖ یب ٍٚٗ
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ثیٗ دی٘ ٔشغیَاُ ٘٪َ ٔفٟٛٔی، دبٍأشَ سلُٕ، ٔمياٍ ٚاٍیب٘ٔ  وٝ ًوَ ٙي ٥ٍٕٛٞبٖ

ثیٗ سجییٗ ٘ٚيٜ إز. اٌَ ا٘ياُٜ دبٍأشَ سلُٕ ٞبی دی٘ٔشغیَٝ ٕٚیّٝ ٕبیَ إز وٝ ث

 آفَیٗ إز/. ثبٙي ٔٚى10ُ/. ثبٙي ػبی ٍَ٘ا٘ی ىاٍى، أب اٌَ ىٍ ىأٙٝ 40 ىٍ ىأٙٝ

 ٔشغیَآٔيٜ ٔیِاٖ آٔبٍٜ سلُّٕ ىٍ ثیٗ ٕٝ ىٕزثٝ#. ٦ٔبثك ٘شبیغ 2002$إشیٛ٘ٔ، 

/. إز. ٘شبیغ 63كيالُ ٔمياٍ آٔبٍٜ سلُّٕ ثَاثَ ثب  /. إز 40ٖٚٔشمُ ثیٚشَ اُ ٔمياٍ 

 وٙٙيٜ ٘یٖز.ٞبی ٖٔشمُ ٍَ٘أٖشغیَثیٗ  ه٦یّىٞي وٝ ٔیِاٖ ٞٓٔیآٔيٜ ٘ٚبٖىٕزثٝ

ىٍٝي اُ  63/. إز وٝ ثيیٗ ٔٮٙبٕز وٝ كيٚى 632َٕٜ٘ وبٍٙٙبٕی  ٔشغیَآٔبٍٜ سلُّٕ 

ٖٔشمُ $ٕب٭بر ٦ٔبِٮٝ ٚ ٞبی ٔشغیََٕٜ٘ وبٍٙٙبٕی اٍٙي س٤ٕٛ ىیٍَ  ٔشغیَٚاٍیب٘ٔ 

/. یب وٕشَ 40ی كيٚى ٔشغیَ٭لالٝ آٔبٍ# سجییٗ ٘ٚيٜ إز. ؿٙب٘ـٝ ٔیِاٖ آٔبٍٜ سلُّٕ 

ٚ یب الياْ ثٝ  ٍٜا اُ سلّیُ كٌف وَى آٖوَىٜ ٚ یب  ٔشغیَالياْ ثٝ ثبٍَُ٘ی ایٗ  ثبیيثبٙي 

   .ٕ٘ٛى ،ٞبٕزآٖ ٞبیی وٝ ىاٍای اٍسجب٣ ثبٔشغیَثب  ٔشغیَسَویت ایٗ 

Coefficients
a
 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

Collinearity 

Statistics 

B 
١َیت 

 غیَإشب٘ياٍى

Std. Error 
 ه٦بی إشب٘ياٍى

Beta 
١َیت 

 إشب٘ياٍىٙيٜ

Tolerance 
 آٔبٍٜ سلُّٕ

1 (Constant) 13.166 1.369  9.620 .000  

 638. 000. 7.115 633. 049. 352. ٕب٭بر ٦ٔبِٮٝ

 969. 000. 4.750 343. 318. 1.512 ٭لالٝ ثٝ آٔبٍ

 632. 756. 312.- 028.- 092. 029.- َٕٜ٘ وبٍٙٙبٕی

 

 

 

 



 

 
 

 SPSSب ثٍإٞٙبی إٓبٖ سلّیُ آٔبٍی  146
 

 اًی پزاکٌذگیـیکس    

ٞبی ٚاثٖشٝ وٕیّ ىٍ َٕسبَٕ ٔشغیَوٙي وٝ یىٖب٘ی دَاوٙيٌی ایؼبة ٔی فَٟدی٘

اُ ٦ٕٛف دَاوٙيٌی یىٖب٘ی ثَهٍٛىاٍ  ،ای#ٞبی ٖٔشمُ $دیٕٛشٝ یب ٥جمٝٔشغیَىأٙٝ 

ٚلشی یه  ٔٮٕٛلاٙٛى. ٔٛػت ٘بٍٕٞٙی دَاوٙيٌی ٔی فَٟدی٘اُ ایٗ  و٦یّثبٙٙي. س

ٞب ثٝ سُٛی٬ غیَلبثُ ا٘ش٪بٍ ثٝ ٍٚٗ َ٘ٔبَ سُٛی٬ ٘ٚيٜ ثبٙي یب ٍٚاَ سجيیُ ىاىٜ ٔشغیَ

ثبفز سلّیُ  ىٍ #.1391$ٔیٍِ ٚ ىیٍَاٖ،آیيثٝ ٚػٛى ٔی اوٙ٘ٔٙؼَ ٙٛى، ٘بٍٕٞٙی دَ

ٖٔشمُ  ٔشغیَٚاثٖشٝ وٕیّ ٚ یه یب ؿٙي  ٔشغیَ$ثب یه  یب آ٘ٛٚای ٔشغیَٚاٍیب٘ٔ سه

وٝ  ؿَدیىؼاًی پشاوٌذگی تِ ػٌَاى یىؼاًی ٍاسیاًغ تلمی هی فشمپیؾای#، ٥جمٝ

ٞبی ٖٔشمُ ٔشغیَٚاثٖشٝ ىٍ ٕٞٝ ٦ٕٛف ٔشغیَٞبی فَٟ ثَاثَی ٚاٍیب٘ٔىٍ آٖ دی٘

 .#110:1391اٖ، ٔیٍِ ٚ ىیٍَ$ثَلَاٍ إز

 سٛاٖ اُ آُٖٔٛ آُٖٔٛ ِٛیٗ إشفبىٜ وَى. آُٖٔٛ ِٛیٗیىٖب٘ی ٚاٍیب٘ٔ ٔی آُٔٛىٖثَای 

ٖٔشمُ  ٔشغیَٞب ٍا ىٍ سٕبْ ٦ٕٛف $یب ِِِٖٛ#، ف١َیٝ آٔبٍی یىٖب٘ی دَاوٙيٌی ٚاٍیب٘ٔ

اُ دی٘  و٦ّیىٞٙيٜ س# ٘ٚبPٖ</. 05ىٞي. ٍى ف١َیٝ ٝفَ $ىٍ ٍٔٛى ٕٙؼ٘ لَاٍ ٔی

سٛاٖ اُ ٥َیك ثیٚیٙٝ ٍا ٔی Fَی دَاوٙيٌی ٚاٍیب٘ٔ إز. ٙبهٜ آٔبٍی فَٟ ٘بثَاث

ٍاٞٝ یه ٚاٍیب٘ٔسلّیُٞبی ٔی سٛاٖ ثب ٍٍٚٗا آٍٚى ٚ آُٖٔٛ ِٛیٗ  ثٝ ىٕزٍٚٗ آ٘ٛٚا 

 ا٘ؼبْ ىاى. Explore  ٚ ٞبی ٖٔشمُ$آ٘ٛٚا# آُٖٔٛ سی ٌَٜٚ

ٞب اُ یىٖب٘ی ٔشغیَیٗ ٍٚاث٤ ثٜ ثَلَاٍ ثبٙي،ٔشغیَفَٟ َ٘ٔبَ ثٛىٖ ؿٙئُب٘ی وٝ دی٘

فَٟ دَاوٙيٌی ثَهٍٛىاٍ إز. ثٙبثَایٗ، یىٖب٘ی دَاوٙيٌی اٍسجب٣ ليٍسٕٙيی ثب دی٘

ٍٚ، ٙبیي ثٟشَ ثبٙي وٝ دی٘ اُ  اُ ایٗ #.2001$سبثبؿیٙه ٚ فیيَ، ىاٍىسُٛی٬ َ٘ٔبَ 

ثٍَٕی ٚ ىٍ ٍٝٛر أىبٖ اٝلاف ٍا اُ َ٘ٔبَ ثٛىٖ  و٦ّیٞب، اثشيا سثٍَٕی ثَاثَی ٚاٍیب٘ٔ

 ٞب اٝلاف وَى.سجيیُ ىاىٜ سٛاٖ آٖ ٍا ثب. ىٍ ٍٝٛر ٘بٍٕٞٙی دَاوٙيٌی ٔیوَى

 

ٚاثٖشٝ#  ٔشغیَثَٟٜ ٞٛٙی $ ٔشغیَفَٟ یىٖب٘ی دَاوٙيٌی لٞي ىاٍیٓ ثَلَاٍ ثٛىٖ دی٘

 .ٖٔشمُ# ثیبُٔبییٓ ٔشغیٍَا ىٍ ثیٗ ُ٘بٖ ٚ َٔىاٖ $

 

ـالـمثـ  
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 :اخـ ـشا

 وٙیٓ:ٖٔیَ ُیَ ٍا ى٘جبَ ٔی
Analyze ---> Compare Means ---> One Way ANOVA 

 

 

 

 :ایحـ ـًت
ٞبٕز وٝ ٘ٚبٖ اُ یىٖب٘ی ػيَٚ ُیَ ٘شیؼٝ آُٖٔٛ ِٛیٗ ػٟز ٕٙؼ٘ ثَاثَی ٚاٍیب٘ٔ

، وٝ #P>/. 05ىاٍ ٘یٖز$ٞب ىاٍى. ٙبهٜ آٔبٍی ِٛیٗ ثٝ ِلب٧ آٔبٍی ٔٮٙیٚاٍیب٘ٔ
ىٞي. ٚبٖ ٔیػٙٔ ٘ ٔشغیَثَٟٜ ٞٛٙی ٍا ىٍ ٕٞٝ ٦ٕٛف  ٔشغیَٞبی یىٖب٘ی ٚاٍیب٘ٔ

 /. ثبٙي.05ثیٚشَ اُ ىاٍیوٝ ٔٮٙیٙٛىٔیسبییي ٞبیىٖب٘ی ٚاٍیب٘ٔ إز ُٔب٘ی ًوَثٝلاُْ

Test of Homogeneity of Variances 

Levene Statistic 
 آٔبٍٜ ِٖٛ

df1 
 df2 ىٍػٝ آُاىی

Sig. 
ىاٍی ٦ٕق ٔٮٙی  

1.255 1 98 .265 

# ٌِیٙٝ Optionsٞب $ىٍ وبىٍ ٌِیٙٝ

 وٙیٓ.بَ ٔیآُٖٔٛ ٍٕٞٙی ٚاٍیب٘ٔ ٍا فٮ

ٍا  Continue  ٚOKىٍ ا٘شٟب ٌِیٙٝ 

 .وٙیٓا٘شوبة ٔی

 .وٙیٓٔشغیَ ٚاثٖشٝ یب ثَٟٜ ٞٛٙی ٍا ٚاٍى وبىٍ ٔشغیَٞبی ٚاثٖشٝ ٔی

 .وٙیٍٓا ا٘شوبة ٔی Optionsوٙیٓ.ٌِیٙٝ ٔی #Factor$ ٍا ٚاٍى وبىٍ ٭بُٔٔشغیَ ٖٔشمُ 
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 ّال دادُـتثذی    

ٞبی آٔبٍی ٘یٖشٙي وٝ ثَای سلّیُ ىاٍیٓ ٔٙبٕت ٌَٚٞی اُ آُٖٔٛ ٞبی هبٔیٌبٞی ىاىٜ

ٞبی آٔبٍی إشفبىٜ وٙیٓ ٚ ٕٞـٙیٗ ىلز وٝ ثشٛا٘یٓ اُ ایٗ ىٕشٝ آُٖٔٛٚ ثَای ایٗ

 ،ٞبی هبْ سغییَاسی ایؼبى وٙیٓ. یىی اُ ایٗ سغییَارسلّیُ ٍا ثبلا ثجَیٓ ثبیي ىٍ ىاىٜ

ّایی سیاضی اػت وِ تشای تؼذیل سٍؽٞب، ٞب ٘بْ ىاٍى. سجيیُ ىاىٜسجيیُ ىاىٜ

ّای آهاسی ًشهال تَدى، خغّی تَدى ٍ یىؼاًی سٍد وِ اص هفشٍضِواس هیّایی تِهتغیش

ٔیٍِ ٚ $ّای پشت غیشهؼوَل داسًذوٌٌذ یا الگَّایی تا دادُپشاوٌذگی پیشٍی ًوی

 #. 111:1391،ىیٍَاٖ

ٞبی لَاٍ ٘جبٙي، ثبیي ىاىٜٜ ثَٔشغیَٞبی ؿٙيٞبی آُٖٔٛىٍ ٔؼ٫ٕٛ ُٔب٘ی وٝ دی٘ ٣َٙ

$٭ٕٛٔب  ٞبی ٔي٘٪َآٔيٜ ٍا سجيیُ وٙیٓ سب أىبٖ إشفبىٜ اُ ثَهی آُٖٔٛ ثٝ ىٕز

 فَاٞٓ ٙٛى. دبٍأشَیه#

ًوَ ٙيٜ ٍا سٮییٗ وَى ٚ ىٍ  ٞبیفَٟدی٘ٞب اُ ىٍ اثشيا ثبیي ٔیِاٖ سو٦یّ ٚ سفبٚر ىاىٜ

ىاٍای سفبٚر لبثُ  ٜآٔي ثٝ ىٕز ٞبی آٔبٍی٣َٙٞب یب دی٘فٍَٟٝٛسی وٝ دی٘

ٞب ثب ٞيف ٞب إشفبىٜ وَى. سجيیُ ىاىٜثبٙٙي اُ ٍٚٗ سجيیُ ىاىٜ ٔٮیبٍا٭شٙبیی ثب ٔمياٍ 

ٞب . اِجشٝ ُٔب٘ی وٝ اهشلاف ىاىٜإز ٞب اُ ػٙجٝ ٭ّٕی ٍٚٙی دٌیَفشٝ ٙئٜشغیَسٮيیُ 

   ٞبی آٔبٍی ا٘ين ثبٙي ٚ ثٝ ٥ٍٛ سمَیجی ٔف١َٚبر آٔبٍی ثَلَاٍ ثبٙي فَٟثب دی٘

 ٞب َٝف ٘٪َ وَى.سٛاٖ اُ سجيیُ ىاىٜٔی

ای ٔب٘ٙي ٕٙٚیَ ىِٚجٝ إز. كٖٗ ایٗ ٍٚٗ ٞب سب ا٘ياُٜثبیي سٛػٝ ىاٙز وٝ سجيیُ ىاىٜ

ٞبی آٔبٍی ٍا افِای٘ ىٞي ٚ ٭یت آٖ ایٗ ىاٍی سلّیُسٛا٘ي ىلز ٔٮٙیایٗ إز وٝ ٔی

ٞب اُ ٍٚٗ سجيیُ ىاىٜ ٞب ٍا ىٙٛاٍسَ وٙي. ىٍ ٘شیؼٝ ثبیيإز وٝ ٕٔىٗ إز سفٖیَ ىاىٜ

 ای ٔيثَا٘ٝ إشفبىٜ وَى.ثٝ ٙیٜٛ

ٔمياٍ  ،وٙیٓٞب ٍا سجيیُ ٔیٞب ثيیٗ ٔٮٙبٕز وٝ ٚلشی ىاىٜىٙٛاٍوَىٖ سفٖیَ ىاىٜ 

ٞبی ٔیبٍ٘یٗ ٚ ا٘لَاف إشب٘ياٍى ٙبهٜسٕبٔیٚ ٔشغیَكياوظَ ٚ ٙیٜٛ سُٛی٬ ٚكيالُ

وٙي. ٔظلا اٌَ ٕٗ افَاى وٝ ثٝ ٔی وٙي ٚ ثب كبِز ٔٮَٕٛ ٚ ٭بىی سفبٚر دیياسغییَ ٔی

ٞبی آٔبٍی ٕٗ ٍٝٛر وٕیّ $ٖ٘جی# ٕٙؼیيٜ ٙيٜ إز ٍا ثٝ سٛاٖ ىٚ ثَٕب٘یٓ ٙبهٜ

ٙٛیٓ. یب ٚ غیَٜ ٔٛاػٝ ٔی 300،  250ٞبی غیَ ٭بىی ٔظُ وٙي ٚ ثب ٕٗافَاى سغییَ ٔی
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ٚ ىأٙٝ  ٍا ٕٙؼیيیٓ ٔشغیَٕٛاَ ایٗ  10ی ٔب٘ٙي ا٭شٕبى اػشٕب٭ی ىاٍیٓ ٚ ثب ٔشغیَٚلشی 

ىأٙٝ َٕ٘ار ٍا سغییَ  ٔشغیَثبٙي، ٍِبٍیشٓ ٌَفشٗ اُ ایٗ  5سب  1ثیٗ  ٔشغیَٔیبٍ٘یٗ ایٗ 

ٞبی ٍف٬ ایٗ وٙي. یىی اُ ٍاٍٜا ثب ٔٚىُ ٔٛاػٝ ٔی ٔشغیَىٞي ٚ س١ٛیق ٚ سفٖیَ ٔی

$ٔب٘ٙي ٞبی آٔبٍی ٞبی سٛٝیفی ٚ ٙبهٜٔٚىُ ایٗ إز وٝ ٍٞٙبْ ٌِاٍٗ یبفشٝ

ٞبی آٔبٍی ٍا ٞب ٚ ٙبهٜشب٘ياٍى ٚ ٔمياٍ كيالُ ٚ كياوظَ#؛ یبفشٝٔیبٍ٘یٗ، ا٘لَاف إ

 ٞب ٌِاٍٗ وٙیٓ. ٞب# ٚ ٞٓ ثٮي اُ سجيیُ ىاىٜٞٓ ثٝ ٍٝٛر ٭بىی $لجُ اُ سجيیُ ىاىٜ

 ّای تثذیل دادُاًَاع رٍش
ٞبی ٔشياَٚ ٭جبٍسٙي ٞب ٚػٛى ىاٍى وٝ ثَهی اُ ٍٚٗسجيیُ ىاىٜ ثَایٞبی ٔوشّفی ٍٚٗ

ثیٗ آٔبٍٙٙبٕبٖ ىٍ ٍٔٛى إشفبىٜ  .14وشدى هدزٍس 13ٍ ، ٍاسٍى12، لگاسیتن11سیـِ دٍماُ: 

ٞب ىٍ َٙای٤ هبٛ اسفبق ٘٪َ ٚػٛى ٘ياٍى. ثب ٚػٛى ایٗ، یه ٞبی سجيیُ ىاىٜاُ ا٫ٛ٘ ٍٚٗ

ثٛىٖ سو٦یّ ٞبی سجيیُ ایٗ إز وٝ ثَكٖت ػيیٍٚٗ وبٍثَىٖثٍٝاٞجَى إبٕی ثَای 

وبٍ ثٖشٝ ٙٛى. ثَای سَ $٦ٕق ثبلاسَ# ثَٝفشٝٞبی آٔبٍی، ٍاٞجَىٞبی دیٚفَٟاُ دی٘

ٞب اُ # ثَای دیَٚفز سجيیُ ىاى2001ٜٚ َٔسَّ ٚا٘بسب $#2001ٔظبَ، سبثبؿیٙه ٚ فیيَ $

سَ# ٚ ٕذٔ ٍیٚٝ ٍیٚٝ ىْٚ $ثَای اٝلاف سو٦ّی ٔش٤ٕٛ#، ٍِبٍیشٓ $ثَای سو٦ّی إبٕی

 ٔشغیَیه  ؼٌٍٚ وَىٖوٙٙي. ٔىْٚ ٚاٍٖٚ $ثَای ٍٕیيٌی ثٝ سو٦یّ ٙيیي# ػب٘جياٍی ٔی

ٔؤطَ وبٞ٘  سٛا٘ي ٔٚىُ غیَه٦یّ ثٛىٖ ٍا ثٝ ٥ٍٛی غیَه٦ّی ٔیٔشغیَىٍ ٍاث٦ٝ ىٚ 

  #.113:1391،ٔیٍِ ٚ ىیٍَاٖ$ثيٞي 

ٚ ٚاٍٚ٘ٝ  ٍِبٍیشٓ ٞبی ٍیٚٝ ىْٚ،َ٘ٔبَ ٘یٖشٙي اُ ٍٚٗٞب ثٝ ٥ٍٛ وّی ُٔب٘ی وٝ ىاىٜ

 ٙٛى.ٞب إشفبىٜ ٔیوَىٖ ثَای سجيیُ ىاىٜ

 

 

 

                                                           
11

 Square root  
12

 Logarithm  or Log 
13

 Invers 
14

 Square 
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  ا٘ٛا٫ ٍٚٗ ٞبی سجيیُ ىاىٜ ٞب ثَكٖت ٫ٛ٘ ا٘لَاف اُ دی٘ فَٟ ٞب -4-3ػيَٚ 

 ٫ٛ٘ سجيیُ دیٟٚٙبىی ٫ٛ٘ ٔٚىُ ىٍ دی٘ فَٟ ٞب

 ٞب ثٝ ٥ٍٛ وّیفَٟ٘م٠ دی٘

 ٍیٚٝ ىْٚ $ثَای اٝلاف سو٦یّ ٔش٤ٕٛ#

 ٍِبٍیشٓ $ثَای سو٦یّ إبٕی سَ#

 ٍیٚٝ ىْٚ ٚاٍٖٚ $ثَای ٍٕیيٌی ثٝ سو٦یّ ٙيیي#

 ٔؼٌٍٚ وَىٖ $ثٝ سٛاٖ ىٚ ٍٕب٘يٖ# ٝغیَه٦یّ ثٛىٖ ٍاث٦

 ٍیٚٝ ىْٚ ؿٍِٛی ٔش٤ٕٛ $ٔظجز یب ٔٙفی#

 Log 10#ٍِبٍیشٓ  $ ؿٍِٛی ٙيیي $ٔظجز یب ٔٙفی#

  

اُ سُٛی٬ َ٘ٔبَ  ٞبی ٔظبَ وشبةٔشغیَٞبی َ٘ٔبَ ثٛىٖ ٘ٚبٖ ىاى وٝ  یىی اُ ٘شبیغ آُٖٔٛ

أشَیه ٍا ىاٍیٓ ٘یبُٔٙي ٞبی دبٍثَهٍٛىاٍ ٘یٖز. ثيیٗ ػٟز وٝ لٞي إشفبىٜ اُ آُٖٔٛ

ٍا ثٝ سُٛی٬ َ٘ٔبَ ِ٘ىیه وٙیٓ. ىٍ ٘شیؼٝ اُ سجيیُ  ٔشغیَایٗ ٖٞشیٓ وٝ سُٛی٬ ایٗ 

 ٌیَیٓ.ٞب ثَٟٜ ٔیىاىٜ

 :اخـ ـشا

ٙٛى. ایٗ ىٕشٍٛ ىٍ ا٘ؼبْ ٔی Computeاُ ٥َیك ىٕشٍٛ  SPSSٞب ىٍ ثَ٘بٔٝ سجيیُ ىاىٜ

 إز. ىٍ ىٕشَٓ Transformٔٙٛی 

 
٘بٔی  Target Variableٚ ىٍ وبىٍ  #Compute Variableٙيٜ $یؼبىىٍ دٙؼَٜ ا -1

وٙیٓ $٘بْ ا٘شوبة ٙيٜ ثبیي ثب ٘بْ ا٘شوبة ٔی ایؼبى وٙیٓهٛاٞیٓ ی وٝ ٔیٔشغیَثَای 

 ٞبی ٔٛػٛى سفبٚر ىاٙشٝ ثبٙي#. ٔشغیَ

ـالـمثـ  
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ٚ ىٍ وبىٍ دبییٗ  Allثَ ٍٚی ٌِیٙٝ  Function groupثَای ٌَفشٗ ٍِبٍیشٓ، ىٍ وبىٍ  -2

ٚ ثب  وٙیٓوّیه ٔی Lg10# ثَ ٍٚی ٌِیٙٝ Function and Special Variablesآٖ $

     # Numeric Expressionآٖ ٍا ٚاٍى وبىٍ ثیبٖ ٭يىی $ إشفبىٜ اُ ىٕشٍٛ 

وٙیٓ ٚ ثب ىٕشٍٛ ٞب ىٍ ٕٕز ؿخ ا٘شوبة ٔیٔشغیٍَٔٛى ٘٪َ ٍا اُ وبىٍ  ٔشغیَوٙیٓ. ٔی

 OKىٞیٓ ٚ ىٍ ا٘شٟب ٌِیٙٝ لَاٍ ٔی Numeric Expressionوبىٍدَا٘شِِ ىاهُ ىٍ  

 ٘ٚبٖ ىاىٜ ٙيٜ إز. ثٮيىٕشٍٛار ٦َٔف ٙيٜ ىٍ ٙىُ  ُ٘یٓ.ٍا ٔی

  

 ٭جبٍر ىاهُ وبىٍ ثیبٖ ٭يىی ثبیي ثيیٗ ٍٝٛر ثبٙي.

 

 

1 

2 

3 

4 

5 
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 چگًَگی اًجام سایز رٍش ّای تثذیل
 Numericوبفیٖز ىٍ وبىٍ ٔشغیَ٘ىشٝ: ثَای ٔؼٌٍٚ وَىٖ یب ثٝ سٛاٖ ىٚ ٍٕب٘يٖ 

Expression َ١َة# ٍا اُ وبىٍ ٔبٙیٗ   ٭لأز % ٚاٍى وَىٜ ٚ ٕذٔٔي ٘٪َ ٍا  ٔشغی$

 ٍا ٚاٍى وبىٍ وٙیٓ. ٔشغیَلَاٍ ىٞیٓ ٚ ىٚثبٍٜ ٕٞبٖ  ىٍ وبىٍ كٖبة

 
 Numeric Expressionٍا ىٍ وبىٍ  1٭يى  ،ٔشغیَ٘ىشٝ: ثَای ٚاٍٖٚ یب ٔٮىٛٓ وَىٖ 

ٔي  ٔشغیَىٍ ٔبٙیٗ كٖبة ا٘شوبة وَىٜ ٚ ٕذٔ $سمٖیٓ# ٍا اُ وب /ٚاٍى وٙیٓ ٚ ٭لأز 

 ٘٪َ ٍا ٚاٍى وبىٍ وٙیٓ.

 
ٍا اُ  SQRTآٍٚىٖ ٍیٚٝ ىْٚ $ػٌٍ ٌَفشٗ# وبفیٖز وٝ ٌِیٙٝ  ىٕزثٝ٘ىشٝ: ثَای 

 ٍا ا٘شوبة وٙیٓ ٚ ٔب٘ٙي ٍٔٛى ٍِبٍیشٓ ٭ُٕ وٙیٓ.  …Function andوبىٍ 

 
 :ایحـ ـًت

 ٙٛى وٝ ىٍ سلّیُٞب ایؼبى ٔیٍ ٝفلٝ ىاىٜی ػيیي ىٔشغیَ، ٔشغیَ سجيیُثٮي اُ ا٘ؼبْ 

 وٙیٓ.ٞب اُ آٖ إشفبىٜ ٔیىاىٜ

 

 

 

 ٔشغیَ لجُ اُ ا٘ؼبْ سجيیُ ىاىٜ  ٞبی ٌٛ٘بٌٖٛٔشغیَٞبی سجيیُ ٙيٜ ثب ٍٚٗ
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$ٝفَ# ٘ٚبٖ  0ٞب ٥ٍٛی ثبٙي وٝ ثَهی اُ ٍٔٛىٞب ثب وي ٘ىشٝ: ُٔب٘ی وٝ ٙیٜٛ سٮَیف ىاىٜ 

وٝ ٍٝٛر هبْ ایؼبى وَى. ثيیٗ ٞبیسغییَاسی ىٍ ىاىٜ ثبیيٞب ىاىٜ ٙيٜ ثبٙٙي، لجُ اُ سجيیُ ىاىٜ

ٞب ثَاثَ ثب كيالُ َٕٜ٘ ىٍ ىاىٜ سبوٙیٓ ٍا ا١بفٝ ٔی 1ٍٔٛى ٘٪َ ٭يى  ٔشغیَٞبی هبْ ٝ ٕٞٝ ىاىٜث

ثٝ  1ٞب ىٕز یبفز. ثَای افِٚىٖ ٭يى ىاٍ ٚ ٔٙبٕجی اُ سجيیُ ىاىٜثبٙي ٚ ثشٛاٖ ثٝ ٘شبیغ ٔٮٙی 1

 ٔشغیَاثشيا ٘بْ  Numeric Expressionٚ ىٍ وبىٍ  Computeٞب وبفیٖز ىٍ ىٕشٍٛ ٕٞٝ ىاىٜ

 ٍا ٚاٍى وٙیٓ ٚ ٕذٔ ٭لأز &  $ػ٬ٕ# ٍا ٚاٍى وٙیٓ ٚ ٭يى یه ٍا ثِ٘یٓ، ٔب٘ٙي ٙىُ دبییٗ.
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ٞب ٘یبُ ىاٍیٓ وٝ سلّیُ ٍا ثٝ ٍٝٛر ػياٌب٘ٝ ٚ ثَكٖت ٥جمبر یه ٌبٞی ىٍ سلّیُ ىاىٜ

ا٘شوبة هٛاٞیٓ ٌَٜٚ هبٝی اُ دبٕوٍٛیبٖ $ٍٔٛىٞب# ٍا ٔشغیَ اٍائٝ وٙیٓ ٚ یب ایٗ وٝ ٔی

ثٝ ٥ٍٛ ٍا  ٍٔٛىٞبا٘ؼبْ ىٞیٓ ٚ ٕبیَ  ٍٔٛىٞبوَىٜ ٚ سلّیُ ٍا فم٤ ثَ ٍٚی ایٗ ىٕشٝ اُ 

15ٞباُ ىٕشٍٛار سمٖیٓ وَىٖ ىاىٜ ثبیياُ سلّیُ وٙبٍ ثٌٍاٍیٓ. ىٍ ایٗ ٍٝٛر ٔٛلز 
ٚ یب  

 إشفبىٜ وٙیٓ. 16ٌِیٙ٘ ٍٔٛىٞب

 ّاتقسین کزدى دادُ    

وٙي ٚ ىٍ ٘شبیؼی ٞبی ٔوشّف سمٖیٓ ٔیا ثٝ ٌَٜٚٞب ٍىاىٜ ،ٞبسمٖیٓ وَىٖ ىاىٜىٕشٍٛ 

ٞب ٚ ثٝ ٍٝٛر ٔؼِا اٍائٝ هٛاٞي ٙٛى سٕبْ ٘شبیغ ثٝ سفىیه ٌَٜٚوٝ ىٍ هَٚػی اٍائٝ ٔی

ٞب ثَ كٖت یه ٔشغیَ $ثٝ سٮياى ٥جمبر آٖ ٔشغیَ# سمٖیٓ ٙي. ثب ایٗ فَٔبٖ، فبیُ ىاىٜ

َ، ثٝ ٥ٍٛ ػياٌب٘ٝ ٔلبٕجٝ ٞبی آٔبٍی ٔشٮبلت آٖ ثَای َٞ ٥جمٝ آٖ ٔشغیٙيٜ ٚ سلّیُ

وٙٙيٌبٖ ُٖ ٚ َٔى ٚ یب ٞبی آٔبٍی ٍا ثَای َٙوزسٛا٘یٓ سلّیُٙٛى. ٔظلا ٔب ٔیٔی

ثیبٍٚیٓ. ثب ایٗ  ثٝ ىٕزی ٌٛ٘بٌٖٛ $سَن، فبٍٓ ٚ وَى# ثٝ ٍٝٛر ػياٌب٘ٝ ٞبلٛٔیز

 ٙٛى ٚ سٕبٔی ىٕشٍٛاسی وٝ ىٍ دٙؼَٜ هَٚػی اٍائٝٞبیی وٝ اػَا ٔیىٕشٍٛ سٕبٔی آُٖٔٛ

ٞبی سٛٝیفی $ٕ٘ٛىاٍ، سٛا٘یٓ سٕبٔی آٔبٍٜٙٛى ٚ ٔیٙٛى ثٝ ٥ٍٛ ٔؼِا ٔلبٕجٝ ٔیٔی

$ٕٞجٖشٍی، ٞبی إشٙجب٥یفَاٚا٘ی، ٔیبٍ٘یٗ، ا٘لَاف إشب٘ياٍى ٚ...# ٚ سٕبٔی آٔبٍٜ

 ثیبٍٚیٓ. ثٝ ىٕزٌٍَٕیٖٛ ٚ...# ٍا ثٝ ٥ٍٛ ػياٌب٘ٝ ٚ ثٝ سٮياى ٥جمبر ٔشغیَ ٔي٘٪َ 

 

 

 

                                                           
15

 Split File 
16

 Select cases 

 :سوم بخش

 تقسین ٍ گشیٌش دادُ ّا
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ىا٘ٚؼٛیبٖ اٍٙي ٍا ثٝ سفىیه ُٖ ٚ َٔى ٔلبٕجٝ  SPSSٗ َٕٜ٘ ىٍٓ هٛاٞیٓ ٔیبٍ٘یٔی

هٛاٞیٓ ٔیهٛاٞیٓ، ثّىٝ وُ ىا٘ٚؼٛیبٖ ٍا ٕ٘ی SPSSوٙیٓ. یٮٙی ٔیبٍ٘یٗ َٕٜ٘ ىٍٓ 

  ثیبٍٚیٓ. ثٝ ىٕزٔیبٍ٘یٗ ىا٘ٚؼٛیبٖ ىهشَ ٚ ٔیبٍ٘یٗ ىا٘ٚؼٛیبٖ دَٖ ٍا ثٝ ٥ٍٛ ٔؼِا 

 :اخـ ـشا

 وٙیٓ:ٖٔیَ ُیَ ٍا ى٘جبَ ٔی
Data ---> Split File 

 وٙیٓ:ُیَ ٭ُٕ ٔی ٙیٜٛىٍ دٙؼَٜ ایؼبى ٙيٜ ثٝ 

 

 

 

 

 

 :ایحـ ـًت

وٙیٓ ٙىٙیٓ ٚ ثٝ ىٚ فبیُ ػياٌب٘ٝ سمٖیٓ ٔیٞبیٕبٖ ٍا ٔیثب ا٘ؼبْ ایٗ وبٍ ٔب فبیُ ىاىٜ

ٚ وٙیٓ ثٝ ٍٝٛر ػياٌب٘ٝ ٞبیٕبٖ اػَا ٔیٞبیی ٍا ثَ ٍٚی ىاىٜٚ ىٍ ٘شیؼٝ سٕبْ آُٖٔٛ

 آیي.یب دَٖ ثٛىٖ ىا٘ٚؼٛیبٖ ٔیثَكٖت ىهشَ 

 ٞبٔجٙبی سمٖیٓ ٌَٜٚ وبىٍ ،ٞب ٍا فٮبَ وَىیٓثٮي اُ ایٗ وٝ ٌِیٙٝ ٔمبیٖٝ ٌَٜٚ

$Groups Based onآٖ هٛاٞیٓ ثَ إبٓ# وٝ ٔی$ػٙٔ ٔشغیَیٙٛى ٚ # فٮبَ ٔی 

 وٙیٓ. ٞبیٕبٖ ٍا سفىیه وٙیٓ ٚاٍى وبىٍ ٔیىاىٜ

 وٙیٓ.وّیه ٔی OKىٍ ا٘شٟب ثَ ٍٚی 

 

 یب ٔمبیٖٝ ٌَٜٚ ٞب ٍا فٮبَ ٔی وٙیٓ.   Compare Groupsٌِیٙٝ 

ـالـمثـ  
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اُ  SPSSآٍٚىٖ ٔیبٍ٘یٗ ٔشغیَ َٕٜ٘ ىٍٓ  ىٕزثٝٞبی لجُ، ػٟز ٦ٔبثك آُٔٛٗ

ٍا ٘ٚبٖ  ٞبی ُ٘بٖ ٚ َٔىاٖوٙیٓ. ػيَٚ ثٮي ٔیبٍ٘یٗإشفبىٜ ٔی Frequenciesىٕشٍٛ 

ٙٛى ٔیبٍ٘یٗ وُ اٍائٝ ٘ٚيٜ إز، ثّىٝ ٔیبٍ٘یٗ وٝ ٔٚبٞيٜ ٔی ٥ٍٕٛٞبٖىٞي. ٔی

 ىٍ ثیٗ ىا٘ٚؼٛیبٖ ىهشَ ٚ دَٖ ثٝ ٍٝٛر ٔؼِا اٍائٝ ٙيٜ إز.  SPSSىٍٓ 

Statistics 

 َٕٜ٘ اٍٙي

ُٖ 
N 

Valid 50 

Missing 0 

Mean 17.15 

 َٔى
N 

Valid 50 

Missing 0 

Mean 14.81 

     

 گشیٌص هَردّا    

ٞب ىٍ اُ آٖ ٞب، ا٘شوبة ٍٔٛىٞبی هبٛ ٚ إشفبىٜػبیٍِیٗ ىیٍَ ثَای ىٕشٍٛ سمٖیٓ ىاىٜ

 ؛وٙيٞب ٭ُٕ ٔیٍٔٛىٞب ٔٚبثٝ ىٕشٍٛ سمٖیٓ ىاىٜ یب ا٘شوبة ىٕشٍٛ ٌِیٙ٘ سلّیُ إز.

ٙٛ٘ي ثّىٝ ٍٔٛىٞبی ٞب ثٝ ؿٙي لٖٕز سمٖیٓ ٕ٘یثب ایٗ سفبٚر وٝ ىٍ ایٗ ىٕشٍٛ، ىاىٜ

ٞبی ٔٙشوت اػَا ٞب سٟٙب ىٍ ٍٔٛى ىاىٜٞب ٌِیٙ٘ ٚ ا٘شوبة ٙيٜ ٚ سلّیُهبٝی اُ ىاىٜ

ٔٙي ثبٙیٓ. ٞبی ىا٘ٚؼٛیبٖ َٔى یب سَن ٭لالٝٔظلا ٕٔىٗ إز فم٤ ثٝ دبٕنٙٛى. ٔی

ٞبی َٔث٣ٛ ثٝ ایٗ ىٕشٝ اُ ىاىٜ فم٤ىٞي سب ٌِیٙ٘ ٍٔٛىٞب ثٝ ٔب أىبٖ ٔی ىٕشٍٛ

ٙبٖ سَن إز سٕبْ ىا٘ٚؼٛیبٖ ٍا ٍٔٛى ثٍَٕی لَاٍ ىٞیٓ. ثب ٌِیٙ٘ ٔٛاٍىی وٝ لٛٔیز

َث٣ٛ ثٝ ىا٘ٚؼٛیبٖ سَن ا٘ؼبْ هٛاٞي ٙي ٚ ٞبی ٔٞبی ثٮيی فم٤ ثَ ٍٚی ىاىٜسلّیُ

 ٙٛ٘ي.ٞب# ثٝ ٥ٍٛ ٔٛلّز وٙبٍ ٌٌاٙشٝ ٔیٞب $یب لٛٔیزٕبیَ ىاىٜ

  

هٛاٞیٓ فم٤ َٕ٘ار ىا٘ٚؼٛیبٖ سَن ٍا ٍٔٛى سلّیُ لَاٍ ىٞیٓ ٚ ىا٘ٚؼٛیبٖ ٕبیَ ٔی

 ٞبیٕبٖ وٙبٍ ثٌٍاٍیٓ. ٞب ٍا ثٝ ٥ٍٛ ٔٛلّز اُ سلّیُلٛٔیز

ـالـمثـ  
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 :اخـ ـشا

 وٙیٓ:ى٘جبَ ٔیٖٔیَ ُیَ ٍا 

Data ---> Select cases 

 

 

 

 

 

 

 

 

 …Ifوٙیٓ ٚ ٕذٔ ثَ ٍٚی ٌِیٙٝ ٍا فٮبَ ٔی If condition is satisfiedٌِیٙٝ 

 وٙیٓ سب ٚاٍى دٙؼَٜ ٌِیٙ٘ ٍٔٛىٞبی ٍٔٛى٘٪َ ٙٛیٓ.وّیه ٔی

ٞب ٍا فم٤ ٍٚی ىا٘ٚؼٛیبٖ سَن ا٘ؼبْ ثيٞیٓ. ٔشغیَ لٛٔیز ٍا اُ وبىٍ ٕٕز ؿخ هٛاٞیٓ سلّیُٔی
وٙیٓ ٚ # ٍا ا٘شوبة ٔی=، ٌِیٙٝ ٖٔبٚی $وٙیٓ ٚ اُ وبىٍ ىٕشٍٛار ٚ ٔلبٕجبر ٍیب١یٚاٍى وبىٍ ٔی
 1إز، ىٍ ٘شیؼٝ ثٮي اُ ٖٔبٚی ٭يى  1وٙیٓ. وي ىا٘ٚؼٛیبٖ سَن ثَاثَ ثب ٍا ٚاٍى ٔی 1ٕذٔ ٌِیٙٝ 

ٌٌاٍیٓ سب ثَ٘بٔٝ ىا٘ٚؼٛیبٖ سَن ٍا ا٘شوبة وٙي ٚ  فم٤ ثَ ٍٚی ایٗ ىا٘ٚؼٛیبٖ سلّیُ ٞبی ٍا ٔی
 ثٮيی ٍا ا٘ؼبْ ىٞي. 
 ٍا ا٘شوبة ٔی وٙیٓ. OKٚ ٕذٔ  Continueىٍ ا٘شٟب ٍٚی ٌِیٙٝ 
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ٞبی ٞب ا٘ؼبْ ىٞیٓ َٝفب ثَ ٍٚی ىاىٜثٮي اُ ایٗ وبٍ َٞ سلّیّی وٝ ثَ ٍٚی ىاىٜ

ٞبی َٔث٣ٛ ثٝ ىا٘ٚؼٛیبٖ ثب لٛٔیز سَن ٙٛى ٚ فم٤ سلّیُىا٘ٚؼٛیبٖ سَن ا٘ؼبْ ٔی

 ٙٛى.ىٍ هَٚػی ثَ٘بٔٝ ٘ٚبٖ ىاىٜ ٔی

وٝ ىٍ اىأٝ ثٝ  هبٛ ٚػٛى ىاٍىٔوشّفی ثَای ا٘شوبة ٍٔٛىٞبی ٞبییب ٍٚٗ ٞبكبِز

 ایٓ:ٞب اٙبٍٜ وَىٜثَهی اُ ایٗ ٍٚٗ

ٞب ٍا ا٘شوبة وٙیٓ، وي لٛٔیز ٔي٘٪َ ٍا ثٮي اٌَ ثوٛاٞیٓ فم٤ یىی اُ لٛٔیز سٍؽ اٍل:

  ٌٌاٍیٓ.ٔیاُ ٭لأز ٖٔبٚی 

بٖ سَن ٍا ا٘شوبة . ىٍ كبِز اَٚ سٟٙب ىا٘ٚؼٛیGhomiat =3یب    Ghomiat =1ٔب٘ٙي: 

 ٙٛ٘ي.وَىیٓ ٚ ىٍ كبِز ىْٚ سٟٙب ىا٘ٚؼٛیبٖ وَى ا٘شوبة ٔی

ب وي ىا٘ٚؼٛیبٖ سَن ث $ٍا ا٘شوبة وٙیٓ 3ؿٙب٘ـٝ ثوٛاٞیٓ ويٞبی وٕشَ اُ  سٍؽ دٍم:

اُ ٭لایٓ  ثبیيٞب ٍا اُ سلّیُ وٙبٍ ثٌٍاٍیٓ، ٚ ٕبیَ لٛٔیز #2ٚ ىا٘ٚؼٛیبٖ فبٍٓ ثب وي  1

 وٙیٓ. شَ إشفبىٜثٌٍِشَ یب وٛؿى

إز $یٮٙی  3ٞب وٕشَ اُ ٞبیی وٝ وي آٖ. ىٍ ایٗ كبِز لٛٔیزGhomiat < 3ٔب٘ٙي: 

 ٙٛ٘ي.# ا٘شوبة ٔی2ٚ  1وي 

ا٘شوبة  اٍ 3ٚ ىا٘ٚؼٛیبٖ وَى ثب وي  1ىا٘ٚؼٛیبٖ سَن ثب وي  ٔی هٛاٞیٓ سٍؽ ػَم:

 ٞب ٍا ٔؼيىا ويٌٌاٍیایٗ إز وٝ لٛٔیز اػَای ایٗ ىٕشٍٛ ٞبیوٙیٓ. یىی اُ ٍٚٗ

ثيٞیٓ ٚ ٔب٘ٙي ٔظبَ لجُ  3ٚ ثٝ ىا٘ٚؼٛیبٖ فبٍٓ وي  2وٙیٓ ٚ ثٝ ىا٘ٚؼٛیبٖ وَى وي 

 ٭ُٕ وٙیٓ.

ٞب ٞب یب ىاىٜٞبی ثٮيی فم٤ ٕٞبٖ ٌَٜٚٞب ٍا وٝ ا٘شوبة وٙیٓ، ىٍ سلّیُوياْ اُ كبِزَٞ

ٞب ثٝ ٥ٍٛ ٔٛلّز اُ سلّیُ وٙبٍ ٕبیَ ىاىٜ ٚ ٌیَ٘يٙٛ٘ي ٚ ٍٔٛى سلّیُ لَاٍ ٔیا٘شوبة ٔی

 ٙٛ٘ي.ٌٌاٙشٝ ٔی
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 تمریـــن

 :ٍػ٫ٛ وٙیي188ٚ  96اَٚ ٝفلبر ثٝ ػي

ٚیّه ٚ  -َ٘ٔبَ ثٛىٖ ٔشغیَ ُٖٚ ٚ ا٭شٕبى اػشٕب٭ی $َٕٜ٘ وُ# ٍا ثیبُٔبییي. اُ آُٖٔٛ ٙبدیَٚ -1

ثٛىٖ ٔشغیَٞبی ٞبی ؿٍِٛی ٚ وٚیيٌی إشفبىٜ وٙیي. َ٘ٔبَوٌَِٕٛٛٚف إٕیَ٘ٛف ٚ ٙبهٜ

 ثٍَٕی وٙیي. ٕٞٓ٘ٛىاٍ ٞیٖشٌَٛاْ ٚ ٍٕٓ ٔٙلٙی سُٛی٬ َ٘ٔبَ  فٛق ٍا ثب إشفبىٜ اُ

ه٦یّ ٚ ٕٞـٙیٗ ثیٗ ٕٗ ٚ ُٖٚ، آیب ٍاث٦ٝ ثیٗ ٔشغیَٞبی ٔیِاٖ ٍُٚٗ ٚ ُٖٚ افَاى  -2

 $ثٍَٕی ٕ٘ٛىاٍ دَاوٙيٌی#إز؟

ثیٗ $ٖٔشمُ# ىٍ٘٪َ ثٍیَیٓ ٚ ُٖٚ ٍا ٔشغیَ ٔلان اٌَ ٕٗ ٚ ٔیِاٖ ٍُٚٗ ٍا ٔشغیَٞبی دی٘ -3

 ی ٚػٛى ىاٍى؟$ٍٚٗ ٕٞجٖشٍی#ه٦ّٖ ٍُٚٗ ٞٓآیب ثیٗ ٔشغیَٞبی ٕٗ ٚ ٔیِا، $ٚاثٖشٝ#

 1ٚ ثٝ َٔىاٖ وي  $ٝفَ# 0ثٝ ُ٘بٖ وي  . ثيیٗ ٍٝٛر وٝػٙٔ افَاى ٍا سّٞٙٮی وٙیئشغیَ  -4

ثيٞیي. ٕذٔ ثب إشفبىٜ اُ آٔبٍٜ سلُّٕ ثٍَٕی وٙیي وٝ آیب ثیٗ ٔشغیَٞبی ٕٗ، ٔیِاٖ $یه# 

 ه٦یّ ؿٙيٌب٘ٝ ٚػٛى ىاٍى.ٖ سبطیَ ىاٍ٘ي، ٍُٞٓٚٗ ٚ ػٙٔ افَاى وٝ ثَ ُٚ

فَٟ یىٖب٘ی ىیٍَ آیب دی٘آیب ٚاٍیب٘ٔ ٔیِاٖ ٍُٚٗ ُ٘بٖ ٚ َٔىاٖ ثَاثَ إز؟ ثٝ ثیبٖ -5

 ؟ثَلَاٍ إزٚاٍیب٘ٔ ٔیِاٖ ٍُٚٗ ىٍ ثیٗ ُ٘بٖ ٚ َٔىاٖ 

 :ٍػ٫ٛ وٙیي 96ثٝ ػيَٚ ٝفلٝ 

 ثیبٍٚیي. ثٝ ىٕزٖ ٚ َٔىاٖ ٔیبٍ٘یٗ ٚ ا٘لَاف إشب٘ياٍى ٔشغیَ ٕٗ ٍا ثٝ سفىیه ُ٘ب -1

ثیبٍٚیي. ٕٞجٖشٍی  ثٝ ىٕزٕٞجٖشٍی إذیَٔٗ ثیٗ ٔیِاٖ سلٞیلار ٚ ٔیِاٖ ٍُٚٗ ٍا  -2

إذیَٔٗ ٍا ثٝ سفىیه ُ٘بٖ ٚ َٔىاٖ ػياٌب٘ٝ ٔلبٕجٝ وٙیي. آیب ٔیِاٖ ٕٞجٖشٍی ثیٗ سلٞیلار 

 ٚ ٍُٚٗ ىٍ ُ٘بٖ ٚ َٔىاٖ ٔشفبٚر إز.

یي. اُ ىٕشٍٛ ٌِیٙ٘ ٍٔٛىٞب إشفبىٜ وَىٜ ٚ ٥ٍٛی ٭ُٕ ثیبٍٚ ثٝ ىٕزٔیبٍ٘یٗ ٕٗ ُ٘بٖ ٍا  -3

 ٍیٗ ٕٗ َٔث٣ٛ ثٝ ُ٘بٖ اٍائٝ ٙٛى.وٙیي وٝ ىٍ هَٚػی ثَ٘بٔٝ سٟٙب ٔیب٘
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 ٍاطُ ًاهِ فلل ػَم

 Kurtosis وٚیيٌی  Ascending افِایٚی

 Central Tendency ٌَای٘ ثٝ َٔوِ Standard Deviation ا٘لَاف إشب٘ياٍى

 Valid ٔٮشجَ Tolerance parameter دبٍأشَ سلُٕ

 Mean ٔیبٍ٘یٗ Dispersion دَاوٙيٌی

 Arithmetic Mean ٔیبٍ٘یٗ كٖبثی Data Transformation سجيیُ ىاىٜ ٞب

 Median or Middle ٔیب٘ٝ Normal distribution سُٛی٬ َ٘ٔبَ

 Normality ثٛىَٖ٘ٔبَ Quartile ؿبٍَن

 Percentage Point ٘م٦ٝ ىٍٝي  Linear ه٦یّ

 Mode ٕ٘ب $ٔي#  Linearity ه٦یّ ثٛىٖ

 Chart or Graph ٕ٘ٛىاٍ  Range ىأٙٝ سغییَار

 Scatter Plot ٕ٘ٛىاٍ دَاوٙيٌی   Percentage ىٍٝي

 Pie Chart ٕ٘ٛىاٍ ىایَٜ ای  Decile ىٞه

 Bar Chart ٕ٘ٛىاٍ ٕشٛ٘ی  Percentile ٝين

 ١َیت سغییَار
Coefficient of 

Variation 
 

 Histogram ٕ٘ٛىاٍ ٞیٖشٌَٛاْ

 Multi - Collinearity ٞٓ ه٦ّی ؿٙيٌب٘ٝ  Frequency فَاٚا٘ی

 فَاٚا٘ی سؼٕٮی
Cumulative 

Frequency 
 

 Variance ٚاٍیب٘ٔ $سغییَ#

 Descending وبٞٚی
یىٖب٘ی  

 دَاوٙيٌی$ٚاٍیب٘ٔ#
homoscedasticity 

    Skewness وؼی $ؿٍِٛی#
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آٖ ٍا ثىبٍ       آٔبٍٙٙبٕبٖیه ٍٚٗ ٍایغ آٔبٍی إز وٝ ثٖیبٍی اُ 17سلّیُ ٭بّٔی

ٙيٜ ٚ سٮياى وٕشَی اُ ٞبی ٔٚبٞئٜشغیَ. سلّیُ ٭بّٔی ثَای ایؼبى اٍسجب٣ ثیٗ ثَ٘ئی

وبٞ٘ -1 إز ثَای:ٞبی ٔفٟٛٔی ثٙیبىی ٥َاكی ٙيٜ إز. سلّیُ ٭بّٔی ٍٚٙی ٔشغیَ

 .18اٍُیبثی ا٭شجبٍ ٕبُٜ -2ٞبی دٟٙبٖ یب ٭ٛأُ ُیَثٙبیی# ٚ شٗ ٕبُٜٞب $یبفٔشغیَسٮياى 

ٍٚٙی ٕبىٜ ثَای ٫َٚٙ س١ٛیق سلّیُ ٭بّٔی ایٗ إز وٝ هب٥َ٘ٚبٖ ٕبُیٓ ٕٞجٖشٍی 

سٛا٘ي ٚػٛى ىاٙشٝ ثبٙي وٝ ٍاث٦ٝ ثیٗ ىٚ ٕٛٔی ٔی ٔشغیٍَٕب٘ي: ٕٞیٚٝ ٍا ٕ٘ی ٭ّّیز

« ْٕٛ» ٔشغیَسٛا٘یٓ ثٍٛییٓ وٝ ى٘جبَ آٖ یٍا سجییٗ وٙي. ىٍ سلّیُ ٭بّٔی، ٭ٕلا ٔ ٔشغیَ

ٞبی ثیٗ ىٚ یب سٮياى ثیٚشَی سٛاٖ آٖ ٭بُٔ ٍا ُیَثٙبی ٕٞجٖشٍیٖٞشیٓ، اوٖٙٛ ٔی

ٞب ثٝ ٕٚیّٝ ٘بٔیي. أب ایٗ س١ٛیق ٕبىٜ ثيیٗ ٔٮٙی ٘یٖز وٝ ٕٞٝ ٕٞجٖشٍی ٔشغیَ

ي یوٙیٙٛ٘ي. سلّیُ ٭بّٔی ٍٚٙی إز وٝ ىٍ آٖ ٕٙب ثٍَٕی ٔ٭ٛأُ س١ٛیق ىاىٜ ٔی

ٞب  ٔشغیَٙٛى ٭ٛأُ ٍا اُ وٝ آیب ٭ٛأّی ٕٔىٗ إز ٚػٛى ىاٙشٝ ثبٙٙي؛ ٌفشٝ ٔی

 #.430:1391وٙٙي$ثَیٔ ٚ ٕٞىبٍاٖ، ٔی إشوَاع

سَیٗ ٝفبسی وٝ وٛىوبٖ ثبیي اُ َٔىْ ىٍثبٍٜ ٟٔٓ ،ثٝ ٭ٙٛاٖ ٔظبَ ىٍ یه ٘٪َٕٙؼی

ىاٍی# شٍی ٚ هٛیٚشٗاىة، ا٥ب٭ز، دبویٌِی، ليٍر سویُ، ٭يْ ٚاثٖ ٔظلاىاٙشٝ ثبٙٙي $

، ا٥ب٭ز ٚ دبویٌِی ٍا ثب إٞیز اىة٘٪َهٛاٞی ٙي. ٕٔىٗ إز ٌَٚٞی اُ َٔىْ 

ىاٖ٘شٝ، أب اٍُٗ ؿٙيا٘ی ثَای سویُ، ٭يْ ٚاثٖشٍی ٚ هٛیٚشٗ ىاٍی لبئُ ٘جبٙٙي، ثٝ 

سٛاٖ ثٝ ٙٛ٘ي. ثب وٕه سلّیُ ٭بّٔی ٔیٞب ىٍٚ ٞٓ ػ٬ٕ ٔیٔشغیَ٭جبٍر ىیٍَ ٌَٚٞی اُ 

ثب  ،ٞب دی ثَى. ىٍ ٕٞیٗ ٔظبَٞبی اٍائٝ ٙيٜ ثٝ دَٕ٘ٛٞبیی ىٍ وُ دبٕنٚػٛى ؿٙیٗ اٍِ

ٞب ثبُسبة یب ٔٮَّٛ ىٚ ٭بُٔ ایٗ وٝ ٙ٘ دبٕن $ٝفبر وٛىوبٖ# ٚػٛى ىاٍى، دبٕن ٚػٛى

ٞب $اىة، ا٥ب٭ز ٔشغیَاِٚیٗ ٔؼٕٛ٭ٝ اُ  سٛاٖسَسیت ٔیسَ٘ي. ثيیٗٙی ٭بْیب ىٚ ػٙجٝ ٍَ٘

ٞب ٍا $ليٍر سویُ، ٭يْ ٔشغیٍَٚی ٚ ٔؼٕٛ٭ٝ ىْٚ ٝثُٮي ى٘جبِ ٔٮَّفٚ دبویٌِی# ٍا 
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ٞبی افَاى ثٝ ایٗ ٙ٘ ىاٍی# ثبُسبة ثٮي إشملاَ ىاٖ٘ز. دبٕنٚاثٖشٍی ٚ هٛیٚشٗ

 إز. ٍٚی ٚ إشملاَ#$ى٘جبِٝ ٔٮَّٛ ایٗ ىٚ ٭بُٔ ثٙیبىی ،دَٕ٘

 تحلیل عاهلی اکتطافی چیست؟
 ٍٔٛى ٞبیٔشغیَ ٔمیبٓ ٚ وبٍ ٔبٞیز ىِیُ ثٝ اػشٕب٭ی ٚ الشٞبىی ٞبیدْٚٞ٘ ىٍ ٔٮٕٛلا

 سلّیُ ثَای ٌَدْٚٞ٘ ٥َفی، اُ. ٖٞشیٓ ٍٚثَٚ# ٞبٌٛیٝ$ٞب ٔشغیَ اُ ُیبىی كؼٓ ثب ٕٙؼ٘،

شَ ز آٖ ى٘جبَ ثٝ سَ،٭ّٕیبسی كبَ  ىٍ٭یٗ ٚ سَ٭ّٕی ٘شبیؼی ثٝ ٍٕیيٖ ٚ ٞب ىاىٜ سَىلیك ٚ ثٟ  إ

اَی ٍا ػيیيی ٕبهشبٍ ىیٍَ ٥َف اُ ٚ ىٞي وبٞ٘ ٍا ٞب ىاىٜ كؼٓ ٥َف یه اُ وٝ  یٞب ىاىٜ ث

ٝ اُ غیَ ىیٍَی، ٔفٟٛٔی ف٢بی إبٓ ثَ ٚ ىٞي سٚىیُ هٛى  ؿبٍؿٛة ثو٘ ىٍ هٛى آ٘ـ

 ایٙؼب، ىٍ ٭جبٍسی، ثٝ. ثذَىاُى ٘شبیغ سفٖیَ ٚ ٞب ىاىٜ سلّیُ ثٝ إز، ٌَفشٝ ٘٪َ ىٍ ٘٪َی

 .ثبٙي ٔی سؼَثی ٕبُٜ ٚ ٘٪َی ٕبُٜ ثیٗ ا٦٘جبق آُٖٔٛ ىٍٝيى ٌَدْٚٞ٘

ّی ٞيف  ٞبی ىاىٜ ىٍ ٔٛػٛى ٕبهشبٍ ثٍَٕی ،19اوشٚبفی ٭بّٔی سلّیُ ٙٙبٕیٗ ٍٚ اٝ

ز ٜٔشغیَؿٙي  ثبٞٓ# ٔٙفی ؿٝ ٚ ٔظجز ؿٝ$ثبلایی ٕٞجٖشٍی وٝ ٞبییٔشغیَ سلّیُ ایٗ ىٍ. إ

٘ي،  سمَیجب ٞٓ ثٝ ٖ٘جز وٝ ٞبییٔشغیَ أب ٖٞشٙي، یىٖب٘ی ٞبی ٭بُٔ سأطیَ سلز اكشٕبلا ىاٍ

٘ي، ٕٞجٖشٍی  آٔبٍی یسىٙیى اوشٚبفی ٭بّٔی سلّیُ. دٌیَ٘ي ٔی سأطیَ ٚسیٔشفب ٞبی ٭بُٔ اُ ٘ياٍ

ز  ُیبىی سٮياى وبٞ٘ ٚ ٥َف یه اُ# ٔىٖٙٛ$دٟٙبٖ ٞبیٔشغیَ یب ٞب ٭بُٔ ثَآٍٚى ثَای وٝ إ

 ایٗ ثب سلّیُ ٭بّٔی ٍٚٗ ثٙبثَایٗ. ٍٚىٔی وبٍثٝ ىیٍَ ٥َف اُ ٭بُٔ وٕشَی سٮياى ثٝ ٔشغیَ

 تیشٍى ػاهل هؼذٍدی ؿواس ؿذُ،  هـاّذُ هتغیش یادیص تؼذاد اص وٝ ٙٛى ٔی ثَىٜ وبٍٝث ٞيف

ًَذ هی تفؼیش ّا آى هؼٌی ٍ ّاهتغیش سٍی اص ػَاهل ایي اص یه ّش وِ ؿَد وـیذُ  .ؿ

 ثَای ی٭بّٔ ثبٍٞبی اُ سب وٙي ٔی ٕٮی ٚ ٘ياٍى ای اِٚیٝ ٘٪َیٝ ٞیؾ ٍٚٗ، ایٗ ىٍ ٌَدْٚٞ٘

 .وٙي إشفبىٜ ٞب ىاىٜ ٭بّٔی ٕبهشبٍ وٚف

اَیٗ، اٖٛ ٔی ثٙبث ّی ٞيف ىٚ وٝ ٌفز س  :اُ إز ٭جبٍر اوشٚبفی ٭بّٔی سلّیُ اٝ

 ُٔٞبی دٟٙب٘ی وٝ ُیَثٙبی سٮياى ثیٚشَی ٔشغیَٞبی ٟ٘بیی $وٚف وٚف ٚ سٮییٗ ٭ب

 آٙىبٍ ٖٞشٙي# ٔشغیَ

  ٖٞبٞبی آٙىبٍ ثٝ ٭بُٔٔشغیَاهشٞبٛ ىاى 
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ٌیَی ا٘ياُٜ ٔشغیَبٍ، آٙى ٔشغیٌَٛیٙي ٚ ثٝ دٟٙبٖ یب ٕبُٜ ُیَثٙبیی ٔی ٔشغیَ٘ىشٝ: ثٝ ٭بُٔ،  

ٞبی دَٕٚٙبٔٝ آٙىبٍ، ٕٛالار یب ٌٛیٝ ٔشغیٌَٛیٙي. ىٍ ٭ُٕ ٔٙ٪ٍٛ اُ ٙيٜ یب ٔٚبٞيٜ ٙيٜ ٔی

ٞب ىٍ ایٗ كبِز ثٝ َٞ ٕشٖٛ اُ ىاىٜ$وٙیٓ سٮَیف ٔی SPSSی وٝ ىٍ ثَ٘بٔٝ ٔشغیَإز ٚ یب َٞ 

 ٌٛیٙي#.آٙىبٍ ٔی ٔشغیَ ،Data Viewیب  ٞبىٍ دٙؼَٜ ٔٚبٞيٜ ىاىٜ

یب َٞ ىٚ ٍا ىٍ  سٛاٖ یهٔی د٫ْٛ٘٘ٞٚ سلّیُ ٭بّٔی ٚػٛى ىاٍى وٝ ثٖشٝ ثٝ ٞيف  ىٚ

. ىٍ اىأٝ ثٝ سٮَیف ٚ 20وبٍ ثَى: سلّیُ ٭بّٔی اوشٚبفی ٚ سلّیُ ٭بّٔی سبییيیسلّیُ ثٝ

 دَىاُیٓ.ٔمبیٖٝ ىٚ ٫ٛ٘ سلّیُ ٭بّٔی ٔی

 سِ تحلیل عاهلی تاییذی ٍ اکتطافیهقای
ٌَاٖ ثب یه ٍٚیىَى إشمَایی إز وٝ ىٍ آٖ دْٚٞ٘سلّیُ ٭بّٔی اوشٚبفی ثیبٍَ٘ 

وٙٙي. ایٗ ٌیَی ٔیٞبی هبٛ ٘شیؼٝإشفبىٜ اُ یه ٍاٞجَى اُ دبییٗ ثٝ ثبلا، اُ ٔٚبٞيٜ

ای ٌیَی ٙيٜٞبی ا٘يأُٜشغیٌَیَی ىٍ ٚال٬ ٕٞبٖ سفٖیَ ٭بُٔ إز وٝ ثَ دبیٝ ٘شیؼٝ

ٌیَی ٞبی ا٘يأُٜشغیَایٗ  ٌیَى. ثيیٗ سَسیتوٝ ثب آٖ ٕٞجٖشٍی لٛی ىاٍ٘ي ٍٝٛر ٔی

سلّیُ . ٘ياآٔيٜ ثٝ ىٕزٙٛ٘ي وٝ اُ سلّیُ آٔبٍی ی ٔیٞبیٌَٞبی ٭بُٔ٘ٚبٖ ،ٙيٜ

 ٙٛى.ا٘ؼبْ ٔی SPSSثب َْ٘ افِاٍ  ٭ٕٛٔب٭بّٔی اوشٚبفی 

اٌَ ؿٝ ٍاٞجَى سلّیُ ٭بّٔی اوشٚبفی ثٝ ٩بَٞ ثَ دبیٝ وبٍٞبی سؼَثی $إشمَایی# إشٛاٍ 

ٌَاٖ ٕٞیٚٝ اُ لجُ ىٍثبٍٜ ٌیَ٘ي ٚ دْٚٞ٘لاء ا٘ؼبْ ٕ٘یٞب ىٍ هإز، أب دْٚٞ٘

ٞبیی ىٍ ًٞٗ هٛى ىاٍ٘ي. ثَای ٔظبَ، ٞبی سلز ٦ٔبِٮٝ، ا٘يیٚٝٔشغیَٕبهشبٍ ُیَثٙبیی 

ٔٙي ثٝ ٦ٔبِٮٝ ٕبُٜ هبٛ، ثَای سيٚیٗ دَٕٚٙبٔٝ ػيیي هٛى، ٌَاٖ ٭لالٝدْٚٞ٘

وٙٙي، ثّىٝ ا٘شوبة ٔلشٛای ٞبی# دَٕٚٙبٔٝ ٍا ثٝ ٥ٍٛ اسفبلی ا٘شوبة ٕ٘یٕٛالار $ٌٛیٝ

ىا٘ٙي $یب ثبٍٚ ٌَاٖ ىٍثبٍٜ ٕبُٜ ٔیؿٝ وٝ دْٚٞ٘ٞب ثب آٖٕٛالار ثَ إبٓ ٦ٔبثمز آٖ

ٙٛى. ىٍ ایٗ ٔفْٟٛ، ٞیؾ سلّیُ اوشٚبفی ٭بٍی اُ ٦ٙٔك ىا٘ٙي# ٞيایز ٔیىاٍ٘ي وٝ ٔی

 #. 640:1391،ٔیٍِ ٚ ىیٍَاٌَٖ ٘یٖز$دْٚٞ٘

    ٌَاٖ اُ ٥َیك بٕی إز وٝ ىٍ آٖ دٍْٚٞ٘ٚیىَى لی یهسلّیُ ٭بّٔی سبییيی 

ٌیَ٘ي. وبٍ ٔیثیٙی دیبٔيی اُ یه ؿبٍؿٛة ٘٪َی، ٍٚیىَىی اُ ثبلا ثٝ دبییٗ ٍا ثٝدی٘

ٞبی ٔشغیَلجُ اُ سلّیُ آٔبٍی إز وٝ ىٍ آٖ  ٔيَوَىٖ ایٗ دیبٔي ٭جبٍر اُ ٔٚوٜ

وَىٖ ی یب ٔٚوٜثٙيٌیَی ٙيٜ، ٘ٚبٍَ٘ٞبی ٭بُٔ ٖٞشٙي. ٭لاٜٚ ثَ ایٗ، فََٔٛا٘ياُٜ

                                                           
20

 Confirmatory Factor Analysis (CFA) 
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ٌَاٖ اُ دی٘ ٞبی ه٦ب ٘یِ ثبیي س٤ٕٛ دْٚٞ٘ٞب ٚ ٍٚاث٤ ثیٗ ٭جبٍرٍٚاث٤ ثیٗ ٭بُٔ

#. سلّیُ ٭بّٔی اوشٚبفی، ثٝ ٭ٙٛاٖ یه آُٖٔٛ 640:1391،ٔیٍِ ٚ ىیٍَاٖ$سٮییٗ ٙٛى

سٛاٖ ٌفز أىبٖ ٚػٛى یه ٭بُٔ آُٔبیي. ثّىٝ ٔیٞب ٍا ٕ٘یىاٍی ف١َیٍٕٕٝی، ٔٮٙی

ٞب اُ سلّیُ ٭بّٔی وٙي. ثَای آُٖٔٛ ف١َیٝٞب ٍا وٚف ٔیٔشغیَی ٕبهشبٍی ُیَثٙبی

سلّیُ ٭بّٔی سبییيی ٍا ثب َْ٘  .#431:1391ٙٛى$ثَیٔ ٚ ٕٞىبٍاٖ، سبییيی إشفبىٜ ٔی

ثٝ ٥ٍٛ اػٕبِی ثٝ  1-4ىٍ ػيَٚ  ىٞٙي.ا٘ؼبْ ٔی LISREL  ٚAMOSافِاٍٞبیی ٔب٘ٙي 

 ایٓ.ٔمبیٖٝ ىٚ ٫ٛ٘ سلّیُ ٭بّٔی دَىاهشٝ

 ٔمبیٖٝ سلّیُ ٭بّٔی اوشٚبفی ٚ سبییيی -1-4ػيَٚ 

٫ٛ٘ سلّیُ 

 ٭بّٔی
 َْ٘ افِاٍ وبٍثَى ٍٚیىَى

 إشمَایی اوشٚبفی
وٚف ٭ٛأُ دٟٙبٖ $سٮياى ٚ ٫ٛ٘ 

 ٭بُٔ ٞب اُ لجُ ٔٚوٜ ٘یٖز#
SPSS 

 لیبٕی سبییيی
 آُٖٔٛ ف١َیٝ ٞب ٚ

 آُٖٔٛ ٔيَ ٞبی سيٚیٗ ٙيٜ

LISREL   ٚAMOS    ٚ

EQS  ٚPLS    

 حلیل عاهلی اکتطافیهفزٍضات ت
 ای# ثبٙٙي.ٌیَی سَسیجی $ٍسجٝثبیي كيالُ ىٍ ٦ٕق ا٘ياُٜٞبٔشغیَٕٙؼ٘:٦ٕق -1

 ٞب ثبیي ىاٍای سُٛی٬ َ٘ٔبَ ثبٙٙي. ٔشغیَٙىُ سُٛی٬:  -2

 ثبٙي. ه٦یّٞب ثبیي سب كيٚىی ٔشغی٫َٛ٘ ٍاث٦ٝ: ٍاث٦ٝ ثیٗ  -3

كيالُ وٙٙيٌبٖ ثَای یه سلّیُ ٭بّٔی ٍٔٛى لجَٛ، كؼٓ ٕ٘ٛ٘ٝ: سٮياى َٙوز -4

ثَیٔ ٚ ) ٘فَ یب ثیٚشَ إز 200 ٌٛیٙيوٙٙيٜ ٚ ثٮ٢ی ٔی٘فَ َٙوز 100

ٞب ثیٚشَ ثبٙي. ٔشغیَوٙٙيٌبٖ ثبیي اُ سٮياى سٮياى َٙوز .#440:1391ٕٞىبٍاٖ،

 ثبٙي، أب َٞ ؿٝ ایٗ ٖ٘جز 1ثٝ  2ٌٛیي كيالُ ٖ٘جز ثبیي # ٔی1994وّیٗ $

بهز ٭بّٔی ُیَثٙبی هٛاٞیي ٕشَ ثبٙي ثٟشَ إز. ثٙبثَایٗ اٌَ ٔیثٌٍِ

٘فَ آُٔٛى٘ی ىاٙشٝ  120 كيالُ ثبیي وٙیي، ٕٛاِی ٍا وٚف 60ای دَٕٚٙبٔٝ

 5ٍا ٖ٘جز  ٔشغیَٖ٘جز ٍٔٛى ثٝ  #2010ٞیَ ٚ ىیٍَاٖ،. ثَهی $#ٕٞبٖثبٙیي$
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دیٟٚٙبى وَىٜ ا٘ي وٝ ٔی سٛا٘ي س٢ٕیٙی ثَای طجبر ٚ دبیبیی ىٍ إشفبىٜ اُ  1ثٝ 

 .ٙيٍٚٗ سلّیُ ٭بّٔی اوشٚبفی ثب

ثَهی اُ اٝلاكبر ٟٔٓ ٚ دَوبٍثَى ىٍ سلّیُ ٭بّٔی اوشٚبفی ثٝ َٕٞاٜ  2-4ىٍ ػيَٚ 

 .س١ٛیق ٔوشَٞی اُ َٞوياْ اُ آ٘بٖ اٍائٝ ٙيٜ إز

 سٮَیف ثَهی اُ ا٦ٝلاكبر ٟٔٓ ىٍ سلّیُ ٭بّٔی اوشٚبفی -2-4ػيَٚ 

 سٮَیف ٔٮبىَ اٍّ٘یٖی ٔفْٟٛ

 Factor ٭بُٔ
ثٝ ٭بّٔی اوشٚبفی لّیُٞبی ُیَثٙبیی وٝ ىٍ فَآیٙي سٕبُٜ

 ٔی آیٙي  ىٕز

 ٕٞجٖشٍی َٞ ٔشغیَ ثب َٞ ٭بُٔ  Factor Loading ثبٍ ٭بّٔی

 ٙٛ٘ئیٚ وٚف ٞب ٙٙبٕبیی ٘بْ فَآیٙيی وٝ ىٍ آٖ ٭بُٔ Extraction إشوَاع

 Communality اٙشَان
ا٘ياُٜ ای إز اُ ایٙىٝ ؿٝ ٔیِا٘ی اُ ٚاٍیب٘ٔ َٞ ٔشغیَ ثٝ 

 وشٚبفی سجییٗ ٔی ٙٛىٕٚیّٝ سلّیُ ٭بّٔی ا

ٔمياٍ 

 ٚیْٜ
Eigenvalue 

ا٘ياُٜ ای إز ثَای ا٘شوبة ٚ إشوَاع ٭بُٔ ٞبی ٟ٘بیی ٚ 

سٮییٗ ٔی وٙي ؿٝ ٔمياٍ ٚاٍیب٘ٔ ىٍ وُ ىاىٜ ٞب ثٝ ٕٚیّٝ 

 َٞ ٭بُٔ سجییٗ ٔی ٙٛى

 Rotation ؿَه٘
سىٙیىی ٍیب١ی إز وٝ ىٍ سلّیُ ٭بّٔی اوشٚبفی 

 ىٞئی ثٝ ىٕزٍا  ٭بّٔیٙٛى اٍِٛی ثبٍٞبی إشفبىٜ ٔی

 

 

ىٍ دْٚٞٚی ثٝ ثٍَٕی ٔیِاٖ ١ٍبیز ٙغّی وبٍٔٙياٖ اىاٍار سبٔیٗ اػشٕب٭ی إشبٖ 

اُ وبٍٔٙياٖ ایٗ اىاٍار ثٝ ٥ٍٛ سٞبىفی ا٘شوبة ٙي٘ي ٚ ٘فَ  300 .سَٟاٖ دَىاهشٝ ٙي

ٍٔٛى سلّیُ لَاٍ ٌَفز.  ٞبی سىٕیُ ٙيٜٞب دَٕٚٙبٔٝ سُٛی٬ ٙي ٚ دَٕٚٙبٔٝثیٗ آٖ

ای ثب ٞفز ٕٛاَ إشفبىٜ ٙي. ٮییٗ ٔیِاٖ ١ٍبیز ٙغّی وبٍٔٙياٖ اُ دَٕٚٙبٔٝػٟز س

ثٙيی ای ٚ اُ ثٖیبٍ وٓ سب ثٖیبٍ ُیبى ىٍػٕٝٛالار ىٍ لبِت ٥یف ِیىَر دٙغ ٌِیٙٝ

ـالـمثـ  
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ا٘ي. ػٟز ٕٙؼ٘ ٔیِاٖ ١ٍبیز وبٍٔٙياٖ، اُ آ٘بٖ دَٕیيٜ ٙي وٝ اُ َٞوياْ اُ ٙيٜ

 ٔٛاٍى ُیَ ؿميٍ ١ٍبیز ىاٍ٘ي:

 بفشیكمٛق ىٍی .1
 ٔیِاٖ َٔهٞی ٕبِیب٘ٝ .2
 ٕب٭بر وبٍی ىٍ ٞفشٝ .3
 أىبٖ ثَُٚ اثشىبٍ ٚ هلالیز .4
 أىبٖ دیَٚفز ٙغّی .5
 ٔیِاٖ ٖٔئِٛیز ٙغّی .6
 ٍٚاث٤ ثیٗ ٕٞىبٍاٖ .7

ٞبی# ٞب یب اثٮبى ُیَثٙبیی $٭بُٔاُ ٍٚٗ سلّیُ ٭بّٔی اوشٚبفی ثب ٞيف سٮییٗ ٕبُٜ

١ٍبیز  ٔشغیَٞفز سٛاٖ ُ٘یٓ وٝ ٔیٕٛالار ١ٍبیز ٙغّی إشفبىٜ ٙي. كيٓ ٔی

ٞبی# ٔشغیَٙٛى ٕٛالار $ٙغّی ٍا ىٍ سٮياى وٕشَی ٭بُٔ هلاٝٝ وَى أب ایٗ وٝ آیب ٔی

ٞب ٚ ایٗ وٝ َٞوياْ اُ ١ٍبیز ٙغّی ٍا سمّیُ یب هلاٝٝ وَى ٚ ػٟز سٮییٗ سٮياى ٭بُٔ

ٙٛ٘ي اُ سلّیُ ٭بّٔی اوشٚبفی إشفبىٜ ٙي. ٞب َٔث٣ٛ ثٝ وياْ ٭بُٔ ٔیٔشغیَ

ٛالار فٛق ػٛاة ىاىٜ ٚ ٘شبیغ ٍٔٛى سلّیُ لَاٍ ٌَفز وٝ ٘شبیغ آُٖٔٛ دبٕوٍٛیبٖ ثٝ ٕ

 سلّیُ ٭بّٔی ىٍ اىأٝ ٌِاٍٗ ٙيٜ إز.

 :اخـ ـشا

 وٙیٓ:  ُیَ ٍا ى٘جبَ ٔی ٖٔیَ
Analyze ---> Dimension Reduction ---> Factor 

 

 

 

وٙیٓ.ىٍ اىأٝ ىٕشٍٛار ُیَ ٍا ا٘شوبة ٔی -2   
ٔشغیَٞب ٍا ثب إشفبىٜ اُ ىٕشٍٛ ٘ٚبٖ ىاىٜ  -1

  ٓ.وٙیٔٙشمُ ٔی Variableٙيٜ ثٝ وبىٍ 
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ٚ  KMOوٙیٓ. ىٚ آُٖٔٛ ٍا فٮبَ ٔی …KMOٌِیٙٝ  Discriptiveىٍ دٙؼَٜ 

Bartlett ُٔوٙٙي وٝ آیب ٕٙؼٙي ٚ ٔٚوٜ ٔیٞب یب ٕٛالار ٍا ٔیٔشغیَثٛىٖ دٌیَ٭ب

 KMOٞب ٚػٛى ىاٍى یب هیَ. ؿٙب٘ـٝ ٔیِاٖ ٙبهٜ ٔشغیَأىبٖ سلّیُ ٭بّٔی ثَ ٍٚی 

# لَاٍ P</.05/.  $05ىاٍی وٕشَ اُ /. ثبٙي ٚ ٙبهٜ ثبٍسّز ىٍ ٦ٕق ٔٮٙی70ثیٚشَ اُ 

ٞب ٚػٛى ىاٍ ثَ ٍٚی ىاىٜىبٖ ا٘ؼبْ سلّیُ ٭بّٔی ٔٮٙیىٞي وٝ أىاٙشٝ ثبٙي، ٘ٚبٖ ٔی

 دٌیَ ٖٞشٙي.ٞب ٭بُٔٔشغیَىاٍى ٚ 

 

 Based onوٙیٓ. ٌِیٙٝ ٞب ٍا فٮبَ ٔی٦ٔبثك ٙىُ ٌِیٙٝ Extractionىٍ دٙؼَٜ 

Eigenvalue $ ْٜٙبهٞی ثٝ ٘بْ ٔمياٍ ٚیEigenvalueثَایىٞي وٝ # ٍا اٍائٝ ٔی 

ثٛىٜ ٚ ثٝ ٥ٍٛ ٍایغ  1٭يى  ٚ ٔٮیبٍ ٙٛى. ٔجٙبإشفبىٜ ٔی ٞب اُ آٖسٮياى ٭بُٔ ٙٙبٕبیی

ٞبی ٟ٘بیی ٚ ٔٙبٕت ىاٙشٝ ثبٙٙي ثٝ ٭ٙٛاٖ ٭بُٔ 1اُ  تیـتشٞبیی وٝ ٔمياٍ ٚیْٜ ٭بُٔ

 ٙٛ٘ي.ا٘شوبة ٔی

ىٞي وٝ ثٝ ٘بْ ٕ٘ٛىاٍ ٍَٕٙیِٜ ٕ٘ٛىاٍی ٍا ىٍ هَٚػی ثٝ ٔب ٔی Scree plotٌِیٙٝ 

ٞبی إشوَاع ٙيٜ ٔٙبٕت اُ آٖ سٮياى ٭بُٔسٛاٖ ػٟز سٮییٗ ٔٮَٚف إز ٚ ٔی

 إشفبىٜ وَى. 
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 ٔٙبٕتىٞي. ػٟز ىٕشیبثی ثٝ ٘شبیغ ٫ٛ٘ ؿَه٘ ا٘شوبثی ٍا ٘ٚبٖ ٔی Rotationدٙؼَٜ 

سَیٗ ٍٚٗ ؿَه٘ ٍایغ .ٙٛىٞب ؿَه٘ ا٘ؼبْ ٔیسَ ٘شبیغ، ثَ ٍٚی ٭بُٔٚ سفٖیَ إٓبٖ

 إز. Varimaxٞب ٍٚٗ ٭بُٔ

 

ٔٙؼَ ثٝ اٍائٝ ػياَٚ هَٚػی ثٝ ٍٝٛر  Optionsٞبی ُیَ ىٍ دٙؼَٜ فٮبَ وَىٖ ٌِیٙٝ

ٞب ٚ ٔٛاٍى ا١بفی ٍا اُ ثَهی ػياَٚ كٌف ا٭ياى ٚ یبفشٝٙٛى ٚ سَ ٔیسَ ٚ لبثُ فٟٕٓبىٜ

ٞبی َٔث٣ٛ ثٝ َٞ ٔشغیَٙٛى وٝ ٔٛػت ٔی Sorted by size. ا٘شوبة ٌِیٙٝ وٙئی

 ؿه َٔست ٙٛ٘ي ٚ ا٘شوبة ٌِیٙٝٙبٖ ٚ اُ ثٍِي ثٝ وٛ٭بّٔی ٭بُٔ ثَكٖت ثبٍ

Suppress small coefficients  ٚٔٙؼَ ثٝ ایٗ /. ىٍ وبىٍ َٔث٥ٛٝ، 30لَاٍىاىٖ ٭يى

ٙٛى وٝ ىٍ ػيَٚ هَٚػی َٔث٣ٛ ثٝ ثبٍٞبی ٭بّٔی، سٟٙب ثبٍٞبی ٭بّٔی ثٌٍِشَ اُ ٔی

 سَ كٌف ٙٛ٘ي. /. اٍائٝ ٙٛ٘ي ٚ ثبٍٞبی ٭بّٔی دبیی30ٗ
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  :ایحـ ـًت

ػيَٚ ُیَ ٔمبىیَ  ٍ سلّیُ ٭بّٔی اوشٚبفی ىٍ اىأٝ ٌِاٍٗ ٙيٜ إز.هَٚػی ىٕشٛ

ثیٚشَ اُ ٔمياٍ  KMOٚ ثبٍسّز ٍا ٘ٚبٖ ٔی ىٞي. ٔمياٍ ٙبهٜ  KMOٙبهٜ ٞبی 

 آسهَىKMO ًَِّبست کِ گیزی، آسهَى هقذار ٍاریبًس درٍى دادُیب اًذاسُ کفبیت ًو   
دّذ کِ آیب تحلیل عبهلی ثزای آى تَاًذ تَسط عَاهل تجییي ضَد. ایي آسهَى ًطبى هیهی

ّب را پذیز ثَدى دادُلیي آسهَى عبههجوَعِ هتغیزّب هٌبست است یب خیز. ثِ ثیبى دیگز ا
 دّذ.ًطبى هی
ثبضذ ّوجستگی ّبی هَجَد ثِ  /.70ثیطتز اس است. چٌبًچِ هقذار ایي آهبرُ  1تب  0داهٌِ ایي آهبرُ ثیي 

/. ثبضذ ثبیذ دقت سیبدی ثِ 69/. تب 50ثیي  KMOطَر کلی ثزای تحلیل عبهلی ثسیبر هٌبست اًذ. اگز 
/. ثذاى هعٌبست کِ تحلیل عبهلی ثزای آى هجوَعِ اس هتغیزّب هٌبست 50اس خزج دارد ٍ هقبدیز کوتز 

 (.256:1376ًیست)دٍاس،

( آسهَى ثبرتلتBartlett ِتَاًبیی عبهلی ثَدى دادُ ّب را آسهَى هی کٌذ ٍ ًطبى هی دّذ ک )
  هی رسذ یب خیز.آیب اًجبم تحلیل عبهلی ثز رٍی هجوَعِ هتغیزّب ثِ ًتیجِ هٌبست 

ّب ثَدى دادُثبضذ، تَاًبیی عبهلی /.05کوتز اس ( SPSSدر ثزًبهِ  Sig) pثبرتلت اگز هقذار در آسهَى 
 ضَد.تبییذ هی
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/. إز. ٔمياٍ آُٖٔٛ ثبٍسّز ٞٓ ٔٮٙی ىاٍ إز ٚ 79/. ٙيٜ إز ٚ ثَاثَ ثب 70ٔٮیبٍ 

 /. إز.05# وٕشَ اُ Sigٔمياٍ  SPSSیب ىٍ ثَ٘بٔٝ  ٦ٕPق ٔٮٙی ىاٍی $ٔمياٍ 

/. 05ىاٍی وٕشَ اُ /. ٚ آُٖٔٛ ثبٍسّز ىٍ ٦ٕق ٔٮٙی793ثَاثَ ثب  KMOٔمياٍ آٔبٍٜ 

$05./>P ىٞي وٝ ا٘ؼبْ سلّیُ ٭بّٔی ثَ ٍٚی آٔيٜ ٘ٚبٖ ٔی ثٝ ىٕز# لَاٍ ىاٍى. ٘شبیغ

 ىاٍ٘ي.ٍا  ٙيٖٞب سٛا٘بیی ٭بّٔیٔشغیَدٌیَ ثٛىٜ ٚ أىبٖ ٞبٔشغیَ

KMO and Bartlett's Test 

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. 
 #KMO آُٖٔٛ$

.793 

Bartlett's Test of Sphericity 
 $آُٖٔٛ ثبٍسّز#

Approx. Chi-Square 

 1057.52 $ٔمياٍ وبی إىٛئَ سمَیجی#

df 21 

Sig. .000 

اع ٙيٜ َٞ ػيَٚ ُیَ ػيَٚ اٙشَاوبر ٘بْ ىاٍى. ىٍ ایٗ ػيَٚ ٔمياٍ ٚاٍیب٘ٔ إشوَ

ثٝ  ٔشغیَوٙٙي ؿٝ ٔمياٍ اُ ٚاٍیب٘ٔ َٞ ٔٚوٜ ٙيٜ إز. اٙشَاوبر سٮییٗ ٔی ٔشغیَ

ٙٛى. ایٗ سجییٗ ٔی ىاٍ٘ي# 1ٞبیی وٝ ٔمياٍ ٚیْٜ ثیٚشَ اُ ٭ٛأُ ٟ٘بیی $٭بُٕٔٚیّٝ 

ٞبی ٟ٘بیی $إشوَاع ٙيٜ# سجییٗ ٙيٜ ٔمياٍ ٚاٍیب٘ٔ، ٚاٍیبٖ٘ی إز وٝ س٤ٕٛ ٭بُٔ

ىٞي ٘ٚبٖ ٔی ،ثبٙي 1ثٝ  سَِ٘ىیه ٔشغیََٞ ٙيٜ ٖ ٚاٍیب٘ٔ إشوَاعؿميٍ ٔیِاإز. َٞ

كيالُ ٔیِاٖ ٚاٍیب٘ٔ إشوَاع ٙيٜ  ٭ٕٛٔبسَ إز. ٙيٜ ٔٙبٕتٞبی إشوَاعوٝ ٭بُٔ

 ي.ٌیَ٘ىٍ ٘٪َ ٔیىٍٝي#  50/.  $یب 50ٍا  ٔشغیَثَای َٞ 

ا٘ي ٔیِاٖ ٞبی ٟ٘بیی یب إشوَاع ٙيٜ سٛاٖ٘شٝىٞي وٝ ٭بُٔ٘شبیغ ػيَٚ ٘ٚبٖ ٔی

سجییٗ وٙٙي. ؿٙب٘ـٝ ٔیِاٖ  ٔشغیَىٍٝي# ٍا ثَای َٞ  50/. $یب 50ٚاٍیب٘ٔ ثیٚشَ اُ 

/. ثبٙي ثبیي ثب اكشیب٣ ثب آٖ ٍفشبٍ وَىٜ ٚ ثب ىٍ 50ی وٕشَ اُ ٔشغیَٚاٍیب٘ٔ سجییٗ ٙيٜ 

، الياْ ثٝ دْٚٞ٘ىٍ  ٔشغیَٚ ٕٞـٙیٗ إٞیز ٚػٛى آٖ  ٔشغیَ٘٪َ ٌَفشٗ ثبٍ ٭بّٔی آٖ 

 وَى.  ٔشغیَآٖ  كف٨ف یب كٌف، اٝلا
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Communalities 

 
Initial 

Extraction 
 ٙيٜ یب سجییٗ ٚاٍیب٘ٔ إشوَاع

 678. 1 كمٛق

 566. 1 َٔهٞی ٕبِیب٘ٝ

 711. 1 ٕب٭بر وبٍی

 705. 1 ثَُٚ اثشىبٍ

 761. 1 دیَٚفز ٙغّی

 840. 1 ٖٔئِٛیز ٙغّی

 826. 1 ٍٚاث٤ ثیٗ ٕٞىبٍاٖ

 

 

# ثَای سٮییٗ Total Variance Explainedیب  ٔ سجییٗ ٙيٜ وُ$ٚاٍیب٘ ثٮياُ ػيَٚ 

ٞبی ٔشغیَوُ  ٙٛى. ٕٞـٙیٗ ىٍٝي ٚاٍیب٘ٔٔی ٞبی إشوَاع ٙيٜ إشفبىٜسٮياى ٭بُٔ

 ىٍ ػيَٚ ٌِاٍٗ ٙيٜ إز. ٙٛى وٝ س٤ٕٛ َٞ ٭بُٔ سجییٗ ٔیدْٚٞ٘ 

َ ٙي كيالُ وٝ ًو ٥ٍٕٛٞبٌٖیَیٓ. ٞب اُ ٔمياٍ ٚیْٜ وٕه ٔیثَای سٮییٗ سٮياى ٭بُٔ

ٞبیی وٝ ٔمياٍ ٚیْٜ ثیٚشَ إز ٚ ٭بُٔ 1ٞبی ٟ٘بیی ٔمياٍ ٔمياٍ ٚیْٜ ثَای ا٘شوبة ٭بُٔ

:اًذاسُ ای است کِ تعییي هی کٌذ چِ هقذار اس ٍاریبًس در کل دادُ ّب ثِ ٍسیلِ  مقذار ویژه
اس ٍاریبًس یک عبهل تجییي هی ضَد. ّزچِ هقذار ٍیژُ یک عبهل ثیطتز ثبضذ هقذار ثیطتزی 

کبر ثزد تَسط آى عبهل تجییي هی ضَد. اًذاسُ هقذار ٍیژُ را هی تَاى ثِ هٌظَر تعییي ایي اهز ثِ
)ثزیس، تجییي هی کٌذ تب عبهل، عبهلی هفیذ ثبضذ.  آى عبهل ٍاریبًسکِ آیب ثِ اًذاسُ کبفی، 

  ّب ّستٌذ.یي عبهلثْتز دارًذ 1بیشتر از (. عبهل ّبیی کِ هقذار ٍیژُ 442:1391سٌلگبر،ٍکوپ

ًکتِ: اگز هقذار ٍیژُ ّز عبهل را ثز تعذاد کل هتغیزّبیی کِ ٍارد تحلیل کزدُ این تقسین کٌین ٍ 
 ضزة کٌین، درصذ ٍاریبًس تجییي ضذُ تَسط آى عبهل ثذست هی آیذ. 100ًتیجِ را در عذد 

:ذ کِ آضکبرا ّبیی کبر کٌٌحلگزاى تحلیل عبهلی دارًذ ثب راُپژٍّص درصذ واریانس کل
ٍاریبًس ثیطتزی را تجییي هی کٌٌذ تب هطوئي ضًَذ کِ در فزآیٌذ پزداسش دادُ ّب، اطلاعبت 

ضذُ  سیبدی اس دست ًزفتِ است. یک قبًَى خیلی سخت تَسط ثزخی اس ًَیسٌذگبى پیطٌْبد

ٍاریبًس را تجییي  درصذ 50حذاقل بایذ ( کِ راُ حل 2001)ًظیز تبثبچیٌک ٍ فیذل،  است

ایي ثذیي هعٌبست کِ درصذ ٍاریبًس تجوعی ثزای  (.591:1391یشر، گبهست ٍ گبریٌَ، کٌذ)ه
 درصذ ثبضذ. 50دارًذ، ثبیذ ثیطتز اس  1عبهل ّبیی کِ هقذار ٍیژُ ثیطتز اس 
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ىٞي وٝ ىٚ ٙٛ٘ي. ٘شبیغ ٘ٚبٖ ٔیٞبی ٟ٘بیی ٔلٖٛة ٔیىاٙشٝ ثبٙٙي ػِء ٭بُٔ 1اُ 

 ٭بُٔ إز. 2 ٞبی إشوَاع ٙيٜىاٍ٘ي ٚ سٮياى ٭بُٔ 1٭بُٔ ٔمياٍ ٚیْٜ ثیٚشَ اُ 

سجییٗ ٙيٜ س٤ٕٛ َٞ ٭بُٔ ىٍ ػيَٚ ٘ٚبٖ ٔی ىٞي وٝ ٭بُٔ اَٚ ىٍٝي ٚاٍیب٘ٔ 

# دْٚٞ٘ ٍا سجییٗ ٔشغیَٞبی $ٞفز ٔشغیَىٍٝي اُ ٚاٍیب٘ٔ سٕبٔی  49.5سٛاٖ٘شٝ إز 

ىٍٝي إز. ىٍ ٔؼ٫ٕٛ ىٚ ٭بُٔ إشوَاع ٙيٜ  23.1وٙي. ایٗ ٔمياٍ ثَای ٭بُٔ ىْٚ 

دْٚٞ٘ ٍا سجییٗ وٙٙي. لاُْ  ٞبیٔشغیَىٍٝي اُ ٚاٍیب٘ٔ سٕبٔی  72.6ا٘ي ٟ٘بیی سٛاٖ٘شٝ

 50كيالُ ٔمياٍ ٚاٍیب٘ٔ سجییٗ ٙيٜ سؼٕٮی ٍا ثَهی ٘ٛیٖٙيٌبٖ ثٝ ًوَ إز وٝ 

 ٟ٘بیی ثبیي ثشٛا٘ٙي ٙيٜٞبی إشوَاعوٝ ٭بُٔ ٚ ٔٙ٪ٍٛ ایٗ إز ا٘يدیٟٚٙبى وَىٜىٍٝي 

$اِجشٝ ایٗ ٔمياٍ  ٞبی دْٚٞ٘ ٍا سجییٗ وٙٙئشغیَىٍٝي اُ ٚاٍیب٘ٔ  50كيالُ 

سٛا٘ي ایٗ ٌَ ٚ ٔلاك٪بر ىیٍَ ىاٍى ٚ ٔیاىی إز ٚ ثٖشٍی ثٝ سٕٞیٓ دْٚٞ٘لَاٍى

 .ٔمياٍ ٍا وٕشَ یب ثیٚشَ ىٍ ٘٪َ ٌَفز#

Total Variance Explained 

 

Component 
 ٞبی إشوَاع ٙيٜ٭ٙبَٝ یب ٭بُٔ

EigenvaluesInitial  
 ٔمياٍ ٚیْٜ

Total 
 ٔمياٍ ٚیْٜ 

% of Variance 
 ٙيٜ ىٍٝي ٚاٍیب٘ٔ سجییٗ

Cumulative % 
 ىٍٝي ٚاٍیب٘ٔ سؼٕٮی

1 3.466 49.51 49.51 

2 1.621 23.15 72.66 

3 .636 9.09 81.75 

4 .468 6.68 88.43 

5 .359 5.13 93.57 

6 .289 4.13 97.69 

7 .161 2.31 100 

ىٞي. ثب ٞبی إشوَاع ٙيٜ ٍا ٘ٚبٖ ٔیسٮياى ٭بُٔثٝ ٍٝٛر ثَٞی ٕ٘ٛىاٍ ٍَٕٙیِٜ 

ٞبی ٟ٘بیی ٍا ٔٚوٜ سٛاٖ سٮياى ٭بُٔىٍ ٔلٍٛ ٭ٕٛىی ٔی 1ٚیْٜ  شٗ ٔمياٍىٍ٘٪َ ٌَف

ٚاٍیب٘ٔ سجییٗ وَى. لاُْ ثٝ ًوَ إز وٝ ٘شبیغ ٕ٘ٛىاٍ ٍَٕٙیِٜ ثب ٘شبیغ ػيَٚ لجُ $

ىٞي. ٚػٛى ٙیت سٙي ثیٗ # یىٖبٖ ثٛىٜ أب ثٝ ٍٝٛر ثَٞی ٘شبیغ ٍا اٍائٝ ٔیٙيٜ وُ

وٝ  ٥ٍٕٛٞبٖٞبی ٟ٘بیی ثبٙي. ٌِیٙ٘ ٭بُٔسٛا٘ي ٔجٙبیی سىٕیّی ػٟز ٞب ٔی٭بُٔ

ىٞي ثیٗ ٭بُٔ ىْٚ ٚ ْٕٛ ٙیت سٙيی ٚػٛى ىاٍى ٚ ثٮي اُ ٭بُٔ ىْٚ ٕ٘ٛىاٍ ٘ٚبٖ ٔی

 وٙي.ٙیت ٔمياٍ ٚیْٜ ثٝ ٥ٍٛ ٔلٖٕٛی وبٞ٘ دیيا ٔی
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 ٕ٘ٛىاٍ ٍَٕٙیِٜ ػٟز ا٘شوبة سٮياى ٭بُٔ ٞبی ٟ٘بیی -1-4ٙىُ 

ٞبی ٔشغیَىٞٙيٜ ثبٍٞبی ٭بّٔی ٘ٚبٖ #Component Matrix$ ٔبسَیىٔ ٭ٙبَٝػيَٚ 

ٞب ىٍ ٍٚی ٔشغیَ وٝ لجُ اُ ا٘ؼبْ ؿَه٘، ٭ّّزدْٚٞ٘ لجُ اُ ؿَه٘ إز. ثيیٗ 

ىٍ ٘شیؼٝ ىٍ اٍسجب٣ ثب  ،ا٘ي ٚ سفٖیَ ٘شبیغ ىٙٛاٍ إزٞب ثٝ هٛثی سفىیه ٘ٚيٜ٭بُٔ

    ٞب، اُ ػيَٚ ثبٍٞبی ٭بّٔی ثٮي اُ ؿَه٘ إشفبىٜٞب ثٝ ٭بُٔٔشغیَىاىٖ اهشٞبٛ

 وٙیٓ.وٙیٓ ٚ اُ ػيَٚ ُیَ ٭جٍٛ ٔیٔی

Component Matrix
a

 

 Component 
 ٭بُٔ ٞبی ٟ٘بیی

1 2 

  885. ٖٔئِٛیز ٙغّی

 304.- 857. ٍٚاث٤ ثیٗ ٕٞىبٍاٖ

  850. دیَٚفز ٙغّی

  797. ثَُٚ اثشىبٍ

 751. 383. ٕب٭بر وبٍی

 678. 325. َٔهٞی ٕبِیب٘ٝ

 583. 581. كمٛق
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َث٣ٛ ثٝ ثبٍٞبی ٭بّٔی ثٮي اُ ؿَه٘ $اُ ٫ٛ٘ ٚاٍیٕبؤ# إز. ایٗ ػيَٚ ٔ ثٮيػيَٚ 

ٞبیی إز وٝ ٔشغیَوٝ ػيَٚ ٭ٙبَٝ ؿَه٘ یبفشٝ ٘بْ ىاٍى، ػيَٚ اّٝی ىٍ اٍسجب٣ ثب 

 ىٍ ایٗ ػيَٚ ٌِاٍٗ ٙيٜ إز. ٔشغیَٔشٮّك ثٝ َٞ ٭بُٔ ٖٞشٙي. ٔیِاٖ ثبٍ ٭بّٔی َٞ 

ٕٞجٖشٍی ىاٍى ٚ ثبٍ٭بّٔی َٞ ٔشغیَ ثب  ٞبَٞ ٔشغیَ ثب سٕبٔی ٭بُٔ ،ىٍ ١ٚٮیز ٭بىی

ثب سٛػٝ ثٝ ىٕشٍٛی وٝ ٍٞٙبْ اػَای ىٕشٍٛ  أب ٙٛىٞب ىٍ ػيَٚ اٍائٝ ٔیسٕبٔی ٭بُٔ

/. ىٍ هَٚػی ٘ٚبٖ ىاىٜ 30سلّیُ ٭بّٔی ثٝ ثَ٘بٔٝ ىاىیٓ، ٔمبىیَ ثبٍ ٭بّٔی وٕشَ اُ 

ا٘ي. بی٘ ىاىٜ ٙيٜ/. ٚ ثیٚشَ# 30ٕ٘ٚ سٟٙب ٔمبىیَ ثبٍٞبی ٭بّٔی لبثُ لجَٛ $ ٘ٚيٜ إز

 ا٘ي. ٕٞـٙیٗ ٔمبىیَ ثبٍ ٭بّٔی ثٝ ٥ٍٛ ِِ٘ٚی ٌِاٍٗ ٙيٜ

ٞبی دٟٙبٖ ٔٛػٛى ىٍ ٞفز ٞب یب ٕبُٜثب إشفبىٜ اُ سلّیُ ٭بّٔی اوشٚبفی سٛاٖ٘شیٓ ٭بُٔ

٭بُٔ وٝ ُیَثٙبی ٞفز ٔشغیَ دْٚٞ٘ ٖٞشٙي  2ٔشغیَ َٙای٤ وبٍی ٍا إشوَاع وٙیٓ ٚ 

ٌیَ٘ي $ثبٍ ىٍ ٭بُٔ اَٚ لَاٍ ٔی ٔشغیَ 4وٝ  ایٗ إز ٌٛیبی٘شبیغ ٍا ٙٙبٕبیی وٙیٓ. 

ٞبی ٍٚاث٤ ثیٗ ٕٞىبٍاٖ، ٔیِاٖ ٔشغیٌَیَ٘ي. ىٍ ٭بُٔ ىْٚ لَاٍ ٔی ٔشغیَ 3ٙٛ٘ي# ٚ ٔی

أىبٖ ثَُٚ اثشىبٍ ٚ هلالیز ىٍ ٭بُٔ اَٚ لَاٍ ٖٔئِٛیز ٙغّی، أىبٖ دیَٚفز ٙغّی ٚ 

وبٍی ىٍ ٞفشٝ، كمٛق ىٍیبفشی ٚ ٔیِاٖ َٔهٞی ٕبِیب٘ٝ ىٍ ٞبی ٕب٭برٔشغیٌَیَ٘ي ٚ ٔی

 ٌیَ٘ي.٭بُٔ ىْٚ لَاٍ ٔی

ثب سٛػٝ ثٝ ٔلشٛا ٚ  .وٙیٓٞب إشفبىٜ ٔیٔشغیَ ٔٮٙبیاُ ٔلشٛا ٚ  ،ٞبٌٌاٍی ٭بُٔػٟز ٘بْ

سٛاٖ ٭بُٔ اَٚ ٍا ٭بُٔ ٔلشٛای ٞبی اَٚ ٚ ىْٚ، ٔیٞبی لَاٍ ٌَفشٝ ىٍ ٭بُٔٔشغیَٔفْٟٛ 

 استخزاج هقذهبتی عبهل ّب )قجل اس چزخص( هطخص ًوی کٌذ کِ چِ هتغیزّبیی ثِ چِ عبهل
یس قجل اس چزخص، ثسیبری اس هتغیزّب ثبر چٌذ عبهل هی ضًَذ ّبیی تعلق دارًذ. غبلجب در هبتز

ٍ ثزخی عبهل ّب ّن تقزیجب حبهل توبم هتغیزّب ّستٌذ. ثزای تطخیص ایي کِ چِ هتغیزّبیی 
ثِ چِ عبهلی تعلق دارًذ ٍ ًیش ثزای تفسیزپذیزتزکزدى عبهل ّب ٍارد هزحلِ سَهی ثِ ًبم 

چزخص رسیذى ثِ عبهل ّبیی است کِ  هی ضَین. ثِ طَر هطلَة ًتیجِ« چزخص عبهل»
فقط ثعضی اس هتغیزّب ثبر آى ّب هی ضًَذ ٍ ًیش رسیذى ثِ هتغیزّبیی است کِ فقط ثبر یک 

 است. چرخش واریماکس(. پزکبرثزدتزیي رٍش چزخص، 2591376عبهل هی ضًَذ)دٍاس، 

ٌبًچِ ایي حذاقل هقذار ثبر عبهلی: ثبرّبی عبهلی، ّوجستگی ّبی هتغیزّب ثب عبهل ّبست. چ
/. ثبضٌذ )ثذٍى تَجِ ثِ علاهت هٌفی یب هثجت(، ثِ عٌَاى ثبرّبی 6ّوجستگی ّب ثیطتز اس 

ثبضٌذ ثِ عٌَاى ثبرّبی عبهلی ًسجتب ثبلا در ًظز گزفتِ /. 3بیشتر از عبهلی ثبلا ٍ چٌبًچِ 

 (.12:1380)کلایي،  /. را هی تَاى ًبدیذُ گزفت3ضًَذ. ثبرّبی کوتز اس هی
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ىٞي ٞب ٘ٚبٖ ٔیٔشغیَوٝ ٔلشٛای  ٥ٍٕٛٞبٖوبٍی ٘بٔیي. ٍا ٭بُٔ َٙای٤وبٍ ٚ ٭بُٔ ىْٚ 

ٞبی ٖٔئِٛیز ٙغّی، ٍٚاث٤ ثیٗ ٕٞىبٍاٖ، دیَٚفز ٙغّی ٚ ثَُٚ اثشىبٍ ٚ هلالیز ٔشغیَ

ٞبی ٕب٭بر وبٍی، َٔهٞی ٕبِیب٘ٝ ٚ كمٛق ىٍیبفشی ٔشغیَثَ ٔلشٛای وبٍ سبویي ىاٍ٘ي ٚ 

  ثَ َٙای٤ وبٍ سبویي ىاٍ٘ي.

ٞب ثیٚشَ اُ ٔمياٍ ٔشغیَلبثُ لجَٛ ثٛىٜ ٚ ثَای سٕبٔی  ٔشغیٍَٞبی ٭بّٔی َٞ ٔمبىیَ ثب

آیي ٚ ٘ٚبٖ اُ ایٗ ىاٍى وٝ ٘شیؼٝ /. إز وٝ ٔمياٍ ٔٙبٕت ٚ ثبلایی ثٝ ٕٙبٍ ٔی70

سَیٗ ٞبی ٔٙبٕجی إشوَاع ٙيٜ ا٘ي. یىی اُ ٟٔٓسلّیُ ٭بّٔی ٦ّٔٛة ثٛىٜ ٚ ٭بُٔ

ثَهٍٛىاٍی ٞبی إشوَاع ٙيٜ، ياى وٓ ٭بُٔٞبی ٦ّٔٛة ثٛىٖ سلّیُ ٭بّٔی، سٮ٘ٚبٖ

 ٚ ٔمبىیَ ثبلای ثبٍٞبی ٭بّٔی إز. ١ٕٗ ایٗ وٝ ثٝ ایٗ ٔشغیَ 4َٞ ٭بُٔ اُ كيالُ 

$ثبٍ  سٟٙب ثب یه ٭بُٔ ىاٍای ٕٞجٖشٍی ثبلا ٔشغیَثبیي ا١بفٝ وَى وٝ ُٔب٘ی وٝ َٞ ٔٛاٍى 

/.# 30$وٕشَ اُ ىاٍای ٕٞجٖشٍی ١ٮیف ٚ ٘بؿیِی  ٞبی ىیٍَثب ٭بُٔ ٭بّٔی# ثبٙي ٚ

 ٞبی إشوَاع ٙيٜ ىاٍى.٘ٚبٖ اُ ٔٙبٕت ثٛىٖ ٭بُٔ ،ثبٙي
 

a
Component Matrix Rotated 

 Component 

1 2 

  906. ٍٚاث٤ ثیٗ ٕٞىبٍاٖ

  905. ٖٔئِٛیز ٙغّی

  857. دیَٚفز ٙغّی

  836. ثَُٚ اثشىبٍ

 842.  ٕب٭بر وبٍی

 768.  كمٛق

 752.  َٔهٞی ٕبِیب٘ٝ
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 اسؽ:گـ ـض
ٞبی سٛا٘بیی ٞب ثٝ ٕٚیّٝ سلّیُ ٭ٙبَٝ اّٝی، ثب ؿَه٘ ٚاٍیٕبؤ، سلّیُ ٙي٘ي. ٙبهٜىاىٜ

كُ كُ، ٍاٜوٙٙي وٝ ٍاٜٚ ثبٍسّز سبییي ٔی KMOثٛى٘ي ٚ ٘شیؼٝ آُٖٔٛ  ٔٙبٕتٙيٖ ٭بُٔ

/. 05ىاٍی وٕشَ اُ /. ٚ آُٖٔٛ ثبٍسّز ىٍ ٦ٕق ٔٮٙی793ثَاثَ ثب   KMO$ٔمياٍ هٛثی ثٛىٜ إز

ٚ ٕ٘ٛىاٍ ٍَٕٙیِٜ ٞٓ ىٚ ٭بُٔ ٍا سبییي  یبفز ٙي٘ي 1. ىٚ ٭بُٔ ثب ٔمياٍ ٚیْٜ ثیٚشَ اُ #ىاٍى لَاٍ

ٞب ىٍٝي ٚاٍیب٘ٔ سٕبٔی ٔشغیَٞب یب ٙبهٜ 73ىٚ ٭بُٔ إشوَاع ٙيٜ ىٍ ٔؼ٫ٕٛ كيٚى  وَى.

. ٘بٔیيسٛاٖ ٭ٛأُ َٙای٤ وبٍ ٚ ٔلشٛای وبٍ آٔيٜ ٍا ٔی ثٝ ىٕز٭ٛأُ  وٙٙي.ٍا سجییٗ ٔی

 ىٞي.ا٘ي ٍا ٘ٚبٖ ٔیٞب ثبٍ ٙيٜٞبیی وٝ ثَ ٍٚی آٖٔشغیَُیَ ٭ٛأُ ٚ ػيَٚ 

 ٞبی َٞ ٭بُٔٞب یب ٔٮَفٞبی ٟ٘بیی إشوَاع ٙيٜ ٚ ٙبهٜ٭بُٔ

 ٭بُٔ اَٚ : ٔلشٛای وبٍ ٭بُٔ ىْٚ: َٙای٤ وبٍ

 ٖٔئِٛیز ٙغّی ٕب٭بر وبٍی

 ٍٚاث٤ ثیٗ ٕٞىبٍاٖ َٔهٞی ٕبِیب٘ٝ

 دیَٚفز ٙغّی كمٛق ىٍیبفشی

 اثشىبٍ ٚ هلالیزثَُٚ  

ٜ ٚ ىٍٝي ْٔمياٍ ٚی، ٙيٜ ثَای َٞ ٌٛیٝ، ىٍٝي ٚاٍیب٘ٔ سجییKMOٗ ىٍ ٌِاٍٗ ٘شبیغ، ٔمياٍ 

ٚ ثبٍٞبی ٭بّٔی ثٮي اُ ؿَه٘ ٍا ىٍ ػياَٚ ٔٙبٕت ٚاٍیب٘ٔ إشوَاع ٙيٜ ثٝ ٕٚیّٝ َٞ ٭بُٔ 

 اٍائٝ ىٞیي.

 چٌذًکتِ:

ٞبی ٍٔٛى ٔشغیَ٘٪َ اُ ٬٦ای وٝ ىٍ سلّیُ ٭بّٔی ٚػٛى ىاٍى ایٗ إز وٝ لاِف# ٘ىشٝ

ػب وٝ ٔٮٙب ثبٙٙي. اُ آٖآیٙي وٝ ؿٝ ثٖب ثیٔی ثٝ ىٕزای اُ ٭ٛأُ إشفبىٜ، ٔؼٕٛ٭ٝ

ثٝ ٞبٕز ؿٝ ثٖب ٭ٛأُ ٔشغیَوبٍ $إشوَاع ٭ٛأُ# ٔجشٙی ثَ ٕٞجٖشٍی ثیٗ كبُٝ

 ٔشغیَفبلي ٌَٞٛ٘ٝ ٍث٤ ٦ٙٔمی ٚ ٔفٟٛٔی ثبٙٙي. ٕٔىٗ إز ىٍیبثیٓ آٔيٜ  ىٕز

ٞب ٍا ٭بّٔی ىٍ سلّیُ ا٘ي ٚ ىٍ ٘شیؼٝ آٖٕٗ ٚ ىٍآٔي ىاٍای ٕٞجٖشٍی سؼَثیسلٞیلار، 

   ٭بّٔی ثٝ ٕٙبٍ آٍٚیٓ. أب ایٗ ثياٖ ٔٮٙب ٘یٖز وٝ ٚالٮب یه ثٮي ٍَ٘ٙی ثٙیبىی ٍا 

ٞب ثٝ ػبی ایٗ وٝ ثبُسبة ٭بّٔی ثٙیبىی ثبٙٙي هٛى ىاٍای ٔشغیَٕٙؼي. ٕٔىٗ إز ٔی

ٞبیی وٝ ىٍ سلّیُ ٭بّٔی ٚاٍى ٔی ٙٛ٘ي ثبیي فَٟ ٔب یَٔشغٍاث٦ٝ ٭ّیّ ثبٙٙي. ىٍ ا٘شوبة 
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ٞب ثبیي ٔشغیَٞب غیَ٭ّّی إز. ىٍ ٚال٬ ٕٞجٖشٍی ثیٗ ٔشغیَایٗ ثبٙي وٝ ٕٞجٖشٍی ثیٗ 

ٔلَٞٛ ٭بُٔ ىیٍَی، یٮٙی ٭بُٔ ٔٚشَن ٕٛٔی ثبٙي. ىٍ ٭ُٕ ایٗ ثياٖ ٔٮٙبٕز وٝ 

 ػلتّ احتوالاوِ  ّاییهتغیشّای هَسد تحلیل تایذ اص اًتخاب هتغیشٌّگام اًتخاب 

 .اختٌاب وشد ،گش تحلیل ّؼتٌذیّای دهتغیش

ووتشیي تؼذاد ػاهل ٔيِی إز وٝ ٘شیؼٝ آٖ ة# ثٟشَیٗ ٔيَ سلّیُ ٭بّٔی، 

 )اػتخشاج ؿذُ( تا تیـتشیي دسكذ ٍاسیاًغ تثییي ؿذُ تدوؼی تاؿذ.

ٙٛى وٝ ىٍ ایٗ كبِز ثبیي ٔی 1ٔمياٍ ٚیْٜ سٮياى ُیبىی ٭بُٔ ثیٚشَ اُ  یع# ٌبٞ

ٞب، ثٍَٕی ٔمياٍ وُ ٚاٍیب٘ٔ ٞبی وبٞ٘ ٭بُٔٞب ٍا كٌف وَى. یىی اُ ٍاٜسٮياىی اُ آٖ

-ٞبٕز. ىٍ ایٙؼب ثبیي ٘م٦ٝٞب ثٝ ٕٚیّٝ ٕٙبٍی اُ ٭بُٔٔشغیَسجییٗ ٙيٜ ٔؼٕٛ٭ٝ سٕبْ 

ٞب ٔٙؼَ ثٝ افِای٘ ُیبىی ىٍ ٔمياٍ وُ ٚاٍیب٘ٔ سجییٗ ای ٍا وٝ ثٮي اُ آٖ افِای٘ ٭بُٔ

 ٞبی ثبلای ایٗ ٘م٦ٝ ٍا ا٘شوبة وَى.وَى ٚ فم٤ ٭بُٔ ٙٛى سجییٗٙيٜ ٕ٘ی

 ٔشغیَىٞي وٝ اٙشَان ی ثبٍ ا٘يوی ثَ سٕبْ ٭بُٔ ٞب ىاٙشٝ ثبٙي ٘ٚبٖ ٔیٔشغیَى# اٌَ 

 ٍا اُ سلّیُ كٌف وٙیٓ. ٔشغیَدبییٗ إز ٚ ثبیي آٖ 

ٚ ٭بُٔ ٘یٖز. ٭لأز  ٔشغیٍَاث٦ٝ  ٙيّرٞب ثٝ ٔٮٙبی ٔشغیَٚ# ثبٍ ٔٙفی: ٭لأز ثبٍ 

وٙي:  ٞبی ىیٍَ ٔٮٙب دیيا ٔیٔشغیَی ثبٍٞبی ٭بّٔی فم٤ ىٍ اٍسجب٣ ثب ٭لأز ٔٙف

ٞب إز ٚ ثٝ ٞب ثب ٭بُٔٔشغیَٞبی ٔوشّف فم٤ ٘ٚبٖ ىٞٙيٜ ػٟز ٔش٢بى ٍاث٦ٝ ٭لأز

 ٍا یىٖبٖ وَى.ٞب ٔشغیَويٌٌاٍی  ػٟز ٕٞیٗ ىِیُ لجُ اُ سلّیُ ثبیي

أَ ىٕز  ٞب ٘ٚبٖ ىاىٜ ٙٛى. ایٗیَٔشغٜ# لاُْ إز َٞ ٭بُٔ ثٝ ٕٚیّٝ سٮياى ٔٮمِٛی اُ 

ٚ َٞ ا٘ياُٜ  هٛاٞیٓ ٔبٞیز ٭بُٔ ٍا ثٝ ٍٚٙٙی ثيا٘یٓٔب ٔی #1وٓ ىٚ ىِیُ ىاٍى: 

اٍ ٔب ثَ ا٥لا٭بر ثیٚشَی إشٛٚی ٭بُٔ ثبٍ ىاٙشٝ ثبٙٙي، سفٖیَ ٞبی ثیٚشَی ٍٔشغیَ

ى وٙیٓ، ثَ دبیٝ ٕبهشبٍ ٭بّٔی ایؼب ٞبییٔمیبٓوٝ هَىٜ اٌَ لٞي ىاٍیٓ #2هٛاٞي ثٛى ٚ 

 ىاٙشٝ ثبٙٙي سب هَىٜ وٝ ثب آٖ ٭بُٔ ٕٞجٖشٍی ثبلا ٞبی وبفی ٘یبُ ىاٍیٓٔشغیَثٝ 

. اٌَ ؿٝ فَاٞٓ آٍٚىٖ سٮياى ىلیك لبثُ لجَٛ ثَهٍٛىاٍ ثبٙي ٔب اُ ا٭شجبٍٞبی ٔمیبٓ

ٞبیی وٝ ایٗ ٔلان ٞب ٍا ىاٙشٝ ثبٙٙي ىٙٛاٍ إز، ثٝ ٥ٍٛ وّی ٔی سٛاٖ ٌفز وٝ ٔشغیَ

 #.600:1391، ٔیٍِ ٚ ىیٍَاٖ$داؿتِ تاؿٌذ هتغیش 5یا  4تش اص ّش ػاهل ًثایذ وو
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ٞب ٞبی َٔث٣ٛ ثٝ ٕ٘ٛ٘ٝٞبی فٍَٞٙی یب سغییَ ىٍ ُثبٖ ثٝ ىِیُ ٍَٔٚ ُٔبٖ، یب سفبٚرسفبٚر

ثٌٍاٍى. ثٙبثَایٗ، ؿٝ ٚلشی وٝ ٕٙب یه  سأطیَٞب ٕٔىٗ إز ثَ یه ٔمیبٓ ٚ ٔٛلٮیز

وٙیي ٚ ؿٝ یه ٔمیبٓ ٔٛػٛى إشفبىٜ ٔیٕبُیي ٚ ؿٝ ٍٞٙبٔی وٝ اُ ٔمیبٓ ٔی

وبٍ  21ٞب اُ ٘٪َ دبیبییوٙیي سلّیُ ىاىٍٜٞٙبٔی وٝ یه ٔمیبٓ ٍا سَػٕٝ ٚ ثٛٔی ٔی

 ٔٙبٕجی إز.

ٞبی سىَاٍی ٌیَی ُٔب٘ی دبیبیی ىاٍى وٝ ثٝ ٘شبیغ یىٖب٘ی ىٍ ٔٛلٮیزیه اثِاٍ ا٘ياُٜ

ثٝ ٔٮٙبی آٖ إز وٝ آیب شٕبى لبثّیز ا٭یب  دبیبیی#. 2004$إشَاة ٚ ىیٍَاٖ،  ٔٙؼَ ٙٛى

ٕٙؼي یب هیَ. ىٍ ٚال٬، اثِاٍ ٔی دلیكٍٚٗ ا٘شوبة ٙيٜ، ٫ٛ١ٛٔ ٍٔٛى ٘٪َ ٍا ثٝ ٥ٍٛ 

دبیبیی $لبثّیز سىَاٍ# ىاٍى ٚ اٌَ ثب ٕٞبٖ ٚاكي سلّیُ ثٝ ٥ٍٛ كي ٌیَی سب ؿٝ ا٘ياُٜ

ی ثٝ ٔیِاٖ آیي یب هیَ. ثٝ ٭جبٍر ىیٍَ دبیبیٔی ثٝ ىٕزوبٍ ٍٚى ٘شبیغ یىٖب٘ی ثٝ ٔىٍَّ

یه ٔفْٟٛ ٚ ایٗ وٝ ىٍ ٍٝٛر سىَاٍ آُٖٔٛ ثب یه اثِاٍ ٚ طجبر ٚ اٖ٘ؼبْ ىٍٚ٘ی اػِای 

ٙٛى$ٝفَی ٙبِی، ا٘ي ا٥لاق ٔیىٍ َٙای٤ ٔٚبثٝ؛ ٘شبیغ كبّٝٝ سب ؿٝ ٔیِاٖ ٔٚبثٝ

ٞبی ٔشٮيىی ثَای ٕٙؼ٘ دبیبیی ٚػٛى ىاٍى وٝ ٕٙؼ٘ دبیبیی ثٝ ٍٚٗ #.79:1386

  ٞبٕز.سَیٗ آٌٖبٍی اػِاء اُ ٍایغٍٚٗ ٕٖٞبُی ىٍٚ٘ی یب ٕبُ

 ّوساسی درًٍی یا ساسگاری اجشاء

ٌیَی#، ٕٖٞبُی ىٍٚ٘ی إز. ٞبی اٍُیبثی دبیبیی ٔمیبٓ $اثِاٍ ا٘ياُٜسَیٗ ٍٚٗاُ ٍایغ

ٞبی فَى ثب ٕٖٞبُی ىٍٚ٘ی یب ٕبٌُبٍی اػِاء، آُٔٛ٘ی إز ثَای ثٍَٕی ٕبٌُبٍی دبٕن

ایٗ وٝ سب ٚلشی اػِاء آُٖٔٛ یب اثِاٍ ثٝ ٥ٍٛ ٖٔشمُ  س١ٛیق. ٌیَیٕٞٝ ٭ٙبَٝ اثِاٍ ا٘ياُٜ

ٔفْٟٛ یىٖب٘ی ٍا ا٘ياُٜ ثٍیَ٘ي ثب یىيیٍَ ٕٞجٖشٍی ىاٍ٘ي. ٍٟٔٚٛسَیٗ آُٖٔٛ ثَای 

                                                           
21

 Reliability 

 :دوم بخش

 پایایی )آلفای کزًٍثاخ(
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ٞبی سَسیجی $ثَای دَٕ٘ 22دبیبیی ٕبٌُبٍی اػِاء ٭جبٍر إز اُ ١َیت آِفبی وَٚ٘جبم

 ٚػٟی#. ٞبی ىٍٚیـبٍىٕٖٛ $ثَای دَٕ٘ -ای# ٚ فََٔٛ وٛىٍیب فبّٝٝ

إز. دبیبیی طجبر ١23َیت ٕٞجٖشٍی آِفبی وَٚ٘جبم ٘ٛ٭ی ا٘ياُٜ دبیبیی طجبر ىٍٚ٘ی

ٞبٕز، أب ىٍٚ٘ی، ٕٞب٘ٙي سلّیُ ٭بّٔی ٍٚٙی ثَای ٔٚبٞيٜ ٙير ٕٞجٖشٍی ثیٗ ٌٛیٝ

ٞب ٔٛاػٟیٓ ٚ سلّیُ سٟٙب ثَ َٕی اُ ٌٛیٝىٍ ٔلبٕجٝ دبیبیی، ىٍ یه ُٔبٖ سٟٙب ثب یه

ٞبی ٙٛى. ٔلبٕجبر دبیبیی ثَای ٙٙبٕبیی ٌٛیٝا٘ؼبْ ٔی ٞبٍٚی یه َٕی اُ ٌٛیٝ

ٔفیي إز. ىٍ َٞ ٍٝٛر  ٘یِ ١ٮیفی وٝ ٕٔىٗ إز ىٍ سلّیُ ثٮيی كٌف ٙٛ٘ي،

ىٞٙي، ٍٞٙبٔی وٝ ىٍ ٞبی وٝ ىٍ سلّیُ ٭بّٔی یه ٭بُٔ لٛی ٍا سٚىیُ ٔیٌٛیٝ

ٚ ٌِا فَاٞٓ  ٌیَ٘ي ٔٮٕٛلا ىاٍای ١َیت آِفبی وَٚ٘جبم لبثُ لجَٛ ٖٞشٙئمیبٓ لَاٍ ٔی

 #.  383:1389وٙٙيٜ ٙٛاٞيی ثَای دبیبیی طجبر ىٍٚ٘ی ٖٞشٙي$َٔٛ٘ٚ، 

ٞب دبیبیی إز ٚ اُ ثمیٝ ٍٚٗسَیٗ ٍٚٗ ٔلبٕجٝوَٚ٘جبم، ٔٮَٕٛإشفبىٜ اُ ١َیت آِفبی

لب٭يٜ وّی ایٗ إز وٝ ٔمياٍ آِفبی وَٚ٘جبم یه ٔمیبٓ ثبیي ثیٚشَ ٌِاٍٗ ٙيٜ إز. 

#. ثٝ ثیبٖ ىیٍَ ؿٙب٘ـٝ ٔمیبٕی ىاٍای 466:1391ٕىبٍاٖ،ثبٙي$ثَیٔ ٚ ٞ /.70حذالل 

 سٛاٖ ٌفز وٝ آٖ ٔمیبٓ ىاٍای دبیبیی إز./. ٚ ثبلاسَ ثبٙي، ٔی7ٔیِاٖ آِفبی وَٚ٘جبم 

 #.1978$٘ٛ٘بِی،  /. ٍا ٔٮیبٍ لَاٍ ىاى6سٛاٖ ٔمياٍ ٞبی اوشٚبفی ٔیاِجشٝ ثَای ٕبُٜ

اٍای ٔمياٍ آِفبی وَٚ٘جبم ثبلایی ى أب ثبیي سٛػٝ وَى وٝ كشی ٚلشی وٝ یه ٔمیبٓ 

سه ٕٛالار ٍٔٛى ثٍَٕی لَاٍ ثٍیَى. ؿَا وٝ ٕٔىٗ إز یه ٔمیبٓ إز، ثبیي سه

ىاٍای آِفبی وَٚ٘جبم ثبلایی ثبٙي، أب ثَهی اُ ٕٛالار آٖ ٕٞجٖشٍی وٕی ثب ٕبیَیٗ 

 ثَ إبٓ .#336:1388دٍٛ ٚ ٝفَی، $كجیت ٙي ٚ ٘یبُٔٙي اٝلاف ٚ كٌف ثبٙٙيىاٙشٝ ثبٙ

 #.3-4$ػيَٚ وٙٙيیه لب٭يٜ َٕاٍ٘ٚشی، ٔمبىیَ آِفب ٍا ىٍ دٙغ ىٕشٝ سمٖیٓ ٔی

ٞبی ٍٚٗ آِفبی وَٚ٘جبم ثَای ٕٙؼ٘ ٕبٌُبٍی ىٍٚ٘ی ٌٛیٝ سٛاٖ ٌفزىٍ ٔؼ٫ٕٛ ٔی

ٞب یب ٍٚى وٝ ٌٛیٝوبٍ ٔیٞبیی ثٍٝٚى ٚ ٭ٕيسب ثَای دَٕٚٙبٔٝوبٍ ٔیثٝ ٔمیبٓیه 

 ثبٙي.ای/ٖ٘جی# ٥َاكی ٙيٜ فبّٝٝ ٕٛالار آٖ ثٝ ٍٝٛر ٥یف ِیىَر $ٚ ٘یِ
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 Cronbach's Alpha 
23

 Internal Consistency Reliability 
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 ٔمبىیَ آِفبی وَٚ٘جبم ٚ ٙیٜٛ سفٖیَ آٖ -3-4ػيَٚ 

 ٭بِی  ≥/.  9

 هٛة  ≥/.  8

 لبثُ لجَٛ  ≥/.  7

 ٕٛاَ ثَاٍ٘یِ ٚ لبثُ سَىیي  ≥/.  6

 ١ٮیف  ≥/.  5

 غیَلبثُ لجَٛ  ≤/.  5

ٞبی ٕٖٞبٖ ٚ ٍای ٌِیٙٝسٛا٘یٓ ٔلبٕجٝ وٙیٓ وٝ ىاسٟٙب دبیبیی ٕٛالاسی ٍا ٔی٘ىشٝ:  

ای ٍا ثبیي ثب ٞٓ ٕٙؼیي ٚ دبیبیی ٌِیٙٝ 5ٖٔبٚی ٖٞشٙي. ثٝ ٭ٙٛاٖ ٔظبَ دبیبیی ٕٛالار 

 ای ٍا ثب ٞٓ.ٌِیٙٝ 3ٕٛالار 

الياْ ثٝ  ٔشغیَثٝ ػبی ٔلبٕجٝ دبیبیی َٞ ٔمیبٓ یب  ٌَاٖدٌْٚٞ٘بٞی ثَهی ٘ىشٝ:  

ای وٝ كبٚی ؿٙيیٗ َٕٚٙبٔٝوٙٙي؛ یٮٙی دبیبیی دٔلبٕجٝ دبیبیی وُ دَٕٚٙبٔٝ ٔی

ىٍ َٞ  ثبیيٌیَ٘ي. ایٗ أَ اٙشجبٜ ثٛىٜ ٚ سٟٙب ٔمیبٓ یب ٔفْٟٛ ٔشفبٚر إز ٍا ا٘ياُٜ ٔی

سٛاٖ اِجشٝ ٔی ٚاكي دَىاهز. ٔشغیَٞبی یه ٔمیبٓ یب َٔكّٝ ثٝ ٔلبٕجٝ دبیبیی ٌٛیٝ

ب ثَای ٕٙؼیي، أ ٘یِدبیبیی وُ ٍا ثَای ٔشغیَی وٝ ىاٍای ؿٙيیٗ ثٮي یب ِٔٛفٝ إز 

سٛاٖ سٛاٖ دبیبیی وُ ٍا كٖبة وَى، ٔظلا ٕ٘یٔشغیَٞبیی وٝ ٔفْٟٛ ٔشفبٚسی ىاٍ٘ي ٕ٘ی

 دبیبیی ىٚ ٔشغیَ ا٭شٕبى اػشٕب٭ی ٚ افَٖىٌی ٍا ثبٞٓ ٕٙؼیي.

ػٟز وَى $ويٌٌاٍی ٔؼيى#. سٕبٔی ٕٛالار ٍا ٞٓ ثبیيلجُ اُ ٔلبٕجٝ دبیبیی ٘ىشٝ:  

ػٟز وَىٜ ٚ ػٟز ويٌٌاٍی سٕبٔی ٍا ٕٞٓٛالار ٔظجز ٚ ٔٙفی $ٔٮىٛٓ#  ثبیيیٮٙی 

 ٕٛالار ٍا یىٖبٖ وٙیٓ.

 تز هیشاى پایایی هؤثزعَاهل 
 ٞب ٭جبٍسٙي اُ:سَیٗ آٖ٭ٛأُ ٔشٮيىی إز وٝ ٟٔٓ سأطی١ََیت آِفبی وَٚ٘جبم سلز 

ثبٙي، ١َیت آِفبی  ثیٚشَسٮياى ٕٛالار: َٞ ؿميٍ سٮياى ٕٛالار یه ٔمیبٓ  -1

 ٍٚى.ٔیثبلاسَ  ٔمیبٓ آٖ
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. ٍٚىٔیٕٛ٘ٝ: َٞ ؿٝ كؼٓ ٕ٘ٛ٘ٝ ثٌٍِشَ ثبٙي، ١َیت آِفب ثبلاسَ كؼٓ ٘ -2

 ، ٔمياٍ آِفب ٍٔٛى سَىیي إز. 30ٕٞـٙیٗ، ثَای كؼٓ ٕ٘ٛ٘ٝ وٛؿىشَ اُ 

ای/ ٞبی ٍٔٛى ٕٙؼ٘ اُ ٔمیبٓ ثبلاسَی $فبّٝٝٔشغی٦َٕق ٕٙؼ٘: َٞ ؿٝ  -3

اُ ٦ٕق ٕٙؼ٘ ٍٚى$ٔیٖ٘جی# ثَهٍٛىاٍ ثبٙٙي، ٔیِاٖ آِفبی وَٚ٘جبم آٖ ثبلاسَ 

 .#ای، سَسیجی ٚ إٕیفبّٝٝ/ثبلا ثٝ دبییٗ ثٝ سَسیت ثيیٗ ٍٝٛر إز: ٖ٘جی

  

. ٔب ثٖٙؼیٍٓا  "SPSSسٕبیُ ثٝ آٔٛهشٗ "ٔمیبٓ هٛاٞیٓ ٔیِاٖ دبیبییٔیایٙؼب ىٍ ایٗ 

وٝ  یىاٍیٓ ٚ لٞي ىاٍیٓ ثب ٔمیبٕ SPSSثَ٘بٔٝ ٔفٟٛٔی ثٝ ٘بْ سٕبیُ ثٝ آٔٛهشٗ 

ٍا ثٖٙؼیٓ. لجُ اُ ایٗ وٝ الياْ ثٝ ا٘ؼبْ  SPSSٛهشٗ سٕبیُ ثٝ آٔایٓ، ٔیِاٖ ٕبهشٝ

اُ دبیبیی ٔمیبٓ ٍٔٛى ٘٪َ ا٥ٕیٙبٖ كبُٝ وٙیٓ. ىٍ ٘شیؼٝ  ثبیيٌیَی اّٝی وٙیٓ ٕ٘ٛ٘ٝ

آٍٚی ٘فَ اُ دبٕوٍٛیبٖ سُٛی٬ وَىٜ ٚ ثٮي اُ ػ٬ٕ 30دَٕٚٙبٔٝ اِٚیٝ ٍا ثیٗ كيٚى 

 ٕ٘بییٓ.ٔلبٕجٝ دبیبیی ٔی ٞب ٚ ٚاٍى وَىٖ ا٥لا٭بر ىٍ ثَ٘بٔٝ، الياْ ثٝدَٕٚٙبٔٝ

 :اخـ ـشا

 وٙیٓ.ا ى٘جبَ ٔیُیَ ٍ َٖٔی
Analyze ---> Scale ---> Reliability  Analysis 

 

 

 

 

ٍا ا٘شوبة وَىٜ ٚ  "SPSSسٕبیُ ثٝ آٔٛهشٗ "اُ وبىٍ ٕٕز ؿخ ٕٛالار َٔث٣ٛ ثٝ ٔمیبٓ 

 وٙیٓ.وّیه ٔی Statisticsثَ ٍٚی ٌِیٙٝ  وٙیٓ.# ٔیItemsٚاٍى وبىٍ ٌٛیٝ ٞب $

 

ـالـمثـ  



 

 

 : ٕٙؼ٘ ا٭شجبٍ ٚ دبیبیی 4فُٞ  185

 

 

 

 

 :ایحـ ـًت

ٙٛى ٥ٍٛ وٝ ٔٚبٞيٜ ٔیٔمياٍ آِفبی وَٚ٘جبم ىٍ ػيَٚ ُیَ ٘ٚبٖ ىاىٜ ٙيٜ إز. ٕٞبٖ

آٔيٜ ثیٚشَ  ثٝ ىٕزإز. ٔمياٍ آِفبی آٔيٜ  ثٝ ىٕز/. 73ٔمياٍ آِفبی وَٚ٘جبم ثَاثَ ثب 

اُ دبیبیی لبثُ  SPSSسٕبیُ ثٝ آٔٛهشٗ /. إز ٚ ثيیٗ ٔٮٙبٕز وٝ ٔمیبٓ 70اُ ٔمياٍ 

 لجِٛی ثَهٍٛىاٍ إز.

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha 

 ١َیت آِفبی وَٚ٘جبم

N of Items 

 سٮياى ٕٛالار یب ٌٛیٝ ٞب

.731 4 

ثٝ اٍُیبثی  ثبیئي٘٪َ ٔب ىاٍای دبیبیی لبثُ لجِٛی إز، أب كشٕب  ثب ٚػٛى ایٗ وٝ ٔمیبٓ

ثٛىٖ وُ ٔمیبٓ، یه یب ؿٙي ٕٛاَ ٙبیي ثب ٚػٛى دبیبسه ٕٛالار ٔمیبٓ ثذَىاُیٓ. سه

ثب اٝلاف یب  ثشٛا٘یٓ اُ ٔمیبٓ ىاٍای ٕٞجٖشٍی ١ٮیف ثب وُ ٔمیبٓ ثبٙٙي ٚ ىٍ ٘شیؼٝ

 . ثَٕب٘یٓ/.# 9یب ٭بِی $ثبلاسَ اُ /.#8$ثبلاسَ اُ  ٛةدبیبیی ٍا ثٝ ا٘ياُٜ ه ،كٌف ثَهی ٕٛالار

ٕشٖٛ آهَ ػيَٚ ثٮي، ثٝ ایٗ ٔٮٙبٕز وٝ اٌَ ٔب َٞ وياْ اُ ٕٛالار ٍا اُ ٔمیبٓ كٌف 

ٍٕي. ىٍ ٚال٬ ٔمبىیَ ؿٝ ٔیِاٖ ٔیوٙیٓ، ٔیِاٖ دبیبیی ثٝ ٍا ٔلبٕجٝ وٙیٓ ٚ ىٚثبٍٜ دبیبیی

 دبیبیی ىاٍى. ٔمياٍی ثَ سأطیَؿٝ ىٞي وٝ كٌف َٞ ٕٛاَ آِفبی ٕشٖٛ آهَ ٘ٚبٖ ٔی

ٌَ ٌٛیٝ دبیبیی ٔمیبٓ ا"ٌِیٙٝ  Descriptive forٚ ىٍ وبىٍ  Statisticsىٍ دٙؼَٜ 

 وٙیٓ.# ٍا ا٘شوبة ٔیScale if items deleted$ "كٌف ٙٛى
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ؿٙب٘ـٝ ثب اٝلاف یب كٌف إز وٝ دبیبیی لبثُ لجِٛی إز. /. 73ثَاثَ ثب  ؤُمياٍ دبیبیی 

سٛاٖ اٝلاف یب كٌف آٖ ٕٛاَ ٍا /. ٍٕب٘ي ٔی9/. یب 8ٕٛاِی ثشٛاٖ ٔمياٍ آِفب ٍا ثٝ ثبلاسَ اُ 

سٛاٖ ٔی وٕجٛى ٚلزٛاَ ٙٛى وٝ سٟٙب ثب كٌف ٕثٍَٕی وَى. ىٍ ػيَٚ ُیَ ٔٚبٞيٜ ٔی

ٔیِاٖ دبیبیی ٍا افِای٘ ىاى. اٌَ ٕٛاَ ٔي٘٪َ ٍا اُ ٔمیبٓ كٌف وٙیٓ، ٔیِاٖ آِفبی 

ىٍ ىٞي. ٍٕي ٚ افِای٘ لبثُ سٛػٟی ٍا ٘ٚبٖ ٔی/. ٔی81/. ثٝ 73وَٚ٘جبم ٔمیبٓ اُ 

 ٘شیؼٝ ثب سٛػٝ ثٝ ػٛا٘ت ىیٍَ $ٟٔٓ ثٛىٖ ٕٛاَ ٍٔٛى ٘٪َ یب سٮياى وُ ٕٛالار ٔمیبٓ#

 سٛاٖ ثٝ اٝلاف یب كٌف ٕٛاَ ٔي٘٪َ الياْ وَى.ٔی

ٞب، ٕبُٜ یب ٔفْٟٛ ىٞي وٝ ٌٛیٕٝٞجٖشٍی دبییٗ ثیٗ َٞ ٌٛیٝ ثب وُ ٔمیبٓ ٘ٚبٖ ٔی

      /. ٘ٚب3ٌٖیَ٘ي. ٔیِاٖ ٕٞجٖشٍی وٕشَ اُ ىٞٙي ٚ ا٘ياُٜ ٕ٘ییىٖب٘ی ٍا ٘ٚبٖ ٕ٘ی

اُ  ثبیيىٍ ٘شیؼٝ  ىٞي وٝ ٌٛیٝ ٍٔٛى ٘٪َ ٕٞجٖشٍی هٛثی ثب ٔمیبٓ وّی ٘ياٍى ٚٔی

. اِجشٝ ٔمبىیَ ٕٞجٖشٍی ثٖیبٍ ثبلا #2010ٞیَ ٚ ىیٍَاٖ،$سلّیُ وٙبٍ ٌٌاٙشٝ ٙٛى

ٚػٛى ىاٍى یب  ه٦ی ؿٙيٌب٘ٝٞٓٞب /.# ٌٕب٘ی إز ثَ ایٗ أَ وٝ ثیٗ ٌٛی95ٝ$ثیٚشَ اُ 

$سبثبؿیٙه ٚ فیيَ،  ثٝ ٥ٍٛ ٚالٮی دبٕن ٘ياىٜ ثبٙٙي ایٗ وٝ اكشٕبَ ىاٍى دبٕوٍٛیبٖ

 ./. ثبٙي95/. سب 3ثیٗ  ثبیئیِاٖ ٕٞجٖشٍی َٞ ٌٛیٝ ثب وُ ٔمیبٓ  ىٍ ٘شیؼٝ #.2001

Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

 

ٔیبٍ٘یٗ ٔمیبٓ ثب 

 كٌف َٞ ٌٛیٝ

Scale Variance 

if Item Deleted 

 

ٚاٍیب٘ٔ ٔمیبٓ ثب 

 كٌف َٞ ٌٛیٝ

Corrected Item-

Total Correlation 

 

یٝ ثب ٕٞجٖشٍی ٌٛ

 ٔمیبٓ $ػِء ثب وُ#

Cronbach's Alpha 

if Item Deleted 

 

ٔمياٍ آِفبی وَٚ٘جبم ثب 

 كٌف َٞ ٌٛیٝ

ٝ ىاٙشٗ٭لال  9.37 10.59 .491 .693 

 811. 336. 11.05 9.44 وٕجٛىٚلز

 612. 622. 8.86 9.16 ٔٛفمیز ثوٚی

ُیبى وبٍثَى  8.81 10.43 .653 .615 
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 هقذار آلفای هٌفی

، ٔمياٍ آِفب SPSSدٔ اُ اػَای ىٕشٍٛ ٔلبٕجٝ آِفبی وَٚ٘جبم ىٍ َْ٘ افِاٍ ٌبٞی اٚلبر 

آیي. ثٝ ٭جبٍسی، ثب ٚػٛى آٖ وٝ ٔمياٍ آِفب ثٝ ِلب٧ ٔی ثٝ ىٕزٞب ٔٙفی ثَای ثَهی ٌٛیٝ

 -∞ ٔمبىیَ # ٕ٘ٛبٖ ىاٍى، أب ىٍ ٭ُٕ ٔمياٍ آٖ ٕٔىٗ إز ثی1ٗ# سب $0٘٪َی ثیٗ $

 ٌَاٖدْٕٚٞ٘ٛاَ ثٖیبٍی اُ شٝ ثبٙي. ایٗ ٫ٛ١ٛٔ ٍٔٛىٕ٘ٛبٖ ىاٙ 1سب  #ٟ٘بیزٔٙفی ثی$

 افشي:ثبٙي وٝ ىٍ دبٕن ثبیي ٌفز ٔمياٍ ٔٙفی آِفب ىٍ ٕٝ كبِز اسفبق ٔیٔی

ٞب ثَهی ٌٛیٝ وٝٔظلا ُٔب٘یٞب ٔوبِف ٞٓ ثبٙي. ُٔب٘ی وٝ ػٟز ويٌٌاٍی ٌٛیٝ -1

 # ويٌٌاٍی ٙٛ٘ي.1# سب $5# ٚ ثَهی ىیٍَ اُ $5# سب $1اُ $

 شَ اُ ٚاٍیب٘ٔ ٔمیبٓ ثبٙي.، ثٌٍِٞب٫ٕٛ ٚاٍیب٘ٔ ٌٛیُٝٔب٘ی وٝ ٔؼ -2

ٞب، وٛؿىشَ اُ ٝفَ ٚ ثٝ ٭جبٍسی ٔٙفی ُٔب٘ی وٝ ٔیبٍ٘یٗ وٛٚاٍیب٘ٔ ثیٗ ٌٛیٝ -3

 #.366:1388ٙبِی، دٍٛ ٚ ٝفَیثبٙي$كجیت

 

     

 تمریـــن

 ىٍ دْٚٞٚی ثٝ ثٍَٕی ٔیِاٖ ا٭شٕبى اػشٕب٭ی ىٍ ثیٗ َٟٙٚ٘ياٖ سَٟا٘ی دَىاهشٝ ٙي. ٔمیبٓ

ثٝ »ا٭شٕبى اػشٕب٭ی ثب ؿٟبٍ ٙبهٜ ٕٙؼیيٜ ٙي ٚ ىٍ آٖ اُ دبٕوٍٛیبٖ دَٕیيٜ ٙي وٝ 

ٞبی ُیَ ؿميٍ ا٭شٕبى ىاٍ٘ي: ا٭٢بی هب٘ٛاىٜ، ثٖشٍبٖ ِ٘ىیه، ٕٖٞبیٍبٖ ٚ َٞوياْ اُ ٌَٜٚ

#، 1ای اُ هیّی وٓ $وي وٙٙيٌبٖ ثٝ ٕٛالار ىٍ لبِت ٥یف ِیىَر دٙغ ٌِیٙٝ. َٙوز«ٕٞىبٍاٖ

 ثٮي# دبٕن ىاى٘ي، ٘شبیغ ىٍ ػيَٚ 5# ٚ هیّی ُیبى $وي 4#، ُیبى $وي ٤ٕ3 $وي #، ٔش2ٛوٓ $وي 

 ا٥لا٭بر ٍا ٚاٍى ثَ٘بٔٝ وٙیي. ٘ٚبٖ ىاىٜ ٙيٜ إز.
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 ٕٖٞبیٍبٖ ٕٞىبٍاٖ

ثٖشٍب
ه 

ِ٘ىی
 

 ػٙٔ هب٘ٛاىٜ

ٕٙبٍٜ 

دبٕوٍٛ
 

 ٕٖٞبیٍبٖ ٕٞىبٍاٖ

ثٖشٍب
ه 

ِ٘ىی
 

 ػٙٔ هب٘ٛاىٜ

ٕٙبٍٜ 

دبٕوٍٛ
 

2 3 4 5 2 16 4 2 4 4 1 1 
4 2 3 5 2 17 3 2 4 5 1 2 
3 3 4 4 2 18 4 1 3 3 1 3 
3 2 2 3 2 19 4 5 5 5 1 4 
5 5 5 5 2 20 2 2 3 4 1 5 
1 2 2 1 2 21 2 3 2 3 1 6 
2 4 3 4 2 22 3 4 5 5 1 7 
2 4 1 4 2 23 3 1 5 4 1 8 
4 3 4 5 2 24 5 3 3 2 1 9 
2 2 4 5 2 25 5 3 5 4 1 10 
4 5 5 4 2 26 2 1 1 2 1 11 
3 3 3 5 2 27 2 2 2 2 1 12 
3 2 2 4 2 28 3 3 4 4 1 13 
2 2 3 5 2 29 5 3 2 3 1 14 
3 3 4 4 2 30 3 5 2 4 1 15 

آیب ٔمیبٓ ا٭شٕبى اػشٕب٭ی دبیبیی ىاٍى؟ ىٍ ٍٝٛر كٌف وياْ یه اُ ؿٟبٍ ٌٛیٝ ٔمیبٓ  -1

 ىٞیي.ِی اُ ٔمیبٓ ٍا دیٟٚٙبى ٔییبثي؟ آیب كٌف ٕٛاا٭شٕبى اػشٕب٭ی، ٔیِاٖ دبیبیی افِای٘ ٔی

 

 

 ٍاطُ ًاهِ فلل چْاسم

 Construct validity ا٭شجبٍ ٕبُٜ

 Cronbach's Alpha آِفبی وَٚ٘جبم

 Reliability دبیبیی $لبثّیز ا٭شٕبى#

 Internal Consistency Reliability دبیبیی طجبر ىٍٚ٘ی

 Exploratory Factor Analysis (EFA) سلّیُ ٭بّٔی اوشٚبفی
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 .ّاػتهتغیش، اٍلیي گام دس تشسػی سٍاتظ ػلّی تیي هتغیشساتغِ دٍ  تحلیل آهاسیِ

هٛاٞیٓ اٞياف اّٝی ٭ّٓ إز. ىٍ ٭ّْٛ اػشٕب٭ی ٔی ٞب اٍُاث٦ٝ ٭ّیّ ثیٗ ديیيٜثٍَٕی 

هی اُ َٔىْ ٍَ٘ٗ ٕٙشی ٞبی اػشٕب٭ی ؿیٖز. ثَای ٔظبَ، ؿَا ثَسفبٚر ٭ّّزثيا٘یٓ 

ىاٍ٘ي ٚ ثَهی ىیٍَ غیَ ٕٙشی؟ ؿَا ثبُىٜ وبٍ ىٍ ثَهی اُ ػٛا٬ٔ ثبلإز ٚ ىٍ ثَهی 

ٞب ثٍِي ٖٞشٙي ٚ ثَهی وٛؿه؟ ؿَا ىٍ ػبیی ػٛا٬ٔ دبییٗ؟ ؿَا ثَهی اُ هب٘ٛاىٜ

ا٭شٕبى اػشٕب٭ی ثبلإز ٚ ىٍ ػبی ىیٍَ دبییٗ؟ ؿَا ٔٚبٍوز اػشٕب٭ی ُ٘بٖ ىٍ ػبیی 

 ىیٍَ ٔليٚى؟ػبیٚإزٌٖشَىٜ

 ُٔب٘یإز.  ٔشغیَثٍَٕی ٍاث٦ٝ $دیٕٛشٍی# ثیٗ ىٚ  ،ٜٔشغیَدبیٝ ٚ إبٓ سلّیُ ىٚ    

ٞب ثَكٖت ٔشغیَهٛا٘یٓ وٝ سُٛی٬ ٔمبىیَ یىی اُ ٍا َٔسج٤ یب دیٕٛشٝ ٔی ٔشغیَىٚ 

اٌَ آٍاء ا٘شوبثبسی َٔىْ ثَ كٖت ٥جمٝ  ٔظلاىیٍَ سغییَ وٙي.  ٔشغیَٔمبىیَ ٔوشّف 

 ا٘ي.ٞب ٔشفبٚر ثبٙي، آٍاء ا٘شوبثبسی ٚ ٥جمٝ اػشٕب٭ی دیٕٛشٝاػشٕب٭ی آٖ

ای ىیٍَ إز. ای ٔشبطَ اُ ديیيٜوٙٙي وٝ ديیيٜىإ٘ٚٙياٖ ثب إشيلاَ ٘٪َی فَٟ ٔی

اكل تَأهی ٍ ٞب ٔجشٙی ثَ ىٚ اُٝ إز: ی ثیٗ ديیيٜلبئُ ثٛىٖ ثٝ دیٛ٘ي ٚ ٍاث٦ٝ ٭ّّ

ای ثٝ ى٘جبَ ديیيٜ ىیٍَ إز ٚ اُٝ یيٜ. اُٝ سٛأٔی ثٝ ٔٮٙبی آٔيٖ ديتغییشیاكل ّن

ٞبی ٍٚٗ ای ىیٍَ.٘جبَ سغییَ وَىٖ ديیيٜىای ثٝوَىٖ ديیيٜسغییَی ثٝ ٔٮٙبی سغییَٞٓ

ىٞي وٝ آیب ایٗ سٛأٔی یب ٞٓ ٘ٚبٖ ٔی ،ٞبی ٌَىآٍٚی ٙيٜٜ ثَ إبٓ ىاىٜٔشغیَآٔبٍی ىٚ

 ٔشغیَآٔبٍی ثیٗ ىٚ  ىٍ ٚالٮیز ٞٓ ٚػٛى ىاٍى یب ٘ٝ؟ ٚػٛى ٍاث٦ٝ ٔشغیَسغییَی ىٚ 

 إز. ٔشغیَسغییَی سؼَثی ىٚ سٛأٔی یب ٞٓ ٌَثیبٖ

٘یٖز. ثٝ ٭جبٍر ىیٍَ،  ٔشغیٍَاث٦ٝ ٭ّیّ ثیٗ ىٚ  ٌَثیبٖهٛى هٛىیاِجشٝ ایٗ أَ ثٝ

ثب ایٗ  ًیؼت. هتغیشتِ هؼٌای ساتغِ ػلّی تیي دٍ  لضٍها هتغیشآهاسی تیي دٍ  ٍخَد ساتغِ

ای ثبٙي وٝ ثَ إبٓ ٔٚبٞيٜ سؼَثی ىٍ سبییي ف١َیٝیه سٛا٘ي ، ٍاث٦ٝ آٔبٍی ٔیٚػٛى

ٚػٛى ٍاث٦ٝ آٔبٍی ثیٗ ىٚ  إز. ٔشغیَی ثیٗ ىٚ إشيلاَ ٘٪َی لبئُ ثٝ ٚػٛى ٍاث٦ٝ ٭ّّ

 ی إز، ِٚی ٭ّّیٔٮیّٙز سؼَثی یىٍ ٚالٮ ٔشغیَسغییَی ىٚ سٛأٔی یب ٞٓ ٌَثیبٖ ٔشغیَ

 بخش اول:

 ضزایة ّوثستگی ٍ پیَستگی



 

 
 

 SPSSب ثٍإٞٙبی إٓبٖ سلّیُ آٔبٍی  192
 

ىٍ ٞیؾ #. 136:1388بیجی، $٘ زثَ إشيلاَ ٘٪َی إ ٔشّىیثٛىٖ یب ٘جٛىٖ ایٗ ٍاث٦ٝ 

ٍا  ٔشغیٍَا ٔفَٟٚ ٌَفز ٚ ٍاث٦ٝ ىٚ  ٔشغیَثیٗ ىٚ  ٭ّّیزسٛاٖ ای ٕ٘یٜٔشغیٍَاث٦ٝ ىٚ 

ٌیَی ٘ٚيٜ ىیٍَی ٌیَی ٙيٜ یب ا٘ياُٜٞبی ا٘يأُٜشغیَ٭ّیّ ىاٖ٘ز. ؿَا وٝ ٕٔىٗ إز 

 #.89:2008ٚ ىیٍَاٖ،  24$ثَِ٘ ثبٙٙي ٔؤطَٚػٛى ىاٙشٝ ثبٙٙي وٝ ىٍ ٘شبیغ 

ٞبیی وٝ كيالُ ٔشغیَی دیٕٛشٍی ثَای اٙبٍٜ ثٝ ٍاث٦ٝ ثیٗ ٞب٘ىشٝ: ا٦ٝلاف ا٘ياُٜ 

ٞبیی وٝ ٔشغیٍَٚى. ؿٖٛ ىٍ ٍٔٛى ٍاث٦ٝ ثیٗ وبٍ ٔیٞب إٕی إز ثٝٔشغیَیه ٥َف 

ٞب ٔشغیَ ٍاث٦ٝ ثیٗ ثٛىٖ ه٦ّییب غیَ ه٦یّٞب إٕی إز، ٔشغیَكيالُ یه ٥َف 

 ٞب ػٟز ٘ياٍ٘ي.ٔشغی٦ََٔف ٘یٖز ٚ 

سٛاٖ ٞب ٍا ٔیٚػٛى ىاٍى. ایٗ ٍٚٗ ٔشغیَٞبی ٔوشّفی ثَای ٕٙؼ٘ ٍاث٦ٝ ثیٗ ىٍٚٚٗ

ٞب ثٝ ىٚ ىٕشٝ وّی سمٖیٓ وَى. ىٕشٝ اَٚ ایٗ ٔشغیَثَكٖت ٫ٛ٘ ٚ ٦ٕق ٕٙؼ٘ 

ٞب ٚ ىٕشٝ ىْٚ ایٗ ٍٚٗ خذٍل تماعؼی ٍ ًوَداس پشاوٌذگیٞب ٙبُٔ إشفبىٜ اُ ٍٚٗ

ٍا ثٝ ٙیٜٛ  ٔشغیَٕٞجٖشٍی ٍاث٦ٝ ىٚ إز. ١َیت  ضشایة ّوثؼتگیٙبُٔ إشفبىٜ اُ 

ٞبی ٍا فم٤ اُ ٥َیك آُٖٔٛ ٔشغیَىاٍثٛىٖ آٔبٍی ٍاث٦ٝ ىٚ ٔٮٙیىٞي. ٭يىی ٘ٚبٖ ٔی

 ٔٚوٜ وَى.سٛاٖ ٕٞجٖشٍی ٔی

إٕی  ٔشغیَإٕی $یب  ٔشغیَسلّیُ ٍاث٦ٝ ىٚ ثَای سَیٗ ٍٚٗ آٔبٍی سَیٗ ٚ ٌٛیبٕبىٜ 

ای إشفبىٜ ٞبی فبّٝٝٔشغیَٕز ٚ ىٍ ٍٔٛى سَسیجی# إشفبىٜ اُ ػيَٚ سمب٥ٮی ا ٔشغیَثب 

ىاىٜ ٙيٜ إز. آُٔٛٗ  ثو٘ ىْٚ -فُٞ ْٕٕٛ٘ٛىاٍ دَاوٙيٌی ىٍ  اُ ٕ٘ٛىاٍ دَاوٙيٌی.

 س١ٛیق ىاىٜ ٙيٜ إز. ػيَٚ سمب٥ٮی ىٍ اىأٝ ٚ ثٝ َٕٞاٜ ١َیت فی ٚ ٚی وَأَ

 ضزیة ّوثستگی
ٍ یه ٭يى هلاٝٝ وٙیٓ. ثٟشَ إز ا٥لا٭بر ػيَٚ سمب٥ٮی ٚ یب ٕ٘ٛىاٍ دَاوٙيٌی ٍا ى   

 ٕٞٝ ایٗ  ٍٕیي. ٔشغیَىٚ  سَسیت ٔی سٛاٖ ثٝ ثَىاٙشی ىلیك ٚ ٕبىٜ اُ ٍاث٦ٝ ثيیٗ

اػاػا  .هٛا٘ٙئی ٞبی دیٕٛشٍی١َایت ٕٞجٖشٍی یب ا٘ياُٜ هلاٝٝ ٙيٜ ٍاٞبی آٔبٍٜ

اص ٍیظگی ساتغِ  ایخلاكِ ؿذُضشیة ّوثؼتگی فمظ یه ؿاخق اػت وِ تَكیف 

ٕٞجٖشٍی ا٘ٛا٫ ٔوشّفی ىاٍى ٚ َٞ ٫ٛ٘ ١َیت  ١َایت. دّذاسائِ هی هتغیشدٍ 

 وبٍثَى ٔٮیّٙی ىاٍى.ٕٞجٖشٍی 
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 ّای هٌاسة تزای سطَح سٌجص هختلفآهارُ
ثٙيی ٞب سمٖیٓٔشغیَثَكٖت ٦ٕق ٕٙؼ٘  ی ٚػٛى ىاٍ٘ي و١َٝایت ٕٞجٖشٍی ٔشٮيى

 ٕز.سَیٗ ١َایت ٕٞجٖشٍی ىٍ اىأٝ ٌِاٍٗ ٙيٜ اٍٚ٘ي. ثَهی اُ ٟٔٓىبٍ ٔیٙيٜ ٚ ث

 َإٕی  ٔشغیَدیٕٛشٍی ُٔب٘ی وٝ َٞ ىٚ ١َایت سَیٗ ٞبی إٕی: ٔٙبٕتٔشغی

 ٖٞشٙي.  اػتملال وای هدزٍسٍِ ضشیة  وشاهش  ضشایة فی ٍ ٍیٖٞشٙي، 

 َسَسیجی ٖٞشٙي  ٔشغیَسَیٗ آٔبٍٜ ىٍ ػبیی وٝ َٞ ىٚ ٞبی سَسیجی: ٍایغٔشغی

 إز. ضشیة اػپیشهي

 َایىٍ ٦ٕق ٕٙؼ٘ فبّٝٝ ٔشغیَىٚ ُٔب٘ی وٝ َٞ  ٖ٘جی:/ایٞبی فبّٝٝٔشغی/ 

 إشفبىٜ وٙیٓ. ضشیة ّوثؼتگی پیشػَىاُ  ثبیيٖ٘جی ٖٞشٙي، 

 : ّاسایز حالت

 ای ٍا فبّٝٝ ٔشغیَإٕی ٚ یه  ٔشغیَهٛاٞیٓ ٍاث٦ٝ ثیٗ یه ُٔب٘ی وٝ ٔی

  سَػیق  ٌَاٖدْٚٞ٘وٙیٓ. اِجشٝ ثَهی إشفبىٜ ٔی 25ثٖٙؼیٓ اُ ١َیت اِسب

  tٞبی ٕٞجٖشٍی، اُ آُٖٔٛ ٝ ػبی إشفبىٜ اُ آُٖٔٛىٍ ایٗ كبِز ث ىٞٙئی

 آیي إشفبىٜ وٙٙي.ٖٔشمُ وٝ یه آُٖٔٛ ٔمبیٖٝ ٔیبٍ٘یٗ ثٝ كٖبة ٔی

 سَسیجی ٍا  ٔشغیَإٕی ٚ یه  ٔشغیَهٛاٞیٓ ٍاث٦ٝ ثیٗ یه ُٔب٘ی وٝ ٔی

وٙیٓ. فی ثَای ػياَٚ وَأَ إشفبىٜ ٔی ٚیثٖٙؼیٓ اُ ٔمبىیَ دیٕٛشٍی فی ٚ 

 ٙٛى.إشفبىٜ ٔی 2×2َٔ ثَای ػياَٚ ثٌٍِشَ اُ وَا ٚیٚ  2×2

 ای ٍا فبّٝٝ ٔشغیَسَسیجی ثب یه  ٔشغیَهٛاٞیٓ ٍاث٦ٝ ثیٗ یه ُٔب٘ی وٝ ٔی

  وٙیٓ.ثٖٙؼیٓ اُ ١َیت ٕٞجٖشٍی إذیَٔٗ إشفبىٜ ٔی

ب ١َٞیت ٕٞجٖشٍی إذیَٔٗ یه آُٖٔٛ ٘بدبٍأشَیه إز، ىٍ ٘شیؼٝ ٍٞٙبٔی وٝ ىاىٜ٘ىشٝ:  

سٛا٘ي ٍٔٛى إشفبىٜ لَاٍ ثٍیَى. ثيیٗ ٔٮٙب ٞبی دبٍأشَیه ا٘لَاف ىاٍ٘ي، ٔیُٖٔٛاُ ٔف١َٚبر آ

ٞب َ٘ٔبَ ٘جبٙي، ثٝ ٔشغیَای/ٖ٘جی ثبٙٙي أب سُٛی٬ ٞبی ٔي٘٪َ ىٍ ٦ٕق فبّٝٝٔشغیَوٝ ؿٙب٘ـٝ 

 وٙیٓ.ٔیػبی آُٖٔٛ دیَٕٖٛ، اُ آُٖٔٛ إذیَٔٗ إشفبىٜ 

سَ سمّیُ ىاى $أب ا ثٝ ٦ٕٛف ٕٙؼ٘ دبییٗسٛاٖ ٦ٕٛف ٕٙؼ٘ ثبلاسَ ٍٕٞٛاٍٜ ٔی ٘ىشٝ: 

سَ سٮییٗ وٙٙيٜ ٫ٛ٘ دبییٗ ٔشغیَىٍ ٘شیؼٝ ٦ٕق ٕٙؼ٘ دٌیَ ٘یٖز#. ٭ىٔ ایٗ ٭ُٕ أىبٖ
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 Eta 
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َٞ ىٚ ٍا سَسیجی  ،ای إز ٚ ىیٍَی سَسیجیفبّٝٝ ٔشغیَ اٌَ یه ٔظلا آُٖٔٛ ٕٞجٖشٍی إز.

 وٙیٓ.إشفبىٜ ٔی ٔٙبٕتٌیَیٓ ٚ اُ ١َیت ٕٞجٖشٍی ٔی

 ّوثستگی ایةت ضزخصَصیا
٫ٛ٘، ٞبی ٍاث٦ٝ یٮٙی ٚػٛى ىاٍى ثبیي ٚیٌْیٍاث٦ٝ  ٔشغیَؿٙب٘ـٝ ٔٚوٜ ٙي ثیٗ ىٚ 

 :ٔٚوٜ وَىآٖ ٍا  ٙيّرػٟز ٚ 

ای ٖٞشٙي ثبیي ػٟز ٍاث٦ٝ ٍا ٔٚوٜ ٞب سَسیجی یب فبّٝٝٔشغیَ: ٚلشی ػٟز -1

ای ٔظجز إز وٝ ىٍ آٖ اكشٕبَ ایٗ وَى: ٍاث٦ٝ یب ٔظجز إز یب ٔٙفی. ٍاث٦ٝ

ىیٍَ ٞٓ َٕٜ٘ ثبلا ىاٙشٝ  ٔشغیَی َٕٜ٘ ثبلایی ىاٍ٘ي ىٍ ٔشغیَافَاىی وٝ ىٍ  وٝ

ی َٕٜ٘ ٔشغیَىٍ  ٝثبٙٙي ثی٘ اُ ىیٍَاٖ إز ٚ اكشٕبَ ایٗ وٝ افَاىی و

ىیٍَ ٞٓ َٕٜ٘ دبییٙی ىاٙشٝ ثبٙٙي ثی٘ اُ ىیٍَاٖ  ٔشغیَدبییٙی ىاٍ٘ي ىٍ 

هٛا٘ی ٕٖبُی ٚ ٞٓٞ ٔشغیَىٍ ىٚ « ػبیٍبٜ افَاى»إز. ىٍ ٍاث٦ٝ ٔظجز ثیٗ 

ای إز وٝ سغییَار ىٚ ٔشغیَ ىٍ ثٝ ٥ٍٛ ٕبىٜ، ٍاث٦ٝ ٔظجز ٍاث٦ٝ ٚػٛى ىاٍى.

ٞٓ افِای٘ ٔی یبثي  Bٔمياٍ ٔشغیَ  ،Aیه ٍإشب إز: ثب افِای٘ ٔمياٍ ٔشغیَ 

 وبٞ٘ ٔی یبثي. B، ٔمياٍ ٔشغیَ Aٚ ثب وبٞ٘ ٔمياٍ ٔشغیَ 

إز یب ٔٙلٙی ٙىُ. ٍاث٦ٝ  یه٦ّای یب ٞبی سَسیجی ٚ فبّٝٝٔشغیَ: ٍاث٦ٝ ٫ٛ٘ -2

 ،ٕٔىٗ إز ىٍ ػياَٚ د٥َجمٌٝبٜ«. ه٤ ٍإز»ای إز ثٝ ٙىُ ٍاث٦ٝ ه٦ّی

ٙلَف ٙيٜ ثبٙٙي أب اٌَ ٍٚ٘ي اُ ىٍٝيٞب ا٘يوی اُ ػٟز ٖٔشمیٓ ٔ ثَهی

إز. آٔبٍٜ  ه٦یّ ٔشغیَاّٝی ىٍ یه ػٟز ثبٙي ثٝ اكشٕبَ ُیبى ٍاث٦ٝ ىٚ 

ثَای  ت ٕٞجٖشٍی دیَٕٖٛ ٚ إذیَٔٗ#$١َی ٙٛ٘يٞبیی وٝ ىٍ اىأٝ ٦َٔف ٔی

 . ٔٙبٕت ٖٞشٙي ه٦ّیٕٙؼ٘ ٍاث٦ٝ 

ٞب ٚػٛى ىاٙشٝ ثبٙي، ٍاث٦ٝ ٔلىٕی ٌَٜٚهَىٜ: اٌَ سفبٚر ُیبىی ثیٗ ٙيّر -3

ٙبٖ ىٍ ٞب ثَ كٖت هٞٛٝیبرٌَٜٚهَىٜٚػٛى ىاٍى. یٮٙی اٌَ  ٔشغیَثیٗ ىٚ 

 ٔشغیَیٗ ىٚ ٚاثٖشٝ سفبٚر ُیبىی ثب ٞٓ ىاٙشٝ ثبٙٙي، ٍاث٦ٝ ٔلىٕی ث ٔشغیَ

ىٞٙيٜ ٙيّر ٍاث٦ٝ ٘ٚبٖ ٚػٛى ىاٍى ٚ اٌَ سفبٚر ا٘ين ثبٙي ٍاث٦ٝ ١ٮیف إز.

 ٔیِاٖ ٚ ثٌٍِی ٍاث٦ٝ ثیٗ ىٚ ٔشغیَ إز.
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 ّوثستگی هلاحظات ضزایة
إز. َٞ ؿٝ ٔمياٍ آٖ ثبلاسَ ثبٙي  1سب  0ٔمياٍ ١َیت ٕٞجٖشٍی ٕٞٛاٍٜ ثیٗ  -1

 ه ثٝ ٔٮٙبی ٍاث٦ٝ وبُٔ إز.سَ إز. ٝفَ ثٝ ٔٮٙبی ٭يْ ٍاث٦ٝ ٚ یٍاث٦ٝ لٛی

ای ىاٍای ٭لأز ٞبی سَسیجی ٚ فبّٝٝٞبی ٕٞجٖشٍی ىاىٜٕٔىٗ إز ١َیت -2

، ٔشغیَٔٙفی ثبٙٙي. ىٍ ایٗ ٍٝٛر ٍاث٦ٝ ٔٙفی إز $ثب افِای٘ ٔمبىیَ یه 

 یبثي#. فمياٖ ٭لأز ثٝ ٔٮٙبی ٍاث٦ٝ ٔظجز إز.ىیٍَ وبٞ٘ ٔی ٔشغیَٔمبىیَ 

ي دیَٕٖٛ ٚ إذیَٔٗ# فم٤ ثَای ٍاث٦ٝ ٞبی ٕٞجٖشٍی $ٔب٘ٙثَهی ١َیت -3

 ا٘ي.ٔٙبٕت ه٦یّ

ٞبی ٕٞجٖشٍی ٖٔشمُ ثبٙي، ثَ ٌَٚٞی اُ ١َیت ٔشغیَ، ٔشغیَایٗ وٝ وياْ  -4

 ٙٛ٘يهٛا٘يٜ ٔی26ٞبی ٘بٔشمبٌٍٖٛ٘ٝ ١َایت ٕٞجٖشٍی، ا٘ياُٜاطَ ىاٍى. ایٗ

ٞبی ٕٞجٖشٍی وٝ اُ ایٗ $ٔب٘ٙي ١َایت فی ٚ ٚی وَأَ#. آٖ ىٕشٝ اُ ١َیت

ٞبی ٔشمبٍٖ هٛا٘يٜ ٌیَ٘ي، ا٘ياُٜٕ٘ی سأطیَٖٔشمُ ثبٙي  ٔشغیَ، ٔشغیَوياْ وٝ 

 ٙٛ٘ي$ٔب٘ٙي دیَٕٖٛ ٚ إذیَٔٗ#.ٔی

 ٞب ٘یٖز.سبییيوٙٙيٜ ٍاث٦ٝ ٭ّّی ثیٗ آٖ ٔشغیَٚػٛى ٍاث٦ٝ ثیٗ ىٚ  -5
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 Asymmetric measures 



 

 
 

 SPSSب ثٍإٞٙبی إٓبٖ سلّیُ آٔبٍی  196
 

   زـی ٍ ٍی کزاهـآسهَى ف    

ثبٙٙي ثَای ثٍَٕی ٍاث٦ٝ ُٔب٘ی وٝ ٔشغیَٞب ىٍ ٦ٕق ٕٙؼ٘ ویفی $إٕی ٚ سَسیجی# 

. ثٝ ٥ٍٛ ٔٚوٜ ُٔب٘ی وٝ فی ٚ ٚی وَأَ إشفبىٜ وَى یی ٔب٘ٙيٞبٞب ثبیي اُ آُٖٔٛآٖ

یه ٔشغیَ إٕی ٚ ىیٍَی سَسیجی ٚ یب ُٔب٘ی وٝ َٞ ىٚ ٔشغیَ إٕی ثبٙٙي، ٕٙؼ٘ 

ٙٛى. فم٤ ٘ؼبْ ٔیٕشفبىٜ اُ ١َایت فی ٚ ٚی وَأَ اٍاث٦ٝ $دیٕٛشٍی# ىٚ ٔشغیَ ثب ا

ثبٙٙي#، اُ ١َیت فی  2×2َٞ ىٚ ىاٍای ىٚ ٥جمٝ ثبٙٙي $ا٦ٝلاكب وٝ ىٚ ٔشغیَ  ُٔب٘ی

. ٔظلا وٙیٓإشفبىٜ ٔیٞب اُ ١َیت ٚی وَأَ وٙیٓ ٚ ىٍ ٕبیَ كبِزوَأَ إشفبىٜ ٔی

اٌَ ثوٛاٞیٓ ٍاث٦ٝ ثیٗ ػٙٔ $ُٖ یب َٔى# ٚ ١ٚٮیز اٙشغبَ $ىٚ ٥جمٝ: ٙبغُ یب 

ىاٍای ىٚ ٌَٜٚ یب ٥جمٝ ٖٞشٙي، اُ آُٖٔٛ فی  غیَٙبغُ# ٍا ثٖٙؼیٓ ؿٖٛ َٞ ىٚ ٔشغیَ

 وٙیٓ.وَأَ إشفبىٜ ٔی

 

َٞ ىٚ  .ٕٙؼیٍٓا ثب آُٖٔٛ فی وَأَ ٔی ٔٙيی ثٝ ىٍٓ آٔبٍٍاث٦ٝ ثیٗ ػٙٔ ٚ ٭لالٝ

ىٍ ٦ٕق ٕٙؼ٘ إٕی ٖٞشٙي. ػٙٔ دبٕوٍٛیبٖ ٙبُٔ ىٚ ٥جمٝ ُٖ ٚ َٔى  ٔشغیَ

 ٚ هیَ إز. ٔٙيی ثٝ ىٍٓ آٔبٍ ٙبُٔ ىٚ ٌِیٙٝ ثّیإز ٚ ٭لالٝ

وٙیٓ. یٔإشفبىٜ  27إٕی ٖٞشٙي اُ آُٖٔٛ فی ٚ ٚی وَأَ ٔشغیَثيیٗ ػٟز وٝ َٞ ىٚ 

اُ  2×2$ىٍ كبِز وَأَ إشفبىٜ وٙیَٓیت فیىاٍای ىٚ ٥جمٝ ٖٞشٙي اُ ١ ٔشغیََٞ ىٚ 

آُٖٔٛ  َٔاكُ. #وٙیٓٞب اُ ١َیت ٚی وَأَ إشفبىٜ ٔیوَأَ ٚ ىٍ ٕبیَ كبِز١َیت فی

ٔٙيی آ٘بٖ ثٝ ىٍٓ آٔبٍ ثب إشفبىٜ اُ ٍاث٦ٝ# ثیٗ ػٙٔ دبٕوٍٛیبٖ ٚ ٭لالٝدیٕٛشٍی $یب 

 ىأٝ آٔيٜ إز.آُٖٔٛ فی وَأَ ىٍ ا

 :اخـ ـشا

 :وٙیٍٓا ى٘جبَ ٔی ُیَ ٖٔیَ

Analyze ---> Descriptive Statistics ---> Crosstabs 
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 Phi and Cramer's V 

ـالـمثـ  
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 :ایحـ ـًت

# Approx. Sigآٔيٜ $ ىٕزثٝىاٍی ٦ق ٔٮٙیسٛاٖ ٌفز وٝ ٕٔی ثٮيثب سٛػٝ ثٝ ػيَٚ 

وٕشَ  #/.05$ىاٍی ٔفَٟٚ آٔيٜ إز وٝ اُ ٔمياٍ ٦ٕق ٔٮٙی ثٝ ىٕز/. 016ثَاثَ ثب 

 ىٍ ایٗ دٙؼَٜ ٌِیٙٝ ٙٛى.ایٗ دٙؼَٜ ایؼبى ٔی Cellsثب ا٘شوبة ٌِیٙٝ 

 وٙیٓ.ٍا ا٘شوبة ٔی #Column$ ٕشٖٛ

ٙٛى وٝ ىٍ ػيَٚ سمب٥ٮی اٍائٝ ٙيٜ ىٍ ا٘شوبة ایٗ ٌِیٙٝ ٔٛػت ٔی

ٝ ػبی ٔمبىیَ فَاٚا٘ی اُ ىٍٝي فَاٚا٘ی ٥جمبر إشفبىٜ هَٚػی ثَ٘بٔٝ، ث

 سَ ٙٛى.ٙٛى ٚ فٟٓ ٚ سفٖیَ ٘شبیغ إٓبٖ

 وٙیٓ.ٍا ا٘شوبة ٔی Continue  OKىٍ ٟ٘بیز 

 وٙیٓ.ٔشغیَ ٚاثٖشٝ $٭لالٝ ٔٙيی ثٝ آٔبٍ# ٍا ٚاٍى ٔی ،Rowىٍ وبىٍ  -1

 وٙیٓ.ٔشغیَ ٖٔشمُ $ػٙٔ دبٕوٍٛیبٖ# ٍا ٚاٍى ٔی ،Columnىٍ وبىٍ 

 

ٍا  Statistics  ٚCellsٞبی ٌِیٙٝ -2

ٞبی وٙیٓ ٚ ٦ٔبثك ٙىُا٘شوبة ٔی

 .وٙیٓفٮبَ ٔیثٮي ىٕشٍٛار ٍا 

 

 ثَ ٍٚی ٌِیٙٝ  Nominalىٍ وبىٍ 

Phi and Cramer's V وٙیٓ.وّیه ٔی 
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ػٙٔ ٚ ٭لالٝ  ٔشغیَسٛاٖ ٌفز وٝ اُ ػٙجٝ آٔبٍی ثیٗ ىٚ . ىٍ ٘شیؼٝ ٔی#P</.05$إز

 آٔيٜ إز.  ٕزثٝ ى -/.24ایٗ ٍاث٦ٝ ثَاثَ ثب ٙير ثٝ آٔبٍ دیٛ٘ي $ٍاث٦ٝ# ٚػٛى ىاٍى. 

ٞب إٕی ٖٞشٙي، سفٖیَ ػٟز ٔشغیَ ؿٖٛٔٙفی إز أب  ثٝ ىٕز آٔيٜ ػٟز ٍاث٦ٝ

 ٍاث٦ٝ ثبیي ثب سٛػٝ ثٝ ػيَٚ سمب٥ٮی ا٘ؼبْ ٙٛى.

Symmetric Measures 

 Value 
 ٔمياٍ یب ٙير ١َیت

Approx. Sig. 
ىاٍی سمَیجی٦ٕق ٔٮٙی  

Nominal by Nominal 
Phi -.242 .016 

Cramer's V .242 .016 

N of Valid Cases $سٮياى ٍٔٛى ٞب#   100  

دی  ٔشغیَسٛاٖ ثٝ ٔبٞیز ٚ ؿٍٍٛ٘ی دیٛ٘ي $ٍاث٦ٝ# ىٚ ثب إشفبىٜ اُ ػيَٚ سمب٥ٮی ٔی

ا٘ي وٝ ثٝ ىٍٝي ُ٘بٖ ثیبٖ وَىٜ 68ىٞي، وٝ ىٍٝي فَاٚا٘ی ٞب ٘ٚبٖ ٔی ٥ٍٕٛٞبٖثَى. 

آٔبٍ ٭لالٝ ىاٍ٘ي. ىٍ ٘شیؼٝ ىٍٝي َٔىاٖ ثٝ ىٍٓ  44ٔٙي ٖٞشٙي ِٚی ىٍٓ آٔبٍ ٭لالٝ

ىٞي وٝ ٘شبیغ ٘ٚبٖ ٔی سٛاٖ ٌفز ثیٗ ػٙٔ ٚ ٭لالٝ ثٝ ىٍٓ آٔبٍ ٍاث٦ٝ ٚػٛى ىاٍى.ٔی

 ٔٙيی ُ٘بٖ ثٝ ىٍٓ آٔبٍ ثیٚشَ اُ َٔىاٖ إز.٭لالٝ

 Crosstabulation خٌغ * ػلالِ تِ آهاس

 ػٙٔ 
Total 

 َٔى ُٖ

 ٭لالٝ ثٝ آٔبٍ

 هیَ
 Count 16 28 44سٮياى  

% within Jens 32% 56% 44% 

 ثّٝ
Count 34 22 56 

% within Jens 68% 44% 56% 

Total 
Count 50 50 100 

% within Jens 100% 100% 100% 
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وٙیٓ، ٔٮَٕٛ إز ٔمبىیَ ا٭ٚبٍی آٔبٍ سٛٝیفی $ٔب٘ٙي ٘ىشٝ: ٚلشی ٘شبیغ ٍا ٌِاٍٗ ٔی 

ٌَى وٙیٓ، أب ٚلشی ٘شبیغ آٔبٍ إشٙجب٥ی $ٔب٘ٙي  ىٍٝيفَاٚا٘ی، ٔیبٍ٘یٗ ٚ ا٘لَاف إشب٘ياٍى# ٍا

وٙیٓ ثبیي سٕبْ اٍلبْ ا٭ٚبٍی ٍا ٌِاٍٗ ىاٍی# ٍا ٌِاٍٗ ٔی١َایت ٕٞجٖشٍی، ٦ٕق ٔٮٙی

 وٙیٓ ٚ اُ ٌَىوَىٖ هٛىىاٍی وٙیٓ.

 

 ضاسؽ:ـ ـگ

 ٘ٛیٖیٓ:ىٍ ٌِاٍٗ ٘شبیغ ٔی

 P   ٚ100;n</. 05ٍى $ىاٍی ٚػٛى ىاثیٗ ػٙٔ دبٕوٍٛیبٖ ٚ ٭لالٝ ثٝ ىٍٓ آٔبٍ ٍاث٦ٝ ٔٮٙی

ٍاث٦ٝ ١ٮیف إز. ػيَٚ سمب٥ٮی ٘ٚبٖ ىاى وٝ ىٍٝي  ٙير; ١َیت فی وَأَ#.  -/.242ٚ 

وٝ ٘ٚبٖ اُ ٭لالٝ  ىٍٝي# إز 44ىٍٝي# ثیٚشَ اُ َٔىاٖ $ 68ٔٙي ثٝ ىٍٓ آٔبٍ $ُ٘بٖ ٭لالٝ

 ثیٚشَ ُ٘بٖ ٖ٘جز ثٝ ىٍٓ آٔبٍ ىٍ ٔمبیٖٝ ثب َٔىاٖ ىاٍى.

آیي ٍا ىٍ لبِت ٔی ثٝ ىٕزياَٚ ٚ ٘شبیؼی وٝ ىٍ هَٚػی ثَ٘بٔٝ ىٍ سىٕیُ ٌِاٍٗ ٘شبیغ، ػ

 ػياَٚ ٔٙبٕت ٌِاٍٗ وٙیي.
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 قلالـاست ذٍر کایـهجآسهَى    

 ؼٌٍٚ وبیٔ آُٖٔٛدَىاُیٓ. ٔی28إشملاَ وبی ٔؼٌٍِٚىٍ ایٗ ثو٘ ثٝ ٔٮَفی آُٖٔٛ 

$ إشملاَ
َى وٝ آیب ثیٗ سٛاٖ دی ثیه آُٖٔٛ ٔٮشجَ آٔبٍی إز وٝ ثٝ ٕٚیّٝ آٖ ٔی# 2

ّایی هؼوَلا تشای ساتغِ وایهدزٍسآصهَى ىاٍ ٚػٛى ىاٍى یب هیَ. ٍاث٦ٝ ٔٮٙی ٔشغیَىٚ 

  .ًاپاساهتشی تاؿٌذ )اػوی تا اػوی ٍ یا اػوی تا تشتیثی( هتغیشسٍد وِ ّش دٍ واس هیتِ

ٚػٛى ٘ياٙشٝ ثبٙي،  ٔشغیٌََٞبٜ ىٍ یه ٕ٘ٛ٘ٝ ٍٔٛى ٦ٔبِٮٝ، ٞیؾ ٍاث٦ٝ ٔٙ٪ٕی ثیٗ ىٚ 

اُ یىيیٍَ ٖٔشمُ ٖٞشٙي وٝ  ا٦ٝلاكب ثٝ آٖ  ٔشغیَسٛاٖ ٘شیؼٝ ٌَفز وٝ ىٚ ٔی

 ٌٛیٙي.إشملاَ آٔبٍی ٔی

ٞبی ٍٔٛى ا٘ش٪بٍ ٞبی ٔٚبٞيٜ ٙيٜ ثب فَاٚا٘یثٍَٕی فَاٚا٘ی ،وبی ٔؼٌٍِٚإبٓ آُٖٔٛ 

ٞبی ٍٔٛى ٞبی ٔٚبٞيٜ ٙيٜ ٚ فَاٚا٘یهٛاٞیٓ ثيا٘یٓ وٝ آیب ثیٗ فَاٚا٘یإز. یٮٙی ٔی

ش٪بٍ سفبٚر ٚػٛى ىاٍى یب هیَ. ثٝ ٭جبٍسی، ىٍ ایٗ آُٖٔٛ، ثب إشفبىٜ اُ سفبٚر ثیٗ ایٗ ا٘

ٔؼٌٍٚ ثیٗ ٔمياٍ  ثَیٓ.دی ٔی ٔشغیَىٚ فَاٚا٘ی، ثٝ ٚػٛى یب ٭يْ ٚػٛى ٍاث٦ٝ ثیٗ ىٚ 

، اٍسجب٣ ٖٔشمیٕی ٚػٛى ىاٍى. یٮٙی َٞؿٝ ٔمياٍ ٔشغیَىاٍی ٍاث٦ٝ ثیٗ ىٚ ٚ ٔٮٙی وبی

 .ثیٚشَ إز ٔشغیَثبٙي، اكشٕبَ ٚػٛى ٍاث٦ٝ ثیٗ ىٚ ثٌٍِشَ  ٔؼٌٍٚ وبی

ّا هتغیشوٌذ وِ آیا فمظ تِ تـخیق ایي اهش ووه هی هدزٍس وایآُٖٔٛ ثٝ ٥ٍٛ وّی،  

ساتغِ سا  ؿذتگاُ چگًَگی ٍ هؼتمل اص یىذیگشًذ یا تا ّن ساتغِ داسًذ، اها ّیچ

ٍٝٛر ٚػٛى ٍاث٦ٝ ، ىٍ ٔؼٌٍٚ وبیثٙبثَایٗ، دٔ اُ ٔلبٕجٝ ٔمياٍ  دّذ.تَضیح ًوی

، ػٟز ٚ ٙيرّ $ٔب٘ٙي فی ٚ ٚی وَأَ# ٞبی دیٛ٘يٞب، ثبیي ثب إشفبىٜ اُ ٙبهٜٔشغیَثیٗ 

 #.421:1388$كجیت دٍٛ ٚ ٝفَی،  ٍاث٦ٝ ٍا سٮییٗ وٙیٓ

 ّافزضپیص
 إشفبىٜ وٙیٓ وٝ: سٛا٘یٓٔی ُٔب٘ی إشملاَ ٔؼٌٍٚ وبیاُ آُٖٔٛ 

 ثبٙي. 40كؼٓ ٕ٘ٛ٘ٝ آٔبٍی ثیٚشَ اُ   -1
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٘جبٙي. اٌَ یه ثٛى، فَاٚا٘ی ٍٔٛى ا٘ش٪بٍ ىٍ َٞ یه اُ  1ٝ آُاىی ٔٮبىَ ىٍػ  -2

 #.95:1388ثبٙي$ٕب٭ی،  10وٕشَ اُ  ٞب ٘جبیئشغی٥َجمبر 

 

ویفی $إٕی/سَسیجی#  ٔشغیَثَای ثٍَٕی ٚػٛى ٍاث٦ٝ ثیٗ ىٚ  ٔؼٌٍٚ وبیآُٖٔٛ 

فَاى $ُٖ یب ٙٛى. ٔظلا ُٔب٘ی وٝ ثوٛاٞیٓ ثٍَٕی وٙیٓ وٝ آیب ثیٗ ػٙٔ اإشفبىٜ ٔی

َٔى# ثب ٭لالٝ ثٝ وٚیيٖ ٕیٍبٍ $ثّی یب هیَ# ٚ یب ثیٗ ٫ٛ٘ ىیٗ افَاى $إلاْ، ٖٔیلیز ٚ 

ای ٚػٛى ىاٍى یب هیَ، اُ یٟٛىیز# ٚ سٕبیُ ثٝ اٞياء هٖٛ $وٓ، ٔش٤ٕٛ، ُیبى# ٍاث٦ٝ

 إشفبىٜ وٙیٓ. ٔؼٌٍٚ وبیآُٖٔٛ 

ٛیبٖ ثب ٭لالٝ ثٝ ىٍٓ ، ٔی هٛاٞیٓ ثٍَٕی وٙیٓ وٝ آیب ثیٗ ػٙٔ ىا٘ٚؼوشبةىٍ ٔظبَ 

آٔبٍ ٍاث٦ٝ ٚػٛى ىاٍى یب هیَ. ػٙٔ ٙبُٔ ىٚ ٥جمٝ ُٖ ٚ َٔى ٚ ٭لالٝ ثٝ ىٍٓ آٔبٍ 

 ثٝ ٍٝٛر ُیَ إز: دْٚٞ٘ٙبُٔ ىٚ ٥جمٝ هیَ ٚ ثّی ٔی ٙٛى. ىٍ ٘شیؼٝ ف١َیٝ 

 ٚ ٭لالٝ ثٝ ىٍٓ آٔبٍ ٍاث٦ٝ ٚػٛى ىاٍى. ىا٘ٚؼٛیبٖثیٗ ػٙٔ ف١َیٝ: 

 :اخـ ـشا

  وٙیٓ:ٖٔیَ ُیَ ٍا ى٘جبَ ٔی
Analyze ---> Descriptive Statistics ---> Crosstabs 
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 :ایحـ ـًت

ٙٛى. ، ىٍ هَٚػی ثَ٘بٔٝ اثشيا ػيَٚ سمب٥ٮی اٍائٝ ٔیٔؼٌٍٚ وبیثٮي اُ اػَای ىٕشٍٛ 

ٞب ٚ ٙيّر ٔشغیَسٛا٘ي ثٝ ٥ٍٛ سمَیجی ٔب ٍا اُ ٚػٛى ٍاث٦ٝ ثیٗ ثٍَٕی ػيَٚ سمب٥ٮی ٔی

ٞبی ٭لالٝ آٌبٜ وٙي. ػيَٚ سمب٥ٮی ثیبٍَ٘ فَاٚا٘ی ٚ ىٍٝي فَاٚا٘ی َٞ وياْ اُ ٌِیٙٝ آٖ

ی، وٝ ثٝ ػٟز إٓب٘ ثٝ آٔبٍ ٚ ٭يْ ٭لالٝ ثٝ آٔبٍ ىٍ ثیٗ ىا٘ٚؼٛیبٖ ىهشَ ٚ دَٖ إز

  . وٙیٓٞب اُ ىٍٝي فَاٚا٘ی ثٝ ػبی فَاٚا٘ی إشفبىٜ ٔیثَای ٔمبیٖٝ ٌَٜٚ

ٔشغیَ ٖٔشمُ یب ٔشغیَی وٝ  ثبیئی وٙیٓ. ىٍ ایٗ وبىٍ  Columnٍا ٚاٍى وبىٍ ٔشغیَ ػٙٔ 

آٔبٍ# ٍا ثٝوٙیٓ. ٔشغیَ ٚاثٖشٝ $٭لالٝثٙيی وٙیٓ ٚاٍى ٌَٜٚهٛاٞیٓ ثَ إبٓ آٖ ٔشغیَ ىیٍَ ٍا ٔی

 وٙیٓ.ٔی Rowٚاٍى وبىٍ 

وٙیٓ ٚ ىٍ دٙؼَٜ ثبُ ٙيٜ ٚ ىٍ وبىٍ وّیه ٔی Cellsثَ ٍٚی ٌِیٙٝ ٔب٘ٙي آُٖٔٛ فی ٚ ٚی وَأَ 

Percentage  ٌِٝٙیColumn وٙیٓ. ثب ایٗ ا٘شوبة، ىٍ ػيَٚ سمب٥ٮی وٝ ثَ٘بٔٝ ٍا ا٘شوبة ٔی

 ٙٛى.َٞ وياْ اُ ٥جمبر ٌِاٍٗ ٔیفَاٚا٘ی ىٞي، ىٍٝي ٝ ٔیاٍائ

 وٙیٓ.ٍا ا٘شوبة ٔی  Statisticsىٍ ا٘شٟب ٌِیٙٝ 

 

وٙیٓ. # ٍا فٮبَ ٔیChi-Squareىٚ $آُٖٔٛ هی Statisticsىٍ دٙؼَٜ 

 وٙیٓ.ٍا ا٘شوبة ٔی OKٚ ٕذٔ  Continueٕذٔ ٌِیٙٝ 
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ىٍٝي اُ ىهشَاٖ ثیبٖ  32دَٖاٖ ٘ٚبٖ ٔی ىٞي وٝ ٔمبیٖٝ ىٍٝي فَاٚا٘ی ىهشَاٖ ٚ 

ىٍٝي إز. ثٝ  56ا٘ي وٝ ٭لالٝ ای ثٝ ىٍٓ آٔبٍ ٘ياٍ٘ي، ایٗ ٔمياٍ ىٍ ثیٗ دَٖاٖ وَىٜ

 44ىٍٝي ىهشَاٖ ثٝ آٔبٍ ٭لالٝ ٔٙي ٖٞشٙي أب ىٍ ٔمبْ ٔمبیٖٝ  ٥68ٍٛ ٔٮىٛٓ، 

ىٞي سٮياى ٚ ٖ٘جز یٞب ٘ٚبٖ ٔىٍٝي دَٖاٖ ثٝ آٔبٍ ٭لالٝ ىاٍ٘ي. ثٍَٕی ىٍٝي فَاٚا٘ی

 . ٞب ٚالٮی ٘یٖز#$ىاىٜثیٚشَی اُ ىهشَاٖ ىٍ ٔمبیٖٝ ثب دَٖاٖ ثٝ ىٍٓ آٔبٍ ٭لالٝ ىاٍ٘ي

خٌغ   * ػلالِ تِ آهاس Crosstabulation 

 ػٙٔ 
Total 

 َٔى ُٖ

 ٭لالٝ ثٝ آٔبٍ

 هیَ
Count 16 28 44 

% within Jens 32% 56% 44% 

 ثّٝ
Count 34 22 56 

% within Jens 68% 44% 56% 

َٔاػٮٝ  ٔؼٌٍٚ وبیآٔيٜ ثٝ ٘شبیغ آُٖٔٛ  ىٕزثٝىاٍ ثٛىٖ ٍاث٦ٝ ػٟز ثٍَٕی ٔٮٙی

إز أب ؿٖٛ فَاٚا٘ی سٕبْ ٥جمبر  1آٔيٜ ثَاثَ ثب  ثٝ ىٕز# dfىٍػٝ آُاىی $. وٙیٓٔی

ٍا ٌِاٍٗ  ٔؼٌٍٚ وبیسٛا٘یٓ ٘شبیغ آُٖٔٛ إز ىٍ ٘شیؼٝ ٔی 10ػيَٚ سمب٥ٮی ثیٚشَ اُ 

ٙٛى أب اٌَ ىٍػٝ #ٌِاٍٗ ٔیPearson Chi-Square٘شبیغ ٍىیف اَٚ $ ٕٛٔب٭وٙیٓ. 

#ٌِاٍٗ Continuity Correctionآُاىی ػيَٚ ثَاثَ ثب یه ثبٙي ٘شبیغ ٍىیف ىْٚ $

 ٌیَیٓ. إز اُ ٘شبیغ ٍىیف ىْٚ ثَٟٜ ٔی 1# ثَاثَ ثب dfٙٛى. ؿٖٛ ىٍػٝ آُاىی $ٔی

آٔيٜ إز وٝ  ثٝ ىٕز 4.911ثَاثَ ثب  ٔؼٌٍٚ وبیٙٛى ٔمياٍ وٝ ٔٚبٞيٜ ٔی ٕٞبٖ ٥ٍٛ

/. لَاٍ ىاٍى. ثٝ ٭جبٍسی ؿٖٛ 05ىاٍی وٕشَ اُ ىٍ ٦ٕق ٔٮٙی ٔؼٌٍٚ وبیایٗ ٔمياٍ 

# ٔٮٙی ىاٍ إز، P</.05/. $05ىاٍی وٕشَ اُ آٔيٜ ىٍ ٦ٕق ٔٮٙی ثٝ ىٕز ٔؼٌٍٚ وبی

 ى ىاٍى.ىاٍ ٚػٛسٛاٖ ٌفز وٝ ثیٗ ػٙٔ ىا٘ٚؼٛیبٖ ٚ ٭لالٝ ثٝ ىٍٓ آٔبٍ ٍاث٦ٝ ٔٮٙیٔی
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Chi-Square Tests 
 

Value df 
Asymp. Sig. 

(2-sided) 

Pearson Chi-Square 5.84a 1 .016 

Continuity Correctionb 4.91 1 .027 

Likelihood Ratio 5.91 1 .015 

Linear-by-Linear 

Association 
5.79 1 .016 

N of Valid Cases 100   

 

آُٖٔٛ فی وَأَ ٞٓ ا٘ؼبْ ىاىیٓ ٚ ٕٞیٗ ٘شبیغ كبُٝ  ثب ایٗ آُٖٔٛ ٍا ىٍ ٭یٙب٘ىشٝ:  

وَأَ ىٍ ایٗ إز وٝ ٚ ٚی ٔؼٌٍٚوبی. أب سفبٚر آُٖٔٛ ىاٍی ثَاثَ إز#$ٔمياٍ ٔٮٙیٙي

ىٞي ِٚی آُٖٔٛ فی وَأَ ىٍ ٍٔٛى ٙيّر ٚ ػٟز ٍاث٦ٝ ا٥لا٭بسی ثٝ ٔب ٕ٘ی ٔؼٌٍٚ وبیآُٖٔٛ 

 ٍی، ٚ ػٟز ٚ ٙيّر ٍاث٦ٝ إز. ىاىٞي وٝ ٙبُٔ ٔٮٙی٘شبیغ وبّٔی ثٝ ٔب ٔی

 ضاسؽ:ـ ـگ
 ٘ٛیٖیٓ:ىٍ ٌِاٍٗ ٘شبیغ ٔی

ٚ ٭لالٝ ثٝ ىٍٓ آٔبٍ ٍاث٦ٝ ىا٘ٚؼٛیبٖ ثیٗ ػٙٔ إشملاَ ٘ٚبٖ ىاى وٝ  وبیٔؼٌٍٚآُٖٔٛ 

یب  ٔؼٌٍٚ وبی; ٔمياٍ  P  ٚ1;df ٚ 100;n  ٚ4.911</. 05ٚػٛى ىاٍى $
#. ػيَٚ سمب٥ٮی 2

 ىٍٝي# إز 44ىٍٝي# ثیٚشَ اُ َٔىاٖ $ 68ي ثٝ ىٍٓ آٔبٍ $ٔٙ٘ٚبٖ ىاى وٝ ىٍٝي ُ٘بٖ ٭لالٝ

 وٝ ثيیٗ ٔٮٙبٕز وٝ ُ٘بٖ ىٍ ٔمبیٖٝ ثب َٔىاٖ، ٭لالٝ ثیٚشَی ثٝ ىٍٓ آٔبٍ ىاٍ٘ي.
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 زهيـاسپی ّوثستگی آسهَى    

سٛاٖ اُ ٕ٘ی غیَدبٍأشَی ثبٙٙي  دْٚٞ٘اٌَ یه $یب َٞ ىٚ# ٔشغیَ ٔٛػٛى ىٍ ٥َف 

وَى. ىٍ ؿٙیٗ ٔب٘ٙي دیَٕٖٛ ثَای سٮییٗ ٕٞجٖشٍی إشفبىٜ ٞبی دبٍأشَیآُٖٔٛ

وبٍ ثَى. ىٍ ؿٙیٗ ٔٛالٮی ٌیَی غیَدبٍأشَی ٕٞجٖشٍی ٍا ثٝٞبیی ثبیي ا٘يأُٜٛلٮیز

آُٖٔٛ  .#167:1391ٍّٕٙبٍ،ٚ$ثَیٔ، وٕخ سٛاٖ اُ ١َیت ٍٚ إذیَٔٗ إشفبىٜ وَىٔی

ٍثَى إز وٝ ثَای ٕٙؼ٘ ٍاث٦ٝ ٞبی دَوبٕٞجٖشٍی إذیَٔٗ $ٍٚ إذیَٔٗ# اُ آُٖٔٛ

ای/ٖ٘جی ٚ یب ثیٗ ىٚ ٔشغیَ ثیٗ ىٚ ٔشغیَ سَسیجی، یب ثیٗ یه ٔشغیَ سَسیجی ثب فبّٝٝ

  ٙٛى. ٖ٘جی وٝ غیََ٘ٔبَ ٖٞشٙي إشفبىٜ ٔیای/فبّٝٝ

  

. ٍا ثٍَٕی وٙیٓ هب٘ٛاىٜٚ ٔیِاٖ ىٍآٔي  ديٍ ٍاث٦ٝ ثیٗ ٔیِاٖ سلٞیلارلٞي ىاٍیٓ 

ر ٚ ٔیِاٖ ىٍآٔي ىٍ ٦ٕق ٕٙؼ٘ سَسیجی لَاٍ ىاٍ٘ي ىٍ ٘شیؼٝ ٔیِاٖ سلٞیلا ٞبیٔشغیَ

 ٙٛىإشفبىٜ ٔی 29اُ ١َیت ٕٞجٖشٍی إذیَٔٗ ٔشغیَػٟز ثٍَٕی ٍاث٦ٝ ثیٗ ىٚ 

ای/ٖ٘جی ثبٙي، ثبُ ٞٓ ىیٍَ فبّٝٝ ٔشغیَسَسیجی ٚ  ٔشغیَ$ُٔب٘ی وٝ ٦ٕق ٕٙؼ٘ یه 

ديٍ ٙبُٔ دٙغ ٥جمٝ  سلٞیلار ٔشغیَ .وٙیٓ#اُ آُٖٔٛ ٕٞجٖشٍی إذیَٔٗ إشفبىٜ ٔی

 سَ، ىیذّٓ، فٛق ىیذّٓ، ِیٖب٘ٔ ٚ ٥جمٝ فٛق ِیٖب٘ٔ ٚ ثبلاسَ ٙٛى: ٕیىُ ٚ دبییٗٔی

 500ِٞاٍ سٛٔبٖ،  500ٙٛى: وٕشَ اُ ىٍآٔي هب٘ٛاىٜ ٙبُٔ ؿٟبٍ ٥جمٝ ٔی ٔشغیَٙٛى. ٔی

 ٔیّیٖٛ. 1.5ٔیّیٖٛ ٚ ٥جمٝ ثیٚشَ اُ  1.5سب  1ٔیّیٖٛ،  1ِٞاٍ یب 

ىٍ ثو٘  Crosstabsدیَٕٖٛ# ٭لاٜٚ ثَ ثو٘ ٚ ی إذیَٔٗ $ىٕشٍٛ آُٖٔٛ ٕٞجٖشٍ

سَ ثٛىٖ ٖٔیَ ىْٚ، ىٕشٍٛ آُٖٔٛ . ثٝ ػٟز إٓبٖاُ ثَ٘بٔٝ ٞٓ ٚػٛى ىاٍىىیٍَی 

 وٙیٓ.إذیَٔٗ $ٚ ٘یِ دیَٕٖٛ# ٍا اُ ٖٔیَ ُیَ ى٘جبَ ٔی

Analyze ---> Correlate ---> Bivariate 
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 Spearman's rho 

ـالـمثـ  
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 :ایحـ ـًت

ىاٍی إذیَٔٗ ىٍ ػيَٚ ُیَ اٍائٝ ٙيٜ إز. ٘وٖز ثٝ ٔٮٙی٘شبیغ آُٖٔٛ ٕٞجٖشٍی 

یب آٔيٜ  ثٝ ىٕزىاٍی وٙیٓ. ٦ٕق ٔٮٙیٍاث٦ٝ ٚ ٕذٔ ثٝ ٔیِاٖ ٚ ػٟز ٍاث٦ٝ ىلز ٔی

Sig. (2-tailed)  05ىاٍی آٔيٜ إز ٚ وٕشَ اُ ٦ٕق ٔٮٙیىٕزثٝ/. 002ثَاثَ ثب ./

ىاٍ ٚػٛى ىاٍى. ٔیِاٖ یب ٍاث٦ٝ ٔٮٙی ٔشغیَسٛاٖ ٌفز وٝ ثیٗ ىٚ إز. ىٍ ٘شیؼٝ ٔی

ىٞي وٝ ثب ٚ ػٟز ٍاث٦ٝ ٔٙفی إز. ػٟز ٔٙفی ٘ٚبٖ ٔی -/.31ٍاث٦ٝ ثَاثَ ثب  ٙيّر

 !یبثي ٚ ثبِٮىٔٔیِاٖ سلٞیلار دبٕوٍٛیبٖ، ٔیِاٖ ىٍآٔي آ٘بٖ وبٞ٘ ٔی افِای٘

یىٖبٖ إز ٚ ٔمبىیَ ىٚ ٍىیف اٍائٝ ٙيٜ ىٍ ػيَٚ ٕٞجٖشٍی دیَٕٖٛ ٚ إذیَٔٗ $

 یه ٍىیف وبفی إز#.ثٍَٕی ٘شبیغ 

ىٞي وٝ ٕٞجٖشٍی # ىٍ ثبلای ١َیت ٕٞجٖشٍی ٘ٚبٖ ٔی**٭لأز ىٚ ٕشبٍٜ $٘ىشٝ:  

 ثٝ ىٕزىاٍی ىاٍ إز. یٮٙی ٦ٕق ٔٮٙی/. ٔٮٙی01ىاٍی وٕشَ اُ ٙيٜ ىٍ ٦ٕق ٔٮٙیٔٚبٞيٜ

 وٙیٓ.ىٚ ٔشغیَ ٔیِاٖ سلٞیلار ٚ ىٍآٔي افَاى ٍا ٚاٍى ٔی #Variablesىٍ وبىٍ ٔشغیَٞب $

# آُٖٔٛ ٔي٘٪َ Correlation Coefficientsىٍ ثو٘ ١َایت ٕٞجٖشٍی $

 ٍا ا٘شوبة ٔی وٙیٓ. OKىٍ ا٘شٟب ٌِیٙٝ  وٙیٓ.آُٖٔٛ إذیَٔٗ# ٍا فٮبَ ٔی$
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ىٞي وٝ . ؿٙب٘ـٝ یه ٕشبٍٜ ٚػٛى ىاٙشٝ ثبٙي ٘ٚبٖ ٔی#P</.01$/. ٙيٜ إز01آٔيٜ وٕشَ اُ 

 .#P</.05$لَاٍ ىاٍى/. 05ىاٍی وٕشَ اُ اث٦ٝ ىٍ ٦ٕق ٔٮٙیٍ

Correlations 

 ىٍآٔي سلٞیلار 

Spearman's rho 
 ١َیت ٕٞجٖشٍی إذیَٔٗ

 سلٞیلار

Correlation Coefficient 1 -.310** 

Sig. (2-tailed) . .002 
N 100 100 

 ىٍآٔي

Correlation Coefficient 
 ١َیت ٕٞجٖشٍی

-.310** 1 

Sig. (2-tailed) 
 ٦ٕق ٔٮٙی ىاٍی ىٍ ١ٚٮیز ىٚ ىأٙٝ

.002 . 

N 100 100 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
 /. ٘ٚبٖ ٔی ىٞي01٭لأز ىٚ ٕشبٍٜ، ٚػٛى ٕٞجٖشٍی ٍا ىٍ ٦ٕق ٔٮٙی ىاٍی 

 

 

 ضاسؽ:ـ ـگ
 ٘ٛیٖیٓ:ىٍ ٌِاٍٗ ٘شبیغ ٔی

ِاٖ سلٞیلار ديٍ ٚ ٔیِاٖ ىٍآٔي هب٘ٛاىٜ اُ ١َیت ٕٞجٖشٍی إذیَٔٗ ػٟز ثٍَٕی ٍاث٦ٝ ٔی

ثیٗ ٔیِاٖ سلٞیلار ٚ ٔیِاٖ ىٍآٔي ٕٞجٖشٍی ٔٙفی ٚػٛى ىٞي ٞب ٘ٚبٖ ٔیإشفبىٜ ٙي. یبفشٝ

ىٞي وٝ ثب افِای٘ ٔیِاٖ ػٟز ٔٙفی ٍاث٦ٝ ٘ٚبٖ ٔی#. P   ٚ100;n  ٚ310./-  ;rs</. 01ىاٍى $

 یبثي.ٔیسلٞیلار، ٔیِاٖ ىٍآٔي وبٞ٘ 
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 َىـزسـپی ّوثستگی آسهَى    

سَیٗ وبٍثَى ٙبهٜ آٔبٍی ٕٞجٖشٍی ىٚ ٔشغیَی، ١َیت ٕٞجٖشٍی ، ٌٖشَىٜاكشٕبلا

ٙٛى. ٭لأز ٥ٍٛ ٔٮَٕٛ ٕٞجٖشٍی دیَٕٖٛ ٘بٔیيٜ ٔیٌٚشبٍٚی دیَٕٖٛ إز وٝ ثٝ

ی ىٞي وٝ سب ؿٝ ا٘ياُٜ ثیٗ ٔشغیَٞبی وّٕإز. ١َیت دیَٕٖٛ ٘ٚبٖ ٔی rاهشٞبٍی آٖ 

  #.152:1391$ٔیٍِ، ٌبٖٔز ٚ ٌبٍیٙٛ،ٍاث٦ٝ ه٦ی ٚػٛى ىاٍى

ثيیٗ ٔٮٙب  ؛وٝ ٔشغیَٞب اُ ٫ٛ٘ دبٍأشَی ثبٙٙي إز ُٔب٘ی وبٍثَى اّٝیِ ١َیت دیَٕٖٛ

اِجشٝ ُٔب٘ی وٝ ٔشغیَٞب  .ای/ٖ٘جی ثبٙٙيوٝ سُٛی٬ َ٘ٔبَ ىاٙشٝ ثبٙٙي ٚ ىٍ ٦ٕق فبّٝٝ

وٝ  سَویجی اُ ؿٙي ٔشغیَ سَسیجی ثبٙيای ثبٙٙي $یٮٙی َٞ ٔشغیَ اُ ٫ٛ٘ ٙجٝ فبّٝٝ

ٌَاٖ اُ ١َیت دیَٕٖٛ اُ دْٚٞ٘ ثَهیٌٛیٙي#، ا٦ٝلاكب ثٝ آٖ ٔمیبٓ ٞبی سَاوٕی ٔی

ثَهی اُ ٘ٛیٖٙيٌبٖ إشفبىٜ اُ ١َیت دیَٕٖٛ ثَای یه ٔشغیَ ىٚ  وٙٙي.إشفبىٜ ٔی

ٕٖٛ سفٖیَ ٕٞجٖشٍی دیَا٘ي. ای/ٖ٘جی ٍا ٞٓ ٔؼبُ َٕٙىٜاٍُٙی ٚ یه ٔشغیَ فبّٝٝ

ُٔب٘ی وٝ یىی اُ ٔشغیَٞب ىٚاٍُٙی $فم٤ ٙبُٔ ىٚ ٦ٕق# أب ٔشغیَ ىیٍَ وّٕی إز ٘یِ 

 #.164:1391سٛا٘ي ٦ٙٔمی ثبٙي$ٔیٍِ، ٌبٖٔز ٚ ٌبٍیٙٛ،ٔی

 تفسیز ضذّت راتطِ در ّوثستگی پیزسَى
سفٖیَ ٙيّر  ثَایٙيّر ٍاث٦ٝ اٍُیبثی ٙٛى.  ثبیي، ىاٍی ٚ ػٟز ٍاث٦ٝثٮي اُ سٮییٗ ٔٮٙی

 ٞبٕز.آٖثٙيی ُیَ یىیإز. سمٖیٓٞبی ٌٛ٘بٌٛ٘ی اٍائٝ ٙيٜثٙيیسمٖیٓ ىٚٔشغیَ، ٍاث٦ٝ

 ٙیٜٛ سفٖیَ ٙير ٍاث٦ٝ ىٍ ٕٞجٖشٍی دیَٕٖٛ -1-5ػيَٚ 

 سفٖیَ ٙيّر ٍاث٦ٝ

 ٍاث٦ٝ ثٖیبٍ لٛی 1/. سب 8

 ٍاث٦ٝ لٛی /.8/. سب 6

 ٍاث٦ٝ ٔش٤ٕٛ /.6/. سب 4

 ٍاث٦ٝ  وٓ $یب ١ٮیف# /.4/. سب 2

 فمياٖ ٍاث٦ٝ یب ٍاث٦ٝ ٘بؿیِ ./2ٝفَ سب 

 #299:1380$ٔٙج٬: ٔیَّ، 
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ثَٟٜ ٞٛٙی ٚ ٔٮيَ ٔم٬٦ وبٍٙٙبٕی  ٔشغیَىٍ ایٗ ثو٘ ثٝ ثٍَٕی ٕٞجٖشٍی ثیٗ ىٚ 

ا٘ش٪بٍ ىاٍیٓ وٝ ىٚ ٔشغیَ ثب یىيیٍَ ٕٞجٖشٝ ثبٙٙي، ثٝ ٘لٛی وٝ ثب افِای٘  دَىاُیٓ.ٔی

ش٪بٍ ىاٍیٓ افَاىی وٝ ثَٟٜ ٞٛٙی ثَٟٜ ٞٛٙی، ٔٮيَ افِای٘ ثیبثي. ثٝ ٭جبٍر ىیٍَ ا٘

ثٛىٜ ٚ ىٍ ٦ٕق  وّٕی ٔشغیََٞ ىٚ  ثبلاسَی ىاٍ٘ي، ٔٮيَ ثبلاسَی ٞٓ ىاٙشٝ ثبٙٙي.

ىٍ ٦ٕق ٕٙؼ٘  ٔشغیَٖ٘جی لَاٍ ىاٍ٘ي. ثب سٛػٝ ثٝ ایٗ وٝ َٞىٚ ای/ٕٙؼ٘ فبّٝٝ

ٞبی فَٟاُ دی٘ .وٙیٓإشفبىٜ ٔی 30دیَٕٖٛ ٕٞجٖشٍیای/ٖ٘جی ٖٞشٙي اُ فبّٝٝ

ىٍ ایٗ ، آٔبٍی إز ػٕٮیّزىٍ  ٔشغیَٖٛ ٕٞجٖشٍی دیَٕٖٛ َ٘ٔبَ ثٛىٖ سُٛی٬ آُٔ

 ٞب َ٘ٔبَ إز.ٚ سُٛی٬ ىاىٜ فَٟ ثَلَاٍ إزوٙیٓ وٝ ایٗ دی٘ٔظبَ فَٟ ٔی

 :اخـ ـشا

 وٙیٓ:ٖٔیَ ُیَ ٍا ى٘جبَ ٔی

Analyze ---> Correlate ---> Bivariate 
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 Pearson Correlation 

ىٚ ٔشغیَ ثَٟٜ ٞٛٙی ٚ ٔٮيَ وبٍٙٙبٕی ٍا اُ وبىٍ ٕٕز  

 وٙیٓ.# ٔیVariablesٚاٍى وبىٍ ٔشغیَٞب $ ؿخ

# آُٖٔٛ دیَٕٖٛ ٍا فٮبَ ٔی Correlation Coefficientsىٍ ثو٘ ١َایت ٕٞجٖشٍی $

 ٍا ا٘شوبة ٔی وٙیٓ. OKوٙیٓ $ایٗ آُٖٔٛ ثٝ ٥ٍٛ دی٘ فَٟ فٮبَ إز#. ىٍ ا٘شٟب ٌِیٙٝ 

 

ـالـمثـ  
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 :ایحـ ـًت

ٚ ٔٮيَ ثَٟٜ ٞٛٙی  ٔشغیَٖٛ ٕٞجٖشٍی دیَٕٖٛ ثیٗ ىٚ ، ٘شبیغ آُٔثٮيىٍ ػيَٚ 

وٙیٓ. آٔيٜ ٍ٘بٜ ٔی ثٝ ىٕزىاٍی إز. ٘وٖز ثٝ ٦ٕق ٔٮٙیٙيٜ٘ٚبٖ ىاىٜ وبٍٙٙبٕی

آٔيٜ إز وٝ ثٖیبٍ ثیٚشَ اُ  ثٝ ىٕز/. 600آٔيٜ ثَاثَ ثب  ثٝ ىٕزىاٍی ٦ٕق ٔٮٙی

وبٍٙٙبٕی ٮيَ ٔم٬٦ثَٟٜ ٞٛٙی ٚ ٔ ٔشغیَإز. ىٍ ٘شیؼٝ ثیٗ ىٚ  /.05ٔمياٍ ٔفَٟٚ 

ّوثؼتگی  هتغیشتا تَخِ تِ ایي وِ تیي دٍ ىاٍی ٚػٛى ٘ياٍى. دبٕوٍٛیبٖ ٍاث٦ٝ ٔٮٙی

 د.گیشت ساتغِ هَسد تشسػی لشاس ًویٍ خْ ؿذّت، ٍخَد ًذاسد

Correlations 

 ٔٮيَ وبٍٙٙبٕی ثَٟٜ ٞٛٙی 

 ثَٟٜ ٞٛٙی
Pearson Correlation 1 -.053 

Sig. (2-tailed)  .600 

N 100 100 

 ٔٮيَ وبٍٙٙبٕی

Pearson Correlation 
 1 053.- ٕٞجٖشٍی دیَٕٖٛ

Sig. (2-tailed) .600  

N 100 100 

 

 ضاسؽ:ـ ـگ
 ٘ٛیٖیٓ:ىٍ ٌِاٍٗ ٘شبیغ ٔی

ثَٟٜ ٞٛٙی ٚ ٔٮيَ ٔم٬٦ وبٍٙٙبٕی  ٔشغیَدیَٕٖٛ ػٟز آُٖٔٛ ٍاث٦ٝ ىٚ اُ آُٖٔٛ ٕٞجٖشٍی

ىاٍ ٔٚبٞيٜ ٘ٚي يَ ٔم٬٦ وبٍٙٙبٕی ٕٞجٖشٍی ٔٮٙیثیٗ ٔیِاٖ ثَٟٜ ٞٛٙی ٚ ٔٮ إشفبىٜ ٙي.

$600; ./P   ٚ100;n  ٚ053./-  ;r .# َىٍ ٘شیؼٝ اُ ػٙجٝ آٔبٍی ىٚ ٔشغیَ ثَٟٜ ٞٛٙی ٚ ٔٮي

 وبٍٙٙبٕی ثب یىيیٍَ ٍاث٦ٝ ٘ياٍ٘ي.

%%% 

آٔيٜ ثَاثَ ثب  ثٝ ىٕزىاٍی ٦ٕق ٔٮٙیىاٍ ثبٙي ٚ آٔيٜ ٔٮٙی ثٝ ىٕزٍاث٦ٝ  فَٟ ٔی وٙیٓ$

ثٝ ایٗ آٔيٜ إز. ىٍ ایٗ ٍٝٛر  ثٝ ىٕز/. 45إز ٚ ١َیت دیَٕٖٛ ثَاثَ ثب  /. ٙي004ٜ

 : ىٞیٌِٓاٍٗ ٔی ٍٝٛر
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ثیٗ ٔیِاٖ ثَٟٜ ٞٛٙی ٚ ٔٮيَ ٔم٬٦ وبٍٙٙبٕی آُٖٔٛ ٕٞجٖشٍی دیَٕٖٛ ٘ٚبٖ ىاى وٝ 

ػٟز ٍاث٦ٝ ثیٗ ثَٟٜ ٞٛٙی ٚ ٔٮيَ #. P   ٚ100;n  ٚ45 ; ./r/. ;004ٕٞجٖشٍی ٚػٛى ىاٍى $

ٔش٤ٕٛ إز. ٚاٍیب٘ٔ س١ٛیق آٔيٜ ىٍ كي  ىٕزثٕٝٞجٖشٍی  جز إز. ٙيروبٍٙٙبٕی ٔظ

ىٞي ىا٘ٚؼٛیب٘ی وٝ ثَٟٜ ٞٛٙی ثبلاسَی ىاٍ٘ي، ٔٮيَ ٘شبیغ ٘ٚبٖ ٔی" إز. 20.3ىاىٜ ٙيٜ 

 ا٘ي.وبٍٙٙبٕی ثبلاسَی ٞٓ وٖت وَىٜ

 چٌذًکتِ: 

 ىٞٙي.٘ٚبٖ ٔی ١rَیت ٕٞجٖشٍی دیَٕٖٛ ٍا ثب 

rٕبٖ ٙيٜ ٞٚاٍیب٘ٔ س١ٛیق ىاىٜ
 #rىٚ ٍٕب٘يٖ ١َیت ٕٞجٖشٍی دیَٕٖٛ $إز وٝ اُ ثٝ سٛاٖ  2

 .إز ٔشغیَىٞٙيٜ ٚاٍیب٘ٔ ٔٚشَن ىٚ آیي ٚ ٘ٚبٖٔی ثٝ ىٕز 

$لجُ اُ ٘شبیغ  ٞٛٙی ٚ ٔٮيَ ىٍ ٌِاٍٗ ًوَ ٙٛىثَٟٜ ٔشغیَثٟشَ إز ٕ٘ٛىاٍ دَاوٙيٌی ىٚ 

 آُٖٔٛ ٕٞجٖشٍی دیَٕٖٛ#.

     

 تمریـــن

 :وٙیي ٍػ٫ٛ 96ثٝ ػيَٚ ٝفلٝ 

 ثٝ ىٕز٫ٛ٘ ٚ ٙير ٍاث٦ٝ ٍا  آیب ثیٗ ػٙٔ افَاى ٚ ٔیِاٖ سلٞیلار آ٘بٖ ٍاث٦ٝ ٚػٛى ىاٍى؟ -1

 .#ٚ ٚی وَأَ ٔؼٌٍٚ وبی١َایت $ ثیبٍٚیي

فَاى ٕٞجٖشٍی ٚػٛى ىاٍى؟ آیب افِای٘ آیب ثیٗ ٔیِاٖ سلٞیلار ٚ ٔیِاٖ ٍُٚٗ ىٍ ا -2

 ز؟سلٞیلار افَاى ثب وبٞ٘ ٔیِاٖ ٍُٚٗ ىٍ آ٘بٖ َٕٞاٜ إ

 .ٍاث٦ٝ ثیٗ ٔیِاٖ ٍُٚٗ ٚ ُٖٚ افَاى ٍا ثٍَٕی وٙیي. ػٟز ٚ ٙير ٍاث٦ٝ ٍا ٔٚوٜ وٙیي -3
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 کی )جشئی(ـآسهَى ّوثستگی تفکی    

ٙٛى، سفٖیَ آٖ ثلض ثَاٍ٘یِ ٚ اثٟبْ ٔلبٕجٝ ٔی ٔشغیَاٝٛلا ٚلشی ٕٞجٖشٍی ثیٗ ىٚ    

 ثٝ ىٕزوٝ ٕٞجٖشٍی  ٔب٘ٙي ایٗ ٙٛى٦َٔف ٔی ٞبیی ىٍ ایٗ ُٔیٙٝآٔیِ إز. دَٕ٘

 ٔشغیَیب ٘بٙی اُ ٘فًٛ ٞب ٖٔشمیٓ ٔشغیَوٙي؟ آیب ٍاث٦ٝ ثیٗ آٔيٜ ؿٝ ؿیِ ٍا سٛػیٝ ٔی

وٙي ثَهی اُ اثٟبٔبر ٔٛػٛى ىٍ سفٖیَ ىیٍَی إز؟ سلّیُ ٕٞجٖشٍی ػِئی سلاٗ ٔی

 وٙي.ٕٞجٖشٍی ٍا كُ

ی وٙیٓ، ٌبٜ ٞب ٍا اٍُٙیبثٔشغیَی اُ ٔٮیّٙثٝ ٔٙ٪ٍٛ آٖ وٝ ثشٛا٘یٓ ٍاث٦ٝ ثیٗ ُٚع  

ٍٚى ثیٗ ٌٙؼیٙٝ ٕٛٔی ٍا كٌف وٙیٓ. ثَای ٔظبَ، ا٘ش٪بٍ ٔی ٔشغی١ٍََٚر ىاٍى اطَ 

ای ٚاٌّبٖ ٚ ا٘ياُٜ وف٘، ىٍ ٔیبٖ وٛىوبٖ هَىٕبَ ٕٞجٖشٍی ٔظجز لبثُ ٔلاك٪ٝ

ٚ ٔٮِّٛی  ٭ّّزٚالٮب ٍاث٦ٝ  ٔشغیَٚػٛى ىاٙشٝ ثبٙي. أب سَىیي ٚػٛى ىاٍى وٝ ثیٗ ایٗ ىٚ 

ْٕٛ یٮٙی ٕٗ ٚػٛى ىاٍى. ثب افِای٘  ٔشغیَ، ٔشغیَ، ُیَا دٚز ایٗ ىٚ ٚػٛى ىاٙشٝ ثبٙي

یبثي. ثٙبثَایٗ ثَای سٮییٗ ٍاث٦ٝ ا٘ياُٜ وف٘ ٚ هِا٘ٝ ٚاٌّبٖ افِای٘ ٔی ٔشغیَٕٗ، َٞ ىٚ 

ی وٝ كٌف ٙيٜ یب طبثز ٍ٘ٝ ىاٙشٝ ٔشغیَ، ٕٗ ثبیي وٙشََ ٙٛى. ٔشغیَٚالٮی ثیٗ ىٚ 

ٍٚى ٕٗ ٍا كٌف وٙیٓ. ا٘ش٪بٍ ٔی سأطیَ. اٌَ ثشٛا٘یٓ ٙٛى٘بٔیيٜ ٔیوٌتشل  هتغیشٙٛى، ٔی

ٕٗ ٚ ٕبَ ٞبی ٞٓ ٭ٕلا ٝفَ ثبٙي. ثب ا٘شوبة آُٔٛى٘ی ٔشغیَٕٞجٖشٍی ثیٗ ایٗ ىٚ 

ٕٗ ثٝ ٝفَ  ٔشغیَایٗ ٭بُٔ ٍا ثٝ ٕبىٌی وٙشََ وَى. ىٍ ایٗ ٍٝٛر ٚاٍیب٘ٔ  سٛأٖی

 یبثي. یب ِ٘ىیه ثٝ ٝفَ وبٞ٘ ٔی

 31ضشیة ّوثؼتگی خضئیٟٔٓ وٙشََ $آٔبٍی# إز. ٍٚٗ ٕٞجٖشٍی ػِئی، یه ٍٚٗ 

دیگش  هتغیشٍ ًفَر یه یا چٌذ  تأثیشدس حالتی اػت وِ  هتغیشگش ساتغِ تیي دٍ تیاى

  حزف ؿذُ تاؿذ.

إز ٚ ایٗ  ٔشغیَىٚ  ٍاث٦ٝ ٙيّر ىٞٙيٜای ٘ٚبٖٞبی فبّٝٝای ىاى١َٜیت ٕٞجٖشٍی ثَ

سٛا٘یٓ َٕٜ٘ ثيا٘یٓ، ثب ؿٝ ىلشی ٔی شغیٌَٔٛیي اٌَ َٕٜ٘ افَاى ٍا ىٍ یه ١َیت ثٝ ٔب ٔی

ىٞٙيٜ ٕٞیٗ ثیٙی وٙیٓ. ١َیت ٕٞجٖشٍی ػِئی ٞٓ ٘ٚبٖىیٍَ دی٘ ٔشغیَٞب ٍا ىٍ آٖ

ا٘ي. ثب ٞبی ٖٔشمُ ىیٍَی وٝ كٌف ٙئٜشغیَا٥لا٭بر إز، ٔٙشٟی ثب اُ ثیٗ ثَىٖ اطَ 

ٞب یٖٝ آٖٚاثٖشٝ ٚ ٔمب ٔشغیَٖٔشمُ ٚ  ٔشغیَٔلبٕجٝ ١َیت ٕٞجٖشٍی ػِئی ثیٗ َٞ 

                                                           
31

 Partial Correlation 
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ٚاثٖشٝ إز $یٮٙی  ٔشغیَٖٔشمُ، ىلیك سَیٗ دی٘ ثیٗ  ٔشغیَٙٛى وٝ وياْ ٔٮّْٛ ٔی

ٚاثٖشٝ إز#. ١َیت ٕٞجٖشٍی  ٔشغیَسَیٗ ٍاث٦ٝ ثب ٖٔشمُ ىاٍای لٛی ٔشغیَوياْ 

وبٍ ٔی ٍٚى ٚ ٔجشٙی ثَ ١َیت ٕٞجٖشٍی ای ثٝٞبی فبّٝٝٔشغیَىٍ ٍٔٛى  ٭ٕيسبػِئی 

 دیَٕٖٛ إز.

 :ّافزضپیص 

 ٔشغیَٖ٘جی# ثبٙٙي. یٮٙی ٞٓ ىٚ ای/$فبّٝٝ وّٕیٞب ثبیي ىاٍای ٔمیبٓ ٔشغیَسٕبٔی اِف# 

 ثبٙٙي. وٕیّوٙشََ ثبیي  ٔشغیَاّٝی ٚ ٞٓ 

 ثب ٕٞيیٍَ ىاٙشٝ ثبٙٙي. ه٦ّیٞبی ٍٔٛى آُٖٔٛ ثبیي ٍاث٦ٝ ٔشغیَة# 

ٞبیی ٔئَفیي إز. یٮٙی ٞبی وٛؿه سفىیىی# سٟٙب ثَای ٔيَیب ٘ىشٝ: ٕٞجٖشٍی ػِئی $ 

ٞب ، ُٔب٘ی وٝ ىاىٜٞبی ثٍِي٘ي. ثٙبثَایٗ، ثَای ٔيٌَیٍَا ىٍ ثَ ٔی ٔشغیَ 4یب كياوظَ  3وٝ 

ٕبُی ٔٮبىلار سٛا٘یٓ اُ سلّیُ ٖٔیَ یب ٔيَ، ٔیبٙٙيٞب ثای/ٖ٘جی ٚ یب ِ٘ىیه ثٝ آٖفبّٝٝ

-ُ ٔيَ، ابٙٙيسَسیجی# ث/ٞب ىٍ ٦ٕق ٕٙؼ٘ ویفی $إٕیٔشغیَٕبهشبٍی ٚ ُٔب٘ی وٝ ٔمیبٓ 

 وٙیٓ.إشفبىٜ ٔی ه٦یّٕبُی ٍِبٍیشٓ 

 هفاّین کلیذی
وٙشََ  ٔشغیٌَٛیٙي. ىٍ ٚال٬، ٕٞبٖ ٙٛى، ٔیی وٝ وٙشََ ٔیٔشغیَ: ثٝ آصهَى هتغیش

 إز.

 ٙٛى.، لجُ اُ وٙشََ آٔبٍی ا٥لاق ٔیٔشغیَ: ثٝ ٍاث٦ٝ اِٚیٝ ثیٗ ىٚ ساتغِ هشتثِ كفش

 ٔشغیَثٮي اُ كٌف اطَ  ٔشغیَ ثٝ ٍاث٦ٝ ثیٗ ىٚ ساتغِ هـشٍط )تفىیىی/خضئی(:

 ... ثبٙي:ىْٚ ٚ ٞبی اَٚ،سٛا٘ي ثٝ ٍٝٛر َٔسجٝٙٛى. ایٗ ٍاث٦ٝ ٣َٚٚٔ ٔیوٙشََ ٌفشٝ ٔی

 ٔشغیَثٮي اُ كٌف اطَ فم٤ یه  ٔشغیٍَاث٦ٝ ٣َٚٚٔ َٔسجٝ اَٚ: ثٝ ٍاث٦ٝ ثیٗ ىٚ  -1

 ٙي.وٙشََ ٌفشٝ ٔی

 ٔشغیَي اُ كٌف اطَ ِٕٞٔبٖ ىٚ ثٮ ٔشغیٍَاث٦ٝ ٣َٚٚٔ َٔسجٝ ىْٚ: ثٝ ٍاث٦ٝ ثیٗ ىٚ  -2

 ٙٛى.وٙشََ ٌفشٝ ٔی
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ىٍ ٔمب٬٥ وبٍٙٙبٕی ٚ وبٍٙٙبٕی   SPSSىٍٓهٛاٞیٓ ثيا٘یٓ وٝ آیب ٍاث٦ٝ ثیٗ َٕٜ٘ٔی

سٮياى  ٔشغیَثب وٙشََ  ٔشغیَاٍٙي ىا٘ٚؼٛیبٖ ٚالٮی إز ٚ یب ٚػٛى ٍاث٦ٝ ثیٗ ایٗ ىٚ 

 ٔشغیَدی ثجَیٓ وٝ آیب ثب وٙشََ هٛاٞیٓ ٍٚى. ىٍ ایٙؼب ٔیٕب٭بر ٦ٔبِٮٝ اُ ثیٗ ٔی

ىٍ   SPSSٞبی َٕٜ٘ ىٍٓٔشغیَٕٛٔی ثٝ ٘بْ سٮياى ٕب٭بر ٦ٔبِٮٝ ىٍ ٞفشٝ، ٍاث٦ٝ ثیٗ 

هٛاٞیٓ ثٍَٕی ٭جبٍسی ٔی وٙي یب هیَ. ثٝٔم٬٦ وبٍٙٙبٕی ٚ وبٍٙٙبٕی اٍٙي سغییَ ٔی

ىٍ ٔم٬٦ وبٍٙٙبٕی ٚ ىٍ ٔم٬٦ وبٍٙٙبٕی اٍٙي ٚالٮی   SPSSوٙیٓ وٝ َٕٜ٘ ىٍٓ

سٮياى ٕب٭بر ٦ٔبِٮٝ ىٍ  ىٜ یب وبًة إز ٚ َٕ٘ار ىا٘ٚؼٛیبٖ ٘بٙی اُ ٭بّٔی ثٝ ٘بْثٛ

 ٞفشٝ إز یب هیَ.

 :اخـ ـشا

 وٙیٓ:ٖٔیَ ُیَ ٍا ى٘جبَ ٔی

Analyze ---> Correlate --->  Partial 

 

ىٍ ٔم٬٦ وبٍٙٙبٕی ٚ   SPSSٞبی َٕٜ٘ ىٍٓ ٔشغیَای وٝ ثبُ ٔی ٙٛى، ىٍ دٙؼَٜ -2

ٕب٭بر ٦ٔبِٮٝ وٝ ٘م٘  ٔشغیَوٙیٓ ٚ ٔی Variablesي ٍا ٚاٍى وبىٍ وبٍٙٙبٕی اٍٙ

 ٕ٘بییٓ.ٔی  Controlling forوٙشََ ٍا ىاٍى، ٚاٍى وبىٍ  ٔشغیَ

 

ـالـمثـ  
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 :ایحـ ـًت

ىٞي. ىٍ ثو٘ اَٚ ٘شبیغ ٕب٭بر ٦ٔبِٮٝ ٍا ٘ٚبٖ ٔی ٔشغیَػيَٚ ُیَ ٘شبیغ وٙشََ 

ی وٙشََ ٔشغیَز. ىٍ ایٗ ثو٘ ٞیؾ ٞب اٍائٝ ٙيٜ إٔشغیَٕٞجٖشٍی دیَٕٖٛ ثیٗ 

 ٘ٚيٜ إز ٚ سٕبٔی ٍٚاث٤، ٍٚاث٤ َٔسجٝ ٝفَ $ثيٖٚ وٙشََ آٔبٍی# ٖٞشٙي. 

ٕب٭بر ٦ٔبِٮٝ وٙشََ ٙيٜ إز. ىٍ ٘شیؼٝ ٍٚاث٤ اُ ٫ٛ٘ ٣َٚٚٔ  ٔشغیَ ،ىٍ ثو٘ ىْٚ

 ٍاث٦ٝ اُ ٫ٛ٘ ٍاث٦ٝ ٣َٚٚٔ َٔسجٝ اَٚ إز. ىٍ  ىاٍیٓوٙشََ  ٔشغیَإز ٚ ؿٖٛ سٟٙب یه 

ىٍ ٔم٬٦ وبٍٙٙبٕی ٚ ىٍ ٔم٬٦   SPSSای وٝ ثبُ ٔی ٙٛى، ٔشغیَٞبی َٕٜ٘ ىٍٓىٍ دٙؼَٜ

 وٙیٓ.ٔی Variablesوبٍٙٙبٕی اٍٙي ٍا ٚاٍى وبىٍ 

 ٔی ٕ٘بییٓ. Controlling forٔشغیَ ٕب٭بر ٦ٔبِٮٝ وٝ ٘م٘ ٔشغیَ وٙشََ ٍا ىاٍى، ٚاٍى وبىٍ 

 وٙیٓ.ٍا ا٘شوبة ٔی Optionsٕذٔ ٌِیٙٝ 

 

وّیه وَىٜ ٚ ٌِیٙٝ  Optionsىٍ وبىٍ اّٝی ٍٚی 

Zero-order correlation وٙیٓ. ٍا ا٘شوبة ٔی 

 ٍا ا٘شوبة ٔی وٙیٓ. Continue  ٚOKىٍ ا٘شٟب 
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ٕب٭بر ٦ٔبِٮٝ وٙشََ ٙيٜ إز ىٍ ٘شیؼٝ ٍاث٦ٝ ثیٗ  ٔشغیَىْٚ ػيَٚ ؿٖٛ ثو٘ 

ٙٛى. ىٍ ایٗ ثو٘ اطَ ٕب٭بر ٦ٔبِٮٝ ٞبی ىیٍَ ٕ٘بی٘ ىاىٜ ٕ٘یٔشغیَٕب٭بر ٦ٔبِٮٝ ٚ 

افَاى ثَ ٍاث٦ٝ ثیٗ َٕٜ٘ وبٍٙٙبٕی ٚ َٕٜ٘ اٍٙي آ٘بٖ وٙشََ ٙيٜ إز ٚ ٍاث٦ٝ ثیٗ َٕٜ٘ 

ب٭بر ٦ٔبِٮٝ وٙشََِ ٕ ٔشغیََاى ثٮي اُ كٌف اطَ ٔم٬٦ وبٍٙٙبٕی ٚ َٕٜ٘ ٔم٬٦ اٍٙي اف

 ٕ٘بی٘ ىاىٜ ٙيٜ إز.

  

 
Correlations 

Control Variables 
 ٔشغیَ وٙشََ

َٕٜ٘  َٕٜ٘ اٍٙي

 وبٍٙٙبٕی

-none-
a
 

 َٕٜ٘ اٍٙي

Correlation $ٕٞجٖشٍی#   1 .411 

Significance (2-tailed) . .000 

df#90 0 $ىٍػٝ آُاىی 

ٕیَٕٜ٘ وبٍٙٙب  

Correlation .411 1 

Significance (2-tailed) .000 . 

df 90 0 

 ٕب٭بر ٦ٔبِٮٝ

Correlation .664 .601 

Significance (2-tailed) .000 .000 

df 90 90 

 ٕب٭بر ٦ٔبِٮٝ

 َٕٜ٘ اٍٙي
Correlation 1 .020 

Significance (2-tailed) . .853 

df 0 89 

 َٕٜ٘ وبٍٙٙبٕی
Correlation .020 1 

 

Significance (2-tailed) .853 . 

df 89 0 

 

 

 

 

ٕٞجٖشٍی ٔشغیَٞب ُٔب٘ی  تخؾ اٍل:

 وٝ ٞیؾ ٔشغیَی وٙشََ ٘ٚيٜ إز

ٔشغیَ ٕب٭بر ٦ٔبِٮٝ ىٍ  :دٍمتخؾ 

 ٞفشٝ وٙشََ ٙيٜ إز.
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 آسهَى ّوثستگی تفکیکی ًحَُ تفسیز ًتایج

ىاٍ ٙٛى، ٚ ٍاث٦ٝ ٔٮٙی ٔشغیَاٌَ ٍاث٦ٝ َٔسجٝ ٝفَ $ٍاث٦ٝ اِٚیٝ یب ثيٖٚ وٙشََ# ىٚ  -1

ث٦ٝ ٚالٮی إز $ىٍ ىاٍ ٙٛى، ىٍ آٖ ٍٝٛر ٍا٣َٚٚٔ َٔسجٝ اَٚ $ثب وٙشََ# ٞٓ ٔٮٙی

 اّٝی وٓ إز#. ٔشغیَوٙشََ ثب َٞ ىٚ  ٔشغیَؿٙیٗ كبِشی، اكشٕبَ ٚػٛى ٍاث٦ٝ ثیٗ 

وٙشََ  ٔشغیَٞب ثب ٚػٛى ، أب ٍاث٦ٝ آٖىاٍ ٙٛىٔٮٙی ٔشغیََٔسجٝ ٝفَ ىٚ اٌَ ٍاث٦ٝ  -2

ىاٍ ٘ٚٛى، ىٍ آٖ ٍٝٛر ٍاث٦ٝ وبًة إز. $ىٍ ؿٙیٗ كبِشی اكشٕبَ ٚػٛى ٍاث٦ٝ ٔٮٙی

سٛاٖ ؿٙیٗ سٍٞٛ وَى وٝ اّٝی ُیبى إز#. ثٙبثَایٗ ٔی ٔشغیَوٙشََ ثب َٞ ىٚ  غیَٔشثیٗ 

ای ثٝ هب٥َ ٚػٛى ٚالٮی ٘جٛىٜ ٚ ٚػٛى ؿٙیٗ ٍاث٦ٝ ٔشغیٍَاث٦ٝ ٔٚبٞيٜ ٙيٜ ثیٗ ىٚ 

 وٙشََ ثَلَاٍ إز. ٔشغیَاّٝی ٚ  ٔشغیَای إز وٝ ثیٗ َٞوياْ اُ ایٗ ىٚ ٍاث٦ٝ

ٞب ثب ٚػٛى ىاٍ ٙٛى ٚ ىٍ ٭یٗ كبَ ٍاث٦ٝ آٖٔٮٙی ٔشغیََٔسجٝ ٝفَ ىٚ اٌَ ٍاث٦ٝ  -3

 ٔشغیَثٮي اُ ٍٚٚى  ٔشغیَٕٞجٖشٍی ثیٗ ىٚ  ٙيّرىاٍ ٙٛى أب وٙشََ، ثبُ ٞٓ ٔٮٙی ٔشغیَ

وٙشََ وٕشَ ٙٛى $ٕٞجٖشٍی َٔسجٝ ٝفَ ثیٚشَ اُ ٕٞجٖشٍی َٔسجٝ اَٚ، أب َٞ ىٚ اُ 

اِٚیٝ ٘بٙی اُ ٕٞجٖشٍی  ٗ ٔٮٙبٕز وٝ ثوٚی اُ ٕٞجٖشٍییاٝ ىاٍ#، ث٘٪َ آٔبٍی ٔٮٙی

ْٕٛ ثوٚی اُ ٕٞجٖشٍی اِٚیٝ  ٔشغیَْٕٛ إز. ثٝ ٭جبٍر ىیٍَ،  ٔشغیَثب  ٔشغیََٞ ىٚ 

 وٙي.ٍا سجییٗ یب سفٖیَ ٔی

 گـ ـضاسؽ:
ىٞي وٝ ٕب٭بر ٦ٔبِٮٝ ىٍ ٞفشٝ ٘ٚبٖ ٔی ٔشغیَ٘شبیغ آُٖٔٛ ٕٞجٖشٍی سفىیىی ثب وٙشََ اطَ 

َٕٜ٘ وبٍٙٙبٕی ٚ َٕٜ٘ اٍٙي افَاى  ٔشغیَثیٗ ىٚ  ٕب٭بر ٦ٔبِٮٝ، ٍاث٦ٝ ٔشغیَلجُ اُ وٙشََ 

/.  إز وٝ ثٝ ایٗ ٔٮٙبٕز 411ثَاثَ ثب  ٔشغیٍَاث٦ٝ ثیٗ ىٚ  ٙيّر# ٚ P</. 001ىاٍ إز $ٔٮٙی

  ْٕٛ $ٕب٭بر ٦ٔبِٮٝ#، ٔٚبٞيٜ  ٔشغیَٚػٛى ىاٍى. أب ثٮي اُ وٙشََ  ٍاث٦ٝ ٔشغیَوٝ ثیٗ ىٚ 

 #.P/. ;853ىاٍ ٘یٖز $٬ وبٍٙٙبٕی ٚ اٍٙي ٔٮٙیَٕٜ٘ ٔم٦ ٔشغیَوٙیٓ وٝ ٍاث٦ٝ ثیٗ ىٚ ٔی

ٕب٭بر ٦ٔبِٮٝ، ٍاث٦ٝ اِٚیٝ ثیٗ َٕٜ٘ ٔم٬٦ وبٍٙٙبٕی ٚ َٕٜ٘ ٔم٬٦  ٔشغیَثٝ ٭جبٍسی ثب وٙشََ  

ٙٛى وٝ ٍاث٦ٝ ثیٗ َٕٜ٘ وبٍٙٙبٕی ٚ َٕٜ٘ اٍٙي وبًة ٌٛ٘ٝ سفٖیَ ٔیٍٚى ٚ ایٗاٍٙي اُ ثیٗ ٔی

 وٙي. ٝ ٘بْ ٕب٭بر ٦ٔبِٮٝ سجییٗ ٔیٕٛٔی ث ٔشغیٍَا  ٔشغیَإز ٚ سغییَار ىٚ 
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ٞبیی ٖٞشٙي وٝ ثٝ سفبٚر ٔمياٍ ٔیبٍ٘یٗ یب ٔیب٘ٝ ىٍ ثیٗ یه ٞبی سفبٚسی آُٖٔٛآُٖٔٛ

، ثَای آٖ ىٕشٝ اُ SPSSافِاٍ ٞب ىٍ َْ٘دَىاُ٘ي. ٍٞٙبْ سلّیُ ىاىٜیب ؿٙي ٌَٜٚ ٔی

وٙٙي، اُ ٌَٜٚ ٍا ٦َٔف ٔیٞبی سفبٚسی وٝ سفبٚر ٔمياٍ ٔیبٍ٘یٗ ىٍ یه یب ؿٙي ف١َیٝ

-سٛاٖ ثَای ایٍٗا ٔی t  ٚFٞبی دبٍأشَی ٙٛى. آُٖٔٛٞبی دبٍأشَی إشفبىٜ ٔیآُٖٔٛ

ثٍَٕی سفبٚر  ٞبی سفبٚسی وٝ ثٝوبٍ ثَى. أب ثَای آٖ ىٕشٝ اُ ف١َیٝٞب ثٌٝٛ٘ٝ ف١َیٝ

ٙٛى. شفبىٜ ٔیٞبی ٘بدبٍأشَی إدَىاُ٘ي، اُ آُٖٔٛٔی ٌَٜٚ ٔمياٍ ٔیب٘ٝ ىٍ یه یب ؿٙي

  ٕ٘بٍ، وٛوَاٖ، ٜ، ٔهٔشغیَسه ٔؼٌٍٚ وبیای، ٞبیی ٕٞـٖٛ آُٖٔٛ ىٚػّٕٝآُٖٔٛ

 ٍٚ٘ي.ٞبی ٘بدبٍأشَی ثٝ ٕٙبٍ ٔیٚیُ وبوٖٖٛ اُ آُٖٔٛ ٚ ٚیشٙی، وَٕٚىبَ ٚاِیٔ-ٔبٖ

 ّافزضپیص

 ٙٛى وٝ َٙای٤ٞبی دبٍأشَی إشفبىٜ ٔیٞبی سفبٚسی، ُٔب٘ی اُ آُٖٔٛىٍ آُٖٔٛ ف١َیٝ

 ُیَ ثَلَاٍ ثبٙي:

 .ثَاثَ ثبٙي سمَیجبٞب ثَاثَ یب اِف# ٚاٍیب٘ٔ ٕ٘ٛ٘ٝ

 .ای ٚ ٖ٘جی ثبٙٙيٞب ىٍ ٦ٕق ٕٙؼ٘ فبّٝٝة# ىاىٜ 

 ٞب ىٍ ػبٔٮٝ، َ٘ٔبَ ٚ یب ِ٘ىیه ثٝ َ٘ٔبَ ثبٙي.ع# سُٛی٬ ىاىٜ 

 
ٍٔٛى ٞبی $سٮياى ا٭٢بی ٌَٜٚ ٞبی ٍٔٛى ثٍَٕی ا٘ياُٜ یىٖب٘ی ىاٙشٝ ثبٙٙي٘ىشٝ: اٌَ ٌَٜٚ 

ٞب ؿٙياٖ ٟٔٓ ٘یٖز. ىٍ ١ٕٗ یب٘ٔ ٕ٘ٛ٘ٝىٍ ایٗ ٍٝٛر فَٟ ثَاثَی ٚاٍ ٔمبیٖٝ ثَاثَ ثبٙي#

ٞبی آُٖٔٛ سٛاٖ اُكشی اٌَ ٚاٍیب٘ٔ یه ٌَٜٚ ىٚ ثَاثَ ىیٍَی ثبٙي، ثبُ ٞٓ ٔی ،ٕ٘ٛ٘ٝ ثٍِي ىٍ

 دبٍأشَی إشفبىٜ وَى.

اُ  ٍا ٞبسٛاٖ ىاىٜ، ٔیا ٘ياٙشٝ ثبٙٙيآٍٚی ٙيٜ ایٗ ٕٝ ٣َٙ ٍ٘ىشٝ: اٌَ ا٥لا٭بر ػ٬ٕ 

دبٍأشَی إشفبىٜ وَى. ٍٚٗ ٘بٞبی آٔبٍی دبٍأشَی سجيیُ وَى ٚ اُ ١ٍٚٗٚٮیز دبٍأشَی ثٝ ٘ب

 :دوم بخش

 آسهَى ّای هقایسِ ای یا تفاٍتی
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-ایٞبی فبّٝٝثٙيی وَىٖ $سجيیُ ىاىٜدبٍأشَی، ٍسجٝ٘بٞبی دبٍأشَی ثٝ ٭ٕيٜ ثَای سجيیُ ىاىٜ

 ٞبٕز.ٞبی سَسیجی# آٖٖ٘جی ثٝ ىاىٜ/

ٞب ٔشغیَٞب ٚ سٮياى ثٛىٖ ٌَٜٚإبٓ ٖٔشمُ یب ٚاثٖشٝ٘بدبٍأشَی ثَٞبی دبٍأشَی ٚ آُٖٔٛ

 ٘ٚبٖ ىاىٜ ٙيٜ إز. 2-5ٙٛ٘ي وٝ ىٍ ػيَٚ سمٖیٓ ٔیثٝ ؿٙيیٗ ىٕشٝ 

 ّا اًتخاب آسهَى تزای هقایسِ هیاًگیي
ّای آهاسی تشای همایؼِ هیاًگیي تشیي آصهَىػوذُ تحلیل ٍاسیاًغٍ   t  ّایآصهَى

ٞبی ٍٔٛى ثٍَٕی ٕٔىٗ إز ٖٔشمُ یب ٕٞجٖشٝ ػب وٝ ٌَٜٚاُ آٖ تاؿٌذ.ّا هیگشٍُ

ٙٛ٘ي. ثو٘ ٖٔشمُ ٚ ٕٞجٖشٝ سمٖیٓ ٔیٞبی فٛق ثٝ ىٚثبٙٙي، ثٙبثَایٗ َٞیه اُ آُٖٔٛ

سَیٗ إشفبىٜ وَى، ٟٔٓ اُ َٞ آُٔٛ٘ی ىٍ ؿٝ ُٔب٘ی ثبیيٌیَی ىٍ هٞٛٛ ایٗ وٝ سٕٞیٓ

ٞب بة آُٖٔٛ ٔٙبٕت ثَكٖت سٮياى ٌٍَٜٚٚٗ ا٘شو إز. وّٕیٞبی ىٍ سلّیُ ىاىٜ ٖٔأِٝ

 آٔيٜ إز. ُیَىٍ ػيَٚ  ٞبٚ ٖٔشمُ یب ٚاثٖشٝ ثٛىٖ ٌَٜٚ

 ای اُ ٫ٛ٘ دبٍأشَیهٞبی ٔمبیٖٝا٘ٛا٫ آُٖٔٛ -2-5ػيَٚ 

 ٘بْ آُٖٔٛ ١ٚٮیز ٌَٜٚ ٞب ٔشغی٫َٛ٘ 

 هدبٍأشَی

 سه ٕ٘ٛ٘ٝ ای t __ یه ٌَٜٚ

 ٖٔشمُ t ٖٔشمُ ىٚ ٌَٜٚ

 ٚػی#ٕٞجٖشٝ $ُ t ٚاثٖشٝ

 #ANOVAسلّیُ ٚاٍیب٘ٔ $ ٖٔشمُ ٕٝ ٌَٜٚ ٚ ثیٚشَ
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 ایک ًوًَِـت tآسهَى     

ٍٚ٘ي وٝ لٞي ىاٙشٝ ثبٙیٓ وبٍ ٔیٞبی آٔبٍی دبٍأشَی ثَای یه ٌَٜٚ ُٔب٘ی ثٝآُٖٔٛ

ٍا ثب یه ٔیبٍ٘یٗ ٔفَٟٚ ٚ ٘٪َی ٔمبیٖٝ وٙیٓ. ایٗ ٔیبٍ٘یٗ  ٕ٘ٛ٘ٝٔیبٍ٘یٗ یه 

یه ٔمياٍ ٔٮَٕٛ یب ٍایغ، یه ٔمياٍ إشب٘ياٍى ٚ یب یه ٔمياٍ  سٛا٘یئفَٟٚ یب ٘٪َی ٔی

 دْٚٞ٘ىٍ  ٔشغیَ٭جبٍسی، ُٔب٘ی وٝ لٞي ىاٙشٝ ثبٙیٓ ٔیبٍ٘یٗ یه ثٍٝٔٛى ا٘ش٪بٍ ثبٙي. 

 .ٌیَیٓثَٟٜ ٔی 32ایسه ٕ٘ٛ٘ٝ t ٍا ثب یه ٔیبٍ٘یٗ سٮییٗ ٙيٜ ٔمبیٖٝ وٙیٓ اُ آُٖٔٛ

ى: ٔمبیٖٝ ٔیبٍ٘یٗ ىٍآٔي اٍى ُیَ إشفبىٜ وَسٛاٖ ىٍ ٔٛثٝ ٭ٙٛاٖ ٔظبَ اُ ایٗ آُٖٔٛ ٔی

ا٭شٕبى اػشٕب٭ی َٔىْ یه َٟٙ ثب ٔیبٍ٘یٗ ىٍآٔي وُ وٍٚٛ، ٔمبیٖٝ ٔیِاٖ  َٔىْ یه

، ٔمبیٖٝ ٔیبٍ٘یٗ ٔٮيَ ىا٘ٚؼٛیبٖ اٍٙي یه ٍٙشٝ ثب ٔیبٍ٘یٗ َٟٙ ثب ٔمياٍ ٔش٤ٕٛ

 ٔٮيَ ىا٘ٚؼٛیبٖ اٍٙي وُ یه ىاٍ٘ٚبٜ. 

 ّافزضپیص
 ٞبی ُیَ ثبیي ٍ٭بیز ٙٛى:فَٟٞب ٚ دی٘ای ٣َٙسه ٕ٘ٛ٘ٝ ٖٛ سیثَای إشفبىٜ اُ آُٔ

 ثبٙي.ٖ٘جی ای/ٍٔٛى ٘٪َ ثبیي ىٍ ٦ٕق ٕٙؼ٘ فبّٝٝ ٔشغیَ -1

 ىٍ ػبٔٮٝ ٚ ىٍ ٘شیؼٝ ىٍ ٕ٘ٛ٘ٝ َ٘ٔبَ ثبٙي. ٔشغیَسُٛی٬  -2

 
اُ ٫ٛ٘  ٔشغیَٞب ٚ ٔمبلار $ىاهّی ٚ هبٍػی#، ُٔب٘ی وٝ ٔمیبٓ ٘بٔٝ٘ىشٝ: ىٍ ثٖیبٍی اُ دبیبٖ 

ای إشفبىٜ ٕ٘ٛ٘ٝ سه سیثٛىٜ إز اُ آُٖٔٛ # ٦ٕق ٕٙؼ٘ سَسیجی -فُٞ اَٚ $ بٕن سَاوٕید

ٞبیی وٝ ٔمیبٓ سَاوٕی ٔشغیٌََاٖ ثٖیبٍی، ثَای ىٞي وٝ دْٚٞ٘ایٗ أَ ٘ٚبٖ ٔی ٙيٜ إز.

 وٙٙي.ٞبی دبٍأشَی إشفبىٜ ٔی، ثب وٕی سٖبٔق ٚ سٖبُٞ اُ آُٖٔٛىاٍ٘ي

 

ٍ ٛٙی ىا٘ٚؼٛیبٖ ایَاٖ ٍا ثب ٔیبٍ٘یٗ ثَٟٜ ٞٛٙی وُ وٚٛهٛاٞیٓ ٔیبٍ٘یٗ ثَٟٜ ٞٔی

وٙیٓ وٝ اى٭ب ٔی ٙوٞی ٞبیثَ إبٓ إشيلاَ ٚ یبفشٝ $وُ َٔىْ ایَاٖ# ٔمبیٖٝ وٙیٓ.

ٞبی ٥جك آٔبٍٞب ٚ یبفشٝوٙیٓ فَٟ ٔیٕبیَ َٔىْ إز.  اُ ٞٛٙی ىا٘ٚؼٛیبٖ ثیٚشَثَٟٜ

                                                           
32

 One-Sample T test 

ـالـمثـ  
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 ثبیيإز. ىٍ ٘شیؼٝ ٔب  100اثَ ثب ٔیِاٖ ثَٟٜ ٞٛٙی َٔىْ ایَاٖ ثَ ،ٞبی ًیَث٤ىٕشٍبٜ

ای سيٚیٗ ف١َیٝ ثٙبثَایٗٔمبیٖٝ وٙیٓ.  100ٔیبٍ٘یٗ ثَٟٜ ٞٛٙی ىا٘ٚؼٛیبٖ ٍا ثب ٭يى 

 وٙیٓ:وٙیٓ ٚ آٖ ٍا آُٖٔٛ ٔیٔی

 ىاٍی اُ ثَٟٜ ٞٛٙی وُ وٍٚٛ ثبلاسَ إز.ثَٟٜ ٞٛٙی ىا٘ٚؼٛیبٖ ثٝ ٥ٍٛ ٔٮٙیف١َیٝ: 

 :اخـ ـشا

 وٙیٓ:ُیَ ٍا ى٘جبَ ٔیٖٔیَ 

Analyze ---> Compare Means ---> One-Sample T Test 

 

 

 

 :ایحـ ـًت

# وٝ ٔب ٔیبٍ٘یٗ ثَٟٜ ٞٛٙی آ٘بٖ ٍا Nىٞي وٝ سٮياى ىا٘ٚؼٛیب٘ی $ػيَٚ ُیَ ٘ٚبٖ ٔی

آٍٚىٜ ایٓ ٝي ٘فَ إز. ٔیبٍ٘یٗ ثَٟٜ ٞٛٙی ایٗ ٕ٘ٛ٘ٝ اُ ىا٘ٚؼٛیبٖ ثَاثَ ثب  ثٝ ىٕز

ىاٍ ٜ ٞٛٙی وٍٚٛی إز. أب ػٟز ثٍَٕی ٔٮٙیإز وٝ ثیٚشَ اُ ٔیبٍ٘یٗ ثَٟ 116.6

ثٝ ػيَٚ ثٮي ٚ ٦ٕق  ثبیي َٔىْسفبٚر ثَٟٜ ٞٛٙی ثیٗ ىا٘ٚؼٛیبٖ ٚ وُ  آٔبٍیِثٛىٖ 

 وٙیٓ.ىاٍی ٍ٘بٜ ٔٮٙی

 ثَٟٜ ٞٛٙی ىا٘ٚؼٛیبٖ ٍا ٚاٍى ٔی وٙیٓ. (Test Variables$ ٔشغیَٞبی آُٖٔٛ ىٍ وبىٍ

  وٙیٓ. # ٍا ٚاٍى ٔی100ٔمياٍ ٔفَٟٚ یب إشب٘ياٍى $ #Test Value$ ٔمياٍ آُٖٔٛ ىٍ وبىٍ

 وٙیٓ.ٍا ا٘شوبة ٔی OKىٍ ا٘شٟب ٌِیٙٝ 
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One-Sample Statistics 

 N 
 فَاٚا٘ی

Mean 
 ٔیبٍ٘یٗ

Std. Deviation 
 ا٘لَاف إشب٘ياٍى

Std. Error Mean 
 ه٦بی إشب٘ياٍى ٔیبٍ٘یٗ

 1.51 15.08 116.61 100 ثَٟٜ ٞٛٙی

ىٞي وٝ ثیٗ ٔیبٍ٘یٗ ثَٟٜ ٞٛٙی ىا٘ٚؼٛیبٖ ٚ ای ٘ٚبٖ ٔیٕ٘ٛ٘ٝسهػيَٚ آُٖٔٛ سی

ىاٍی ىاٍی ٚػٛى ىاٍى. ایٗ سفبٚر ثب ثٍَٕی ٦ٕق ٔٮٙیسفبٚر ٔٮٙی َٔىْ ایَاٖوُ 

$Sig ٌٍَىى. ثٍَٕی آٔيٜ إز آٙىبٍ ٔی ثٝ ىٕز/. 05# كبُٝ ٙيٜ وٝ وٕشَ اُ ٔميا

# ثیٚشَ اُ ٔیبٍ٘یٗ وُ وٍٚٛ 116.6وٝ ٔیبٍ٘یٗ ىا٘ٚؼٛیبٖ $ ىاىٞب ٘ٚبٖ ٔیبٍ٘یٗ

#. ىٍ ٘شیؼٝ ف١َیٝ P</.05ٙٛى$ٔی سأییي# إز ٚ ایٗ سفبٚر اُ ػٙجٝ آٔبٍی $100

ثَٟٜ ٞٛٙی ىا٘ٚؼٛیبٖ ثیٚشَ اُ  ىٞي٘ٚبٖ ٔی ٌیَى ٚلَاٍ ٔی سأییيدْٚٞ٘ ٍٔٛى 

 .ب ٚالٮی ٘یٖز ٚ َٝفب ثَای آُٔٛٗ إز#ٞ$ىاىٜٔیبٍ٘یٗ ثَٟٜ ٞٛٙی وُ وٍٚٛ إز
 

 

 ضاسؽ: ـ ـگ

       ىاٍى  وٍٚٛىاٍی ثب ٔیبٍ٘یٗ ثَٟٜ ٞٛٙی ٞٛٙی ىا٘ٚؼٛیبٖ سفبٚر ٔٮٙیٔیبٍ٘یٗ ثَٟٜ 

$001 ./> P  ٚ99;df   ٚ11.017  ;tٖثٝ  116.61 ایَا٘ی #. ٔیبٍ٘یٗ ثَٟٜ ٞٛٙی ىا٘ٚؼٛیب

 # إز.100$ ایَأَٖىْوُىاٍی ثیٚشَ اُ ٔیبٍ٘یٗ ثَٟٜ ٞٛٙیآٔيٜ إز وٝ ثٝ ٥ٍٛ ٔٮٙی ىٕز

 

     

One-Sample Test 

 Test Value = 100 

t df 
Sig. 

(2-tailed) 

Mean Difference 
 سفبٚر ٔیبٍ٘یٗ ٌَٜٚ ٞب

95% Confidence Interval 

of the Difference 

Lower Upper 

IQ 11.02 99 .000 16.61 13.62 19.60 
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 قلتـهس tآسهَى    

وٌذ. هیاًگیي دٍ گشٍُ اص پاػخگَیاى سا تا ّن همایؼِ هی 33هؼتمل ّایگشٍُ tآصهَى 

آٔيٜ اُ ٕ٘ٛ٘ٝ ٞبی سٞبىفی ٔٛى ل٢بٚر  ثٝ ىٕزٞبی ثٝ ٭جبٍسی، ىٍ ایٗ آُٖٔٛ، ٔیبٍ٘یٗ

ٞبیی ا٭ٓ اُ ایٗ وٝ سٮياى ٕ٘ٛ٘ٝ ٌیَ٘ي. ثيیٗ ٔٮٙی وٝ اُ ىٚ ػبٔٮٝ ٔوشّف، ٕ٘ٛ٘ٝلَاٍ ٔی

ٞبی آٖ ىٚ ػبٔٮٝ ٖٔبٚی ثبٙٙي، ثٝ ٥ٍٛ سٞبىفی ا٘شوبة وَىٜ ٚ ٔیبٍ٘یٖٗٔبٚی یب غیَ

 #.201:1384وٙیٓ$ٍٔٙٞٛفَ، ٍا ثب ٞٓ ٔمبیٖٝ ٔی

سٛا٘یٓ ىٚ ٙٛ٘ي ٚ ٔیثٝ ٭ٙٛاٖ ٔظبَ افَاى ثَكٖت ػٙٔ ثٝ ىٚ ٌَٜٚ ُٖ ٚ َٔى سمٖیٓ ٔی

ٛا٘یٓ ُ٘بٖ ٚ سٔظلا ٔیٞبی ٔوشّف ثب ٞٓ ٔمبیٖٝ وٙیٓ. ٔشغیٌََٜٚ ُ٘بٖ ٚ َٔىاٖ ٍا ىٍ 

ٚ ... ٔمبیٖٝ َٔىاٖ ٍا ىٍ ٔشغیَٞبی ٔیِاٖ ىٍآٔي $ثٝ سٛٔبٖ#، ثَٟٜ ٞٛٙی، ٔیِاٖ ا٦١َاة 

 ٘ٚیٗ ٔمبیٖٝ وٙیٓ ٚ یب سٛا٘یٓ ٥َٛ ٭َٕ َٔىْ َٟٙ٘ٚیٗ ٍا ثب َٔىْ ٍٕٚشبٔیوٙیٓ. 

  ٞٓ ٔمبیٖٝ وٙیٓ.سٛا٘یٓ ٔیِاٖ أیي ثٝ ُ٘يٌی ٍا ىٍ ثیٗ َٔىاٖ ٙبغُ ٚ َٔىاٖ ثیىبٍ ثبٔی

 ّافزضپیص
 ٞبی ُیَ ثبیي ثَلَاٍ ثبٙي:فَٟٖٔشمُ، دی٘ tثَای إشفبىٜ اُ آُٖٔٛ 

 ٖ٘جی ثبٙي.ای/ٚ ىٍ ٦ٕق فبّٝٝ وٕیّٚاثٖشٝ ثبیي  ٔشغیَٔمیبٓ  -1

 ٖٔشمُ ثبیي ویفی ٚ ىٍ ٦ٕق إٕی ثبٙي. ٔشغیَٔمیبٓ  -2

 ثبیي ٖٔشمُ ٚ اُ ىٚ ػبٔٮٝ ثبٙٙي. ٔشغیَٔمبىیَ ىٚ  -3

 #.546:1388دٍٛ ٚ ٝفَی، ثٖشٝ ثبیي َ٘ٔبَ ثبٙي$كجیتٚا ٔشغیَٞبی سُٛی٬ ىاىٜ -4

  

$ىٍ ٔم٬٦ وبٍٙٙبٕی# ثَای ىا٘ٚؼٛیبٖ ىهشَ ٚ دَٖ  SPSS، ٔٮيَ ىٍٓ وشبةىٍ ٔظبَ 

ثب  SPSSهٛاٞیٓ ٔیبٍ٘یٗ َٕٜ٘ ىا٘ٚؼٛیبٖ ىهشَ ٚ دَٖ ٍا ىٍ ىٍٓ اٍائٝ ٙيٜ إز. ٔی

ىٍ  ٌیَیٓ.ٔبَ ىٍ ٘٪َ ٔیَ٘ٞٓ ٍا  SPSSَٕٜ٘ ىٍٓ  ٔشغیَسُٛی٬ یىيیٍَ ٔمبیٖٝ وٙیٓ. 

ٞب سٛػٝ ٙٛى وٝ ثَٟٜ ٞٛٙی یه ٔشغیَ وٕیّ إز ٚ فَٟاٍسجب٣ ثب ثَلَاٍی دی٘

وٙیٓ ٚ آٖ ٍا ای ىٍ ایٗ ُٔیٙٝ سيٚیٗ ٔیف١َیٝ ػٖٙیز ٔشغیَی ویفی $إٕی# إز.

 :ای سٛػٝ ٙٛى#ثٙيی ٚ ٙیٜٛ ٥َف ف١َیٝ ٔمبیٖٝ$ثٝ ػّٕٝ آُٔبییٓٔی
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 ىٍ ىا٘ٚؼٛیبٖ ىهشَ ٚ دَٖ ٔشفبٚر إز. SPSSٔیبٍ٘یٗ َٕٜ٘ ىٍٓ  ف١َیٝ:

 :اخـ ـشا

 وٙیٓ:ٖٔیَ ُیَ ٍا ى٘جبَ ٔی

Analyze ---> Compare Means ---> Independent – Samples T Test   

 

 

 

 

 

ىٍ ایٗ وبىٍ    َٕٜ٘ وبٍٙٙبٕی ٍا ٚاٍى ٔی وٙیٓ. #Test Variables$ ٔشغیَٞبی آُٖٔٛ ىٍ وبىٍ

 ٔی سٛا٘یٓ ىٚ یب ؿٙي ٔشغیَ ٍا ٚاٍى وٙیٓ ٚ ىٚ ٌَٜٚ ىا٘ٚؼٛیبٖ ٍا ىٍ ؿٙي ٔشغیَ ٔمبیٖٝ وٙیٓ.

وٙیٓ. ٔی Grouping Variable ٔشغیَ ٌَٜٚ ثٙيی ثٙيی، یٮٙی ػٙٔ ٍا ٚاٍى وبىٍٔشغیَ ٌَٜٚ

 .# ٍا ا٘شوبة ٔی وٙیDefine Groupsٓ$ ٔٮَفی ٌَٜٚ ٞب ٕذٔ ٌِیٙٝ دبییٗ آٖ یٮٙی

ويٞبیی ٍا  ثبیي Define Groupsىٍ دٙؼَٜ 

وٝ ثٝ ىٚ ٥جمٝ ىهشَ ٚ دَٖ ٍٞٙبْ سٮَیف 

ایٓ ٍا ٚاٍى وٙیٓ. ٔب ثٝ ُٖ ٔشغیَ ػٖٙیز ىاىٜ

ایٓ ٚ ایٗ ىٚ ٭يى ٍا ىاىٜ 2ٚ ثٝ َٔى وي  1وي 

 وٙیٓ.ٔی Groupٚاٍى وبىٍٞبی 
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 :ایحـ ـًت
ٔمبىیَ فَاٚا٘ی َٕٜ٘ وبٍٙٙبٕی افَاى ثَكٖت ػٙٔ إز.  ٔشغیَػيَٚ ُیَ سٛٝیفی اُ 

ا٘لَاف إشب٘ياٍى ٚ ه٦بی إشب٘ياٍى ٔیبٍ٘یٗ ىٍ ایٗ ػيَٚ اٍائٝ ٙيٜ ٌََٜٞٚ، ٔیبٍ٘یٗ، 

ثَاثَ ثب  SPSSٌَىى ٔیبٍ٘یٗ َٕٜ٘ ىهشَاٖ ىٍ ىٍٓ ٥ٍٛ وٝ ٔٚبٞيٜ ٔیٕٞبٖإز. 

آٔيٜ إز. ىهشَاٖ ٔیبٍ٘یٗ َٕٜ٘  ىٕزثٝ 16.65ٚ ٔیبٍ٘یٗ دَٖاٖ ثَاثَ ثب  17.12

ثب ثٍَٕی  ثبیيایٗ سفبٚر ٔیبٍ٘یٗ ٍا ىاٍ ثٛىٖ ىاٍ٘ي، أب ٔٮٙی SPSSثبلاسَی ىٍ ىٍٓ 

 وَى. ٔٚوٜىاٍی ٦ٕق ٔٮٙی

Group Statistics 

 N Mean Std. Deviation ػٙٔ
Std. Error 

Mean 

 َٕٜ٘ وبٍٙٙبٕی
ُٖ 50 17.12 2.46 .348 

 228. 1.61 16.65 50 َٔى

ىٚ  ىاٍایػيَٚ ُیَ ٞبی ٖٔشمُ ٌِاٍٗ ٙيٜ إز. ٌَٜٚ t٘شبیغ آُٖٔٛ  ثٮيىٍ ػيَٚ 

إز. اُ آُٖٔٛ ِٖٛ ػٟز ثٍَٕی  34یب ِٛیٗ ِٖٛثو٘ إز. ثو٘ اَٚ َٔث٣ٛ ثٝ آُٖٔٛ ِِ

ٍٝٛر إز وٝ ؿٙب٘ـٝ ٙٛى. وبٍثَى ایٗ آُٖٔٛ ثيیٗسفبٚر ٚاٍیب٘ٔ ىٚ ٌَٜٚ إشفبىٜ ٔی

# t-test/. ثبٙي اُ ٘شبیغ ٍىیف ثبلای آُٖٔٛ سی $05ىاٍی آُٖٔٛ ِٖٛ ثیٚشَ اُ ٦ٕق ٔٮٙی

/. ثبٙي اُ ٘شبیغ 05ىاٍی آُٖٔٛ ِٖٛ وٕشَ اُ ٔمياٍ ٦ٕق ٔٮٙی وٙیٓ ٚ اٌَإشفبىٜ ٔی

 وٙیٓ.ٍىیف دبییٗ إشفبىٜ ٔی

آٔيٜ إز وٝ وٕشَ اُ  ثٝ ىٕز/. 002# ثَاثَ ثب Sig$ آُٖٔٛ ِٖٛ ىاٍیٔمياٍ ٦ٕق ٔٮٙی

ثٝ ٘شبیغ ٍىیف دبییٗ آُٖٔٛ سی إشٙبى وٙیٓ. ثب سٛػٝ  ثبیي/. إز، ىٍ ٘شیؼٝ ٔب 05ٔمياٍ 

 ىٕزثٝ/. 257# آُٖٔٛ سی ٖٔشمُ وٝ ثَاثَ ثب Sig. (2-tailed)ىاٍی $ٙیثٝ ٦ٕق ٔٮ

ٌیَیٓ وٝ ثیٗ ٔیبٍ٘یٗ َٕٜ٘ /. إز ٘شیؼٝ ٔی05آٔيٜ إز ٚ ثیٚشَ اُ ٔمياٍ ٔفَٟٚ 

٘شیؼٝ ف١َیٝ ٝفَ  ىاٍی ٚػٛى ٘ياٍى. ىٍىٍ دَٖاٖ ٚ ىهشَاٖ سفبٚر ٔٮٙی SPSSىٍٓ 

 ٙٛى.ٚ ف١َیٝ دْٚٞ٘ ٍى ٔی ٙٛىسبییي ٔی
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Independent Samples Test  

 Levene's 

Test for 

Equality of 

Variances 
آُٖٔٛ ِٖٛ: ٕٙؼ٘ 

 ثَاثَی ٚاٍیب٘ٔ ٞب

t-test for Equality of Means 

 : ٕٙؼ٘ ثَاثَی ٔیبٍ٘یٗ ٞب tآُٖٔٛ 

F Sig. t df 
Sig. (2-

tailed) 

Mean 

Difference 

 َٜٕ٘

 وبٍٙٙبٕی

Equal variances 

assumed 
10.36 .002 1.18 98 .254 .475 

Equal variances 

not assumed 
  1.14 

84.5

7 
.257 .475 

 

 ضاسؽ: ـ ـگ

ىٍ ثیٗ  SPSSىاٍی ثیٗ َٕٜ٘ وبٍٙٙبٕی ىٍٓ آُٖٔٛ سی ٖٔشمُ ٘ٚبٖ ىاى وٝ سفبٚر ٔٮٙی

ٔیبٍ٘یٗ َٕٜ٘ ىٍٓ  #.P  ٚ84.57;df   ٚ1.18  ;t/. ; 254$ ىا٘ٚؼٛیبٖ ىهشَ ٚ دَٖ ٚػٛى ٘ياٍى

SPSS  ٖ٘یٖز.ىاٍ إز ٚ ایٗ سفبٚر اُ ػٙجٝ آٔبٍی ٔٮٙی 17.12ٚ ىهشَاٖ  16.65دَٖا 
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 ثستِـّو tآسهَى     

آُٔبیٚی ٚ  ٞبیدْٚٞ٘ ىٍ ٔٮٕٛلا ػفشی# یب ٕٞجٖشٝ t$35ٕٞجٖشٝٞبیسی ٌَٜٚآُٖٔٛ

ٜٚ ٘ٛ٭ی ٔياهّٝ ٍا ثَ ٍٚی یه ٌَ سأطیٍَٚى وٝ لٞي ىاٍیٓ ىبٍ ٔیسؼَثی ٚ ىٍ َٙای٦ی ث

ٞبی ، ٔمبیٖٝ ١ٚٮیز ثیٕبٍ ىٍ ُٔبٖٔظلاٚ ىٍ ىٚ ُٔبٖ ٔشفبٚر ٍٔٛى ثٍَٕی لَاٍ ىٞیٓ$

لجُ ٚ ثٮي اُ إشفبىٜ اُ یه ىاٍٚ، ٚ یب ثٍَٕی اطَ اػَای یه ىٍٜٚ آُٔٛٙی ٙغّی ثَ ٍٚی 

ٕٞجٖشٝ، َٞ فَى یب ٙیء ىٚثبٍ ىٍ ىٚ ١ٚٮیز ٔشفبٚر   t#. ىٍ آُٖٔٛافَاى٭ّٕىَى ٙغّی 

ثیٕبٍاٖ لجُ  ثٝ ٭ٙٛاٖ ٔظبَ، ٔیِاٖ ىٍى ٌیَى.ي# ٍٔٛى ٔٚبٞيٜ لَاٍ ٔیلجُ ٚ ثٮ ٔٮٕٛلا$

ٞبیی ایٗ إز وٝ . فَٟ ٝفَ ىٍ ؿٙیٗ آُٖٔٛػيیي ٖٗٔىّ ىاٍٚی یه َٔٞف ٚ ثٮي اُ

 اهشلافی ثیٗ ٔمبىیَ ٔیبٍ٘یٗ ىٍ ىٚ ٕ٘ٛ٘ٝ اُ ػبٔٮٝ ٚػٛى ٘ياٍى.

ىٍ ىٚ ٔم٬٦ ٌیَی ا٘ياُٜ یه ٞب ثٝ ٍٝٛر ػفشی ثبٙٙي $ٔب٘ٙي ٔمبىیَ٘ىشٝ: ُٔب٘ی وٝ ىاىٜ 

ٞب ٍا ٖٔشمُ، ٔمياٍ ٚاٍیب٘ٔ tٕٞجٖشٝ، ىٍ ٔمبیٖٝ ثب آُٖٔٛ  t#، ىٍ آٖ ٍٝٛر ٘شبیغ آُٖٔٛ ُٔب٘ی

 ٞب ثَهٍٛىاٍ إز.وٕشَ ٘ٚبٖ ىاىٜ ٚ ىٍ ٘شیؼٝ اُ سٛاٖ ثبلاسَی ثَای وٚف سفبٚر

 ّافزضپیص
 ثبٙي:ثَلَاٍ ٞبی ُیَ َٟفٕٞجٖشٝ إشفبىٜ وٙیٓ وٝ دی٘ tسٛا٘یٓ اُ آُٖٔٛ ُٔب٘ی ٔی

 ٖ٘جی ثبٙي.ای/ٚ ىٍ ٦ٕق فبّٝٝ وٕیّٚاثٖشٝ ثبیي  ٔشغیَٔمیبٓ  -1

 ثبیي ػفز $ٚاثٖشٝ# ٚ اُ یه ػبٔٮٝ ثبٙٙي. ٔشغیَٔمبىیَ ىٚ  -2

 #.546:1388دٍٛ ٚ ٝفَی، ٚاثٖشٝ ثبیي َ٘ٔبَ ثبٙي$كجیت ٔشغیَٞبی سُٛی٬ ىاىٜ -3

 

: َٕٜ٘ ىٍ ٔم٬٦ إزوٖت وَىٜ  SPSSىٚ َٕٜ٘ ىٍ ىٍٓ  َٞ ىا٘ٚؼٛ ،وشبة ٔظبَىٍ 

وبٍٙٙبٕی ٚ َٕٜ٘ ىٍ ٔم٬٦ اٍٙي. ىٍ ایٗ ػب ٔب ثب یه ٌَٜٚ اُ دبٕوٍٛیبٖ ٔٛاػٟیٓ وٝ 

ىٍ ىٚ ٔم٬٦ ُٔب٘ی $ٔم٬٦ وبٍٙٙبٕی ٚ وبٍٙٙبٕی ىاٍای ىٚ َٕٜ٘  ٔٚوٜ ىٍٓىٍ یه 

 SPSSهٛاٞیٓ ثجیٙیٓ وٝ آیب ثیٗ َٕٜ٘ ىٍٓ ٖٞشٙي. ثٝ ثیبٖ ىیٍَ ٔب ٔی اٍٙي#

ا٘ي ٚ ُٔب٘ی وٝ ىٍ ٔم٬٦ وَىٜ، ُٔب٘ی وٝ ىٍ ٔم٬٦ وبٍٙٙبٕی سلٞیُ ٔیبٖىا٘ٚؼٛی

ىٍ وياْ ٔم٬٦ ٚ ىا٘ٚؼٛیبٖ  سفبٚسی ٚػٛى ىاٍى؟ ا٘يوَىٜوبٍٙٙبٕی اٍٙي سلٞیُ ٔی
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 ٔٙبٕجی ىٍ ٘شیؼٝ ف١َیٝا٘ي؟ وٖت وَىٜ SPSSسلٞیّی ٔیبٍ٘یٗ ثبلاسَی ىٍ ىٍٓ 

 وٙیٓ:٥َف ٔی

ا٘ٚؼٛیبٖ ىٍ ٔم٬٦ وبٍٙٙبٕی ٚ وبٍٙٙبٕی اٍٙي ى SPSSٔیبٍ٘یٗ َٕٜ٘ ىٍٓ ف١َیٝ: 

 ٔشفبٚر إز.

 :اخـ ـشا

 وٙیٓ:ٖٔیَ ُیَ ٍا ى٘جبَ ٔی

Analyze ---> Compare Means ---> Paired – Samples T Test    

 

 

 

 :ایحـ ـًت

ىا٘ٚؼٛیبٖ ىٍ ىٚ ٔم٬٦ وبٍٙٙبٕی ٚ وبٍٙٙبٕی  SPSSػيَٚ ُیَ سٛٝیف َٕٜ٘ ىٍٓ 

ٝ ٔٚبٞيٜ ٔی ٙٛى ٔیبٍ٘یٗ َٕٜ٘ ىٍ ٔم٬٦ وبٍٙٙبٕی ثیٚشَ اُ و ٕٞبٖ ٥ٍٛاٍٙي إز. 

ٚ ىٍ  16.89ٔم٬٦ اٍٙي إز. ٔیبٍ٘یٗ َٕٜ٘ دبٕوٍٛیبٖ ىٍ ٔم٬٦ وبٍٙٙبٕی ثَاثَ ثب 

 /. إز.90إز ٚ اهشلاف ٔیبٍ٘یٗ ىٚ ٔم٬٦ سلٞیّی ثَاثَ ثب  15.98ٔم٬٦ اٍٙي ثَاثَ ثب 

Paired Samples Statistics 

 
Mean N Std. Deviation 

Std. Error 

Mean 

Pair 1 

 208. 2.086 100 16.89 َٕٜ٘ وبٍٙٙبٕی

 219. 2.197 100 15.98 َٕٜ٘ اٍٙي

دبٕوٍٛیبٖ ٍا اُ وبىٍ ٕٕز ؿخ ٚاٍى وبىٍ ىٍ اثشيا ٔشغیَ َٕٜ٘ وبٍٙٙبٕی ٚ ٕذٔ َٕٜ٘ اٍٙي 

 ٍا ا٘شوبة ٔی وٙیٓ. OK#  ٔی وٙیٓ ٚ ىٍ ا٘شٟب ٌِیٙٝ Paired Variablesٔشغیَٞبی ٕٞجٖشٝ $
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ىٞي وٝ ثیٗ ٘ٚبٖ ٔی ٌِاٍٗ ٙيٜ إز. ٘شبیغ ثٮيىٍ ػيَٚ  ٘شبیغ آُٖٔٛ سی ػفشی

ىاٍ ٚػٛى َٕٜ٘ دبٕوٍٛیبٖ ىٍ ىٚ ٔم٬٦ وبٍٙٙبٕی ٚ وبٍٙٙبٕی اٍٙي سفبٚر ٔٮٙی

ثٝ /. 05# وٕشَ اُ ٔمياٍ ٔفَٟٚ Sigآٔيٜ $ ثٝ ىٕزىاٍی ق ٔٮٙی#. P٦ٕ</.05ىاٍى$

ىا٘ٚؼٛیبٖ ىٍ ىٚ  SPSSآٔيٜ إز ٚ ثيیٗ ٔٮٙبٕز وٝ ثیٗ ٔیبٍ٘یٗ َٕٜ٘ ىٍٓ  ىٕز

ىاٍ ٚػٛى ىاٍى ٚ ىا٘ٚؼٛیبٖ وبٍٙٙبٕی ٔم٬٦ وبٍٙٙبٕی ٚ وبٍٙٙبٕی اٍٙي سفبٚر ٔٮٙی

 ا٘ي. وٖت وَىٜ SPSSىٍ ىٍٓ ٔیبٍ٘یٗ ثبلاسَی 

Paired Samples Test 

 Paired Differences  
t df 

Sig. 

(2-tailed) Mean 
Std. 

Deviation 

Std. Error 

Mean 

Pair 1 000. 99 3.84 23. 2.35 905. َٕٜ٘ اٍٙي – َٕٜ٘ وبٍٙٙبٕی 

  

 ضاسؽ: ـ ـگ

ىاٍی ثیٗ ٔیبٍ٘یٗ َٕٜ٘ ىا٘ٚؼٛیبٖ ىٍ ىٚ ٔم٬٦ آُٖٔٛ سی ٕٞجٖشٝ ٘ٚبٖ ىاى وٝ سفبٚر ٔٮٙی

ٔیبٍ٘یٗ َٕٜ٘  #.P  ٚ99;df   ٚ3.844  ;t </. 001$ ٍٙٙبٕی ٚ وبٍٙٙبٕی اٍٙي ٚػٛى ىاٍىوب

ا٘ي ثَاثَ ثب ٍٞٙبٔی وٝ ىٍ ٔم٬٦ وبٍٙٙبٕی ٔٚغَٛ ثٝ سلٞیُ ٙيٜىا٘ٚؼٛیبٖ  SPSSىٍٓ 

ثٝ  15.98ا٘ي ثَاثَ ثب ٚ ٍٞٙبٔی وٝ ىٍ ٔم٬٦ وبٍٙٙبٕی اٍٙي ٔٚغَٛ ثٝ سلٞیُ ثٛىٜ 16.89

/. إز. ىا٘ٚؼٛیبٖ ىٍ ٔم٬٦ 905 سلٞیّی شلاف ٔیبٍ٘یٗ ىٚ ٔم٬٦اهآٔيٜ إز.  ىٕز

ىٍ ىٍٓ ىاٍی ٔیبٍ٘یٗ ثبلاسَی ثٝ ٥ٍٛ ٔٮٙی ىٍ ٔمبیٖٝ ثب ٔم٬٦ وبٍٙٙبٕی اٍٙي، وبٍٙٙبٕی

SPSS ٜا٘ي.وٖت وَى 
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 تمریـــن

     ٍا ىٍ ىٚ ٔم٬٦ ُٔب٘ی ٘ٚبٖٔجشلا ثٝ سذ٘ لّت َٔى  15ػيَٚ ُیَ سٮياى ١َثبٖ لّت  -1

یه ىاٍٚی $ثیٕبٍاٖ# ٞب ٌیَی ٙي ٚ ٕذٔ ثٝ آُٔٛى٘یىٞي. ىٍ اثشيا سٮياى ١َثبٖ لّت ا٘يأُٜی

ٌیَی ثٮي ٔؼيىا سٮياى ١َثبٖ لّت آ٘بٖ ا٘ياُٜ یه ٕب٭زػيیي وبٞ٘ ١َثبٖ لّت ىاىٜ ٙي. 

ٞب ٙيٜ إز؟ ثٝ ٙي. آیب إشفبىٜ اُ ىاٍٚی ػيیي ٔٙؼَ ثٝ وبٞ٘ سٮياى ١َثبٖ لّت آُٔٛى٘ی

 ىاٍی وَىٜ إز؟بٖ ىیٍَ آیب سٮياى ١َثبٖ لّت افَاى ثٮي اُ َٔٞف ىاٍٚی ػيیي سفبٚر ٔٮٙیثی

 15 14 13 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 آُٔٛى٘ی ٞب

سٮياى ١َثبٖ 

 لّت اِٚیٝ

$لجُ اُ َٔٞف 

 ىاٍٚ#

75 82 74 76 90 84 84 72 76 70 74 70 71 78 86 

سٮياى ١َثبٖ 

 لّت طب٘ٛیٝ

$ثٮي اُ َٔٞف 

 ٍٚ#ىا

75 74 72 71 80 70 69 68 75 71 73 66 65 70 85 
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 ک راِّـآسهَى تحلیل ٍاریاًس ی    

ای ىٍ ٍاث٦ٝ ثب وبٍ ثَى ٚ ثب اٍائٝ ٘٪َیٍٝا ثٝ« ٚاٍیب٘ٔ»فیَٚ اِٚیٗ وٖی ثٛى وٝ ٔفْٟٛ  

ٞبی ٚالٮی سٛػیٝ ٚ سجییٗ وَى. سلّیُ ٚاٍیب٘ٔ، اٍُٗ ٚ إٞیز آٖ ٍا ىٍ سلّیُ ديیيٜ

ٌٛیٙي، یىی اُ ٔی Fیب آُٖٔٛ  ANOVAوٝ ثٝ آٖ  36ٍاٞٝ#$یه ٚاٍیب٘ٔ سلّیُ

سَثیشی، الشٞبىی، اػشٕب٭ی، ٭ّْٛ ٞبیدْٚٞ٘ٚ دَوبٍثَى ىٍ  ٔؤطَٔبٍی آٞبیسىٙیه

٥ٍٛ وٝ لجلا ٘یِ ٙٙبٕی، ٔيیَیز ٚ كشی وٚبٍُٚی، ثیِّٛٛی ٚ غیَٜ إز. ٕٞبٍٖٚاٖ

ٕ٘ٛ٘ٝ# ٍا ثب ٕٞيیٍَ ٔمبیٖٝ  $یب بٔٮٝ ٞبی ىٚ ػثیبٖ ٙي، ُٔب٘ی وٝ ثوٛاٞیٓ ٔیبٍ٘یٗ

وٙیٓ. إشفبىٜ ٔی tٞب ٍا ثٍَٕی ٕ٘بییٓ، اُ آُٖٔٛ ٞبی ىاٍی سفبٚر ثیٗ آٖوٙیٓ ٚ ٔٮٙی

ٞبی ٔیبٍ٘یٗ ثی٘ اُ ىٚ ػبٔٮٝ $یب ثوٛاٞي ثٝ ثٍَٕی سفبٚر ٌَدْٚٞ٘أب ُٔب٘ی وٝ 

ي ثٛى. ثَای ایٗ ٔٙ٪ٍٛ دٌیَ ٘وٛاٞأىبٖ tٞبیی ؿٖٛ وبٌٍیَی آُٖٔٛثٕٝ٘ٛ٘ٝ# ثذَىاُى، 

ٌَىى. ثٝ ٭ٙٛاٖ إشفبىٜ ٔی Fاُ ٍٚٗ سلّیُ ٚاٍیب٘ٔ یب آُٖٔٛ  ٞبدٌْٚٞ٘ٛ٘ٝ ىٍ ایٗ

ٔظبَ اٌَ ثوٛاٞیٓ سفبٚر ىٍآٔي ثیٗ ٕٝ ٌَٜٚ وبٍٔٙي، وٚبٍُٚ ٚ وبٌٍَ ٍا ثٍَٕی وٙیٓ، 

ٔي ثیٗ ىٍآ ىاٍِیوٙیٓ. ایٗ ٍٚٗ سفبٚر ٔٮٙیب سلّیُ ٚاٍیب٘ٔ إشفبىٜ ٔی Fاُ آُٖٔٛ 

 وٙي.ٌب٘ٝ ٍا اُ ٥َیك ٔمبیٖٝ ٔیبٍ٘یٗ ىٍآٔيٞبی آ٘بٖ ثٍَٕی ٔیٞبی ٙغّی ٌَٕٜٝٚ

 tیافتِ آصهَى یافتِ ٍ تؼوینگؼتشؽ ،Fآصهَى تحلیل ٍاسیاًغ یه ساِّ یا آصهَى 

سٍد وِ ها تخَاّین تیؾ اص دٍ )ػِ یا تیـتش( گشٍُ یا واس هیهؼتمل اػت ٍ صهاًی تِ

ٌَاٖ دْٚٞ٘ٞب ٕٝ یب ثیٚشَ ثبٙي، . ُٔب٘ی وٝ سٮياى ٌَٜٚنٍضؼیت سا تا ّن همایؼِ وٌی

ثٝ ػبی ا٘ؼبْ ؿٙي آُٖٔٛ سی ٖٔشمُ، اُ آُٖٔٛ سلّیُ ٚاٍیب٘ٔ  ٔٮٕٛلا ٚ آٔبٍٙٙبٕبٖ

ٔظلا ُٔب٘ی وٝ ٔب ثوٛاٞیٓ ٔیِاٖ ىٍآٔي َٔىْ ٕٝ َٟٙ سَٟاٖ، وَع ٚ  وٙٙي.إشفبىٜ ٔی

ب٭بر ٦ٔبِٮٝ ىا٘ٚؼٛیبٖ ؿٟبٍ ٔم٬٦ ٟٔٚي ٍا ثب ٞٓ ٔمبیٖٝ وٙیٓ ٚ یب ثوٛاٞیٓ سٮياى ٕ

فٛق ىیذّٓ، وبٍٙٙبٕی، وبٍٙٙبٕی اٍٙي ٚ ىوشَا ٍا ثب ٞٓ ٔمبیٖٝ وٙیٓ اُ ایٗ آُٖٔٛ 

 وٙیٓ.إشفبىٜ ٔی

ٞبی ٔوشّف ىاىٜ ٞب ٚال٬ ٍٚٙی ثَای آُٔبی٘ سفبٚر ثیٗ ٌَٜٚ ىٍ $آ٘ٛٚا#سلّیُ ٚاٍیب٘ٔ

ٞب ٍا ثٝ ىٚ ثو٘ ٝ اُىاىٜٞبٕز. ایٗ ٍٚٗ وُ ٚاٍیب٘ٔ ٔٛػٛى ىٍ یه ٔؼٕٛ٭یب ٕ٘ٛ٘ٝ

ٙيٜ  وٙي. ثوٚی اُ ایٗ ٚاٍیب٘ٔ ٕٔىٗ إز ثوب٥َ ٙب٘ٔ ٚ سٞبىف كبىصسمٖیٓ ٔی

                                                           
36

 One-Way ANOVA 
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ٚاٍیب٘ٔ  یٮٙیثبٙي ٚ ثو٘ ىیٍَ ٕٔىٗ إز ٘بٙی اُ ىلایُ یب ٭ٛأُ هبٝی ثبٙي. 

هب٥َ سفبٚر ٝ ٞبی ٍٔٛى ٦ٔبِٮٝ ٚ یب ثٔٛػٛى ٕٔىٗ إز ٘بٙی اُ سفبٚر ثیٗ ٌَٜٚ

ثٝ ٭ٙٛاٖ یه ٍٚٗ  سلّیُ ٚاٍیب٘ٔٞب كبىص ٙيٜ ثبٙي. ثٙبثَایٗ ٕ٘ٛ٘ٝٔٛػٛى ىٍ ىٍٖٚ 

 دَىاُى. ٞب ثٝ سجییٗ ديیيٜ ٍٔٛى٘٪َ ٔیسلّیُ یب ثٍَٕی ٔؼ٫ٕٛ ایٗ سفبٚر

ٞب ٚاٍیب٘ٔ ىٚ ٫ٛ٘ ٚاٍیب٘ٔ ثبیي ثَآٍٚى ٌَىى وٝ یىی اُ آٖ ُثٝ ٥ٍٛ هلاٝٝ ىٍ سلّی

ٞب ٭جبٍر اُ ٞبٕز. ٚاٍیب٘ٔ ثیٗ ٌَٜٚٞب ٚ ىیٍَی ٚاٍیب٘ٔ ىٍٖٚ ٌَٜٚٚاٍیب٘ٔ ثیٗ ٌَٜٚ

ٞب ٔؼ٫ٕٛ ٔؼٌٍٚار ا٘لَاف ٔیبٍ٘یٗ َٞ ٌَٜٚ اُ ٔیبٍ٘یٗ وُ، ٚ ٚاٍیب٘ٔ ىٍٖٚ ٌَٜٚ

 .ثبٙي٭جبٍر اُ ٔؼ٫ٕٛ ٔؼٌٍٚار ا٘لَاف ٔمبىیَ َٞ فَى اُ ٔیبٍ٘یٗ ٌَٜٚ هٛى ٔی

 ىاٍیٙیٔٮ، ٦ٕق SPSSافِاٍ آٔيٜ اُ آُٖٔٛ سلّیُ ٚاٍیب٘ٔ ىٍ َْ٘ ىٕزثٝ٘شبیغ  ىٍ اٌَ

سٛاٖ ل٢بٚر وَى وٝ ثیٗ ، ٔی#P</. 05$/. ثبٙي05 اُ وٛؿىشَ ،Fآٔيٜ ثَای  ثٝ ىٕز

$یٮٙی ثیٗ  ىٍٝي ٚػٛى ىاٍىسفبٚر  95ٞبی ٍٔٛى ٦ٔبِٮٝ ىٍ ٦ٕق  ٔیبٍ٘یٗ ٌَٜٚ

وٛؿىشَ اُ ىاٍی ٦ٕق ٔٮٙیٚ ىٍ ٍٝٛسی وٝ  ٌَٜٚ سفبٚر ٚػٛى ىاٍى#ٔیبٍ٘یٗ كيالُ ىٚ

 ىاٍ إز.ىٍٝي ٔٮٙی 99ىٍ ٦ٕق ٞب ثیٗ ٌَٜٚي وٝ سفبٚر ٙٔي٭یسٛاٖ/. ثبٙي، ٔی01

 ّافزضپیص
 ٞبی ُیَ ثبیي ثَلَاٍ ثبٙي سب ثشٛا٘یٓ اُ آُٖٔٛ سلّیُ ٚاٍیب٘ٔ إشفبىٜ وٙیٓ:فَٟدی٘

 ٖ٘جی ثبٙي.ای/ٚاثٖشٝ ثبیي ىٍ ٦ٕق ٕٙؼ٘ فبّٝٝ ٔشغیَ. 1

 .سَسیجی ثبٙيیب  ٖٔشمُ ثبیي ویفی ٚ ىٍ ٦ٕق ٕٙؼ٘ إٕی ٔشغیَ. 2

 ىٍ ػبٔٮٝ ٚ ىٍ ٘شیؼٝ ىٍ ٕ٘ٛ٘ٝ َ٘ٔبَ ثبٙي. ٔشغیَسُٛی٬ . 3

 ا٭٢بی ٌََٜٞٚ ثبیي یه ٕ٘ٛ٘ٝ سٞبىفی ٖٔشمُ اُ ػبٔٮٝ ثبٙٙي.. 4

 آسهَى تعقیثی
ٞبی ٍٔٛى ٔمبیٖٝ ٍا ثٝ ٥ٍٛ وّی ٘ٚبٖ سفبٚر ثیٗ ٌَٜٚ٘شیؼٝ آُٖٔٛ سلّیُ ٚاٍیب٘ٔ 

ٕٔىٗ  . یٮٙیثب ٞٓ سفبٚر ىاٍ٘ي ٞبٌَٜٚىٞي وٝ وياْ یه اُ ایٗ ٕی٘أب ٘ٚبٖ  ىٞئی

ٚاٍیب٘ٔ ىٍ ٔمبیٖٝ ٔیِاٖ ىٍآٔي دِٙىبٖ، وبٌٍَاٖ ٚ وٚبٍُٚاٖ ٘شیؼٝ آُٖٔٛ سلّیُ إز

ٞب ىٞي وٝ وياْ ٌَٜٚایٗ ثبٙي ٔیِاٖ ىٍآٔي ایٗ ٕٝ ٌَٜٚ سفبٚر ىاٍى، أب ٘ٚبٖ ٕ٘ی

ىٞي وٝ  ىاٍ ثبٙي ٚ ٘ٚبٖىٍآٔيٙبٖ ٔشفبٚر إز. اٌَ ٘شیؼٝ آُٖٔٛ سلّیُ ٚایب٘ٔ ٔٮٙی
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ٞبی سٛاٖ اى٭ب وَى وٝ ىٍآٔي ٕٞٝ ٌَٜٚىٍآٔي ایٗ ٕٝ ٌَٜٚ ثب یىيیٍَ ٔشفبٚر إز، ٕ٘ی

ٍٔٛى ٔمبیٖٝ ثب ٞٓ ٔشفبٚر إز. ٕٔىٗ إز ٔیِاٖ ىٍآٔي دِٙىبٖ ثیٚشَ اُ ىٍآٔي 

وٚبٍُٚاٖ ٚ وبٌٍَاٖ ثبٙي أب ىٍآٔي وٚبٍُٚاٖ ٚ وبٌٍَاٖ سمَیجب یىٖبٖ ثبٙي ٚ سفبٚسی ثب 

ٙٙي. آُٖٔٛ سلّیُ ٚاٍیب٘ٔ فم٤ ٚػٛى سفبٚر ٔٮٙی ىاٍ ثیٗ كيالُ ىٚ ٞٓ ٘ياٙشٝ ثب

ٞب ىٍ ىٞي، أب ثَای ایٗ وٝ ثيا٘یٓ وياْ ٌٌََٜٜٚٚ اُ ٌَٜٚ ٞبی ٍٔٛى ٔمبیٖٝ ٍا ٘ٚبٖ ٔی

ٞبی سٮمیجی إشفبىٜ وٙیٓ. آُٖٔٛٞبیاُ آُٖٔٛىاٍ٘ي ثبیي ٘٪َ ثب یىيیٍَ سفبٚرٔشغیَ ٍٔٛى

 دَىاُى. ٞب ٔیىٚی ٌَٜٚىٚثٝسٮمیجی ثٝ ٔمبیٖٝ ػفشی ٚ 

سَ ٞب ٍایغٍٔٛى اُ آٖ ٕٝز وٝ سٛاٖ ٌفٞبی سٮمیجی ا٘ٛا٫ ٔوشّفی ىاٍ٘ي ِٚی ٔیآُٖٔٛ

اُ آُٖٔٛ سٛوی ُٔب٘ی وٝ كؼٓ  .39ٚ آُٖٔٛ ىا٘ى38َٗآُٖٔٛ ِٙفِٝ ،37: آُٖٔٛ سٛویإز

ٔب٘ی وٝ كؼٓ وٙیٓ ٚ اُ آُٔٛ٘ٝ ِٙفِٝ ُٞب ثَاثَ $یب سمَیجب ثَاثَ# ثبٙي إشفبىٜ ٔیٌَٜٚ

ٞب ٔشفبٚر إز ، ؿٖٛ كؼٓ ٌَٜٚوشبةوٙیٓ. ىٍ ٔظبَ ٞب ٘بثَاثَ ثبٙي إشفبىٜ ٔیٌَٜٚ

# اُ آُٖٔٛ سٮمیجی ِٙفِٝ إشفبىٜ 22ٞب ٚ ٕبیَ لٛٔیز 15، وَى  45، فبٍٓ ٘فَ 18$سَن 

 ىٞي.ای# ؿٙيٌب٘ٝ ٍا ٘ٚبٖ ٔیٞبی سٮمیجی $ٔمبیٖٝوٙیٓ. ػيَٚ ُیَ ا٘ٛا٫ آُٖٔٛٔی

هٙظی ثٛىٖ كؼٓ ٕ٘ٛ٘ٝ ثَای آُٖٔٛ ثٝ ایٗ ٔٮٙبٕز وٝ آٖ آُٖٔٛ ثٝ ثَاثَثٛىٖ كؼٓ ٘ىشٝ:  

 ٞبی ٍٔٛى ٔمبیٖٝ، كٖبٓ ٘یٖز.ٕ٘ٛ٘ٝ ٌَٜٚ

ٞب ثَاثَ یب ٍٕٞٗ ثبٙي#، اُ ٞب ثَلَاٍ ثبٙي $ٚاٍیب٘ٔفَٟ ثَاثَی ٚاٍیب٘ٔ٘ىشٝ: ُٔب٘ی وٝ دی٘ 

سی ٞبی ثو٘ ىْٚ $َاثَ ثبٙي اُ آُٖٔٛٞب ٘بثٌَٜٚٞبی ثو٘ اَٚ ٚ ُٔب٘ی وٝ ٚاٍیب٘ٔ ثیٗآُٖٔٛ

 وٙیٓ.# إشفبىٜ ٔیٞٛئُ-ىٚ سٕٟٙٝ ٚ ػیِٕ

٘ىشٝ: ٔلبف٪ٝ وبٍ ثٛىٖ یه آُٖٔٛ ثٝ ایٗ ٔٮٙبٕز وٝ آٖ آُٖٔٛ ثَای ایٗ وٝ سفبٚر ثیٗ  

ٞب ٚػٛى ىاٙشٝ ثبٙي. ٞب ٍا ٔٮٙبىاٍ ٘ٚبٖ ىٞي، ثبیي ٔیِاٖ ثبلایی اُ ایٗ سفبٚر ثیٗ ٌَٜٚٔیبٍ٘یٗ

ٞبی ىٞي. ٍٚٗٞب اُ ٞٓ ٍا ُیبى ٘ٚبٖ ٔیىٖ ثٝ ایٗ ٔٮٙبٕز وٝ آٖ آُٖٔٛ سفبٚر ٌَِٜٚیجَاَ ثٛ

 ٔیب٘ٝ ٍٚ ثیٗ ایٗ ىٚ لَاٍ ىاٍ٘ي.

 

 

                                                           
37

 Tukey 
38

 Scheffe 
39

 Duncan 
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 ٞبی سٮمیجی#ای ؿٙيٌب٘ٝ $آُٖٔٛٞبی ٔمبیٖٝا٘ٛا٫ آُٖٔٛ -3-5ػيَٚ 

٫ٛ٘ فَٟ ىٍثبٍٜ 

 ٚاٍیب٘ٔ
 هٞٛٝیبر كؼٓ ٕ٘ٛ٘ٝ آُٖٔٛ

 

 

 

 

 

 

  تخؾ اٍل:

 بثَاثَی ٚاٍیب٘ٔ ٞ

LSD َٚهٙظی فی 
 ِیجَاَ سَیٗ ٍٚٗ إز

 وٓ سَ ٍٔٛى إشفبىٜ لَاٍ ٔی ٌیَى

Bonferroni 

 $ثٛ٘فَِٚ٘ی#
 هٙظی

 ٔلبف٪ٝ وبٍسَیٗ ٍٚٗ إز

سٛاٖ ایٗ آُٖٔٛ ىٍ سٕبیَ ٌَٜٚ ٞب اُ 

 ٕٞيیٍَ وٓ إز

ثَای آُٖٔٛ سٮياى ػفز ٞبی وٓ سَ، اُ 

 ایٗ آُٖٔٛ إشفبىٜ ٙٛى سب سٛوی

Scheffe 

 $ِٙفِٝ#
 یهٙظ

 ثٝ ٔمبیٖٝ ػفشی ٌَٜٚ ٞب ٔی دَىاُى

 ٔلبف٪ٝ وبٍ إز

٭يْ كٖبٕیز ثٝ ا٘لَاف اُ َ٘ٔبَ ثٛىٖ 

 سُٛی٬ ىاىٜ ٞب ٚ ٍٕٞٛ٘ی ٚاٍیب٘ٔ ٞب

Tukey 

 $سٛوی#
 ثَاثَ

 یه ٍٚٗ ٔیب٘ٝ ٍٚ إز

سٛاٖ ایٗ آُٖٔٛ ىٍ سٕبیِ ٌَٜٚ ٞب اُ 

 ٕٞيیٍَ وٓ إز

 لٛی سَ اُ ٙفٝ إز

ػفز ٔٙبٕت ثَای آُٖٔٛ سٮياى ُیبىی 

 ٔیبٍ٘یٗ
Duncan 

 $ىا٘ىٗ#
  هٙظی

 تخؾ دٍم:

٭يْ ثَاثَی 

 ٚاٍیب٘ٔ ٞب

Tamhane’s T2 

 $سی ىٚ سٕٟٙٝ#
 ٔلبف٪ٝ وبٍ إز ٘بثَاثَ

Games-Howell 

 ٞٛئُ#-$ػیِٕ

ثٖیبٍ ٔشفبٚر 

 ٚ ٘بثَاثَ

 ٭ّٕىَى ثٟشَی ٖ٘جز ثٝ ثمیٝ ىاٍى

 اغّت ِیجَاَ إز

 #565-560: 1388$ٔٙج٬: كجیت دٍٛ ٚ ٝفَی، 
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ٞبی ٔوشّف ٍا ٔمبیٖٝ وٙیٓ. یٮٙی ىا٘ٚؼٛیبٖ لٛٔیز  SPSSهٛاٞیٓ َٕٜ٘ ىٍٓٔی

ٞب $سَن، فبٍٓ، وَى ٚ ٕبیَ هٛاٞیٓ ثيا٘یٓ وٝ ىا٘ٚؼٛیبٖ وياْ یه اُ لٛٔیزٔی

ا٘ي. ىٍ ٘شیؼٝ ف١َیٝ ُیَ ٍا ٔیبٍ٘یٗ َٕٜ٘ ثبلاسَی وٖت وَىٜ SPSSٞب# ىٍ ىٍٓ لٛٔیز

 وٙیٓ:ػٟز آُٖٔٛ سيٚیٗ ٔی

 یىيیٍَ ٔشفبٚر إز.ٌٛ٘بٌٖٛ ثبٞبیلٛٔیزىا٘ٚؼٛیبٖ SPSSىٍٓ ٔیبٍ٘یٗ َٕٜ٘ف١َیٝ:

 :اخـ ـشا

 وٙیٓ:ٖٔیَ ُیَ ٍا ى٘جبَ ٔی
Analyze ---> Compare Means ---> One – Way ANOVA 

 

 

 

 

 

 

# ٔشغیَ ٚاثٖشٝ یب ٔشغیَ ٍٔٛى ٔمبیٖٝ Dependent Listفَٟٕز ٔشغیَٞبی ٚاثٖشٝ $  ىٍ وبىٍ
 ا٘ٚؼٛیبٖ.ى SPSSٍا ٚاٍى ٔی وٙیٓ، یٮٙی َٕٜ٘ ىٍٓ 

 #، ٔشغیَ ٖٔشمُ ٍا ٚاٍى ٔی وٙیٓ، یٮٙی لٛٔیز ىا٘ٚؼٛیبٖ.Factorىٍ وبىٍ ٭بُٔ $

 آُٖٔٛ ٞبی سٮمیجی# ٍا ا٘شوبة ٔی وٙیٓ. $ Options  ٚPost Hocٕذٔ ٌِیٙٝ ٞبی 
 

# ٍا ا٘شوبة ٔی وٙیٓ. ؿٖٛ Scheffeٌِیٙٝ آُٖٔٛ سٮمیجی ِٙفِٝ $ Post Hocىٍ دٙؼَٜ  

 بٚر إز اُ آُٖٔٛ ٙفٝ إشفبىٜ ٔی وٙیٓ.فیىيیٍَ ٔشكؼٓ ٌَٜٚ ٞب ثب 

 وٙیٓ.# إشفبىٜ ٔیTukeyاٌَ سٮياى ا٭٢بی ٌَٜٚ ٞب ثَاثَ ثٛى اُ آُٖٔٛ سٮمیجی سٛوی $

 

ـالـمثـ  
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 :ایحـ ـًت

ٔٚبٞيٜ  وٝ ٥ٍٕٛٞبٖٞب اٍائٝ ٙيٜ إز. آٔبٍ سٛٝیفی َٞوياْ اُ لٛٔیز ُیَ ىٍ ػيَٚ

ٞبی ٔوشّف ثب یىيیٍَ ٔشفبٚر إز ٚ ثيیٗ ىا٘ٚؼٛیبٖ لٛٔیز# N$ٙٛى فَاٚا٘ی ٔی

اُ آُٖٔٛ سٮمیجی ٙفِِٝ إشفبىٜ ٙي. ٔمبیٖٝ ٔیبٍ٘یٗ  ٞبی سٮمیجیىٍ آُٖٔٛ ػٟز

ٍا # 18.39$ىٞي وٝ ىا٘ٚؼٛیبٖ ثب لٛٔیز سَن ثبلاسَیٗ ٔیبٍ٘یٗ َٕٜ٘ ٞب ٘ٚبٖ ٔیلٛٔیز

  ٍا ىاٍ٘ي. ثبلاسَیٗ ٔیبٍ٘یٗ 16.07ىا٘ٚؼٛیبٖ وَى ثب ٔیبٍ٘یٗ  ،آٖا٘ي ٚ ثٮي اُ وٖت وَىٜ

 

 

، ٌِیٙٝ ٞبی آٔبٍ سٛٝیفی Optionsىٍ دٙؼَٜ 

$Descriptive# ٗٞب $ٚ ٕ٘ٛىاٍ ٔیبٍ٘یMeans 

plotوٙیٓ.# ٍا ا٘شوبة ٔی 

 وٙیٓ.ٍا ا٘شوبة ٔی Continue  ٚOK ىٍ ا٘شٟب
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Descriptives 

 َٕٜ٘ اٍٙي

 
N Mean 

Std. 

Deviation 
Std. Error 

 251. 1.06 18.39 18 سَن

 372. 2.50 15.58 45 فبٍٓ

 416. 1.61 16.07 15 وَى

 091. 43. 14.77 22 ٕبیَ لٛٔیز ٞب

Total 100 15.98 2.19 .219 

سَیٗ ػيَٚ آُٖٔٛ سلّیُ ٚاٍیب٘ٔ ػيَٚ ُیَ ػيَٚ آ٘ٛٚا یب سلّیُ ٚاٍیب٘ٔ إز ٚ ٟٔٓ

یب  سأییيسٛاٖ ىٍ ٍٔٛى # ػيَٚ ٔیSigىاٍی $ٙٛى. ثب َٔاػٮٝ ثٝ ٦ٕق ٔٮٙیٔلٖٛة ٔی

 ٔوشّف ا٩ٟبٍ ٘٪َ وَى. اُ ػٙجٝ آٔبٍی  ٞبسفبٚر ٔیبٍ٘یٗف١َیٝ ٚ ٍىٙيٖ 

# وٝ ٘ٚبٖ P</.05/. إز$05 سٮییٗ ٙيُٜ ٔمياٍ آٔيٜ وٕشَ ا ثٝ ىٕزىاٍی ٦ٕق ٔٮٙی

ىاٍی ٚػٛى ىاٍى ٚ سفبٚر ٔٮٙی SPSSىٍ ىٍٓ  ىٞي ثیٗ ٔیبٍ٘یٗ ؿٟبٍ لٛٔیزیٔ

اُ ٍٚی ٘شبیغ ػيَٚ ُیَ  كيالُ ىٚ لٛٔیز ىاٍای ٔیبٍ٘یٗ ٔشفبٚسی ىٍ ایٗ ىٍٓ ٖٞشٙي.

$ANOVAَٞ ٗىا٘ٚؼٛیبٖ  سٛاٖ ىٍ ٍٔٛى ایٗ وٝ َٕٜ٘ٞب ٕ٘یوياْ اُ لٛٔیز# ٚ ٔیبٍ٘ی

٘٪َ وَى. ػٟز ٔمبیٖٝ ػفشی ٞب ثب یىيیٍَ سفبٚر ىاٍى ثٝ ٥ٍٛ ل٦ٮی ا٩ٟبٍوياْ لٛٔیز

 وٙیٓ.ٔیٞبی سٮمیجی إشفبىٜ ٞبی ٔوشّف، اُ آُٖٔٛىا٘ٚؼٛیبٖ ثب لٛٔیز

ANOVA 

 َٕٜ٘ اٍٙي

 Sum of 

Squares 
 ٔؼ٫ٕٛ ٔؼٌٍٚار

df 
Mean Square 
 ٔیبٍ٘یٗ ٔؼٌٍٚار

F   آٔبٍٜ
Sig. 
ىاٍی ٦ٕق ٔٮٙی  

Between Groups 

 000. 13.75 47.90 3 143.71 سفبٚر ثیٗ ٌَٚٞی

Within Groups 
   3.48 96 334.32 سفبٚر ىٍٖٚ ٌَٚٞی

Total 478.03 99    

ٙيٜ ٞب ىٍ ػيَٚ ُیَ اٍائٝ ىٚی لٛٔیز٘شیؼٝ آُٖٔٛ سٮمیجی ِٙفِٝ ػٟز ٔمبیٖٝ ىٚثٝ

ٞب ٛٔیز سَن ثب ٕٞٝ لٛٔیزٞب ٔشٛػٝ ٔی ٙٛیٓ وٝ للٛٔیز إز. ثب ثٍَٕی ػفشی
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ٞبی ىیٍَ ثب ٞٓ سفبٚسی ىیيٜ ِٚی ثیٗ لٛٔیز ،#P</.05ىاٍی إز$ىاٍای سفبٚر ٔٮٙی

ٙٛى. ىا٘ٚؼٛیب٘ی وٝ لٛٔیز سَن ىاٍ٘ي ىاٍای ٔیبٍ٘یٗ َٕٜ٘ ٔشفبٚسی ىٍ ٔمبیٖٝ ثب ٕ٘ی

ثٝ ىاٍ إز. ثب سٛػٝ ٞب ٖٞشٙي ٚ ایٗ سفبٚر ٔیبٍ٘یٗ اُ ػٙجٝ آٔبٍی ٔٮٙیٕبیَ لٛٔیز

ٞب ٙيٜ إز ٔمبىیَ ٔیبٍ٘یٗ َٕٜ٘ ىا٘ٚؼٛیبٖ سَن وٝ ثیٚشَ اُ ىا٘ٚؼٛیبٖ ٕبیَ لٛٔیز

ىاٍی ىٍ ىا٘ٚؼٛیبٖ سَن ثٝ ٥ٍٛ ٔٮٙی SPSSسٛا٘یٓ ثٍٛییٓ وٝ ٔیبٍ٘یٗ َٕٜ٘ ىٍٓ ٔی

ِٚی ثیٗ ٔیبٍ٘یٗ َٕٜ٘ ىٍٓ ٞبی ىیٍَ إز. ثبلاسَ اُ ٔیبٍ٘یٗ َٕٜ٘ ىا٘ٚؼٛیبٖ لٛٔیز

SPSS سفبٚسی ٚػٛى ٘ياٍى.ثب یىيیٍَ ٞبی ىیٍَ ىا٘ٚؼٛیبٖ لٛٔیز 
Multiple Comparisons 

Dependent Variable: اٍٙي َٜٕ٘  
 Scheffe آُٖٔٛ سٮمیجی ِٙفِٝ    

(I) لٛٔیز (J) لٛٔیز Mean 

Difference (I-J) 
 سفبٚر ٔیبٍ٘یٗ ىٌَٜٚٚ

Std. Error 
 ه٦بی إشب٘ياٍى

Sig. 

 تشن

2.80 فبٍٓ
*
 .520 .000 

2.3 وَى
*
 .652 .008 

3.62 ٕبیَ لٛٔیز ٞب
*
 .593 .000 

 فبٍٓ

2.80- سَن
*
 .520 .000 

 860. 556. 48.- وَى

 430. 485. 81. ٕبیَ لٛٔیز ٞب

 وَى

2.32- سَن
*
 .652 .008 

 860. 556. 48. فبٍٓ

 239. 624. 1.29 ٕبیَ لٛٔیز ٞب

 ٕبیَ لٛٔیز ٞب

3.62- سَن
*
 .593 .000 

 430. 485. 81.- فبٍٓ

 239. 624. 1.29- وَى

*. The mean difference is significant at the 0.05 level. 
 /. ٘ٚبٖ ٔی ىٞي 05# سفبٚر ٔیبٍ٘یٗ ٌَٜٚ ٞب ٍا ىٍ ٦ٕق ٔٮٙی ىاٍی وٕشَ اُ *٭لأز $
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ىٍ ٔم٬٦ اٍٙي اٍائٝ  SPSSىٍ ىٍٓ  ٞبی ٔوشّفىا٘ٚؼٛیبٖ لٛٔیزٔیبٍ٘یٗ  ٕ٘ٛىاٍ

 ٍا ىاٍ٘ي.سَن ثبلاسَیٗ ٔیبٍ٘یٗ  ٌَىى ىا٘ٚؼٛیبٖٔٚبٞيٜ ٔیوٝ  ٥ٍٕٛٞبٖٙيٜ إز. 

 
 ٞبی ٔوشّفٕ٘ٛىاٍ ه٦ی ٔیبٍ٘یٗ َٕٜ٘ اٍٙي ىٍ ىا٘ٚؼٛیبٖ ثب لٛٔیز 1-5ٙىُ 

 

 :ضاسؽـ ـگ

ٞبی ٔوشّف ىاٍای ٔیبٍ٘یٗ َٕٜ٘ ٔشفبٚسی ىٍ ىٍٓ لٛٔیزىا٘ٚؼٛیبٖ ٘ٛیٖیٓ: ىٍ ٌِاٍٗ ٔی

SPSS $ 001ىٍ ٔم٬٦ اٍٙي ٖٞشٙي./>P   ٚ13.755 ;F(3,96) آُٖٔٛ سٮمیجی ٙفٝ ٘ٚبٖ ىاى .#

 ٞبی ىیٍَ ىاٍ٘ي ِٚی ثیٗ وٝ ىا٘ٚؼٛیبٖ سَن ٔیبٍ٘یٗ ٔشفبٚسی ٖ٘جز ثٝ سٕبٔی لٛٔیز

ٞب ٘ٚبٖ ٙٛى. ٕ٘ٛىاٍ ٔیبٍ٘یٗ لٛٔیزىیيٜ ٕ٘ی SPSSٞبی ىیٍَ سفبٚسی ىٍ ٔیبٍ٘یٗ َٕٜ٘ لٛٔیز

 ا٘ي.ٍا وٖت وَىٜ #M;18.39$ ىٞي وٝ ىا٘ٚؼٛیبٖ سَن ثبلاسَیٗ ٔیبٍ٘یٗٔی

$ىٍػٝ آُاىی ٌَٚٞی ٚ ىٍٖٚ ٌَٚٞی إزىٍػٝ آُاىی ثیٗ ىٞٙيٜ٘ٚبٖ Fٞبی ٘ىشٝ: ا٘يیٔ 

 ىٍ ػيَٚ سلّیُ ٚاٍیب٘ٔ اٍائٝ ٙيٜ إز#.
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 تمریـــن

 :ٍػ٫ٛ وٙیي 188ثٝ ػيَٚ ٝفلٝ 

٭ی ٍا ثب آیب ٔیِاٖ ا٭شٕبى اػشٕب٭ی َٟٙٚ٘ياٖ سَٟا٘ی ثبلإز؟ َٕٜ٘ وُ ٔمیبٓ ا٭شٕبى اػشٕب -1

 إز# ٔمبیٖٝ وٙیي. 5سب  1وٝ ٔمياٍ ٔش٤ٕٛ إز $ىأٙٝ َٕ٘ار اُ  3٭يى 

آیب ثیٗ ٔیِاٖ ا٭شٕبى اػشٕب٭ی ُ٘بٖ ٚ َٔىاٖ سفبٚر ٚػٛى ىاٍى؟ ا٭شٕبى اػشٕب٭ی ُ٘بٖ ثبلاسَ  -2

 إز یب َٔىاٖ؟

افَاى اُ  ٘فَ اُ 15٘فَ ىٍ اىأٝ آٍٚىٜ ٙيٜ إز. ىٍ ایٗ دْٚٞ٘  15ٞبی َٔث٣ٛ ثٝ ُٖٚ ىاىٜ -3

وبَِی ثَای وبٞ٘ ُٖٚ هٛى إشفبىٜ وَى٘ي. ُٖٚ افَاى ىٍ ىٚ ٔم٬٦ ُٔب٘ی ٍّیٓ غٌایی وٓ

ٕٙؼیيٜ ٙي: لجُ اُ ٫َٚٙ ٍّیٓ غٌایی ٚ یه ٔبٜ ثٮي اُ ٫َٚٙ ٍّیٓ غٌایی وٓ وبَِی. آیب ٍّیٓ 

 ىاٍ ُٖٚ افَاى ٙيٜ إز؟غٌایی وٓ وبَِی ٔٙؼَ ثٝ وبٞ٘ ٔٮٙی

ٕٙبٍٜ 

 آُٔٛى٘ی

15 14 13 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 

94 91 87 75 85 89 75 65 68 89 70 99 88 78 80 ُٖٚ اِٚیٝ

ُٖٚ یه ٔبٜ  4

ثٮي اُ ٫َٚٙ 

 ٍّیٓ غٌایی

77 75 80 89 59 88 59 66 67 88 83 75 85 92 89 

 :ٍػ٫ٛ وٙیي 96ثٝ ػيَٚ ٝفلٝ 

َاى ثب ؿٝ ٔیِاٖ آیب ثیٗ ٔیِاٖ ٍُٚٗ افَاى ثب سلٞیلار ٌٛ٘بٌٖٛ سفبٚر ٚػٛى ىاٍى؟ اف -4

 وٙٙي؟سلٞیلار، ثیٚشَ اُ ٕبیَیٗ ٍُٚٗ ٔی
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ٞبی سه ٔشغیَٜ ٚ ؿٙئشغیَٜ، ٌٛیٙي وٝ ٖ٘جز ثٝ آُٖٔٛٞبیی ؿٙئشغیَٜ ٔیثٝ آُٖٔٛ

٭لاٜٚ ثَ ایٗ،  یٮٙی كيالُ ٕٝ ٔشغیَ ىاٙشٝ ثبٙٙي. ٔشغیَٞبی ثیٚشَی ىاٙشٝ ثبٙٙي،

ٍٔٛى سؼِیٝ ٚ سلّیُ لَاٍ  ِ ثبیي ثب یىيیٍَٞبی ایٗ ٔشغیَٞب ٘یثَهی اُ ُیَ ٔؼٕٛ٭ٝ

هؼیش، آصهَى سگشػیَى چٌذهتغیشُ، تحلیلٙٛ٘ي#. ٘لٛی ثب ٞٓ سَویت ٔیثٍیَ٘ي$وٝ ثٝ

ٞبی سٛاٖ اُ ىٕشٝ آٍُٖٔٛا ٔی سگشػیَى لدؼتیه ٍ تحلیل ػاهلی اوتـافی

 ىاٍى. ٞب ٚػٛىؿٙئشغیَٜ ثٝ كٖبة آٍٚى، ؿَا وٝ ٭ٕٛٔب كيالُ ٕٝ ٔشغیَ ىٍ ایٗ سلّیُ

 ٌذ هتغیزُ ـیَى  چـرگزس    

   ٞب ىٍثبٍٜ ليٍر سٛا٘ٙي اثِاٍ دْٚٞٚی ثٖیبٍ ٔفیيی ثبٙٙي، أب آٖٞب ٔیٕٞجٖشٍی

 ثیٙیٔب یه ٔيَ دی40ٌ٘ٛیٙي. ىٍ سلّیُ ٌٍَٕیٖٛٞب ؿیِی ثٝ ٔب ٕ٘یٔشغیَثیٙی دی٘

يٜ ثَای آٔ ثٝ ىٕزىٞیٓ ٚ اُ ٔيَ ٚ ٘شبیغ ٞبی هٛىٔبٖ ثَاُٗ ٔیوٙٙيٜ ٍا ثب ىاىٜ

 وٙیٓٚاثٖشٝ إشفبىٜ ٔی ٔشغیَٚاثٖشٝ اُ ٍٚی یه یب ؿٙي  ٔشغیَثیٙی ٔمبىیَ یه دی٘

 .#41،103:2000$فیّي

ای إز ثٮي اُ ٕٞجٖشٍی؛ سلّیُ ٌٍَٕیٖٛ ٍٞٙبٔی إشفبىٜ سلّیُ ٌٍَٕیٖٛ َٔكّٝ

دیگش  ّای(هتغیش)یا  هتغیشسا اص سٍی همادیش  هتغیشهمادیش یه ٙٛى وٝ ثوٛاٞیٓ ٔی

ىیٍَ ٍا  ٔشغیٌَیَیٓ سب ٔمياٍ ی وٝ ٔب اُ ثَٟٜ ٔیٔشغیَ، كبِزىٍ ایٗ  تیٌی وٌین.پیؾ

ثیٙی هٛاٞیٓ دی٘ی وٝ ٔیٔشغیَ ٚ ثیٗ $ٖٔشمُ# ٘بْ ىاٍىدی٘ ٔشغیَثیٙی وٙیٓ دی٘

ٔلان $ٚاثٖشٝ# ٘بْ ىاٍى. اُ ٥َیك سلّیُ ٌٍَٕیٖٛ ثٝ سجییٗ ٚ سوٕیٗ  ٔشغیَ ٍا وٙیٓ

ىٍ سلّیُ  .دَىاُیٓٞبی ٖٔشمُ ٔیٔشغیَیب  ٔشغیَیك ٚاثٖشٝ اُ ٥َ ٔشغیَسغییَار 

 ٔشغیَسٛا٘یٓ َٕٜ٘ فَى ىٍ ثیٗ، ٔیٞبی دی٘ٔشغیٌٍََٕیٖٛ، ثب ا٥لا٫ اُ َٕٜ٘  فَى ىٍ 
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 Regression Analysis 
41

 Field 

 :ش سومبخ

 آسهَى ّای چٌذهتغیزُ
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ثیٗ $كيالُ ىٚ ٔشغیَ#، ىٍ سلّیُ ٌٍَٕیٖٛ، ؿٙي ٔشغیَ دی٘ ثیٙی وَى.ٔلان ٍا دی٘

 ٌٌاٍ٘ي.ن اطَ ٔیثیٙی وَىٜ  ٚ ثَ ٔشغیَ ٔلأمبىیَ یه ٔشغیَ ٔلان ٍا دی٘

ٌیَی ٙيٜ ثٝ ٍٚٗ وٕیّ ا٘ياُٜ ٔشغیَثیٙی یه ی ثَای دی٘ٔشغیَسلّیُ ٌٍَٕیٖٛ ؿٙي

ٞبی ٖٔشمُ یب ٔشغیَای اُ ٙٛى، اُ ٍٚی ٔؼٕٛ٭ٝٚاثٖشٝ یب ٔلان ٘بٔیيٜ ٔی ٔشغیَوٝ 

یٗ ٍٚٗ ٌٖشَٗ ٍٚى. اوبٍ ٔیثٝ وٕیٌّیَی ٙيٜ ثٝ ٍٝٛر ىٚاٍُٙی یب ثیٗ ا٘ياُٜدی٘

ٔلان ىاٍى.  ٔشغیَثیٗ ٚ یه دی٘ ٔشغیَٕبىٜ إز وٝ فم٤ یه  ه٦ّیٌٍَٕیٖٛ  شٝیبف

ٞبی ىیٍَ ثیٙی وٙٙيٜٞبی ٖٔشمُ ایٗ ٔؼٕٛ٭ٝ ىٍ ٔمبیٖٝ ثب دی٘ٔشغیَثٝ َٞ یه اُ 

ٔلان  ٔشغیَثیٙی آیي ٚ سٛاٖ دی٘ ثٝ ىٕز ه٦ّی َٔوّت ٔشغیَٙٛى سب یه ُٖٚ ىاىٜ ٔی

ٚاثٖشٝ  ٔشغیَثیٙی ا٘ياُٜ ٙيٜ ثَاثَ ثب دی٘ ٔلبٕجٝ ٔشغیٍَا ثٝ كياوظَ ٍٕب٘ي. ا٘ياُٜ 

ٔلان  ٔشغیَثیٙی سٛاٖ ثٝ ٭ٙٛاٖ یه ٔيَ ٚیْٜ ثَای دی٘إز ٚ سَویت ُٚ٘ی ٍا ٔی

٘لٜٛ اٍسجب٣ ٔشغیَٞبی ػبیٍبٜ ٚ  2-5ىٍ ٙىُ  #.32-1391:33،ٔیٍِ ٚ ىیٍَاٖسّمی وَى$

 ثیٗ ثب ٔشغیَ ٔلان ٘ٚبٖ ىاىٜ ٙيٜ إز.دی٘

 

 

 

 

 

 ثیٗ ثب ٔشغیَ ٔلان ىٍ ٌٍَٕیٖٛ ؿٙئشغیَٜ٘لٜٛ اٍسجب٣ ٔشغیَٞبی دی٘ -2-5ٙىُ 

 ّافزضپیص
 ٞبی ُیَ ثَلَاٍ ثبٙي:٣َٙإشفبىٜ وٙیٓ وٝ دیٌٍَٕ٘یٖٛ سٛا٘یٓ اُ آُٖٔٛ ٍٞٙبٔی ٔی

$ثٍَٕی ٕ٘ٛىاٍ ٚػٛى ىاٙشٝ ثبٙي ه٦یّثیٗ ٚ ٔلان ٍاث٦ٝ ٞبی دی٘ٔشغیَثیٗ  .1

 . ٜ#ٔشغیَدَاوٙيٌی ىٚ 

 ثبٙي.ٖ٘جی ای/فبّٝٝ ىٍ ٦ٕق ٕٙؼ٘ثبیي  ٔلان یَٔشغ. 2

ٌیَی ٙيٜ اُٜيای/ٖ٘جی ٚ یب سَسیجی ا٘فبّٝٝ ىٍ ٦ٕق ٕٙؼ٘ثیٗ دی٘ ٞبیٔشغیَ. 3

ٍٝٛر سٛا٘ي ٍٔٛى إشفبىٜ لَاٍ ٌیَى وٝ ثٝثیٗ إٕی فم٤ ٍٞٙبٔی ٔیدی٘ ٔشغیَي. ٙثبٙ

 ٚ ٔٛ٘ض. ٌٔو٥َّجمٝ ثب ىٚػٙٔ  ٔظلا٥جمٝ ٘ياٙشٝ ثبٙي. ثوٚی ثبٙي، یٮٙی ثی٘ اُ ىٚىٚ

هتغیش 

 هلان

 2پیؾ تیي 

 1پیؾ تیي 

 3پیؾ تیي 
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$ٕٞجٖشٍی  Rٞبی فَاٚا٘ی إز. سوٕیٗ ی ٘یبُٔٙي ٔٚبٞئٜشغیَ. ٌٍَٕیٖٛ ؿٙي 4

# كؼٓ ٕ٘ٛ٘ٝوٙٙيٌبٖ $ثیٗ ٚ ٞٓ ثٝ سٮياى َٙوزٞبی دی٘ٔشغیَؿٙيٌب٘ٝ# ٞٓ ثٝ سٮياى 

ثَاثَ سٮياى  10وٙٙيٌبٖ كيالُ ٚاثٖشٝ إز. لبٖ٘ٛ وّی ایٗ إز وٝ سٮياى َٙوز

 #.339-1391:338ثیٗ ثبٙي$ثَیٔ ٚ ٕٞىبٍاٖ،ی٘ٞبی دٔشغیَ

 اصطلاحات رگزسیَى
 تأثیشهمیاػی اػت تشای تؼییي همذاس  42تاتِ: (ی)ضشیة اػتاًذاسدؿذُ سگشػیًَیا تتا 

ٌیَی ثشب ثَ إبٓ ٚاكي ا٘لَاف إشب٘ياٍى ا٘ياُٜهلان.  هتغیشتیي تش ّای پیؾهتغیش

ىٞي وٝ /. ٘ٚبٖ ٔی5اٖ ٔظبَ ٔمياٍ ثشبی #. ثٝ ٭339:1391ٛٙٙٛى$ثَیٔ ٚ ٕٞىبٍاٖ،ٔی

/. ا٘لَاف إشب٘ياٍى ىٍ 5ثیٗ، ٔٙؼَ ثٝ سغییَ دی٘ ٔشغیَسغییَ یه ٚاكي إشب٘ياٍى ىٍ 

 ٔشغیَثیٗ ثَ دی٘ ٔشغیَٙٛى. ثٙبثَایٗ َٞؿٝ ٔمياٍ ثشب ثٌٍِشَ ثبٙي، اطَ ٔلان ٔی ٔشغیَ

ی دی٘ ثیٗ اُ ١َیت ثشب ثیٙی ٔشغیَٞبثَای ٔمبیٖٝ ليٍر دی٘ ٔلان ثیٚشَ هٛاٞي ثٛى.

ٙٛى. َٞ ٔشغیَی وٝ ثشبی ثٌٍِشَی ىاٙشٝ ثبٙي سبطیَ ثیٚشَی ثَ ٔشغیَ إشفبىٜ ٔی

 &# إز.1# سب $-1ىأٙٝ ایٗ ١َیت اُ $ ٔلان ىاٍى.

ّوثؼتگی تیي همادیش هـاّذُ ، 43ؿٙيٌبٕ٘ٝٞجٖشٍی (:Rضشیة ّوثؼتگی چٌذگاًِ )

. ثٙبثَایٗ ظ هذل سگشػیًَی اػتتیٌی ؿذُ تَػهلان ٍ همادیش پیؾ هتغیشی ؿذُ

ٔمبىیَ ثٍِي ١َیت ٕٞجٖشٍی ؿٙيٌب٘ٝ اٙبٍٜ ثٝ ٕٞجٖشٍی ثبلا ٚ لٛی ثیٗ ٔمبىیَ 

ایٗ  ىأٙٝ .#44،103:2000$فیّئلان ىاٍى ٔشغیَثیٙی ٙيٜ ٔٚبٞيٜ ٙيٜ ٚ ٔمبىیَ دی٘

سَ ثبٙي، ٘ٚبٖ اُ # ِ٘ىیه1. َٞؿٝ ٔمياٍ ایٗ ١َیت ثٝ $إز# 1# سب $١0َیت ثیٗ $

سَ سَ ثبٙي، ىلاِز ثَ ٕٞجٖشٍی ١ٮیف# ِ٘ىیه0ٔمياٍ آٖ ثٝ $ٚ َٞؿٝ سَشٍی لٛیٕٞجٖ

 ىاٍى.ثیٙی ٙيٜ ٙيٜ ٚ دی٘ثیٗ ٔمبىیَ ٔٚبٞيٜ

R) 45ضشیة تؼییي
٘یِ ٔٮَٚف إز. ایٗ 46ثٝ ٔؼٌٍٚ ١َیت ٕٞجٖشٍی ؿٙيٌب٘ٝ (:2

 تثییي ّای هؼتمل هتغیشتَػظ هدوَػِ وِ ٍاتؼتِ  هتغیشهیضاى ٍاسیاًغ  ،١َیت

. َٞ ؿٝ ٔمياٍ ایٗ إز# 1# سب $0ایٗ ١َیت ثیٗ $ ىأٙٝىٞي. ٍا ٘ٚبٖ ٔی ؿَدیه
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 Multiple Correlation 
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ا٘ي ٔیِاٖ ٞبی ٖٔشمُ سٛاٖ٘شٝٔشغیَسَ ثبٙي، ٘ٚبٖ اُ آٖ ىاٍى وٝ ِ٘ىیه ١1َیت ثٝ 

$اُ ١َیت سٮییٗ ػٟز اٍُیبثی ثَاُٗ ٚاثٖشٝ ٍا سجییٗ وٙٙي ٔشغیَاُ ٚاٍیب٘ٔ  ثبلاسَی

وٝ اُ یه ٥َف ٔمياٍ  إز سَ. ٕٞیٚٝ ٔيِی ٔٙبٕتٙٛى#ٔيَ ٌٍَٕیٛ٘ی إشفبىٜ ٔی

ٞبی ُیبىی ٍا ٙبُٔ ٘ٚٛى. ؿَا وٝ ٔشغی١ََیت سٮییٗ آٖ ثبلاسَ ثبٙي ٚ اُ ٥َف ىیٍَ، 

ٞب ُیبى ثبٙي، ٔیِاٖ ثَاُٗ ٔيَ ثی٘ اُ ا٘ياُٜ ثبلا هٛاٞي ثٛى ٚ ىٍ ٔشغیَؿٝ سٮياى َٞ

  #.487:1388َی، دٍٛ ٚ ٝف٘شیؼٝ سفٖیَ ؿٙیٗ ٔيِی ثب ٔٚىُ َٕٞاٜ إز$كجیت

اٙىبَ ١َیت سٮییٗ ایٗ إز وٝ ٔیِاٖ ٔٛفمیز ٔيَ ٍا  :47ضشیة تؼییي تؼذیل ؿذُ

٥ٍٛ كؼٓ ٕ٘ٛ٘ٝ سَ سٮياى ٔشغیَٞبی ٖٔشمُ ٚ ٕٞیٗوٙي ٚ وٓسَ اُ ا٘ياُٜ ثَآٍٚى ٔیثی٘

آٍٚى. اُ ٌیَى. ٕٞـٙیٗ ١َیت سٮییٗ سٮياى ىٍػبر آُاىی ٍا ثٝ كٖبة ٕ٘یٍا ىٍ ٘٪َ ٔی

ىٞٙي سب ٙبهٜ ىیٍَی ثٝ ٘بْ ١َیت سٮییٗ سَػیق ٔی آٔبٍٙٙبٕبَٖهی ایٗ ٍٚ، ث

ایٗ ١َیت، ٔمياٍ ١َیت سٮییٗ ٍا ثٝ ٔٙ٪ٍٛ . سٮيیُ ٙيٜ ٍا ٍٔٛى إشفبىٜ لَاٍ ىٞٙي

وٙي. ثَای سفٖیَ ١َیت سٮییٗ، ىٛیی ثَاُٗ ٔيَ سٞلیق ٔییا٘ٮىبٓ ثیٚشَ ٔیِاٖ ٘

. ؿٖٛ ىٍ ایٗ ١َیت، ٔمياٍ ١َیت ٙٛىإشفبىٜ ٔی $سٮيیُ ٙيٜ# اُ ایٗ ٔمياٍ ٔٮٕٛلا

 #.166:1385$ٍٔٙٞٛفَ،سٮییٗ ثب ىٍػبر آُاىی سٮيیُ ٙيٜ إز

 علّیت در تحلیل رگزسیَى
ٌیَی وٙیٓ ثٝ ایٗ ٚاثٖشٝ إز وٝ ٔشغیَٞب ایٗ وٝ ثشٛا٘یٓ ٍاث٦ٝ ٭ّّز ٚ ٔٮِّٛی ٍا ٘شیؼٝ

ٔٮٕٛلا َٕ٘اسی ا٘ي. ىٍ ٌٍَٕیٖٛ ؿٙي ٔشغیَٜ ٌیَی ٙيٜا٘ي یب فم٤ ا٘ياُٜىٕشىبٍی ٙيٜ
ٌیَیٓ ٚ ىٞٙي ٍا ا٘ياُٜ ٔیثیٗ ٍٚی ٔی٥ٍٛ ٥جیٮی ثَ ٍٚی سٮياىی ٔشغیَ دیٍ٘ا وٝ ثٝ

ثیٗ وٙیٓ سٮییٗ وٙیٓ وياْ ٔؼٕٛ٭ٝ اُ ٔشغیَٞبی ٔٚبٞيٜ ٙيٜ ثٟشَیٗ دیٕ٘ٮی ٔی
ٍٕب٘ي. أب اٌَ ثشٛاٖ ٞبیی ٭ّّز ٍا ٕ٘یؿٙیٗ دْٚٞ٘ٔلان ٖٞشٙي.  ثَای ٔشغیَ

  $ٍٚٗ آُٔبیٚی#،  یه ٌٍَٕیٖٛ ؿٙي ٔشغیَٜ ٍا ىٕشىبٍی وَىثیٗ ٔشغیَٞبی دی٘
 سٛاٖ ٘شبیغ ٭ّیّ ٌَفز.ٔی

 

ٞبی سٮياى ٕب٭بر ٦ٔبِٮٝ، ٭لالٝ ثٝ ىٍٓ آٔبٍ ٚ ٔشغیَ سأطیَهٛاٞیٓ ىٍ ایٗ ثو٘ ٔی

 ٍَٗ٘SPSS ٍا ثَ َٕٜ٘ ىٍٓ  ىٍ ٔم٬٦ وبٍٙٙبٕیSPSS  ٖٔم٬٦ اٍٙي ىا٘ٚؼٛیب

ٔلان $ٚاثٖشٝ# هٛاٞیٓ  ٔشغیَثیٗ $ٖٔشمُ# ٚ یه ٘دی ٔشغیَثٖٙؼیٓ. ىٍ ٘شیؼٝ ٔب ٕٝ 
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 Adjusted R Square 

ـالـمثـ  



 

 
 

 SPSSب ثٍإٞٙبی إٓبٖ سلّیُ آٔبٍی  248
 

ىاٍی ٥ٍٛ ٔٮٙیسٛا٘ٙي ثٝثیٗ ٔیٞبی دی٘ٔشغیَوياْ یه اُ  هٛاٞیٓ ثيا٘یٓىاٙز. ٔی

 سَی ٖٞشٙي.ثیٙی وٙٙيٜ لٛیثیٙی وٙٙي ٚ وياْ یه دی٘ٔلان ٍا دی٘ ٔشغیَ

 $ٔظبَ وشبة# ثیٗٔشغیَٞبی ٔلان ٚ دی٘ -4-5ػيَٚ 

 ی دی٘ ثیٗٞبٔشغیَ ٔلان ٔشغیَ

 $ىٍ ٔم٬٦ اٍٙي# SPSSَٕٜ٘ ىٍٓ 

 ٕب٭بر ٦ٔبِٮٝ

 ٭لالٝ ثٝ آٔبٍ

 ىٍ وبٍٙٙبٕی SPSSَٕٜ٘ ىٍٓ 

 

ثیٗ ٚاٍى آُٖٔٛ ٌٍَٕیٖٛ وَى وٝ دی٘ ٔشغیَسٛاٖ ثٝ ٭ٙٛاٖ ٞبیی ٍا ٔیٔشغیَ٘ىشٝ: سٟٙب  

َاوٙيٌی، اُ ثٝ وٕه ٕ٘ٛىاٍ د ثبیئلان ثبٙٙي. یٮٙی اثشيا  ٔشغیَىاٍ ثب ٔٮٙی ه٦یّىاٍای ٍاث٦ٝ 

ٞبیی وٝ ٔشغیَثیٗ ٚ ٔلان  ا٥ٕیٙبٖ كبُٝ وَى ٚ ٕذٔ دی٘ ٔشغیَثیٗ ىٚ  ه٦یّٚػٛى ٍاث٦ٝ 

 ٔلان ٖٞشٙي ٍا ٚاٍى ٌٍَٕیٖٛ ٕ٘ٛى. ٔشغیَثب  ه٦یّ ىاٍای ٍاث٦ٝ

ٞبی إٕی إز. ػٟز كُ ٔشغیَاُ ٔٚىلار ىٍ اػَای آُٖٔٛ ٌٍَٕیٖٛ، ٚػٛى  ی: یى٘ىشٝ 

ثٛىٖ هبٍع ٕی $ٔب٘ٙي ػٙٔ یب ٭لالٝ ثٝ آٔبٍ# ٍا اُ كبِز إٕیٞبی إٔشغیَ ثبیيایٗ ٔٚىُ 

، ثبیي َٞ وياْ اُ ایٗ وبٍای سجيیُ وٙیٓ. ثَای ٞبی فبّٝٝٔشغیَوَىٜ ٚ ثٝ ٍٝٛر سّٞٙٮی ثٝ 

ػياٌب٘ٝ ثب ىٚ ٥جمٝ سٮَیف ٙٛى ٚ ثٝ ٥جمٝ  ٔشغیَثٝ ٭ٙٛاٖ یه  ٔشغیَٞبی# یه ٥جمبر $دبٕن

ػٙٔ  ٔشغیَثٝ ٭ٙٛاٖ ٔظبَ ىٍ سجيیُ # سٮّك ثٍیَى. 1ي یه $# ٚ ثٝ ٥جمٝ ىْٚ و0اَٚ وي ٝفَ $

ثیٗ ٭لالٝ ثٝ آٔبٍ دی٘ ٔشغیَىٍ ٍٔٛى ىٞیٓ، ٔی    1ٚ ثٝ َٔىاٖ وي  0$َٔى یب ُٖ# ثٝ ُ٘بٖ وي 

وَىٜ ٚ ثٝ افَاىی وٝ  ٔشغیَوٝ ىاٍای ىٚ دبٕن ثّی ٚ هیَ إز ٔب الياْ ثٝ ويٌٌاٍی ٔؼيى ایٗ 

٭لالٝ  ٔشغیَىٞیٓ ٚ اُ ا٘ي وي یه ٔیثٝ افَاىی وٝ دبٕن ثّٝ ىاىٜا٘ي وي ٝفَ ٚ دبٕن هیَ ىاىٜ

 وٙیٓ. ثیٗ إشفبىٜ ٔیدی٘ ٔشغیَثٝ آٔبٍ ثب وي ػيیي ثٝ ٭ٙٛاٖ 

 :اخـ ـشا

 وٙیٓ:ٖٔیَ ُیَ ٍا ى٘جبَ ٔی

Analyze ---> Regression ---> Linear 
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 :ایحـ ـًت

 R Square# ٚ ١َیت سٮییٗ $Rٝ $ٌَ ٔمياٍ ١َیت ٕٞجٖشٍی ؿٙيٌب٘ػيَٚ ُیَ ثیبٖ

=R
٥ٍٛ آٔيٜ إز. ٕٞبٖ ىٕزثٝ/. 745ؿٙيٌب٘ٝ ثَاثَ ثب ٕٞجٖشٍیٍ ١َیتميا# إز. 2ٔ

ىٞٙيٜ سَ ثبٙي ٘ٚبِٖ٘ىیه 1ٔمياٍ آٖ ثٝ  إز ٚ َٞؿٝ 1سب  0ثیٗ  Rٔمياٍ وٝ ًوَ ٙي 

  ز.یِ ٔشغیَ ٔلان إٙئٜمبىیَ ٚالٮی ٚ ٔمبىیَ ٔٚبٞيٜسَ ثیٗ ٕٞجٖشٍی لٛی

آٔيٜ  ثٝ ىٕز/. 54# ٘یِ ثَاثَ ثب Adjusted R Squareٙيٜ $ٔمياٍ ١َیت سٮییٗ سٮيیُ

ىٍٝي اُ ٚاٍیب٘ٔ  54ا٘ي ثیٗ ٔيَ سٛاٖ٘شٝٞبی دی٘ٔشغیَإز ٚ ثيیٗ ٔٮٙبٕز وٝ 

َٕٜ٘  ٔشغیَىٍٝي اُ ٕٟٓ ٚاٍیب٘ٔ  54ٚ ثٝ ٭جبٍر ىیٍَ ثیٙی وٙٙي ٔلان ٍا دی٘ ٔشغیَ

 آٔبٍ# إز.ثٝثیٗ $ٕب٭بر ٦ٔبِٮٝ، َٕٜ٘ وبٍٙٙبٕی ٚ ٭لالٝی٘ٞبی دٔشغیَاٍٙي ٘بٙی اُ 

Model Summary 

Model 
R 

ٕٞجٖشٍی ؿٙيٌب١َٝ٘یت   

R Square 
 ١َیت سٮییٗ

Adjusted R 

Square 
 ١َیت سٮییٗ سٮيیُ ٙيٜ

Std. Error of the 

Estimate 
 ه٦بی إشب٘ياٍى سوٕیٗ

1 .745a .556 .540 1.484 

a. Predictors: (Constant), ٍوبٍٙٙبٕی ,ٕب٭بر ٦ٔبِٮٝ ,٭لالٝ ثٝ آٔب َٜٕ٘ 

 ٔشغیَ ٔلان یب ٚاثٖشٝ ٍا ٚاٍى ٔی وٙیٓ، یٮٙی ٔشغیَ َٕٜ٘ اٍٙي. Dependentىٍ وبىٍ 

یٮٙی ٔشغیَٞبی ٕب٭بر  ٔشغیَ دی٘ ثیٗ یب ٖٔشمُ ٍا ٚاٍى ٔی وٙیٓ، Independentىٍ وبىٍ 

 ٍا ا٘شوبة ٔی وٙیٓ. OKىٍ ا٘شٟب ٌِیٙٝ  ٦ٔبِٮٝ، َٕٜ٘ وبٍٙٙبٕی ٚ ٭لالٝ ثٝ آٔبٍ.
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ىاٍی وُ ٔيَ ٍا ٍٔٛى اٍُیبثی ىٞي وٝ ٔٮٙیسلّیُ ٚاٍیب٘ٔ ٍا اٍائٝ ٔی٘شیؼٝ  ُیَ ػيَٚ

   ىاٍ إز./. إز، ٔيَ ٔٮٙی05ىاٍی وٕشَ اُ ٔٮٙی قىٞي. اُ آ٘ؼب وٝ ٦ٕلَاٍ ٔی

ثیٗ ٞبی دی٘ٔشغیَىٞي وٝ ٔی٘ٚبٖ  #Fىاٍ ثٛىٖ آُٖٔٛ سلّیُ ٚاٍیب٘ٔ $ٔمياٍ ٔٮٙی

 وٙٙي. یثیٙٔلان ٍا دی٘ ٔشغیَىاٍی سغییَار ا٘ي ثٝ ٥ٍٛ ٔٮٙیسٛاٖ٘شٝ

ANOVA
a
 

Model Sum of 

Squares 
df Mean Square F Sig. 

1 

Regression 242.50 3 80.83 36.67 .000b 

Residual 194.00 88 2.20   

Total 436.50 91    

a. Dependent Variable: ٔلان$ٔشغیَ َٕٜ٘ اٍٙي#  

b. Predictors: (Constant),#ٗوبٍٙٙبٕی ,ٕب٭بر ٦ٔبِٮٝ ,٭لالٝ ثٝ آٔبٍ $ٔشغیَٞبی دی٘ ثی َٜٕ٘ 

. ىٍ ایٗ ػيَٚ ١َیت سَیٗ ػيَٚ ىٍ ٌٍَٕیٖٛ إزٚ ٟٔٓػيَٚ ُیَ ػيَٚ ١َایت 

٦ٕق  ٚ tٔمياٍ  ،#Beta#، ١َیت ٌٍَٕیٛ٘ی إشب٘ياٍى ٙيٜ $Bإشب٘ياٍى $ٌٍَٕیٛ٘ی غیَ

سَیٗ ثو٘ ایٗ ػيَٚ َٔث٣ٛ ثٝ ٔمبىیَ ثشب # ٌِاٍٗ ٙيٜ إز. Sigٟٓٔىاٍی $ٔٮٙی

$Betaىاٍی إز.# ٚ ٦ٕق ٔٮٙی 

ىاٍی ىٚ سٛاٖ ٌفز وٝ ؿٖٛ ٦ٕق ٔٮٙیىاٍی كبُٝ ٙيٜ ٔیثب ٔٚبٞيٜ ٦ٕق ٔٮٙی 

بٍ آٔيٜ إز ٚ سب ٕٝ ٍلٓ ا٭ٚ ثٝ ىٕز/. 05آٔبٍ وٕشَ اُ  ثٕٝب٭بر ٦ٔبِٮٝ ٚ ٭لالٝ ٔشغیَ

َٕٜ٘  ٔشغیَثَ  ٔشغیَسٛاٖ ٌفز وٝ ایٗ ىٚ #؛ ىٍ ٘شیؼٝ ٔیP< /.001ٝفَ ٙيٜ إز $

ثیٙی َٕٜ٘ اٍٙي افَاى ٍا دی٘ ٔشغیَسٛا٘ٙي سغییَار ٌٌاٍ ٖٞشٙي ٚ ٔیسأطیَاٍٙي افَاى 

/.# ٚ ٭لالٝ ثٝ آٔبٍ 633ٕب٭بر ٦ٔبِٮٝ $ ٔشغیَوٙٙي. ثب ٔمبیٖٝ ١َیت إشب٘ياٍى ٙيٜ ىٚ 

ثیٚشَی ثَ َٕٜ٘ اٍٙي  سأطیَٕب٭بر ٦ٔبِٮٝ ىاٍای  ٔشغیٌَیَیٓ وٝ ی/.# ٘شیؼٝ $343ٔ

 سَی إز.ثیٙی وٙٙيٜ لٛیافَاى إز ٚ دی٘

. ىٞٙيثیٗ ٍا ٘ٚبٖ ٔیٞبی دی٘ٔشغیَ سأطیَىاٍثٛىٖ آٔبٍی ٔٮٙی Sigٚ ٔمياٍ  tٔمياٍ 

اُ اٌَ وٛؿىشَ  Sigٚ ٔمياٍ  ثبٙي 1.96اٌَ ثٌٍِشَ اُ  $ؿٝ ٔظجز ٚ ؿٝ ٔٙفی# tٔمياٍ 

 ىاٍ ىاٍى.ٔٮٙی سأطیَٔلان  ٔشغیَیٗ ثَ ثدی٘ ٔشغیَىٞي وٝ ٘ٚبٖ ٔی/. ثبٙي 05
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Coefficients
a
 

Model Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients t Sig. 

B Std. Error Beta 

1 

(Constant) 13.166 1.369  9.62 .000 

 000. 7.11 633. 049. 352. ٕب٭بر ٦ٔبِٮٝ

 756. 31.- 028.- 092. 029.- َٕٜ٘ وبٍٙٙبٕی

 000. 4.75 343. 318. 1.512 ٭لالٝ ثٝ آٔبٍ

a. Dependent Variable: اٍٙي َٜٕ٘ 

 هعادلِ رگزسیًَی
وٙیٓ. ایٗ ٔٮبىِٝ ثٝ ٭ٙٛاٖ ٔيَ ثَكٖت یه ٔٮبىِٝ ٝلجز ٔی ،ٔب ىٍثبٍٜ ه٤ ٌٍَٕیٖٛ

وٙي. ثب إشفبىٜ اُ ٭ُٕ ٔی ٔشغیَٜ ثیٗ ىٚثیٙی وٙٙيیٮٙی اٍائٝ ٍاث٦ٝ دی٘ ،ٌٍَٕیٖٛ

ثیٙی وَىٜ ٚ ٔلبٕجٝ ٔلان دی٘ ٔشغیَسٛا٘یٓ َٕٜ٘ َٞ فَى ٍا ىٍ ٔٮبىِٝ ٌٍَٕیٛ٘ی، ٔی

ٞبی ٔشغیَىٞي وٝ ثب آٌبٞی اُ َٕ٘ار فَى ىٍ وٙیٓ. ایٗ ٔٮبىِٝ ثٝ ٔب ایٗ أىبٖ ٍا ٔی

 ِ٘یٓ.ٚ سوٕیٗ ث ثیٙی وٙیٓٔلان دی٘ ٔشغیَثیٗ، َٕٜ٘ اٚ ٍا ىٍ دی٘

 ٞبی هبْ ثيیٗ ٍٝٛر إز:ٔٮبىِٝ ٌٍَٕیٛ٘ی ثَای َٕٜ٘
Y = a + b1 x1 + b2 x2 + …… + bn xn 

 وٝ ىٍ ایٗ ٔٮبىِٝ: 

Y ٘ٔلان إز. ٔشغیَثیٙی ٙيٜ ىٍ ٍٔٛى َٕٜ٘ دی 

X  ُٜٙٛى.ثیٙی ا٘ؼبْ ٔیٞب دی٘ثیٗ إز وٝ ثَ إبٓ آٖٞبی دی٘ٔشغیَٞب ا٘يا 

b ١َایت غیَإشب٘ياٍى ٖٞشٙي. ٞب 

a  ٝ٭َٟ اُ ٔجيأ إز. ٔٮَّفیه ٔمياٍ طبثز إز و 
 ٔٮبىِٝ ٌٍَٕیٛ٘ی ٔظبَ وشبة ثيیٗ ٍٝٛر إز:

 ; َٕٜ٘ اٍٙي   13.16/.  & 352&  $ٕب٭بر ٦ٔبِٮٝ فَى#   1.51$٭لالٝ ثٝ آٔبٍ# 

آٍٚىٖ َٕٜ٘ اٍٙي َٞ فَى وبفیٖز وٝ ٔیِاٖ ٕب٭بر ٦ٔبِٮٝ آٖ فَى ٚ َٕٜ٘  ىٕزثٝثَای 
 ٔظلاوٙیٓ.  یثیٙٔبٍ ٍا ىٍ ٔٮبىِٝ لَاٍ ىاىٜ سب َٕٜ٘ اٍٙي ٚی ٍا دی٘٭لالٝ ٚی ثٝ ىٍٓ آ
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 1٭يى ٭لالٝ ثٝ آٔبٍ  ٔشغیَوٙي ٚ َٕٜ٘ ٚی ىٍ ٕب٭ز ىٍ ٞفشٝ ٦ٔبِٮٝ ٔی 4اٌَ فَىی 
 ثبٙي.  16.08وٙیٓ وٝ َٕٜ٘ اٍٙي ٚی ثیٙی ٔیدی٘ ،ٔٙي ثٝ آٔبٍ# ثبٙي$ثّٝ یب ٭لالٝ

 ; َٕٜ٘ اٍٙي  13.16 /.  &#352 $4&    #1.51 1; $ 16.08
 
 

 :ضاسؽـ ـگ
 ٘ٛیٖیٓ:ىٍ ٌِاٍٗ ٘شبیغ ٔی

سٮییٗ سٮيیُ ١َیت;/.540$ آٔي ثٝ ىٕزىاٍی $ِٕٞٔبٖ#، ٔيَ ٔٮٙی Enterثب إشفبىٜ اُ ٍٚٗ 

 #. N  ٚ001./ <P;100ٚ   ٙيٜ

وٙي. ىٚ  سجییٗ# ٍا اٍٙي SPSSٔلان $َٕٜ٘  ٔشغیَىٍٝي اُ ٚاٍیب٘ٔ  54سٛا٘ي ایٗ ٔيَ ٔی

ثَای ٔشغیَ َٕٜ٘ ىاٍی ثیٙی وٙٙيٜ ٔٮٙیٔٙيی ثٝ ىٍٓ آٔبٍ دیٕ٘ب٭بر ٦ٔبِٮٝ ٚ  ٭لالٝ َٔشغی

ىاٍی ٔٮٙی سأطیَىاٍی ٘یٖز $یب وٙٙيٜ ٔٮٙیثیٙیٖٞشٙي أب َٕٜ٘ وبٍٙٙبٕی دی٘ SPSSىٍٓ 

ثب ٚ  /. 633 ثَاثَ ثب ثیٗ ٕب٭بر ٦ٔبِٮٝدی٘ ٔشغیَ٘ياٍى#. ١َیت ٌٍَٕیٛ٘ی إشب٘ياٍى ٙيٜ ثَای 

ٔٮبىِٝ  /. ٚ ٔظجز إز.343٭لالٝ ثٝ آٔبٍ  ٔشغیَٚ ثَای  وٙٙيٌی ٔظجزثیٙیٚ دی٘ سأطیَز ػٟ

 آٔيٜ ثٝ ٍٝٛر ُیَ إز: ثٝ ىٕزٌٍَٕیٛ٘ی 

 اٍٙي َٕٜ٘;   13.16/.  & 352# فَى ٦ٔبِٮٝ ٕب٭بر&  $  1.51# آٔبٍ ثٝ ٭لالٝ$

 

     

 تمریـــن

 :ٍػ٫ٛ وٙیي 96ثٝ ػيَٚ ٝفلٝ 

 ٔیِاٖ ُٖٚىاٍی ثَای ٞبی ٔٮٙیثیٙی وٙٙيٜدی٘ٗ ٚ ػٙٔ افَاى ٕٗ، ٔیِاٖ ٍُٚآیب  -1

 وبٍ ثجَیي. ػٙٔ افَاى ٍا ثٝ ٍٝٛر سّٞٙٮی ثٝ ٖٞشٙي؟
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 زــتحلیل هسی    

ىٍ ٕبَ  49٘بْ َٕٛٚ ٍایزثبٍ س٤ٕٛ یه ثیِّٛٛیٖز ثٝ٘وٖشی48ٖٗٔیَ سلّیُ ٍٚٗ

ىٍ یه ٕیٖشٓ ٭ّّی  َٔشغیىٍ اٍسجب٣ ثب سؼِیٝ وَىٖ ٔؼ٫ٕٛ ٕٞجٖشٍی ثیٗ ىٚ  1934

ٜ ىٍ اٍسجب٣ ثب سيٚیٗ ٔشغیَیبفشٝ ٍٚٗ ٌٍَٕیٖٛ ؿٙي ی ٌَىیي. ایٗ ٍٚٗ سٮٕیٓفٔٮَ

ٞبی ٖٔشمُ ٔشغیَٞبی ٭ّّی إز. سىٙیه سلّیُ ٖٔیَ ثَ إبٓ فَٟ اٍسجب٣ ثیٗ ٔيَ

یب  ٚ ٚاثٖشٝ إشٛاٍ إز. ایٗ ٍٚٗ ثَ إشفبىٜ اثشىبٍی اُ ٕ٘ٛىاٍ سٞٛیَی وٝ ثٝ ىیبٌَاْ 

 إز، سبویي هبٛ ىاٍى.ٔٮَٚف یَ ٖٔٔيَ 

ار غیَٖٔشمیٓ سأطیَٖٔشمیٓ، أىبٖ ٙٙبٕبیی  سأطیَىٍ ٍٚٗ سلّیُ ٖٔیَ، ٭لاٜٚ ثَ    

ٖٔیَ، ، ىٍ سلّیُىِیُٚاثٖشٝ ٚػٛى ىاٍى. ثٝ ٕٞیٗ  ٔشغیَٞبی ٖٔشمُ ثَ ٔشغیَیه اُ َٞ

سلّیُ ثب ؿٙيیٗ ٔٮبىِٝ ه٤ ٌٍَٕیٛ٘ی إشب٘ياٍى ٙيٜ ٔٛاػٝ ٖٞشیٓ، ىٍ كبِی وٝ ىٍ 

سفبٚر سلّیُ ىٍ ٚال٬  ٌٍَٕیٖٛ، سٟٙب یه ٔٮبىِٝ ه٤ ٌٍَٕیٛ٘ی إشب٘ياٍى ٙيٜ ىاٍیٓ.

$٭لاٜٚ ثَ  ات غیشهؼتمینتأثیشٖٔیَ ٚ ٌٍَٕیٖٛ ىٍ سٛا٘بیی سلّیُ ٖٔیَ ىٍ ٕٙؼ٘ 

 ٕ٘بی٘ ىاىٜ ٙيٜ إز. #3-5$ٙىُ  ار ٖٔشمیٓ# إز. ایٗ سفبٚر ىٍ ٙىُ ُیَسأطیَ

 

 ُ ٖٔیَ ٚ ٌٍَٕیٖٛ ٔمبیٖٝ ٍٚٗ سلّی -3-5ٙىُ 

                                                           
48

 Path Analysis 
49

 Swell Wright 

غیَٖٔشمیٓ ٍا ٞٓ ٕٙؼیي ارسٛاٖ اطَىٍ سلّیُ ٖٔیَ ٔی  
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 یٗث یٕٞجٖشٍ یٝثٝ سؼِ ٞب،ٔشغیَ یسَ ٍٚاث٤ ٭ّّیكىل ییٗسج یثَا یَٖٔ یُسلّ٘ىشٝ:  

 یٍَى ٔشغیَثَ  ٔشغیَ یه یٖٓٔشمیَٚ غ یٓاطَار ٖٔشم یٝ،سؼِ یٗا یكدَىاُى. اُ ٥َیٔ ٞبٔشغیَ

 میٓیَٖٔشٚ غ یٓىٞٙي، اطَار ٖٔشمی٘ٚبٖ ٔ یٕٞجٖشٍ یتٌَىى. آٖ ؿٝ وٝ ١َایٔٚوٜ ٔ

 یٍَ:ى ر. ثٝ ٭جبٍٞبٕزٔشغیَ

 ی; ٕٞجٖشٍ یٓ& اطَار ٖٔشم یٖٓٔشمیَغ اطَار

  ّافزضپیص
 :ٖ ٞب ٭جبٍسٙي اُسَیٗ آ١ٟٓٔبسی إشٛاٍ إز وٝ ٚسلّیُ ٖٔیَ ثَ ٔفَ  

 وٙي.ٞبی آُٖٔٛ ٌٍَٕیٖٛ ه٦ی ىٍ سلّیُ ٖٔیَ ٞٓ ٝيق ٔیفَٟدی٘ -1

٭ّیّ إز ٚ ٍٚاث٤  ٚ دٌیَ، ػ٬ٕه٦یّٞبی ٔٛػٛى ىٍ ٔيَ، ٔشغیٍَٚاث٤ ثیٗ  -2

 ٙٛى.ِلب٧ ٕ٘یٚ سٮبّٔی  ٔٙلٙی

ٞبیی وٝ لجُ اُ آٖ ىٍ ٔيَ لَاٍ ٔشغیَٞبی ثبلیٕب٘يٜ ثب ٕٞيیٍَ ٚ ثب ٔشغیَ -3

 ٌَفشٝ ا٘ي، ٕٞجٖشٝ ٘یٖشٙي.

 ٙٛى.ٕ٘ی ِلب٧ٞب ٔشغیَٔشمبثُ ثیٗ  ٭ّّیزثبٙي ٚ ٥َفٝ ٔی یه ٭ّّیزػَیبٖ  -4

 ًوَدار یا دیاگزام هسیز
یُ ٖٔیَ، ٥َاكی ٚ آُٖٔٛ ٕ٘ٛىاٍ ٖٔیَ إز وٝ اُ ؿٙي ػِء سَیٗ ثو٘ سلّٟٔٓ   

، ىٍ ٚال٬، یه ٔيَ ٕبهشبٍی دیٚیٗ یب دی٘ إبٕی سٚىیُ ٙيٜ إز. ٕ٘ٛىاٍ ٖٔیَ

ٞب ٍا سٛٝیف ٔشغیَسؼَثی ثب ٔؼٕٛ٭ٝ ٔٮبىِٝ ٕبهشبٍی إز وٝ ٍٚاث٤ ٭ّّی ٕٔىٗ ثیٗ 

بٍؿٛة ٘٪َی ا٘شوبثی وٙي. ایٗ ٕ٘ٛىاٍ ٖٔیَ، دٔ اُ ٍَٔٚ ٔجب٘ی ٘٪َی ٚ سيٚیٗ ؿٔی

ٙٛى وٝ ىٍ ٟ٘بیز ىٍ سلّیُ ٖٔیَ ٍٔٛى آُٖٔٛ ٥َاكی ٔی ٌَدْٚٞ٘س٤ٕٛ  دْٚٞ٘

 ٌیَى.سؼَثی لَاٍ ٔی

 در ًوَدار هسیز هتغیزاًَاع 
 ٖٔشمُ إز. ٞبیٔشغیَٚاثٖشٝ ٚ  ٞبیٔشغیَ ٞب ىٍ سلّیُ ٖٔیَ ٙبُٔٔشغیَ 1#

 ٚاثٖشٝ َٕٚوبٍ ىاٍیٓ: َٔشغیٚاثٖشٝ: ىٍ سلّیُ ٖٔیَ ثب ىٚ ىٕشٝ وّی اُ  ٔشغیَاِف# 
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ار سأطیَٔجٙی ثَ ٞبی ی وٝ ىٍ ٟ٘بیز سٕبٔی سلّیُٔشغیَ ٚاثٖشٝ ٟ٘بیی: ٔشغیَ -1

 #.سٕبٙبی سّٛیِیٖٛٔیِاٖ،وشبةظبَٔ$ىٍآٖ ا٘ؼبْ ٙٛىثبیي ٍٚی ٖٔشمُٞبیٔشغیَ

 ٌٌاٍى.ایٗ ٔشغیَ فم٤ سبطیَدٌیَ إز ٚ ثَ ٞیؾ ٔشغیَ ىیٍَی ىٍ ٔيَ اطَ ٕ٘ی

ٞبی ٔشغیَاُ یه ٥َف ٖٔشمُ إز وٝ  یٔشغیَ: ىٍ ٚال٬ ب٘یٚاثٖشٝ ٔی ٔشغیَ -2

ٚاثٖشٝ ٟ٘بیی یب  ٔشغیٌٌَاٍ٘ي ٚ اُ ٥َف ىیٍَ، هٛى ثَ ٖٔشمُ ثَ آٖ اطَ ٔی

ٞبی ٖٔشمُ ٔشغیَٕبیَ  سأطیَٚ ٌٌاٍى ٞبی ٚاثٖشٝ ٔیب٘ی اطَ ٔیٔشغیَىیٍَ 

 #.ٍآٔيى ٔشغیَ وشبةٙٛى $ ىٍ ٔظبَ ٔيَ ثَ ٍٚی آٖ آُٖٔٛ ٔی

ٌٌاٍى ٚ اُ ٔی سأطیَ #ٟ٘بیی ٚ ٔیب٘ی$ٞبی ٚاثٖشٝ ٔشغیَی وٝ ثَ ٔشغیَٖشمُ: ٔ ٔشغیَة# 

ٞب وٝ ٙبُٔ ٕٗ، ١ٚٮیز سبُٞ ٔشغیَٕبیَ  وشبةدٌیَى. ىٍ ٔظبَ ٕ٘ی سأطیَی ٔشغیَٞیؾ 

 #.4-5$ٙىُ ٖٔشمُ ٖٞشٙي  ٔشغیَٙٛ٘ي ٚ سلٞیلار ٔی

-ٔی ٞبٔشغیَجٝ ثیٗ ِاٖ ٕٞجٖشٍی ىٚػب٘٘ىشٝ: ىٍ ٍٞٙبْ آُٖٔٛ ٔيَ ٘٪َی، ثٝ ثٍَٕی ٔی 

ٞبی ٖٔشمُ ثب ٕٞيیٍَ ٕٞجٖشٍی ىاٍ٘ي یب هیَ. ایٗ ٍاث٦ٝ اُ ٫ٛ٘ ٔشغیَثجَیٓ آیب دَىاُیٓ سب دی

ٞبی ٖٔشمُ ٔشغیَسٛاٖ آٖ ٍا ٭ّیّ فَٟ وَى. ٚػٛى ٕٞجٖشٍی ثبلا ثیٗ ٕٞجٖشٍی إز ٚ ٕ٘ی

ٖٞشٙي ٘٪َی ٝ ا٘ي ىاٍای دٚشٛا٘ٞبیی وٝ ثَای ایٗ دْٚٞ٘ ا٘شوبة ٙئٜشغیَىٞي وٝ ٘ٚبٖ ٔی

ٔمبیٖٝ ٙيٜ ثب آٖ  ٔشغیَٞب، ثب افِای٘ یب وبٞ٘ ىٍ ٔشغیَٚ افِای٘ یب وبٞ٘ ىٍ َٞ یه اُ ایٗ 

 ثبٙي.َٕٞاٜ ٔی

R٘ىشٝ: ىٍ سلّیُ ٖٔیَ، ثَای اٍُیبثی ٔيَ اُ آٔبٍٜ 
2
ٙٛى. ایٗ سٮییٗ# إشفبىٜ ٔی$١َیت  

ا٘ي آٖ ٍا بی ٖٔشمُ سٛاٖ٘شٝىٞي وٝ ٔشغیَٞآٔبٍٜ ٔمياٍ ٚاٍیب٘ٔ ٔشغیَ ٚاثٖشٝ ٍا ٘ٚبٖ ٔی

Rسجییٗ وٙٙي. ىٍ ٚال٬، 
ٞب ای اُ ىاىٜىٞٙيٜ ایٗ إز وٝ ٔيَ سب ؿٝ ا٘ياُٜ ثب ٔؼٕٛ٭ٝ٘ٚبٖ 2

Rثَاُٗ ىاٍى. ثٙبثَایٗ َٞؿٝ ٔمياٍ 
Rسَ إز ٚ ثَ٭ىٔ ٔمياٍ دبییٗ ثبلاسَ ثبٙي، ٔيَ لٛی 2

2 

یٍَی سيٚیٗ وٙیٓ ٚ ٔشغیَٞبی ىلاِز ثَ ١ٮف ٔيَ ىاٍى وٝ ثبیي ٔيَ ٍا اٝلاف وَىٜ ٚ ٔيِی ى

سَ ٚ سأطیٌٌَاٍسَی ا٘شوبة ٙٛ٘ي وٝ سجییٗ وٙٙيٜ ٚاٍیب٘ٔ ثیٚشَی اُ ٔشغیَ ٚاثٖشٝ ٟ٘بیی ٟٔٓ

 ثبٙٙي.

# سٮَیف ٙيٜ إز. 2ٔشبُٞ; ٚ ١ٚ1ٮیز سبُٞ ثٝ ٍٝٛر إٕی $ٔؼَى; ٔشغیَ٘ىشٝ:   

ای سجيیُ ٮی ثٝ فبّٝٝثٝ ٥ٍٛ سّٞٙ ٍا ٞبی إٕیٔشغیَ ثبیي ثٙبثَایٗ دی٘ اُ اػَای ٌٍَٕیٖٛ

إٕی ١ٚٮیز سبُٞ  ٔشغیَػٟز سجيیُ  ٚ ىیٍَی سٮَیف وَىٜ ٔشغیَ SPSS. ىٍ ٘شیؼٝ ىٍ وَى

ىٞیٓ ٚ ایٗ ٔی 1ٚ ثٝ سٕبٔی افَاى ٔشبُٞ وي  0ای، ثٝ وّیٝ افَاى ٔؼَى وي فبّٝٝ ٔشغیَثٝ 

ٕٕی ىٚٚػٟی ٞبی أشغیَهٛاٞیٓ ُٔب٘ی وٝ ٔی وٙیٓ.ػيیي ٍا ٚاٍى سلّیُ ٌٍَٕیٖٛ ٔی ٔشغیَ
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ٞب ثٝ ٙىّی ثبٙي وٝ ثٝ یه ٥جمٝ وي ٔشغیٍَا ٚاٍى ٌٍَٕیٖٛ وٙیٓ ثبیي ويٌٌاٍی ایٗ ىٕشٝ اُ 

 ٜٔشغیَ$ثٝ س١ٛیلبر ثو٘ ٌٍَٕیٖٛ ؿٙي $یه# اهشٞبٛ یبثي 1$ٝفَ# ٚ ثٝ ٥جمٝ ىیٍَ وي  0

 َٔاػٮٝ ٙٛى#.

 

 #وشبة $ٔظبَ ىٍ سلّیُ ٖٔیَٔيَ ٔفٟٛٔی: ٖٔیَٞب ٚ ٫ٛ٘ ٔشغیَٞب  -4-5ٙىُ 

 آسهَى ضزایة هسیز
ٌٌاٍیٓ وٝ ىٍ ٟ٘بیز ثب اػَای سلّیُ، ىٍ سلّیُ ٖٔیَ یه ٔيَ ٘٪َی ٍا ثٝ آُٖٔٛ ٔی   

آیي# ثبیي ثٝ یه ٔيَ سؼَثی$وٝ اُ ٔی ثٝ ىٕزایٗ ٔيَ ٘٪َی $وٝ اُ ؿبٍؿٛة ٘٪َی 

آیي# ٔٙشٟی ٙٛى. ثٙبثَایٗ ٥جیٮی إز وٝ ٕٞٛاٍٜ ٕبهز ٔی ثٝ ىٕزسلّیُ ٖٔیَ 

ٞبیی ثبیي ٔشغیَٞب ىٍ ٔيَ سؼَثی ثب ٔيَ ٘٪َی فَق ىاٍى. أب ؿٝ ٔشغیَ ٍٚاث٤ ٭ّّی ثیٗ

 ٞبیی ثبیي اُ ٔيَ كٌف ٙٛ٘ي؟ٔشغیَىٍ ٔيَ ثبلی ثٕب٘ٙي ٚ ؿٝ 

ٞبیی وٝ ٔمياٍ ثشب یب ١َیت ٖٔیَ ٔشغیَلب٭يٜ وّی ایٗ إز وٝ ىٍ اػَای سلّیُ ٖٔیَ، 

اُ ٔيَ كٌف وٙیٓ.  ٍا #P> /.05ىاٍ ٘ٚٛى $ىٍٝي ٔٮٙی 95ا٥ٕیٙبٖ ٞب ىٍ ٦ٕق آٖ

ٙٛى. اِجشٝ َٞ ؿٝ كؼٓ ٕ٘ٛ٘ٝ ثٌٍِشَ ٞب ٘یِ اُ ٔيَ كٌف ٔیٔشغیَثٙبثَایٗ، ٖٔیَ ایٗ 

 ىاٍ ٙٛ٘ي، ثیٚشَ إز.ثبٙي، اكشٕبَ ایٗ وٝ ١َایت ٖٔیَ ٔٮٙی
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 ثَ ٔیِاٖ سٕبٙبی سّٛیِیٖٛ ىٍ َٟٙ وَع ا٘ؼبْ ٙي ٔؤطَثب ٞيف ٙٙبهز ٭ٛأُ  دْٚٞٚی

 ػٕٮیّزٞبی فَىی ٚ ٔشغیَیٗ دْٚٞ٘ ثٝ ثٍَٕی ٘م٘ . ىٍ ا$دْٚٞ٘ ف١َی إز#

 ٙٙبهشی ثَ ٔیِاٖ سٕبٙبی سّٛیِیٖٛ ىٍ افَاى دَىاهشٝ ٙي.

 :اخـ ـشا

دٔ اُ ٦ٔبِٮٝ ٔجب٘ی ٘٪َی ٚ دیٚیٙٝ سؼَثی ٔيَ ٘٪َی ، ایٗ دْٚٞ٘ىٍ فَآیٙي اػَای 

ٕبهشٍی  بی ٍٔٛى إشفبىٜ ىٍ آٖٞایٓ $اِجشٝ ایٗ ٕ٘ٛىاٍ ٖٔیَ ٚ ىاىُٜیَ ٍا سٙ٪یٓ وَىٜ

 وبٍ ٌَفشٝ ٙيٜ إز#.ٖٔیَ ثٝ إز ٚ سٟٙب ثَای آُٔٛٗ َٔاكُ ٚ ٘لٜٛ اػَای سلّیُ

ىٞي. ٭ٛأُ ٍٔٛى ٘٪َ ٔب ثَ ٔیِاٖ سٕبٙبی سّٛیِیٖٛ ٍا ٘ٚبٖ ٔی ٔؤطَایٗ ٔيَ ٭ٛأُ 

ىٍآٔي. ٔيَ ٘٪َی ٚ ٔفٟٛٔی ثٝ  ٔشغیَا٘ي اُ: سلٞیلار، ١ٚٮیز سبُٞ، ٕٗ ٚ ٭جبٍر

 .#5-5$ٙىُ ٍٝٛر ُیَ إز

 

 #وشبة ٔيَ ٘٪َی ٭ٛأُ ٔٛطَ ثَ سٕبٙبی سّٛیِیٖٛ $ٔظبَ -5-5ٙىُ 

ٜ سٚىیُ ٙيٜ ٔشغیَٕبىٜ ٚ ؿٙي ه٦یّسلّیُ ٖٔیَ اُ ٔؼ٫ٕٛ ؿٙي آُٖٔٛ ٌٍَٕیٖٛ 

ّای ٍاتؼتِ )ّن هیاًی ٍ ّن ًْایی( تایذ هتغیشدس سٍؽ تحلیل هؼیش ها تِ تؼذاد إز. 

ٚاثٖشٝ ٔیب٘ی $ىٍآٔي#  ٔشغیَٔب ثب یه ، وشبة. ىٍ ٔظبَ اص سٍؽ سگشػیَى اػتفادُ وٌین

ٚاثٖشٝ ٟ٘بیی $سٕبٙبی سّٛیِیٖٛ# ٍٚثَٚ ٖٞشیٓ. ىٍ ٘شیؼٝ ثبیي ىٚ آُٖٔٛ  ٔشغیَٚ یه 

سٕبٙبی سّٛیِیٖٛ ثٝ ٭ٙٛاٖ  ٔشغیَٜ اػَا وٙیٓ وٝ ىٍ یه آُٖٔٛ، ٔشغیٌٍََٕیٖٛ ؿٙي

ٕٙؼیٓ ٔی آَٖٞبی ٖٔشمُ ٍا ثٔشغیَ سأطیَوٙیٓ ٚ ٌٍَٕیٖٛ ٔیٚاثٖشٝ ٚاٍى سلّیُٔشغیَ

ـالـمثـ  
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ىٍآٔي  ٔشغیَثبٍ وٙیٓ وٝ ایٜٗ ىیٍَ اػَا ٔیٔشغیَٚ ٕذٔ یه آُٖٔٛ ٌٍَٕیٖٛ ؿٙي

ٕٙؼیٓ. ىٍ ٞبی ٖٔشمُ ٍا ثَ آٖ ٔیٔشغیَ سأطیَوٙي ٚ ٚاثٖشٝ ٍا ایفب ٔی ٔشغیَ٘م٘ 

ٞبی ٚاثٖشٝ ٚ ٖٔشمُ ىٍ َٞ آُٖٔٛ ٔشغیَٚ  ه٦یّٞبی ٌٍَٕیٖٛ ػيَٚ ُیَ سٮياى آُٖٔٛ

   #.5-5 $ٙىُا٘ي. ػيَٚ ُیَ اُ ٔيَ ٘٪َی دْٚٞ٘ إشوَاع ٙيٜ إز٘ٚبٖ ىاىٜ ٙيٜ

 #وشبة ٞبی ٌٍَٕیٖٛ ٚ ٔشغیَٞبی َٞ آُٖٔٛ $ٔظبَسٮياى آُٖٔٛ -5-5ػيَٚ 

سٮياى آُٖٔٛ 

 ٌٍَٕیٖٛ

 ٔشغیَٞبی ٖٔشمُ ٔشغیَ ٚاثٖشٝ

ىٍآٔي، سلٞیلار، ١ٚٮیز  سٕبٙبی سّٛیِیٖٛ 1آُٖٔٛ 

 ١ٚٮیز سبُٞسلٞیلار ٚ  ىٍآٔي 2آُٖٔٛ  سبُٞ ٚ ٕٗ

 

ٚاثٖشٝ ٔیب٘ی إز.  ٔشغیَٚاثٖشٝ ٟ٘بیی ثٝ  ٔشغیَٞبی ٌٍَٕیٛ٘ی اُ ٘ىشٝ: سَسیت ا٘ؼبْ ٔيَ 

وٙیٓ ٚ ٕذٔ ثٝ ىاٍى ٍا اػَا ٔیٟ٘بیی ٚػٛىٚاثٖشٝٔشغیَآٖ ٌٍَٕیٛ٘ی وٝ ىٍاثشيا آُٖٔٛ یٮٙی

 ي.آٖ لَاٍ ىاٍ٘ٞبی ٚاثٖشٝ ٔیب٘ی ىٍٔشغیٍَٚیٓ وٝ َٕاٯ آُٖٔٛ ٌٍَٕیٛ٘ی ٔی

 ٚاثٖشٝ: ٔیِاٖ سٕبٙبی سّٛیِیٖٛ# ٔشغیَ$ آُٖٔٛ ٔيَ اَٚ 1#

 وٙیٓ:ٖٔیَ ُیَ ٍا ى٘جبَ ٔی
Analyze ---> Regression ---> Linear 

 

 

 

أب ُٞٙٛ ثشبی  آیئی ثٝ ىٕز  P51 ٚ P52 ٚ P53 ٚ P54ٔیِاٖ ثشبی ٖٔیَٞبی  سب ایٙؼب

 ٘یبٔيٜ إز. ىٕزثٕٝبیَ ٖٔیَٞب 

ٚ سٕبٔی ٔشغیَٞبی ٖٔشمُ  Dependentٍا ٚاٍى وبىٍ  یَ ٚاثٖشٝ ٔیِاٖ سٕبٙبی سّٛیِیٖٛٔشغ

 وٙیٓ.ٍا ا٘شوبة ٔی OKٔی وٙیٓ. ىٍ ا٘شٟب  Independent ٍا ٚاٍى وبىٍ
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 :ایحـ ـًت

وٙیٓ ٚ # َٔاػٮٝ ٔیCoefficientsآٔيٜ ثٝ ػيَٚ ١َایت $ ىٕزثٝشبیغ ػٟز ثٍَٕی ٘

ٖٔشمُ یب  ٔشغیَىاٍی َٞ وٙیٓ. اٌَ ٦ٕق ٔٮٙیٍا ثٍَٕی ٔی ٔشغیَىاٍی َٞ ٦ٕق ٔٮٙی

ثَ ٔیِاٖ سٕبٙبی  ٔشغیَآٖ  سأطیٌَیَیٓ وٝ /. ثبٙي ٘شیؼٝ ٔی05 اٍثیٗ وٕشَ اُ ٔميدی٘

ىاٍی سغییَار ٔیِاٖ سٕبٙبی سٛا٘ي ثٝ ٥ٍٛ ٔٮٙیٔی ٔشغیَٙٛى ٚ آٖ ٔی سأییيسّٛیِیٖٛ 

١ٚٮیز سبُٞ ٚ ىٍآٔي  ٔشغیَىٚ  ،آٔيٜ ثٝ ىٕزوٙي. ٦ٔبثك ٘شبیغ  ثیٙیدی٘سّٛیِیٖٛ ٍا 

ٕٗ ٚ سلٞیلار ثَ ٔیِاٖ  ٔشغیٌٌَاٍ ٖٞشٙي ِٚی ىٚ سأطیَثَ ٔیِاٖ سٕبٙبی سّٛیِیٖٛ 

 ٘یٖشٙي. ٔؤطَسٕبٙبی سّٛیِیٖٛ 

 1ػيَٚ ٕٙبٍٜ 
Coefficients

a
 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients t Sig. 

B Std. Error Beta 

1 (Constan

t) 

4.597 .498  9.22 .000 

١ٚٮیز 

 سبُٞ
-.365 .079 -.153 -4.64 .000 

ٕٗ .004 .002 .019 .62 .533 

 927. 09. 003. 001. 008. سلٞیلار

 000. 24.81- 868.- 002. 014.- ىٍآٔي

a. Dependent Variable: ٖٛسٕبٙبی سّٛیِی 

 ٞبی ٖٔشمُ ثَ سٕبٙبی سّٛیِیٖٛ ثيیٗ ٍٝٛر إز:ٔشغیَٔيَ سؼَثی اطَار ٖٔشمیٓ 

 

 $ٔظبَ# ٔيَ سؼَثی سبطیَار ٖٔشمیٓ ٔشغیَٞبی ٖٔشمُ ثَ ٔیِاٖ سٕبٙبی سّٛیِیٖٛ -6-5ٙىُ  

ار ٖٔشمیٓ ثَ ٔیِاٖ سأطیٍَای ٖٔشمُ وٝ ثَ ٔجٙبی ٔيَ ٘٪َی ىا ٔشغیَاُ ٔیبٖ ؿٟبٍ 

ىاٍی ثَ ٖٔشمیٓ ٔٮٙی سأطیَىٍآٔي ٚ سبُٞ ىاٍای  ٔشغیَسٕبٙبی سّٛیِیٖٛ ثٛى٘ي، سٟٙب ىٚ 

 سأطیَىیٍَ دْٚٞ٘ $سلٞیلار ٚ ٕٗ#  ٔشغیَٔیِاٖ سٕبٙبی سّٛیِیٖٛ ٖٞشٙي ٚ ىٚ 
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ار آٖ وٙٙيٜ سغییَثیٙیٚ دی٘ #P>/. 05 ىاٍی ثَ ٔیِاٖ سٕبٙبی سّٛیِیٖٛ ٘ياٍ٘ي $ٔٮٙی

 ٘یٖشٙي.

 ٚاثٖشٝ: ىٍآٔي# ٔشغیَآُٖٔٛ ٔيَ ىْٚ $ 2#

 ٔشغیَىٚ  سأطیٌَیَیٓ ٚ ٚاثٖشٝ ىٍ ٘٪َ ٔی ٔشغیٍَا ثٝ ٭ٙٛاٖ  ىٍآٔي ٔشغیَىٍ ایٗ َٔكّٝ 

 P42   ٚP41هٛاٞیٓ ثشبی ٖٔیَٞبی وٙیٓ $ ٔیسلٞیلار ٚ سبُٞ ٍا ثَ ٍٚی آٖ آُٖٔٛ ٔی

 ثیبٍٚیٓ#. ثٝ ىٕزٍا  

 سأطیَسٛاٖ ٚاثٖشٝ $ٔیب٘ی# ٍا ىاٍى ٚ ٔی ٔشغیَ٘م٘ یه  ىّْٚٝ ىٍآٔي ىٍ َٔك ٔشغیَ٘ىشٝ: 

 ٞبی ٖٔشمُ ٍا ثَ ٍٚی آٖ ٕٙؼیي.ٔشغیَ

 

 

 

 

 :ایحـ ـًت  

ٚ ػٟز  ٙيّرىاٍی ٍٚاث٤ ٚ ىٞي وٝ ٔٮٙیٍا ٘ٚبٖ ٔی١َایت ٖٔیَ ُیَ ػيَٚ    

 ثیٙیدیُ٘ٞ أسلٞیلار ٚ س وٝ ىٞي٘ٚبٖ ٔی٘شبیغ  ١َایت ٖٔیَ ىٍ آٖ اٍائٝ ٙيٜ إز.

 ٔظجز إز. ٔشغیََٞ ىٚ  سبطیَ ٚ ػٟز ىاٍی ثَای ىٍآٔي افَاى ٖٞشٙيوٙٙيٜ ٔٮٙی

 

 

 

 

ٚ سٕبٔی ٔشغیَٞبی ٖٔشمُ ٍا ٚاٍى  Dependentٍا ٚاٍى وبىٍ  یٮٙی ىٍآٔي ٔشغیَ ٚاثٖشٝ

 ٍا ا٘شوبة ٔی وٙیٓ. OKٔی وٙیٓ. ىٍ ا٘شٟب  Independentوبىٍ 
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 2ػيَٚ ٕٙبٍٜ                          

Coefficients
a
 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients t Sig. 

B Std. Error Beta 

1 (Constant) 277.57 38.43  7.22 .000 

 000. 6.67 491. 4.32 28.85 سلٞیلار

 000. 4.28 315. 38.48 164.68 ١ٚٮیز سبُٞ

a. Dependent Variable: ىٍآٔي 

 ٔشغیَٖٔشمُ ثَ  ٔشغیََٞ ىٚ  سأطیَآٔيٜ اُ ػيَٚ ٕٙبٍٜ ىٚ،  ثٝ ىٕز٘شبیغ  ٦ٔبثك

إشب٘ياٍى  ٍٚاث٤ ٔٮٙی ىاٍ ثٝ َٕٜٞ ١َایت 7-5. ىٍ ٙىُ ىاٍ إزٚاثٖشٝ ىٍآٔي ٔٮٙی

 . ٙيٜ ٌِاٍٗ ٙيٜ إز

 

 ٔيَ سؼَثی سبطیَار ٖٔشمیٓ ٔشغیَٞبی ٖٔشمُ ثَ ىٍآٔي -7-5ٙىُ 

ٞيف اُ سلّیُ ٌٍَٕیٖٛ ثَآٍٚى ١َایت ٌٍَٕیٛ٘یِ $ثشب# ٖٔیَٞبی ٕ٘ٛىاٍ ٖٔیَ إز. 

ىٍ دی ٙٙبٕبیی ١َایت ٌٍَٕیٛ٘ی ثبٙیٓ. ٚ ٔيَ ٘٪َی هٛى ٍا ثب ٔيَ  ثبیيىٍ ٘شیؼٝ ٔب 

 ٔمبیٖٝ وٙیٓ.آٔيٜ  ثٝ ىٕزسؼَثی 

 ٍٝٛر إز: 3ٚاثٖشٝ ٟ٘بیی ثٝ  ٔشغیَٞبی ٖٔشمُ ثَ ٔشغیَ سأطیَ

 ثٝ ٍٝٛر ٖٔشمیٓ َٝفب 1#

 ٖٔشمیٓثٝ ٍٝٛر غیَ َٝفب 2#

 ٖٔشمیٖٓٔشمیٓ ٚ ٞٓ غیَ ٞٓ ثٝ ٍٝٛر 3#
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 ا٘ي:ٌٌاٙشٝ سأطیَسٕبٙبی سّٛیِیٖٛ  ٍٝٛر ٖٔشمیٓ ثَ ٔیِاٖثٝ َٝفبٞبیی وٝ ٔشغی1#َ

ٔیِاٖ  ٔشغیَٞبیی ٖٞشٙي وٝ سٟٙب ثٝ ٍٝٛر ٖٔشمیٓ ثَ ٔشغیَٕٗ ٚ ىٍآٔي  ٔشغیَ

ىٍآٔي ىاٍای  ٔشغیَوٝ  ىٞي٘ٚبٖ ٔی 1ىاٍ٘ي. ٘شبیغ ػيَٚ ٕٙبٍٜ  سأطیَسٕبٙبی سّٛیِیٖٛ 

 ٔشغیَىاٍی ثَ ٔٮٙی سأطیَٕٗ ىاٍای  ٔشغیَٚاثٖشٝ إز أب  ٔشغیَىاٍی ثَ ٔٮٙی سأطیَ

 وٙیٓ.كٌف ٔی ٔيَ ٟ٘بییٍا اُ  P53ىٍ ٘شیؼٝ ٖٔیَ  .#P>/. 05$ٚاثٖشٝ ٘یٖز

 ا٘ي: ٌٌاٙشٝ سأطیَٖٔشمیٓ ثَ ٔیِاٖ سٕبٙبی سّٛیِیٖٛ ٍٝٛر غیَثٝ َٝفبٞبیی وٝ ٔشغی2#َ

 سأطیَیی ٚاثٖشٝ ٟ٘ب ٔشغیَٖٔشمیٓ ثَ ی وٝ سٟٙب ثٝ ٍٝٛر غیَٔشغیَ وشبةىٍ ٔظبَ 

 ٚاثٖشٝ ٟ٘بیی ٘ياٙشٝ ثبٙي، ٚػٛى ٘ياٍى. ٔشغیَیٕی ثَ ٖٔشم سأطیٌٌَاٙشٝ ثبٙي ٚ 

ٔیِاٖ  ٔشغیَىٌٚب٘ٝ $ٞٓ ٖٔشمیٓ ٚ ٞٓ غیَ ٖٔشمیٓ# ثَ  سأطیَٞبیی وٝ ىاٍای ٔشغیَ# 3

 سٕبٙبی سّٛیِیٖٛ ٖٞشٙي:

 ٔشغیَىٌٚب٘ٝ ثَ  سأطیَٞبیی ٖٞشٙي وٝ ىاٍای ٔشغیَسلٞیلار ٚ ١ٚٮیز سبُٞ،  ٔشغیَىٚ 

 سأطی١َٚٮیز سبُٞ ىاٍای  ،ٔشغیَاُ ثیٗ ایٗ ىٚ  1ٚاثٖشٝ ٖٞشٙي. ثَ ٥جك ٘شبیغ ػيَٚ 

 ثب ثَاثَ ٔشغیَىاٍی ثَ ٔیِاٖ سٕبٙبی سّٛیِیٖٛ إز ٚ ٔیِاٖ ١َیت ٖٔیَ ایٗ ٔٮٙی

. #P>/. 05$ٚاثٖشٝ ٘ياٍى  ٔشغیَىاٍی ثَ ٔٮٙی سأطیَسلٞیلار  ٔشغیَٙي. أب ثبٔی -/.153

 وٙیٓ.ٍا اُ ٔيَ كٌف ٔی P51ىٍ ٘شیؼٝ ٖٔیَ ٕٙبٍٜ  

ٌیَیٓ. ثَ ٔی ثَٟٜ 2٘شبیغ ػيَٚ اُ  P41  ٚP42سٮییٗ ٔمبىیَ ٖٔیَٞبی  ىٍ اىأٝ ػٟز

ىاٍی ثَ ىٍآٔي ٔٮٙی سأطی١َٮیز سبُٞ َٞ ىٚ ىاٍای ٞبی سلٞیلار ٚ ٚٔشغیَ، ٥جك ٘شبیغ

 ٔب٘ٙي.ٚ ىٍ ٘شیؼٝ َٞ ىٚ ٖٔیَ ىٍ ٔيَ ٟ٘بیی ثبلی ٔی #P</. 05$ٖٞشٙي

 :ضاسؽـ ـگ

 ٘لٜٛ ٔلبٕجٝ ١َایت ٖٔیَ ٖٔشمیٓ، غیَٖٔشمیٓ ٚ وُ: 

ٖٔیَ ٍا ٥ی ؿٙيیٗ َٔكّٝ اػَا وَىیٓ، ثبیي ىٍ لبِت ػيِٚی، ثٮي اُ ایٗ وٝ ٍٚٗ سلّیُ

 ٔب٘ٙيػيِٚی ٖٔشمیٓ ٚ وُ ٍا ٘ٚبٖ ىٞیٓ. ار ٖٔشمیٓ، غیَسأطیَ٘شبیغ َٔث٣ٛ ثٝ ا٘ٛا٫ 

 وٙیٓ:سَٕیٓ ٔی ثٮي
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 ثیٗ ثَ  ٔشغیَ ٔلان $سٕبٙبی سّٛیِیٖٛ#اطَار ٖٔشمیٓ، غیَٖٔشمیٓ ٚ وُ ٔشغیَٞبی دی٘ -6-5ػيَٚ 

 

ٞبی ٔشغیَ

 شمُٖٔ

 سأطیَا٘ٛا٫ 

 غیَ ٖٔشمیٓ ٖٔشمیٓ
 وُ

 ٖٔشمیٓ#$ٔؼ٫ٕٛ ٖٔشمیٓ ٚ غیَ

 -/.43 -/.43 __ سلٞیلار

 -/.42 -/.27 -/.153 سب١ُٚٞٮیز 

ٕٗ __ __ __ 

 -/.868 __ /.867 ىٍآٔي

إز. ثٝ ٭ٙٛاٖ  ٔشغی١ََة ٖٔیَٞبی آٖ ثَاثَ ثب كبُٝ ٔشغیَٖٔشمیٓ َٞ اطَار غیَ

 ١P41َة ٖٔیَٞبیثب كبُٝثَاثَٖ ٛسّٛیِیثَ سٕبٙبیسلٞیلار  شغیَٖٔٔشمیٓغیَاطَٔظبَ

 ٚ  P54 ُٝ١َة ١َایت ٖٔیَ سلٞیلار ثَ ٍٚی ىٍآٔي ٚ ىٍآٔي ثَ ٍٚی إز. یٮٙی كب

 ٔشغیَٖٔشمیٓ غیَ سأطی٥ٍَٛ /.#.  ٕٞی491ٗ× -/.868;  -/.43سٕبٙبی سّٛیِیٖٛ $

١َة ١َایت ٖٔیَ سبُٞ ثَ ٍٚی ١ُٚٮیز سبُٞ ثَ سٕبٙبی سّٛیِیٖٛ ثَاثَ إز ثب كبٝ

  /.#.315 × -/.868;  -/.27ىٍآٔي ٚ ىٍآٔي ثَ سٕبٙبی سّٛیِیٖٛ $

. آیئی ىٕزثٝ ٔشغیَاطَار ٖٔشمیٓ ٚ غیَٖٔشمیٓ آٖوَىٖ اُ ػ٬ٕ ٔشغیَوُ َٞ سأطیَ

وٝ ٔؼ٫ٕٛ اطَار ٖٔشمیٓ ٚ غیَ  -/.42سبُٞ اطَ وُ ثَاثَ ٙيٜ إز ثب  ٔشغیَىٍ ٍٔٛى 

 #. -/.153&   -/.27 ; -/.42إز $ ٔشغیَٖٔشمیٓ ایٗ 

٘ٚبٖ ىاىٜ ٙيٜ  8-5آٔيٜ اُ سىٙیه سلّیُ ٖٔیَ ىٍ ٙىُ ٕٙبٍٜ  ىٕزثٝٔيَ سؼَثی 

  P51  ٚP53 آٔيٜ ىٚ ٖٔیَ ثٝ ىٕزوٙیٓ ىٍ ٔيَ سؼَثی ٥ٍٛ وٝ ٔلاك٪ٝ ٔیإز. ٕٞبٖ

 ا٘ي.اُ ٔيَ $ىیبٌَاْ# كٌف ٙيٜ

 

 ثیٗ ثَ ٔیِاٖ سٕبٙبی سّٛیِیٖٛ طیَار ٖٔشمیٓ ٚ غیَ ٖٔشمیٓ ٔشغیَٞبی دی٘ٔيَ سؼَثی سب -8-5ٙىُ 
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 تمریـــن    

 :ٍػ٫ٛ وٙیي 96ٞبی ٝفلٝ ثٝ ػيَٚ ٚ ىاىٜ

. ١َیت ثشبی سٕبٔی ؿٟبٍ ٖٔیَ ٍا ٍٚی ٙىُ ثٙٛیٖیي. ٔيَ ٔفٟٛٔی ُیَ ٍا آُٖٔٛ وٙیي -1

ب ثَ ُٖٚ افَاى َٝفب ٖٔشمیٓ ٚ سبطیَوياْ ٔشغیَٞ ٔيَ ٔفٟٛٔی ٍا ثب ٔيَ سؼَثی ٔمبیٖٝ وٙیي.

وياْ ٔشغیَٞب ٞٓ ٖٔشمیٓ ٚ ٞٓ غیَٖٔشمیٓ إز؟ ػيَٚ سبطیَار ٖٔیَٞبی ٖٔشمیٓ ٚ غیَ 

 ٖٔشمیٓ ٚ ٕٞـٙیٗ اطَ وُ ٍا اٍائٝ وٙیي.

 

 

 

 

 

ٚ ثٝ َٔىاٖ  0ای سجيیُ وٙیي ٚ ثٝ ُ٘بٖ وي ٔشغیَ ػٙٔ ٍا ثٝ ٍٝٛر سّٞٙٮی ثٝ فبّٝٝ٘ىشٝ:  

كبِز وّّی ثٟشَ إز ثٝ ٌَٚٞی وٝ ىٍ ٔشغیَ ٚاثٖشٝ $ىٍ ایٙؼب ُٖٚ# ٔیبٍ٘یٗ  ثيٞیي. ىٍ 1وي 

سٮّّك ثٍیَى$یٮٙی اثشيا  0سَی ىاٍى وي دبییٗٚ ثٝ ٌَٚٞی وٝ ٔیبٍ٘یٗ  1ثبلاسَی ىاٍى وي 

آٍٚیٓ ٚ َٞ ٌَٚٞی وٝ ٔی ثٝ ىٕزٔیبٍ٘یٗ ُ٘بٖ ٚ َٔىاٖ ٍا ىٍ ٔشغیَ ُٖٚ ثٝ ٥ٍٛ ػياٌب٘ٝ 

ٔیبٍ٘یٗ ُٖٚ َٔىاٖ ثیٚشَ اُ  وشبةٌیَى. ىٍ ٔظبَ ٔی 1ىاٙشٝ ثبٙي وي ٔیبٍ٘یٗ ُٖٚ ثبلاسَی 

 ٌیَ٘ي#.ٔی 1ٚ َٔىاٖ وي  0ُ٘بٖ إز ٚ ىٍ ٘شیؼٝ ُ٘بٖ وي 

 

 

 

 

 ٍصى

ٍسصؽهیضاى  

 خٌغ

 ػي
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 کـرگزسیَى لجستی    

تیٌی تشای پیؾٍٚ٘يٞبی آٔبٍی ٖٞشٙي وٝ 51ٚ سلّیُ سٚویٞی50ٌٍَٕیٖٛ ِؼٖشیه

ىٞٙي سب . َٞ ىٚ ٍٚ٘ي ثٝ ٔب أىبٖ ٔیًوشُتیٌی سًٍذ ًِ پیؾواس هیػضَیت گشٍّی تِ

ثیٙی ٗ یب ٖٔشمُ دی٘یثدی٘ ٔشغیَای ٍا ثَ إبٓ سٮياىی ٚاثٖشٝ ٥جمٝ ٔشغیَیه 

دیٕٛشٝ ٖٞشٙي، أب ٌٍَٕیٖٛ ِٛػٖشیه اُ ٭ٟيٜ  ٔٮٕٛلاٞبی ٖٔشمُ ٔشغیَوٙیٓ. ایٗ 

ثب  ثٝ ٥ٍٛ وّی ٌٍَٕیٖٛ ِؼٖشیه ىٍ ٔمبیٖٝ آیي.ای ثَٔیٞبی ٖٔشمُ ٥جمٝٔشغیَ

سفٖیَ ٘شبیغ وبٍ ٍٚى. ٞب ثٝسَی اُ ٔٛلٮیزسٛا٘ي ىٍ ٌٖشَٜ ٕٚی٬سلّیُ سٚویٞی ٔی

-$ثَیٔ ٚ ٕٞىبٍاٖ،سَ اُ سفٖیَ ٘شبیغ سلّیُ سٚویٞی إزٌٍَٕیٖٛ ِؼٖشیه ٘یِ إٓبٖ

394:1391.# 

كٖت ٕبثمٝ ٙغّی ٚ ٔیِاٖ ُٔب٘ی وٝ ثوٛاٞیٓ َٕٜ٘ افَاى $ٔیِاٖ ىٍآٔي# افَاى ٍا ثَ

وٙیٓ، ٜ إشفبىٜ ٔیٔشغیَثیٙی وٙیٓ اُ ٍٚٗ ٌٍَٕیٖٛ ؿٙي ىاٍ٘ي دی٘سلٞیلاسی وٝ 

فَى ثَكٖت ٕبثمٝ ٙغّی ٚ ٔیِاٖ  ثیٙی وٙیٓ وٝ َٞأب ُٔب٘ی وٝ ثوٛاٞیٓ دی٘

ٌیَى، اُ سلٞیلاسی وٝ ىاٍى ىٍ وياْ ٌَٜٚ ىٍآٔيی $ىٍآٔي ثبلا یب ىٍآٔيدبییٗ# لَاٍ ٔی

ثیٙی ٭٢ٛیز یٖٛ ِؼٖشیه ثَای دی٘اُ ٌٌٍَٕیَیٓ. ٍٚٗ ٌٍَٕیٖٛ ِؼٖشیه ثَٟٜ ٔی

 وٙیٓ.٥جمٝ ثَای ٔٛاٍىی وٝ اُ لجُ ٭٢ٛیز ىٍ آٖ ٔٚوٜ ٘یٖز إشفبىٜ ٔی

ٞبی ٖٔشمُ، ٞٓ ٔشغیَٚاثٖشٝ ىٍ ٦ٕق إٕی إز ٚ  ٔشغیَُٔب٘ی وٝ ىٍ سٮَیفی ىیٍَ، 

ٔٮِٕٛی ٚ سلّیُ  ه٦ّیٞبی ٌٍَٕیٖٛ ٖٞشٙي، ٍٚٗ /ٖ٘جیایفبّٝٝإٕی، سَسیجی ٚ 

ىٞٙي، ىٍ ایٗ ١ٚٮیز اُ ٍ ثَآٍٚىٞب ٍا وٕشَ اُ ٔمياٍ ٚالٮی ٘ٚبٖ ٔیسٚویٞی، ٔميا

 ٙٛى.ٌٍَٕیٖٛ ِؼٖشیه إشفبىٜ ٔی

 إز وٝ ىٍ ٘ ایٗسَیٗ ىِیّىاٍى ٚ ٟٔٓ ثَسَیسلّیُ سٚویٞی  ثَ ِؼٖشیه ٌٍَٕیٖٛ

     لَاٍ  1سب  0سلّیُ سٚویٞی ٌبٞی اٚلبر اكشٕبَ ٚل٫ٛ یه ديیيٜ هبٍع اُ ٥یف 

ٜ ثبٙٙي. ىٍ كبِی ٔشغیَثیٗ ٘یِ ثبیي ىاٍای سُٛی٬ َ٘ٔبَ ؿٙيٞبی دیَ٘ٔشغیٌیَى ٚ ٔی

لشاس داسد ٍ سػایت  1تا  0احتوال ٍلَع یه پذیذُ دس داخل وٝ ىٍ ٌٍَٕیٖٛ ِؼٖشیه، 

                                                           
50

 Logistic Regression 
51

 Discriminant Analysis 
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ىٍ ٔؼ٫ٕٛ  #.33:1384$َٕٔي، تیي لاصم ًیؼتّای پیؾهتغیشفشم ًشهال تَدى پیؾ

 َای٤ ُیَ ثَلَاٍ ثبٙي:وٙیٓ وٝ ُٙٔب٘ی اُ ٌٍَٕیٖٛ ِؼٖشیه إشفبىٜ ٔی

 ثبٙي. ٚاثٖشٝ إٕی $ىٚ یب ؿٙيٚػٟی# ٔشغیَ# 1 

 .ثبٙٙي /ٖ٘جیایٚ ٞٓ فبّٝٝ $یب إٕی# ٞبی ٖٔشمُ ٞٓ سَسیجیٔشغیَ# 2 

ٞبی ٚاٍیب٘ٔ ٚ ٜ ٚ ثَاثَی ٔبسَیٔٔشغیَٞبی َ٘ٔبَ ثٛىٖ ؿٙيفَُٟٔب٘ی وٝ دی٘

ای/ٖ٘جی ٘ فبّٝٝٞبی ٖٔشمُ ٕٞٝ ىٍ ٦ٕق ٕٙؼٔشغیَوٍٛٚایب٘ٔ سبٔیٗ ٙي٘ي، ٚ 

سٚویٞی ثٝ ػبی ٍٚٗ ٌٍَٕیٖٛ ٙٛى وٝ اُ ٍٚٗ سلّیٍُٝٛر دیٟٚٙبى ٔیآٖىٍثبٙٙي؛

 ایٓ.ثٝ ٔمبیٖٝ ا٘ٛا٫ ٌٍَٕیٖٛ دَىاهشٝ 7-5ىٍ ػيَٚ  ِؼٖشیه إشفبىٜ وٙیٓ.

 ٞبی ٌٍَٕیٖٛ ِؼٖشیه، ٌٍَٕیٖٛ ه٦ی ٚ سلّیُ سٚویٞیٔمبیٖٝ ٍٚٗ -7-5 ػيَٚ

ٍٗٚ ٫ٛ٘ 
 ٔشغی٦َٕق ٕٙؼ٘ 

 شٝٚاثٖ

٦ٕق ٕٙؼ٘ 

 ٞبی ٖٔشمُٔشغیَ
 فَٟ سُٛی٬ َ٘ٔبَدی٘

 $٘ياٍى# ٕٞٝ ٦ٕٛف ٕٙؼ٘ إٕی ٌٍَٕیٖٛ ِؼٖشیه

 ٜٔشغیََ٘ٔبَ ثٛىٖ ؿٙي ای/ ٖ٘جیفبّٝٝ إٕی سلّیُ سٚویٞی

 ای/ٖ٘جیفبّٝٝ ه٦یٌٍَّٕیٖٛ 
ای/ٖ٘جی ٚ فبّٝٝ

 سَسیجی

َ٘ٔبَ ثٛىٖ سُٛی٬ 

 ثبلیٕب٘يٜ ٞب

ٍى: ٌٍَٕیٖٛ ِؼٖشیه إٕی ىٚ ٚػٟی ٚ ٌٍَٕیٖٛ ٫ٛ٘ ٌٍَٕیٖٛ ِؼٖشیه ٚػٛى ىا ىٚ

ٚاثٖشٝ ىاٍای ؿٙيٚػٝ $٥جمٝ#  ٔشغیَِؼٖشیه إٕی ؿٙيٚػٟی. یٮٙی ثٖشٝ ثٝ ایٗ وٝ 

ىٍ ایٗ وشبة ثٝ آُٔٛٗ  ٌیَیٓ.ثبٙي، اُ ٌٍَٕیٖٛ ِؼٖشیه ٔٙبٕت ثب آٖ ثَٟٜ ٔی

غیَ ىٍ ٌٍَٕیٖٛ ِؼٖشیه ىٚ ٚػٟی، ٔش ٙٛى.ٌٍَٕیٖٛ ِؼٖشیه ىٚ ٚػٟی دَىاهشٝ ٔی

دبییٗ یب ٌَٜٚ ٙبغلاٖ ٚ ثبلا ٚ ٌَٜٚ ىٍآٔيیٚاثٖشٝ ىٚ ٥جمٝ ىاٍى، ٔب٘ٙي ٌَٜٚ ىٍآٔيی

 ٌَٜٚ غیَٙبغلاٖ.

 ّا ٍ هلاحظاتفزضپیص
ٚ ٞٓ  ای/ٖ٘جی#$فبّٝٝ وّٕیسٛا٘ٙي ٞٓ ىٍ ٦ٕق مُ ٔیشٞبی ٖٔٔشغیَ: ٦ٕق ٕٙؼ٘-1

 ٔشغیَه یب ؿٙيؿٝ یثٙيی ٙيٜ ثبٙٙي. أب ؿٙبٖىٍ ٦ٕق ویفی $إٕی/سَسیجی# ٥جمٝ
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ٞبی ٔشغیَٞب ٍا ثٝ ٔشغیَٖٔشمُ ىٍ ٦ٕق إٕی/سَسیجی ثٛى٘ي، كشٕب ثبیي اثشيا ایٗ 

#. اِجشٝ ىٍ ٍٚٗ ٌٍَٕیٖٛ ِؼٖشیه، وبىٍی 1ٚ  0ٮی سجيیُ وٙیٓ $یٮٙی ويٞبی سّٞٙ

سَسیجی  إٕی ٚ ٞبیٔشغیَٚػٛى ىاٍىوٝ ثب ا٘شوبة ٚ اػَای آٖ،  … Categoricalثٝ ٘بْ 

ٙٛ٘ي. ثٙبثَایٗ، ٘یبُی ثٝ ويٌٌاٍی ٔؼيى ٞبی سٞٙٮی سجيیُ ٔیٔشغیَ ٥ٍٛ هٛىوبٍ ثٝثٝ

 ٞب ٘یٖز.آٖ

ٞبی ٖٔشمُ اُ سُٛی٬ َ٘ٔبَ ١ٍَٚی ٘یٖز. أب ؿٙبٖ ٔشغیَز : ِِْٚ سجٮیّسُٛی٬ َ٘ٔبَ -2

ٜ ثبٙٙي، ىٍ آٖ ٍٝٛر ثَاُٗ ٔيَ ثٟشَ ٔشغیَٞب ىاٍای سُٛی٬ َ٘ٔبَ ؿٙئشغیَؿٝ ایٗ 

 هٛاٞي ثٛى. 

ه٦یّ ؿٙيٌب٘ٝ ٘جٛى ٞٓ اُ ىیٍَ ٔف١َٚبر ٌٍَٕیٖٛ ِؼٖشیه  :ٌب٘ٝٞٓ ه٦یّ ؿٙي -3

ٞب، ٔشغیَثٛىٖ ایٗ  ه٦ی ؿٙيٌب٘ٝٞٓ. ؿَا وٝ ىٍ ٍٝٛر ثیٗ ٔشغیَٞبی ٖٔشمُ إز

 ثَآٍٚىٞب ىاٍای اٍیت ثٛىٜ ٚ ه٦بٞبی إشب٘ياٍى ٕ٘ٛبٖ ُیبىی هٛاٞٙي ىاٙز. 

لٛا٭ي هبٝی ثَای : اٌَؿٝ ىٍ اىثیبر َٔث٣ٛ ثٝ ٌٍَٕیٖٛ ِؼٖشیه، كؼٓ ٕ٘ٛ٘ٝ -4

ٜ، كيالُ ٔشغیَكؼٓ ٕ٘ٛ٘ٝ دیٟٚٙبى ٘ٚيٜ إز، أب ثَهی ٘ٛیٖٙيٌبٖ ىٍ كُٜٛ آٔبٍ ؿٙي

٘فَ  50٘فَ ٚ ثَهی ٘یِ  100كؼٓ ٕ٘ٛ٘ٝ ثَای یه سلّیُ ٌٍَٕیٖٛ ِؼٖشیه هٛة ٍا 

 #. 715-716: 1388دٍٛ ٚ ٝفَی، ا٘ي$كجیت٭ٙٛاٖ وَىٜ

 

 

 ٚ ٔیِاٖ سلٞیلار وبٍٔٙياٖ اىاٍٜ دٖزا٥لا٭بر َٔث٣ٛ ثٝ ٕبثمٝ ٙغّی ىٍ دْٚٞٚی 

ٍا  ٖٔأِٝٞب ف١َی إز# ٚ لٞي ىاٍیٓ ایٗ ایٓ $ىاىٜآٍٚی وَىٍٜا ػ٬ٕ َٟٙ اٝفٟبٖ

ثیٙی سٛاٖ ثب إشفبىٜ اُ ٕبثمٝ ٙغّی ٚ سلٞیلار وبٍٔٙياٖ، دی٘وٝ آیب ٔیثٍَٕی وٙیٓ 

ثٝ ثیبٖ  ٌیَ٘ي.یوٙیٓ وٝ آ٘بٖ ىٍ ؿٝ ٌَٜٚ ىٍآٔيی $ىٍآٔي ثبلا یب ىٍآٔي دبییٗ# لَاٍ ٔ

ٖٞشٙي ٍا ٙٙبٕبیی  ٔؤطَوبٍٔٙياٖ ٫ٛ٘ ٌَٜٚ ىٍآٔيی ىیٍَ لٞي ىاٍیٓ ٭ٛأّی ٍا وٝ ثَ 

ثیٙی وٙیٓ وٝ دی٘ ،ٚ سلٞیلار# ٙغّی ٞب $ٕبثمٝٔشغیَوٙیٓ ٚ ثب إشفبىٜ اُ یه َٕی 

ٞبی ٖٔشمُ ٔشغیَ٘لٜٛ ٕٙؼ٘ ٚ ويٌٌاٍی  ٌیَ٘ي.آ٘بٖ ىٍ وياْ ٌَٜٚ ىٍآٔيی لَاٍ ٔی

 آٔيٜ إز. 8-5ىٍ ػيَٚ ٚ ٚاثٖشٝ 

 

ـالـمثـ  
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 #وشبة ٔشغیَٞبی ٖٔشمُ ٚ ٚاثٖشٝ $ٔظبَ -8-5ػيَٚ 

 ٞبی ٖٔشمُ:ٔشغیَ

 : $ثٝ ٕبَ#ٕبثمٝ ٙغّی

 :: ٙبُٔ ؿٟبٍ ٥جمٝ ٔیِاٖ سلٞیلار

  1ُیَ ىیذّٓ: وي 

 2ىیذّٓ: وي 

 3فٛق ىیذّٓ ٚ ِیٖب٘ٔ: وي 

 4فٛق ِیٖب٘ٔ ٚ ىوشَا: وي 

 ٚاثٖشٝ: ٔشغیَ

 ٝ : ٙبُٔ ىٚ ٥جمٔیِاٖ ىٍآٔي

 1ىٍآٔي دبییٗ: وي 

  2ىٍآٔي ثبلا: وي 

 :اخـ ـشا

 وٙیٓ:ٖٔیَ ُیَ ٍا ى٘جبَ ٔی

Analyze ---> Regression ---> Binary Logeistic   
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 ٍا ٚاٍى وبىٍ ىٍآٔئشغیَ  -1

 .وٙیٓٔی ٔشغیَ ٚاثٖشٝ 

ٍا ٚاٍى وبىٍ  ٚ ٕبثمٝ ٙغّی ٔشغیَٞبی سلٞیلار -2

 وٙیٓ.# ٔیCovariates$وّٕی ٖٔشمُٔشغیَٞبی

 سَسیجی# یب $إٕیای ٥جمٝ#، ٔشغیَٞبیCategoricalای $ىٍ دٙؼَٜ ٔشغیَ ٥جمٝ

 وٙیٓ. وٝ ىٍ ایٙؼب ٔیِاٖ سلٞیلار إز ٍا ٚاٍى وبىٍ ٔی

 وٙیٓ. ٍا ا٘شوبة ٔی Continueٌِیٙٝ 

 

ٍا ا٘شوبة ٔی وٙـیٓ ٚ  سٙ٪یٕـبر آٖ ٍا ٦ٔـبثك     Categoricalٌِیٙٝ  -3

 ٙىُ ثٮي ا٘ؼبْ ٔی ىٞیٓ.

 یٓ.ٍا ٔی ُ٘ Save  ٚOptionsىٍ َٔاكُ ثٮي ٌِیٙٝ ٞبی 



 

 
 

 SPSSب ثٍإٞٙبی إٓبٖ سلّیُ آٔبٍی  272
 

 

 

 

 :ایحـ ـًت

ٞبی آُٖٔٛ ٌٍَٕیٖٛ ِؼٖشیه ىٍ اىأٝ آٍٚىٜ ٙيٜ إز. ىٍ اىأٝ ثٝ س١ٛیق هَٚػی

 دَىاُیٓ ٚ ىٍ ا٘شٟب ثٝ سفٖیَ ٚ ٘لٜٛ ٌِاٍٗ ٘شبیغ هٛاٞیٓ دَىاهز.ٓ ٔیػياَٚ ٟٔ

ای ٘فَ إز ٚ ىاىٜ ٘بلٜ یب ٌٕٚيٜ 110ىٞي وٝ كؼٓ ٕ٘ٛ٘ٝ ٔٮشجَ ػيَٚ ُیَ ٘ٚبٖ ٔی

ٙٛ٘ي ىٍ ٘فَ ٔی 110دبٕوٍٛیبٖ وٝ ثَاثَ ثب  ىٍٝي 100ثٝ ثیبٖ ىیٍَ  ٚػٛى ٘ياٍى.

ثٝ یبىآٍٚی إز وٝ كيالُ كؼٓ ٕ٘ٛ٘ٝ ثَای  لاُْ ا٘ي.َٙوز ىاىٜ ٙيٜ ٚ سلّیُ دَىاُٗ

$كجیت  ىا٘ٙئٍٛى ٔی 50ٍٔٛى ٚ ثَهی ٘ٛیٖٙيٌبٖ  100سلّیُ ٌٍَٕیٖٛ ِؼٖشیه ٍا 

 #.715-716: 1388دٍٛ ٚ ٝفَی، 

Case Processing Summary 

Unweighted Cases
a

 N Percent 

Selected Cases 

Included in 

Analysis 

110 100 

Missing Cases 0 .0 

Total 110 100 

Unselected Cases 0 .0 

Total 110 100 

# ٌِیٙٝ ٞبی Optionsىٍ دٙؼَٜ ٌِیٙٝ ٞب $

 وٙیٓ:ُیَ ٍا ٦ٔبثك ٙىُ فٮبَ ٔی
Classification plots 

Hosmer-Lemeshow goodness… 

ٚ ىٍ  Continueىٍا٘شٟب ثَ ٍٚی ٌِیٙٝ 

 وّیه ٔی وٙیٓ. Okوبىٍ اّٝی ثَ ٍٚی 

 

وَىٖ ىٍ دٙؼَٜ ًهیَٜ

$Saveٝٙٞبی ُیَ ٍا # ٌِی

 وٙیٓ:٦ٔبثك ٙىُ فٮبَ ٔی
Probabilities 

Group membership 

Cook’s 

Studentized 
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وٙیٓ، ٔیٍٞٙبٔی وٝ ىٕشٍٛ ٌٍَٕیٖٛ ِؼٖشیه ٍا اػَا ٚاثٖشٝ:  ٔشغیَويٌٌاٍی ٔؼيى 

ٌَفشٝ ثٛى٘ي وي  1وٖب٘ی وٝ ىٍآٔي دبییٗ ىاٍ٘ي ٚ وي ٥ٍٛ هٛىوبٍ ثٝ ثٝ  SPSSثَ٘بٔٝ 

ٌَفشٝ ثٛى٘ي ىٍ آُٖٔٛ ٌٍَٕیٖٛ  2 ىٞي ٚ ثٝ وٖب٘ی وٝ ىٍآٔي ثبلا ىاٍ٘ي ٚ وئی 0

ایٗ  ىٞي.ٞب ٍا ثَ إبٓ ويٞبی ٝفَ ٚ یه ا٘ؼبْ ٔیىٞي ٚ سلّیُٔی 1ِؼٖشیه وي 

 ٙٛى.ثٙيی ثٝ ٍٝٛر هٛىوبٍ ا٘ؼبْ ٔی٥جمٝ

Dependent Variable Encoding 

Original Value Internal Value 

 0 دسآهذ پاییي

 1 دسآهذ تالا

ىٍ ٍٚٗ ٌٍَٕیٖٛ ِؼٖشیه ثبیي مُ ٥جمٝ ای $سلٞیلار#: ٖٔش ٔشغیَويٌٌاٍی ٔؼيى 

آُٖٔٛ  ای ويٌٌاٍی ٔؼيى وَى.ٔشغیَ سلٞیلار وٝ یه ٔشغیَ سَسیجی إز ثٝ ٙیٜٛ

وٙي. ثٝ ثیبٖ ىیٍَ ؿٖٛ َٞ ٥جمٝ ٍا ثب ٥جمٝ ثبلاسَ اُ آٖ ٔمبیٖٝ ٔیٌٍَٕیٖٛ ِؼٖشیه 

وي  3یؼٝ ثٝ آٖ ٙٛى ىٍ ٘شای ثٛىٜ ٚ ٙبُٔ ؿٟبٍ ٥جمٝ ٔیٔیِاٖ سلٞیلار ٥جمٝ

وبٍ ثيیٗ ٍٝٛر إز وٝ ىٍ ٔمبیٖٝ ٥جمٝ اَٚ ٚ ىْٚ ثب ٞٓ، اهشٞبٛ ىاىٜ إز. ٙیٜٛ

ٍا ىٍ ٘٪َ ٌَفشٝ إز. ٕذٔ ىٍ ٔمبیٖٝ  0ٚ ثَای ٥جمٝ ىْٚ وي  1ثَای ٥جمٝ اَٚ وي 

ٌیَى ٍا ىٍ ٘٪َ ٔی 0ٚ ثَای ٥جمٝ ْٕٛ وي  1ىْٚ وي ٥جمٝ ىْٚ ٚ ْٕٛ ثب ٞٓ، ثَای ٥جمٝ

ٙٛى. ٔمبیٖٝ ٔشغیَٞبی سَسیجی ثٝ ثَای ٥جمٝ آهَ ويی ىٍ ٘٪َ ٌَفشٝ ٕ٘ی ٚ اِی آهَ.

 ٙٛى.ىٚ ا٘ؼبْ ٔیىٚثٝ یبٍٝٛر ُٚػی 

ٞبی سلٞیلار ٚ ىٍآٔي ٍا ٔشغیَ SPSSٞبی ىاىًٜوَ إز وٝ ٔب ىٍ فبیُ لاُْ ثٝ

ٙٛى وٝ ىٍ فبیُ هَٚػی ٌٍَٕیٖٛ ٔی ٔٛػتایٓ. ایٗ ويٌٌاٍی ويٌٌاٍی وَىٜ

ٞبی ٥جمبر ىٍآٔي ٚ سلٞیلار ٌِاٍٗ ٙٛى ٚ فٟٓ ػياَٚ يى، ٘بْػبی ٭ِؼٖشیه ثٝ

 سَ ٙٛى. إٓبٖ

ًوَ ٙيٜ إز. ثَای ٔظبَ افَاىی ىٍ ػيَٚ  ٔیِاٖ سلٞیلارفَاٚا٘ی َٞ وياْ اُ ٥جمبر 

 ٘فَ ٖٞشٙي. 19وٝ ٔیِاٖ سلٞیلاسٚبٖ ُیَ ىیذّٓ إز 

 

 

 



 

 
 

 SPSSب ثٍإٞٙبی إٓبٖ سلّیُ آٔبٍی  274
 

 
Categorical Variables Codings 

 
Frequency 

Parameter coding 

(1) (2) (3) 

 سلٞیلار

 000. 000. 1 19 ُیَ ىیذّٓ

 000. 1 000. 31 ىیذّٓ

 1 000. 000. 46 فٛق ىیذّٓ ٚ ِیٖب٘ٔ

 000. 000. 000. 14 فٛق ِیٖب٘ٔ ٚ ىوشَا

 ٔشغیَ 2ثب إشفبىٜ اُ ٔؼ٫ٕٛ  ،ىٍٝي 57.3ىٞي وٝ ثب ا٥ٕیٙبٖ ٘شبیغ ػيَٚ ُیَ ٘ٚبٖ ٔی

 یىٍآٔي ٌَٜٚٚاثٖشٝ  ٔشغیَٙغّی، لبىٍیٓ سغییَار  ٖٔشمُ یٮٙی سلٞیلار ٚ ٕبثمٝ

 $ثبلا ٚ دبییٗ# ٍا سجییٗ وٙیٓ. 

Classification Table
a
 

Observed 

Predicted #ٜدی٘ ثیٙی ٙي$ 

 Percentage ىٍآٔي

Correct 

 ىٍآٔي ثبلا ىٍآٔي دبییٗ ىٍٝي ٝلیق

Step 0 
 ىٍآٔي

 0. 47 0 ىٍآٔي دبییٗ

 100 63 0 ىٍآٔي ثبلا

Overall Percentage $ىٍٝي وّی#     57.3 

a. The cut value is .50 

 ارسیاتی کل هذل

ایٗ  دّذ.م ًیثَع، اسصیاتی ول هذل سگشػیًَی لدؼتیه سا ًـاى هیًتایح آصهَى اُ

دَىاُى وٝ ٔيَ $٘م٘ سلٞیلار ٚ ٕبثمٝ ٙغّی ىٍ آُٖٔٛ ثٝ ثٍَٕی ایٗ ٫ٛ١ٛٔ ٔی

ثَاثَ ثب  ٔؼٌٍٚوبیاُٜ ليٍر سجییٗ ٚ وبٍایی ىاٍى. ثٙيی ٌَٜٚ ىٍآٔيی# سب ؿٝ ا٘ي٥جمٝ

ىاٍ إز ٚ ٘ٚبٖ اُ ثَاُٗ ٔيَ ىاٍى /. ٔٮٙی05إز وٝ ىٍ ٦ٕق ه٦بی وٕشَ اُ  29.26

ثیٙی ٭٢ٛیز ٞبی ٖٔشمُ اُ سٛا٘بیی لاُْ ىٍ دی٘ٔشغیَىٞي وٝ ٚ ٕٞـٙیٗ ٘ٚبٖ ٔی

 ٞبی ىٍآٔيی ثَهٍٛىاٍ٘ي.افَاى ىٍ ٌَٜٚ
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Omnibus Tests of Model Coefficients 

 Chi-square df Sig. 

Step 1 

Step 29.26 4 .000 

Block 29.26 4 .000 

Model 29.26 4 .000 

 تزرسی تزاسش هذل

، #Cox & Snell R Square  ٍNagelkerke R Squareیٮٙی $ ثٮي١َایت ػيَٚ 

١Rَیت سٮییٗ $ ٞبی#$ٔٮبىَ ٞبیسمَیت
ػب ىٍ ٖٞشٙي وٝ ىٍ ایٗ ه٦یّىٍ ٌٍَٕیٖٛ  2#

ٙٛ٘ي. ىٍ ٌٍَٕیٖٛ ِؼٖشیه، ؿٖٛ ٔلبٕجٝ ىلیك ٌٍَٕیٖٛ ِؼٖشیه إشفبىٜ ٔی

ٞبی فٛق ثَای ایٗ وبٍ إشفبىٜ ٔمياٍ ١َیت سٮییٗ ىٙٛاٍ إز، ثٙبثَایٗ اُ ٔمبىیَ آٔبٍٜ

 ٚاثٖشٝ ٍا ٔشغیَٞبی ٖٔشمُ ؿٝ ٔیِاٖ اُ ٚاٍیب٘ٔ ٔشغیَٙٛى سب ٔٚوٜ ٌَىى وٝ ٔی

 سجییٗ وٙٙي. سٛا٘ٙئی

آٔيٜ  ثٝ ىٕز/. 314/. ٚ 234ٕ٘ٛبٖ ىاٍى. ٔمبىیَ ىٚ آٔبٍٜ ثَاثَ ثب  1سب  0یَ ثیٗ ٔمبى

ىٍٝي اُ سغییَار  31سب  23ا٘ي ثیٗ ٖٔشمُ سٛاٖ٘شٝ ٔشغیَإز ٚ ثيیٗ ٔٮٙبٕز وٝ ىٚ 

لاُْ ثٝ ًوَ  ثبلا یب دبییٗ ىاٙشٗ# ٍا سجییٗ وٙٙي.ٔیِاٖ ىٍآٔي دبٕوٍٛیبٖ $ىٍآٔي ٔشغیَ

، ثّىٝ ٔٮیّٕٗیٖٛ ِؼٖشیه، ١َیت سٮییٗ ٘ٝ ثٝ ٍٝٛر یه ٭يى إز وٝ ىٍ آُٖٔٛ ٌٍَ

 ٙٛى.ثٝ ٍٝٛر یه ٥یف اُ كيالُ سب كياوظَ ٔیِاٖ ١َیت سٮییٗ ٌِاٍٗ ٔی

Model Summary 

Step 
-2 Log 

likelihood 

Cox & Snell 

R Square 

Nagelkerke 

R Square 

1 120.89
a
 .234 .314 

. 

 ثٮيٚاثٖشٝ، اُ ٘شبیغ ػيَٚ  ٔشغیَىٍ ٥جمبر  ػٟز سجییٗ ليٍر ٔيَ ىٍ سفىیه افَاى

ثٙيی سٛا٘یٓ ثٝ ٔیِاٖ ٝلز ٚ ىٍٕشی ىٍ ٥جمٝوٙیٓ. اُ ٘شبیغ ایٗ ػيَٚ ٔیإشفبىٜ ٔی

ىٍٝي ثٛىٜ إز. ایٗ ىلز ىٍ  73.6ثٙيی افَاى ثَاثَثب ٥جمٝىٍ افَاى دی ثجَیٓ. ىلز وُ 

٘فَ اُ وٖب٘ی وٝ  33ىٞي ىٍٝي إز وٝ ٘ٚبٖ ٔی 70.2افَاى ثب ىٍآٔي دبییٗ ثَاثَ ثب 

٘فَ  14ٚ  ا٘ي#$ٚالٮب ٞٓ ىٍآٔي دبییٗ ىاٙشٝ ا٘يا٘ي ىٍٕز سفىیه ٙيٜىٍآٔي دبییٗ ىاٙشٝ
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ثیٙی ٭٢ٛیز ٌَٚٞی ثٝ ا٘ي أب ىٍ دی٘$ىٍآٔي دبییٗ ىاٙشٝا٘يثٝ اٙشجبٜ سفىیه ٙيٜ

ٍٔٙياٖ ثب ثٙيی ىٍ وب. ٕٞـٙیٗ ىلز ٥جمٝا٘ي#اٙشجبٜ ىٍ ٌَٜٚ ثب ىٍآٔي ثبلا لَاٍ ٌَفشٝ

ا٘ي ٘فَ اُ وٖب٘ی وٝ ىٍآٔي ثبلا ىاٙشٝ 48ىٍٝي إز وٝ ىٍ ایٗ ٌَٜٚ،  76.2ىٍآٔي ثبلا 

َٞ ؿٝ افَاى ثیٚشَی ثٝ  ا٘ي.٘فَ ثٝ اٙشجبٜ سفىیه ٙيٜ 15ا٘ي ٚ ثٝ ىٍٕشی سفىیه ٙيٜ

 ثیٙی ٭٢ٛیز ٌَٚٞی افَاى ىاٍى. ىٍٕشی سفىیه ٙٛ٘ي ٘ٚبٖ اُ ىلز ثبلاسَ فَآیٙي دی٘

Classification Table
a
 

Observed 

Predicted 

 Percentage ىٍآٔي

Correct ٗثبلا دبیی 

Step 1 
 ىٍآٔي

 70.2 14 33 دبییٗ

 76.2 48 15 ثبلا

Overall Percentage   73.6 

a. The cut value is .500 

 یَٔشغَٞ  سأطیَىاٍی ٚ ٔیِاٖ سَیٗ ػيَٚ ىٍ سفٖیَ ٘شبیغ َٔث٣ٛ ثٝ ٔٮٙیػيَٚ ثٮي ٟٔٓ

 ٚاثٖشٝ إز. ىٍ ایٗ ػيَٚ: ٔشغیَٖٔشمُ ثَ 

B  .ٕٞبٖ ١َیت ٌٍَٕیٛ٘ی إشب٘ياٍى٘ٚيٜ إز 

S.E .ٕٞبٖ ه٦بی إشب٘ياٍى إز 

Waldٟٓٔ ،ٖٔشمُ ىٍ  ٔشغیَىاٍی ك٢ٍٛ َٞسَیٗ آٔبٍٜ ثَای آُٖٔٛ ٔٮٙی: آٔبٍٜ ٚاِي

ىٞي وٝ ٚبٖ ٔیإز. ٘شبیغ ٘ ه٦یّىٍ ٌٍَٕیٖٛ  tثبٙي. آٔبٍٜ ٚاِي ٔٮبىَ آٔبٍٜ ٔيَ ٔی

ٕبثمٝ ٙغّی ثَ  ٔشغیَ سأطیَىاٍ إز أب ٔیِاٖ سلٞیلار ىٍ ٔؼ٫ٕٛ ٔٮٙی ٔشغیَ سأطیَ

 #.=P/.158ىاٍ ٘یٖز $ٔیِاٖ ىٍآٔي ٔٮٙی

Exp إز وٝ ثَای سفٖیَ  ه٦یّ: ٔٮبىَ ١َیت ٌٍَٕیٛ٘ی إشب٘ياٍىٙيٜ ىٍ ٌٍَٕیٛ٘ی

 ٙٛى.اُ آٖ إشفبىٜ ٔی ٘شبیغ

 

 

 

 

 



 

 

 : سلّیُ ىاىٜ ٞب $آٔبٍ إشٙجب٥ی# 5فُٞ  277

 

 خذٍل ضشایة
Variables in the Equation 

 
B S.E. Wald df Sig. Exp(B) 

Step 1
a
 

  000. 3 22.82   سلٞیلار

 037. 001. 1 11.54 968. 3.29- (1)سلٞیلار

 087. 005. 1 7.96 866. 2.44- (2)سلٞیلار

 463. 362. 1 83. 846. 77.- (3)سلٞیلار

 1.102 158. 1 1.99 069. 10. ٕبثمٝ ٙغّی

Constant

ٍ طبثز#$ٔميا  
1.21 .864 1.96 1 .161 3.352 

a. Variable(s) entered on step 1: ٕبثمٝ ٙغّی ,سلٞیلار. 

ٔٮَٚف إز ٚ سٞٛیَ ثَٞی  #Classification Plotثٙيی $ثٝ ٕ٘ٛىاٍ ٥جمٝ 9-5ٙىُ 

ىٞي. ایٗ ٕ٘ٛىاٍ ىٍ ای ٘ٚبٖ ٔیثٙيی ٍا ىٍ یه ٕ٘ٛىاٍ ٞیٖشٌَٛاْ دٚشٝاُ ٝلز ٥جمٝ

# ٍٚٗ ىیٍَی ثَای ٕ٘بی٘ ٝلز ClassificationTableثٙيی $مٝوٙبٍ ػيَٚ ٥ج

 ثٙيی دبٕوٍٛیبٖ إز.٥جمٝ

ثیٙی دی٘ اكشٕبلارسٚىیُ ٙيٜ إز ٚ ٔیِاٖ ا٦٘جبق  X  ٚYایٗ ٕ٘ٛىاٍ اُ ىٚ ٔلٍٛ 

ىٞٙيٜ دبٕوٍٛیی إز وٝ ىٍآٔي ٘ٚبٖ 1َٞ ٭لأز  ىٞي.ٙيٜ ثب دیبٔيٞب ٍا ٘ٚبٖ ٔی

 ىٞٙيٜ دبٕوٍٛیی إز وٝ ىٍآٔي ثبلا ىاٍى.بٖ٘ٚ 2دبییٗ ىاٍى ٚ َٞ ٭لأز 

ٝ دبٕوٍٛیبٖ یه ٌَٜٚ ىٍ یه ٕٕز ٕ٘ٛىاٍ ٚ دبٕوٍٛیبٖ ٌَٜٚ ىیٍَ ىٍ ٕٕز ؿَٞ

سَیٗ ثیٙی ٔيَ ثبلاسَ إز. ىلیكثٙيی ٚ دی٘ىیٍَ ٕ٘ٛىاٍ لَاٍ ثٍیَ٘ي، ٝلز ٥جمٝ

ٛىاٍ ٚ $ىٍآٔي دبییٗ# ىٍ یه ٕٕز ٕ٘ 1ٍٝٛسی إز وٝ ٕٞٝ ا٭ياى ثٙيی ثٝٙیٜٛ ٥جمٝ

ىٞي ثٍَٕی ٕ٘ٛىاٍ ٘ٚبٖ ٔی $ىٍآٔي ثبلا# ىٍ ٕٕز ىیٍَ ٕ٘ٛىاٍ لَاٍ ثٍیَ٘ي. 2ٕٞٝ ا٭ياى 

یب افَاىی وٝ ىٍآٔي دبییٗ ىاٍ٘ي، فَاٚا٘ی ثیٚشَی اُ  1وٝ ىٍ ٕٕز ؿخ ٕ٘ٛىاٍ، ٭يى 

هٍٛى. ثٝ ؿٚٓ ٔی 1ثٖیبٍ ثیٚشَ اُ ٭يى  2ىاٍ٘ي ٚ ىٍ ٕٕز ٍإز ٕ٘ٛىاٍ ٭يى  2٭يى 

ٚػٛى ىاٙشٝ ثبٙي،  2ٚ ىٍ ٕٕز ىیٍَ فم٤ ٭يى  1ٕ٘ٛىاٍ فم٤ ٭يى اٌَ ىٍ یه ٕٕز 

 ثیٙی افَاى وبُٔ ٚ ٝيىٍٝي إز.ثٙيی ٚ دی٘ىلز ٌَٜٚ
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 ثٙيی ٌَٜٚ ىٍآٔيی افَاى ثَ كٖت ٔشغیَٞبی ٖٔشمُ $ٔظبَ#ٕ٘ٛىاٍ ٥جمٝ -9-5ٙىُ 

 

 ضاسؽ:ـ ـگ
 ،ٙي وٝ ىٍ آٖا٘ؼبْ  ٭٢ٛیز ٌَٚٞی یثیٙثب ٞيف دی٘ آُٖٔٛ سلّیُ ٌٍَٕیٖٛ ِؼٖشیه

ٚاثٖشٝ ٚ ٔیِاٖ سلٞیلار ٚ  ٔشغیَثٝ ٭ٙٛاٖ ٌَٜٚ ىٍآٔيی$ىٍآٔي ثبلا ٚ ىٍآٔي دبییٗ#  ٔشغیَ

٘فَ ىٍ سلّیُ  110ثیٗ $ٖٔشمُ# ا٘شوبة ٙي٘ي. ىٍ وُ ٞبی دی٘ٔشغیَٕبثمٝ ٙغّی ثٝ ٭ٙٛاٖ 

 ٔؼٌٍٚ وبی#. ;P  ،4 ;df  ٚ29.265</. 001ىاٍ ثٛى $ٚاٍى ٙي٘ي ٚ ٔيَ ٔٮٙی

 70.2 وٙي.ىٍٝي اُ ٚاٍیب٘ٔ ٔیِاٖ ىٍآٔي $ثبلا یب دبییٗ# ٍا سجییٗ ٔی 32سب  23یٗ ایٗ ٔيَ ث

ٞب ىٍ ثیٙیىٍٝي اُ دی٘ 76.2ا٘ي ٚ ثٙيی ٙيٜىٍٝي اُ اُ افَاى ثب ىٍآٔي دبییٗ ىٍٕز ٥جمٝ

 ٞب ىٍٕز ثٛى.ىٍٝي اُ دی٘ ثیٙی 73.6ٍٔٛى افَاى ثب ىٍآٔي ثبلا ٝلیق ثٛى. ىٍ وُ 

ٚ ىٍػبر آُاىی ٚ ٔمبىیَ اكشٕبَ  Wald$ػيَٚ ١َایت#{، ١َایت ٚ آٔبٍٜ } ػيَٚ ٕٙبٍٜ... 

ىٞي وٝ فم٤ ٔیِاٖ ىٞي. ٘شبیغ ٘ٚبٖ ٔیثیٗ ٍا اٍائٝ ٔیٞبی دی٘ٔشغیَثَای َٞوياْ اُ 

 ثیٙیٞبی ىٍآٔيی دی٘سٛاٖ٘شٝ إز ٭٢ٛیز افَاى ٍا ىٍ ٌَٜٚىاٍی سلٞیلار ثٝ ٥ٍٛ ٔٮٙی

ىٞي وٝ ثب افِای٘ ٔیِاٖ سلٞیلار شبیغ ٘ٚبٖ ٔیٔٙفی إز وٝ ٘ سأطیَوٙي. ػٟز ایٗ 

ٞب ف١َی $ىاىٜیبثياكشٕبَ لَاٌٍَفشٗ آ٘بٖ ىٍ ٌَٜٚ ىٍآٔيی دبییٗ ٞٓ افِای٘ ٔیوبٍٔٙياٖ، 

ىاٍی ثَای ٭٢ٛیز افَاى ىٍ وٙٙيٜ ٔٮٙیثیٙی٘شبیغ ٘ٚبٖ ىاى وٝ ٕبثمٝ ٙغّی افَاى دی٘ !!#إز

 #.P> /.05$ٞبی ىٍآٔيی ٘یٖزٌَٜٚ
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 ـنتمریــ

     

 :ٍػ٫ٛ وٙیي 96ثٝ ػيَٚ ٝفلٝ 

ثٙيی ٚ ويٌٌاٍی ٔؼيى وٙیي: افَاى ثب افَاى ٍا ثَكٖت ٔیِاٖ سلٞیلار ىٍ ىٚ ىٕشٝ سمٖیٓ -1

سَ ٚ افَاى ثب سلٞیلار ىاٍ٘ٚبٞی. ٕذٔ ثیبُٔبییي وٝ آیب ػٙٔ ٚ ٕٗ سلٞیلار ىیذّٓ ٚ دبییٗ

 ٌَٜٚ َٔث٣ٛ ثٝ سلٞیلار ٖٞشٙي؟ ٞبی هٛثی ثَای ٭٢ٛیز افَاى ىٍ ىٚوٙٙيٜثیٙیافَاى دی٘
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ٞبی ٙٛ٘ي. ىٍ آُٖٔٛسمٖیٓ ٔی پاساهتشیه ٍ ًاپاساهتشیهٞبی آٔبٍی ثٝ ىٚ ىٕشٝ آُٖٔٛ

ثٝ  ػٕٮیّزآٔبٍی ٚ ىاىٜ ٞبیی وٝ اُ  ػٕٮیّزىٍ اٍسجب٣ ثب  ٞبییفَٟدی٘دبٍأشَیه 

ٍا  ػٕٮیّزَٞبی سٛا٘ي دبٍأشٔی ٌَدْٚٞ٘ٞب آیي ٚػٛى ىاٍى ٚ ىٍ ایٗ آُٖٔٛٔی ىٕز

ٞبیی ٖٞشٙي وٝ ثَ آُٖٔٛ 52آُاى -ٞبی سُٛی٬ثَآٍٚى وٙي. آٔبٍ ٘بدبٍأشَیه یب آُٖٔٛ

وٙٙي. ف١َی ٍا ٦َٔف ٕ٘یٞب دی٘ٔشغیَسوٕیٗ دبٍأشَٞب سبویي ٘ياٍ٘ي ٚ ىٍ ٍٔٛى سُٛی٬ 

-فَٟدی٘آیي ٔی ثٝ ىٕزی وٝ ٕ٘ٛ٘ٝ اُ آٖ ػٕٮیّشٞبی ٘بدبٍأشَیه ىٍ ٍٔٛى ىٍ آُٖٔٛ

 :وٝ ٙٛى. ثيیٗ ٔٮٙبٕ٘ی ٦َٔف ٞبیی# $دی٘ ٣َٙ ٞبیی

ای ثبٙي. أب اوظَ ثبیي فبّٝٝ ٔشغیَٞبی دبٍأشَیه كيالُ ٦ٕق ٕٙؼ٘ ىٍ آُٖٔٛ

ٍٚ٘ي ٚ ثَهی وبٍ ٔیٞبیی ىٍ ٦ٕق ٕٙؼ٘ سَسیجی ثٝٞبی ٘بدبٍأشَیه ثَای ىاىٜآُٖٔٛ

 ٞبیی ىٍ ٦ٕق ٕٙؼ٘ إٕی. ٞب ٞٓ ثَای ىاىٜاُ آُٖٔٛ

ی ػٕٮیّشٞب اُ ٞبی دبٍأشَیه ایٗ ٔف١َٚبر ثبیي ثَلَاٍ ثبٙي: ىاىٜىٜ اُ آُٖٔٛثَای إشفب

، ٞب ىٍ ٕ٘ٛ٘ٝ ٞٓ َ٘ٔبَ ثبٙي#$ٚ ىٍ ٘شیؼٝ سُٛی٬ ىاىٜ آٔيٜ ثبٙي ثٝ ىٕزثب سُٛی٬ َ٘ٔبَ 

آیٙي ثبیي ٚاٍیب٘ٔ ثَاثَ ىاٙشٝ ثبٙٙي ٚ دبٕوٍٛیبٖ ٔی ثٝ ىٕز ػٕٮیّزٞبیی وٝ اُ ٕ٘ٛ٘ٝ

ٞبی ٘بدبٍأشَیه ي ٖٔشمُ اُ یىيیٍَ ا٘شوبة ٙيٜ ثبٙٙي. أب ىٍ آُٖٔٛٞب# ثبی$آُٔٛى٘ی

 ٘یٖز. ٞبفَٟدی٘٘یبُی ثٝ ثَلَاٍ ثٛىٖ ایٗ 

ٞبی ٌیَی ثَای ا٘شوبة آٌُٖٔٛیَی#، اُ ٭ٙبَٝ ٟٔٓ ىٍ سٕٞیٕٓٙؼ٘ $ا٘ياُٜ ٦ٕق٘ىشٝ:  

ٞبی َیه ثَای ىاىٜٞبی دبٍأشدبٍأشَیه یب ٘بدبٍأشَیه إز. ا٭شمبى ثَ ایٗ إز وٝ آُٖٔٛ

ٞبی إز وٝ إشفبىٜ اُ سىٙیهٙيٜای/ٖ٘جی إشفبىٜ ٙٛ٘ي، أب ٘ٚبٖ ىاىٜىاٍای ٦ٕٛف فبّٝٝ

 #.134:1389ٙٛى$َٔٛ٘ٚ، ٘يٍر ٔٛػت ا٘لَاف ىٍ ٘شبیغ ٔیٞبی سَسیجی ثٝدبٍأشَیه ثَای ىاىٜ

سٛاٖ $ثب ا٘ي ٔییٮٙی ىٍ ٍٔٛى ٔشغیَٞبیی وٝ اُ سَویت ؿٙي ٌٛیٝ یب ٕٛاَ سَسیجی كبُٝ ٙيٜ

  ٞبی دبٍأشَیه# اُ ٞبی آُٖٔٛوٕی سٖبٔق ٚ سٖبُٞ ٚ ىٍ ٍٝٛر ثَلَاٍثٛىٖ ٕبیَ فَٟ
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    ٞبی دبٍأشَیه ٚ ٘بدبٍأشَیه ٚ ثٙيی آُٖٔٛسمٖیٓ ٞبی دبٍأشَیه إشفبىٜ وَى.آُٖٔٛ

 ٌِاٍٗ ٙيٜ إز. 9-5ٞب ىٍ ػيَٚ ٞبی ایٗ آُٖٔٛفَٟدی٘

 ٞبی دبٍأشَیه ٚ ٘بدبٍأشَیهٞبی َٔسج٤ ثب آُٖٖٔٛٛٞب ٚ آُٔفَٟدی٘ -9-5ػيَٚ 

 ٞبی َٔسج٤آٔبٍٞب ٚ آُٖٔٛ        دی٘ فَٟ ٞب        ٫ٛ٘ آُٖٔٛ     

 دبٍأشَیه

٦ٕق ٕٙؼ٘ فبّٝٝ ای 

 یب ٖ٘جی

 ٞب ٔشغیَسُٛی٬ َ٘ٔبَ 

 ثَاثَی ٚاٍیب٘ٔ ٌَٜٚ ٞب

اُ  إشملاَ ٕ٘ٛ٘ٝ ٞب

 یىيیٍَ

٘ی، $فَاٚا ٔیبٍ٘یٗ ٚ ا٘لَاف إشب٘ياٍى

 ٔي ٚ ٔیب٘ٝ#

آُٖٔٛ ٕٞجٖشٍی دیَٕٖٛ، آُٖٔٛ 

 ٌٍَٕیٖٛ

 tآُٖٔٛ ٞبی ٔمبیٖٝ ای: آُٖٔٛ ٞبی 

، آُٖٔٛ سلّیُ ٚاٍیب٘ٔ، آُٖٔٛ ا٘ياُٜ 

 ٞبی ٔىٍَّ، آُٖٔٛ آ٘ىٛٚا

 ٘بدبٍأشَیه
٦ٕق ٕٙؼ٘ سَسیجی یب 

 إٕی

 فَاٚا٘ی، ٔي ٚ ٔیب٘ٝ

، فی ٚ ٚی ٔؼٌٍٚ وبی١َایت دیٛ٘ي: 

 وَأَ

 ٕذیَٔٗ ٚ وٙيا١ََایت ٕٞجٖشٍی: ا

ٔؼٌٍٚوبی سه  ای:ٞبی ٔمبیٖٝآُٖٔٛ

ٚیشٙی، -ٔبٖ  ٔیب٘ٝ، ٔشغیَٜ،

ٚاِیٔ ٚ  -ٚیّىبوٖٖٛ، وَٕٚىبَ

 فَیئٗ

وٝ ٙبُٔ آُٖٔٛ  ٙٛىىاىٜ ٔیٞبی ٟٔٓ ٘بدبٍأشَیه آُٔٛٗ ایٗ ثو٘ ثَهی اُ آُٖٔٛىٍ 

#، ىٚ ٌَٜٚ ٚیشٙی-ٞبی ٔمبیٖٝ ىٚ ٌَٜٚ ٖٔشمُ$آُٖٔٛ ٔبٖٜ، آُٖٔٛٔشغیَسه وبیِٔؼٌٍٚ

$فَیئٗ#  ٌَٜٚ ٕٞجٖشٝٚاِیٔ# ٚ ؿٙي-$وَٕٚىبَٖٔشمُؿٙيٌَٜٚ$ٚیّىبوٖٖٛ#،ٕٞجٖشٝ

 ٙٛى. ٔی

ٙٛى ٚ ىٍ ای اُ ٫ٛ٘ دبٍأشَیه، ثَ سفبٚر ٔیبٍ٘یٗ سبویي ٔیٞبی ٔمبیٖٝ٘ىشٝ: ىٍ آُٖٔٛ 

 ٙٛى.ای اُ ٫ٛ٘ ٘بدبٍأشَیه، ثَ سفبٚر ٔیب٘ٝ سبویي ٔیٞبی ٔمبیٖٝآُٖٔٛ
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 ای ٚػٛى ىاٍى:ىٕشٝ آُٖٔٛ ٔمبیٖٕٝٝ 

ٔب٘ٙي آُٖٔٛ  :وٙيوٝ یه ٌَٜٚ اُ ٕ٘ٛ٘ٝ ٍا آُٖٔٛ ٔی ایته ًوًَِ ّایآصهَى

 ٜ.ٔشغیَسه ٔؼٌٍٚ وبیای ٚ ای، وٌَِٕٛٛٚف إٕیَ٘ٛف سه ٕ٘ٛ٘ٝىٚػّٕٝ

ٞبی یىٖبٖ ٔمبیٖٝ وٝ ىٚ یب ؿٙي ١ٚٮیز ٍا ىٍ ٕ٘ٛ٘ٝ ّای ٍاتؼتًِوًَِّای آصهَى

 ، ٚیّىبوٖٖٛ ٚ فَیئٗ.ٔىٍَّٞبی آُٖٔٛ سی ٕٞجٖشٝ، ا٘ياُٜ وٙي: ٔب٘ٙئی

وٝ یه ١ٚٮیز ٍا ىٍ ىٚ یب ؿٙي ٌَٜٚ ٔشفبٚر ٔمبیٖٝ  ّای هؼتملًوًَِ ّایآصهَى

 ی ٚ وَٕٚىبَ ٚاِیٔ.شٙٚی-وٙي: ٔب٘ٙي آُٖٔٛ سی ٖٔشمُ، سلّیُ ٚاٍیب٘ٔ $آ٘ٛٚا#، ٔبٖٔی

لبثُ ىٕشَٓ ٔٙٛی ُیَ  ىٍٕٞجٖشٍی# ١َایتغیَ اُ $ثٝٞبی ٘بدبٍأشَیه آُٖٔٛسٕبٔی ٘ىشٝ:  

   Analyze ---> Nonparametric Tests :  ٖٞشٙي
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 ی هجذٍر کایهتغیزآسهَى تک    

ثَای اٍُیبثی ؿٟبٍ  إىٛئَ#ىٚ یب وبی$آُٖٔٛ هی وبیثٝ ٌٛ٘ٝ اهشٞبٝی، آُٖٔٛ ٔؼٌٍِٚ

# 2ب سُٛی٬ ٘٪َی ٍٔٛى ا٘ش٪بٍ، # ثَاُ٘يٌی یه سُٛی٬ ٕ٘ٛ٘ٝ ث1: ٍٚىوبٍ ٔیثٝ ٫ٛ٘ ف١َیٝ

ٞب ٞب ثَ دبیٝ ٦ٕٛف ٔوشّف ٥جمٝ# ٔمبیٖٝ 3ٌَٜٚای، ٥جمٝ ٔشغیٍَاث٦ٝ ثیٗ ىٚ یب ؿٙي 

#. 3:1392ٞب$٭ٍَٖی ٚ ٞٛٔٗ، # ثَاُ٘يٌی ٔيَ ثب ىاى4ٌٜیَی ٙيٜ ٚ ٞبی ا٘ياُٜیب ٔمِٛٝ

ٕ٘ٛ٘ٝ ثب  وبی ىٍ اٍسجب٣ ثب ثَاُ٘يٌی یه سُٛی٬ثٝ آُٔٛٗ آُٖٔٛ ٔؼٌٍٚ ىٍ ایٗ ثو٘

 دَىاُیٓ.٘٪َی ٍٔٛى ا٘ش٪بٍ ٔیسُٛی٬

ٙٛى، وبی، وٝ ٌبٜ آُٖٔٛ ثَاُ٘يٌی ٔؼٌٍٚ وبی ٘بٔیيٜ ٔیی ٔؼٌٍٚٔشغیَآُٖٔٛ سه

ٚیْٜ ىٍ ٞبی ٭ّْٛ ٍفشبٍی، ثٝٞبی ٘بدبٍأشَی إز وٝ ىٍ دْٚٞ٘سَیٗ آُٖٔٛیىی اُ ٟٔٓ

ٞبی ٘٪َی، ٔٛاٍى ٔيَٞب ثب ٞبی سؼَثی ٚ ٔمبیٖٝ آٖٜىسٮییٗ ثَاُ٘يٌی ٚ اٍِٛی ىا

ٌَ ٞبیی وٝ دْٚٞ٘وبی ثَای آُٔبی٘ ف١َیٝإشفبىٜ ثٖیبٍ ىاٍى. آُٖٔٛ ثَاُ٘يٌی ٔؼٌٍٚ

ٞب ىٍثبٍٜ ا٦٘جبق یب ٭يْ ا٦٘جبق سُٛی٬ فَاٚا٘ی ٔٚبٞيٜ ٙيٜ ثب سُٛی٬ لٞي ىاٍى ثَ دبیٝ آٖ

. #27:1392إز. $٭ٍَٖی ٚ ٞٛٔٗ،ای ثَهٍٛىاٍ ٘٪َی سٕٞیٓ ثٍیَى اُ إٞیز ٚیْٜ

ٍٚى وٝ ىٍ آٖ وبٍ ٔیٞبیی ثٜٝ $یه ثٮيی# ثَای ف١َیٝٔشغیَوبی سهآُٖٔٛ ٔؼٌٍٚ

سَسیجی ثَای سٙ٪یٓ ف١َیٝ إشفبىٜ وَىٜ إز. ٞيف اّٝی ایٗ  ٔشغیَاُ یه  ٌَدْٚٞ٘

اُ ٥َیك ٚیْٜ ٞبی ٍٔٛى ا٘ش٪بٍ، ثٝٞبی ٔٚبٞيٜ ٙيٜ ثب فَاٚا٘یآُٖٔٛ، ٔمبیٖٝ فَاٚا٘ی

اُ ٥َیك ٔمبیٖٝ ایٗ ٔؼٌٍٚ وبی بلیٕب٘يٜ إز. ثٝ ٭جبٍسی، آُٖٔٛ ٞبی ثٔمبىیَ ٚ فَاٚا٘ی

 دَىاُىٔی دْٚٞ٘ٙيٜ ٚ ٍٔٛى ا٘ش٪بٍ# ثب یىيیٍَ، ثٝ آُٖٔٛ ف١َیٝ ىٚ فَاٚا٘ی $ٔٚبٞيٜ

 ٔشغیَىٍ ُٔب٘ی وٝ سُٛی٬  سٛاٖآُٖٔٛ ٍا ٔی#. ایٗ 633:1388ٙبِی،دٍٛ ٚ ٝفَی$كجیت

وَى وٝ اِجشٝ ىٍ ایٗ كبِز، بیٍِیٗ ایٗ آُٖٔٛ ، ػیٖزای َ٘ٔبَ ٕ٘٘ٛ٘ٝىٍ آُٖٔٛ سی سه

 ای ٍا ثٝ ٔشغیَ سَسیجی سجيیُ وَى.ثبیي ٔشغیَٞبی فبّٝٝ

سَسیجی# ٍا ثب  ٭ٕٛٔبویفی $ ٔشغیَسٛا٘یٓ ١ٚٮیز سُٛی٬ یه ثب إشفبىٜ اُ ایٗ آُٖٔٛ ٔی

سٛا٘یٓ لٛٔیز وبٍٔٙياٖ َٙوز ایَاٖ یه سُٛی٬ ٘٪َی ٔمبیٖٝ وٙیٓ. ثٝ ٭ٙٛاٖ ٔظبَ، ٔی

ٞبی ٌٛ٘بٌٖٛ $سَن، ٛىٍٚ ٍا ثٍَٕی وَىٜ ٚ ١ٚٮیز سُٛی٬ فَاٚا٘ی وبٍٔٙياٖ ثب لٛٔیزه

ٞبی فبٍٓ، وَى ٚ...# ٍا اٍُیبثی وَىٜ ٚ آُٖٔٛ وٙیٓ وٝ آیب اُ ٘٪َ آٔبٍی وبٍٔٙياٖ لٛٔیز

 ٌٛ٘بٌٖٛ ىٍ ایٗ َٙوز اُ سُٛی٬ فَاٚا٘ی یىٖب٘ی ثَهٍٛىاٍ٘ي یب هیَ.
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١ٚٮیز  ٔشغیََٟٙ ا٥لا٫ ىاٍیٓ ٚ  بٖ یهاٌَ اُ ١ٚٮیز ىٍآٔيی ٕبوٙ ٕٞـٙیٗ

سٛا٘یٓ ىٍآٔي ٚ دَىٍآٔي ٕٙؼیيٜ ٙيٜ إز، ٔیىٍآٔي، ٔیبٖىٍآٔيی ىٍ ٕٝ ٥جمٝ وٓ

 فَاٚا٘ی َٞوياْ اُ ٥جمبر ىٍآٔيی ٍا ثب یىيیٍَ ٚ ثب یه سُٛی٬ ٘٪َی ٔمبیٖٝ وٙیٓ.

  

سٮياىی اُ  دْٚٞٚی ثب ٞيف ثٍَٕی ٭ٛأُ ٔؤطَ ثَ سَن ا٭شیبى ا٘ؼبْ ٙي وٝ ىٍ آٖ اُ

ٙٙبٕبٖ ٔٮٝػبٚٙٙبٕبٖ٘فَ اُ ٍٚاٖ 100دْٚٞ٘ ایٗٙي. ىٍ٘٪َاٖ ٕٛالاسی دَٕیيٜٝبكت

٘٪َاٖ دَٕیيٜ ٙي ف١َی إز#. یىی اُ ٕٛالاسی وٝ اُ ٝبكتٞب $ىاىٜ َٙوز ىاٙشٙي

آٔیِ ا٭شیبى اُ سب ؿٝ كي كٕبیز ٭ب٥فی هب٘ٛاىٜ ٔٮشبىیٗ ثَ سَن ٔٛفمیز»ایٗ ثٛى وٝ 

وٓ، وٓ، ای $هیّیایٗ ٕٛاَ ىٍ لبِت ٥یف ِیىَر دٙغ ٌِیٙٝ«. سأطیَ ىاٍى ٔٮشبىیٕٗٛی 

 ثَ ایٗ إبٓ ف١َیٝ ُیَ ٥َف ٚ آُٖٔٛ ٙي: ُیبى# ٦َٔف ٙي. ٔش٤ٕٛ، ُیبى ٚ هیّی

 ف١َیٝ: كٕبیز ٭ب٥فی هب٘ٛاىٜ ثَ سَن ٔٛفك ا٭شیبى اُ ٕٛی ٔٮشبىاٖ سأطیٌٌَاٍ إز.

 :اخـ ـشا

 وٙیٓ:ٖٔیَ ُیَ ٍا ى٘جبَ ٔی
Analyze ---> Nonparametric Tests ---> Legacy Dialogs ---> Chi Square  
 

 

ـالـمثـ  
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 :ایحـ ـًت

دَىاُى. ىٍ ٕشٛ٘ی ٞبی ٔٚبٞيٜ ٙيٜ ٚ ٍٔٛى ا٘ش٪بٍ ٔیػيَٚ ُیَ ثٝ ٔمبیٖٝ فَاٚا٘ی

ٚػٛى ىاٍى وٝ ثيیٗ ٔٮٙبٕز وٝ ٔب ا٘ش٪بٍ ىاٍیٓ  20سٟٙب ٭يى  ٍٔٛى ا٘ش٪بٍٞبی فَاٚا٘ی

إز ٚ ٥جمبر  100ثبٙي. كؼٓ ٕ٘ٛ٘ٝ ثَاثَ ثب  20ٚا٘ی سٕبٔی ٥جمبر ثَاثَ ثب وٝ فَا

ٍٚى سٕبٔی ٥جمبر ٌِیٙٝ إز وٝ ىٍ ٘شیؼٝ ا٘ش٪بٍ ٔی 5كٕبیز ٭ب٥فی ٙبُٔ  ٔشغیَ

سُٛی٬ ٘٪َی ىٍ ایٙؼب ثٝ  ثبٙي. 20ٚ فَاٚا٘ی ٥َٞجمٝ ثَاثَ ثب  فَاٚا٘ی ثَاثَی ىاٙشٝ ثبٙٙي

ی ٥جمبر إز ٚ ٔب لٞي ىاٍیٓ سُٛی٬ ٔٚبٞيٜ ٙيٜ ٍا ثب ٔٮٙی ثَاثَ ثٛىٖ فَاٚا٘ی سٕبٔ

 سُٛی٬ ٘٪َی ٔمبیٖٝ وٙیٓ.

فَاٚا٘ی ٔٚبٞيٜ ٙيٜ $ٚالٮی# ٍا  ٕشٖٛ ىْٚ،ىٞي، ٍا ٘ٚبٖ ٔی ٔشغی٥َجمبر  ،ٕشٖٛ اَٚ

ىٞي. ٕشٖٛ ْٕٛ فَاٚا٘ی ٍٔٛى ا٘ش٪بٍ $٘٪َی# ٚ ٕشٖٛ ؿٟبٍْ ٔمياٍ ثبلیٕب٘يٜ ٍا ٘ٚبٖ ٔی

ىٞي. یي ٍا ٘ٚبٖ ٔیآٔی ثٝ ىٕزٙيٜ اُ فَاٚا٘ی ٍٔٛى ا٘ش٪بٍ ٞيٜوٝ اُ سفَیك فَاٚا٘ی ٔٚب

ىٞي وٝ فَاٚا٘ی ٥جمبر ثب یىيیٍَ ٚ ثب ٙيٜ ٥جمبر ٘ٚبٖ ٔیٔمبیٖٝ فَاٚا٘ی ٔٚبٞيٜ

ىٞي ٘٪َی ىاٍای اهشلاف إز. ثیٗ ٥جمبر اهشلاف فَاٚا٘ی ُیبى إز وٝ ٘ٚبٖ ٔیسُٛی٬

ٚ فَاٚا٘ی ٥جمبر ثب یىيیٍَ ثَاثَ ٘یٖز.  سُٛی٬ ٔٚبٞيٜ ٙيٜ ثب سُٛی٬ ٘٪َی ٔشفبٚر إز

 وٙیٓ.# ٔیTest Variable List٘٪َ ٍا اُ وبىٍ ٕٕز ؿخ ٚاٍى وبىٍ ٔشغیَٞبی آُٖٔٛ $ٔشغیَ ٔي 
# فٮبَ إز. ایٗ ٌِیٙٝ All categories equalفَٟ ٌِیٙٝ ٕٞٝ ٥جمبر ثَاثَ ثبٙٙي $٥ٍٛ دی٘ثٝ

جمبر ٔشغیَ وٙي ٚ فَاٚا٘ی ٔٚبٞيٜ ٙيٜ سٕبٔی ٥فَاٚا٘ی سٕبٔی ٥جمبر ٔشغیَ ٍا ثَاثَ فَٟ ٔی
 .وٙيكٕبیز ٭ب٥فی ٍا ثب فَاٚا٘ی ٘٪َی $یىٖبٖ# ٥جمبر ٔمبیٖٝ ٔی
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ٙيٜ ٚ فَاٚا٘ی ٍٔٛى ا٘ش٪بٍ ٍا ٘ٚبٖ ٔمبىیَ ثبلیٕب٘يٜ ٔیِاٖ سفبٚر ٔمبىیَ فَاٚا٘ی ٔٚبٞيٜ

# 20ا٘ش٪بٍ $سَ ٚ اُ ٭يى فَاٚا٘ی ٍٔٛىىٞٙي. َٞؿٝ ٔمياٍ ثبلیٕب٘يٜ ثٝ ٭يى ٝفَ ِ٘ىیهٔی

وٝ ثٝ  ٞيٜ ٙيٜ ٚ ٍٔٛى ا٘ش٪بٍ ىاٍىٞبی ٔٚبوٛؿىشَ ثبٙي ٘ٚبٖ اُ ِ٘ىیىی ثیٚشَ فَاٚا٘ی

 .ٔٮٙبی سفبٚر وٕشَ فَاٚا٘ی ٥جمبر إز

وٝ ٥جمبر ُیبى ٚ ٔش٤ٕٛ ىاٍای  ىٍیبثیٓٞب یب ثٍَٕی ٔمبىیَ ثبلیٕب٘يٜ ثب ٔمبیٖٝ فَاٚا٘ی 

ٞبی ٍٔٛى ا٘ش٪بٍ ٚ ٔٚبٞيٜ ٙيٜ ىٍ ثیٚشَیٗ فَاٚا٘ی ٖٞشٙي ٚ ثیٚشَیٗ اهشلاف فَاٚا٘ی

إز وٝ اُ  7وٓ ثَاثَ ثب ٔظلا فَاٚا٘ی ٥جمٝ هیّیى ىاٍى. ٥جمبر هیّی وٓ ٚ ُیبى ٚػٛ

ٍٔٛى وٕشَ إز وٝ ىٍ ٕشٖٛ ثبلیٕب٘يٜ ثب ٭يى  13# سٮياى 20ٔمياٍ فَاٚا٘ی ٍٔٛى ا٘ش٪بٍ $

ىٞي سفبٚر ٔمبىیَ ٔٚبٞيٜ ٙيٜ ٚ فَاٚا٘ی ٍٔٛى ا٘ش٪بٍ ٔٚوٜ إز وٝ ٘ٚبٖ ٔی -13

ٙيٜ ٚ فَاٚا٘ی بٞيٜبٚر فَاٚا٘ی ٔٚىاٍ ثٛىٖ سفػٟز ثٍَٕی ٔٮٙیسٛػٝ إز. أب لبثُ

 وٙیٓ.ٍا ثٍَٕی ٔی #Test Statistics$ ٘شبیغ ػيَٚ ثٮئٍٛى ا٘ش٪بٍ 

 حوایت ػاعفی

 Observed N 
 فَاٚا٘ی ٔٚبٞيٜ ٙيٜ

Expected N 
 فَاٚا٘ی ٍٔٛى ا٘ش٪بٍ

Residual 

 ثبلیٕب٘يٜ

 13- 20 7 هیّی وٓ

 12- 20 8 وٓ

 10 20 30 ٔش٤ٕٛ

 13 20 33 ُیبى

ی ُیبىهیّ  22 20 2 

Total 100   

ثٝ وبی ىٞي. ٔمياٍ ٔؼٌٍٚوبی ٍا ٘ٚبٖ ٔیػيَٚ ُیَ ٘شبیغ آُٖٔٛ ثَاُ٘يٌی ٔؼٌٍٚ

 .#P</. 05ىاٍ ٙيٜ إز$/. ٔٮٙی05إز وٝ ىٍ ٦ٕق ه٦بی وٕشَ اُ  29.3آٔيٜ  ىٕز

ٚػٛى ىیٍَ اُ ػٙجٝ آٔبٍی ثیٗ فَاٚا٘ی ٔٚبٞيٜ ٙيٜ ٚ فَاٚا٘ی ٍٔٛى ا٘ش٪بٍ سفبٚر  ثیبٖثٝ

 ىاٍى ٚ فَاٚا٘ی ٥جمبر ثب یىيیٍَ ثَاثَ ٘یٖز. 

ىٞي ثٝ ٔمبیٖٝ فَاٚا٘ی ٥جمبر ثذَىاُیٓ. ثٍَٕی فَاٚا٘ی ٥جمبر ٘ٚبٖ ٔی ثبیيىٍ اىأٝ 

ُیبى إز. اُ ٔشٮّك ثٝ ٥جمبر ُیبى، ٔش٤ٕٛ ٚ هیّی ثٝ سَسیت وٝ ثیٚشَیٗ فَاٚا٘ی

ٛاىٜ ثَ سَن ا٭شیبى ٘فَ سأطیَ كٕبیز ٭ب٥فی هب٘ 85دبٕوٍٛ، سٮياى  100ٔؼ٫ٕٛ 

ا٘ي وٝ ٘فَ اُ دبٕوٍٛیبٖ ٌفشٝ 55ا٘ي. ٕٞـٙیٗ ٔٮشبىیٗ ٍا ٔش٤ٕٛ یب ثیٚشَ ىاٖ٘شٝ
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ُیبى ثَ سَن ا٭شیبى ٔٮشبىیٗ ٔؤطَ إز. ىٍ كٕبیز ٭ب٥فی هب٘ٛاىٜ ثٝ ٔیِاٖ ُیبى ٚ هیّی

٘شیؼٝ ف١َیٝ دْٚٞ٘ ٔجٙی ثَ سأطیَ كٕبیز ٭ب٥فی هب٘ٛاىٜ ثَ سَن ٔٛفك ا٭شیبى ثٝ ٔٛاى 

 ٌیَى.ٔويٍ اُ ٕٛی ٔٮشبىاٖ ٍٔٛى سأییي لَاٍ ٔی

Test Statistics 

 كٕبیز ٭ب٥فی 

Chi-Square $وبی إىٛئَ#   29.30a 

df $ىٍػٝ آُاىی#    4 

Asymp. Sig.#000. $٦ٕق ٔٮٙی ىاٍی 

 

 

 ضاسؽ:ـ ـگ
ر ىٞي وٝ اُ ػٙجٝ آٔبٍی فَاٚا٘ی ٥جمبر ثب یىيیٍَ ٔشفبٚآُٖٔٛ ثَاُ٘يٌی ٔؼٌٍٚ وبی ٘ٚبٖ ٔی

 P  ،4  ;df  ،29.30</. 001إز ٚ ثیٗ فَاٚا٘ی ٔٚبٞيٜ ٙيٜ ٚ ٍٔٛى ا٘ش٪بٍ سفبٚر ٚػٛى ىاٍى$

وٓ إز فَاٚا٘ی ٥جمبر ٔش٤ٕٛ، ُیبى ٚ هیّی ُیبى ثیٚشَ اُ ٥جمبر وٓ ٚ هیّی #.ٔؼٌٍٚ وبی; 

 وٝ ٌٛیبی ایٗ إز وٝ اُ ٘٪َ دبٕوٍٛیبٖ كٕبیز هب٘ٛاىٜ ثَ سَن ا٭شیبى ٔٮشبىیٗ ٔٛطَ إز.
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 آسهَى ٍیلکاکسَى    

ٚاثٖشٝ# ٔٙبٕت إز. ایٗ ٞبیٌَٚٞی $ٕ٘ٛ٘ٝىٍٖٚٞبیثَای ٥َف53ٚیّىبوٖٖٛآُٖٔٛ

ٞبی ٕٞجٖشٝ إز. ىٍ ایٗ آُٖٔٛ اُ ٘٪َ ٔفٟٛٔی ٔٚبثٝ آُٖٔٛ دبٍأشَیه سی ٌَٜٚ

آُٖٔٛ ٔب یه ٌَٜٚ اُ افَاى ىاٍیٓ وٝ ىٍ ىٚ ١ٚٮیز یب ىٚ ٔم٬٦ ُٔب٘ی ٔوشّف ٍٔٛى 

ا٘ي ٞيف ایٗ إز وٝ سغییَار َٕ٘ار $ٔیب٘ٝ# ٍا ىٍ ىٚ ١ٚٮیز یب ٌَفشٝ ٕٙؼ٘ لَاٍ

 ثبٙي.  تشتیثیىٍ ایٗ آُٖٔٛ ثبیي  ٔشغیَٔم٬٦ ُٔب٘ی ٔمبیٖٝ وٙیٓ. ٦ٕق ٕٙؼ٘ 

ٞبی ػٛاٖ ٍا سٛا٘یٓ ٔیِاٖ ١ٍبیز اُ ُ٘يٌی ُ٘بٙٛیی سٮياىی اُ ُٚع٭ٙٛاٖ ٔظبَ ٔیثٝ 

ٞب ىٍ ایٗ َىاٍی ٚ ثٮي اُ َٙوز آٖٞبی ٕٖٟٞٔبٍر ىٍٜٚ آُٔٛٙیلجُ اُ َٙوز ىٍ 

ثٖٙؼیٓ. ١ٍبیز ُ٘بٙٛیی ىٍ ایٗ ٔظبَ ىٍ لبِت یه ٕٛاَ سَسیجی ٕٙؼیيٜ  ىٍٜٚ

ىٞی ىٍ یه ٥یف اُ ُیبى یب ىٍ لبِت َٕٜ٘ب هیّیسوٓ ای اُ هیّیٌِیٙٝٙي$یه ٕٛاَ دٙغ

 ىٍٜٚىٍ ٞب اُ ُ٘يٌی ُ٘بٙٛیی، لجُ ٚ ثٮي اُ َٙوز #. اٌَ ثیٗ ٔیِاٖ ١ٍبیز ُٚع10سب  1

ٌیَی وٙیٓ وٝ ىٍٜٚ سٛا٘یٓ ٘شیؼٝسفبٚر ٚػٛى ىاٙشٝ ثبٙي، ٔی َٕٖٞىاٍی ٞبیٟٔبٍر

ٞب اُ ُ٘يٌی ٔٚشَن ٔٙيی ُٚعٞبی َٕٖٞىاٍی ٔٛػت افِای٘ ١ٍبیزآُٔٛٙی ٟٔبٍر

ٍا اٍُیبثی  ىاٍ٘ٚبِٜ یه ولآسٛا٘یٓ ٙیٜٛ سيٍیٔ ىٚ إشبى ٙيٜ إز. ٕٞـٙیٗ ٔی

 ؟دٖٙيیيؿميٍ ٔی ٍا ٙیٜٛ سيٍیٔ َٞ إشبىوٝ  ثذَٕیٓ وٙیٓ ٚ اُ ىا٘ٚؼٛیبٖ آٖ ولآ

ىٍ ایٗ ٔظبَ $فم٤# ىا٘ٚؼٛیب٘ی  َٕٜ٘ ثيٞٙي. 10سب  1وٝ ىا٘ٚؼٛیبٖ ثبیي ثٝ َٞ إشبى اُ 

ای وٝ ىٚ ىٞٙي ٚ ىٍ ٟ٘بیز َٕٜ٘ثٝ َٞ إشبى َٕٜ٘ ٔی ،ا٘يوٝ ثب َٞ ىٚ إشبى ولآ ىاٙشٝ

 وٙیٓ. ا٘ي ٍا ٔمبیٖٝ ٔیإشبى ٌَفشٝ

 

ُٚع دَىاهشٝ ٙي. سٕبٔی  30ثٝ ثٍَٕی ٔیِاٖ ١ٍبیز اُ ُ٘يٌی ىٍ ثیٗ  دْٚٞ٘یه  ىٍ

ٔمبیٖٝ ٔیِاٖ ١ٍبیز اُ  دْٚٞ٘سبٌُی اُىٚاع وَىٜ ثٛى٘ي. ٞيف ایٗ وٙٙيٌبٖ ثَٝٙوز

لٞي ىاٍیٓ  دُْٚٞ٘٘يٌی ىٍ ثیٗ ُ٘بٖ ٔشبُٞ، لجُ ٚ ثٮي اُ اُىٚاع ثٛىٜ إز. ىٍ ایٗ 

 لجُ ٚ ثٮي اُ اُىٚاع ٔمبیٖٝ وٙیٓ. ٔیِاٖ ١ٍبیز اُ ُ٘يٌی افَاى ٍا
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 Wilcoxon 

ـالـمثـ  
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ؿميٍ اُ ُ٘يٌی هٛىسبٖ ١ٍبیز ىٍ ٔؼ٫ٕٛ »ٕٛاَ ٙي وٝ  ُ٘بٖاُ  دْٚٞ٘ىٍ ایٗ  

ٞبی ای ٦َٔف ٙي وٝ ٙبُٔ دبٕنایٗ ٕٛاَ ىٍ لبِت ٥یف ِیىَر دٙغ ٌِیٙٝ« ىاٍیي؟

ثبٍ ٙٛى. ایٗ ٕٛاَ یىجبٍ لجُ اُ اُىٚاع ٚ یهُیبى ٔیوٓ، وٓ، ٔش٤ٕٛ، ُیبى ٚ هیّیهیّی

ٕٞبٖ افَاىی وٝ ىٍ فم٤ ثٮي اُ اُىٚاع اُ آ٘بٖ دَٕیيٜ ٙي. لاُْ ثٝ یبىآٍٚی إز وٝ 

َٔكّٝ اَٚ ثٝ ایٗ ٕٛاَ دبٕن ىاى٘ي ىٍ َٔكّٝ ىْٚ ٞٓ َٙوز ىاٙشٝ ٚ ثٝ ایٗ ٕٛاَ 

 دبٕن ىاى٘ي.

 ثَ ایٗ إبٓ ف١َیٝ ُیَ ٥َف ٚ آُٖٔٛ ٙي:

 اُىٚاع ٔشفبٚر إز.لجُ ٚ ثٮي اُ  ،ف١َیٝ: ٔیِاٖ ١ٍبیز اُ ُ٘يٌی ىٍ ُ٘بٖ

 :اخـ ـشا

 وٙیٓ:ٖٔیَ ُیَ ٍا ى٘جبَ ٔی

Analyze ---> Nonparametric Tests ---> Legacy Dialogs ---> 2 Related 

Samples  

 

 

 

 

 

 

 

# وَىٜ ٚ ىٍ ٍىیف Test Pairsٞب $ىٚ ٔشغیَ ٍا اُ وبىٍ ٕٕز ؿخ ثٝ سَسیت ٚاٍى وبىٍ آُٖٔٛ ػفز 

 اَٚ لَاٍ ٔی ىٞیٓ.

#، Varaible 2$ ْٚ#، ١ٍبیز لجُ اُ اُىٚاع ٚ ىٍ وبىٍ ٔشغیَ ىVaraible 1ىٍ وبىٍ ٔشغیَ اَٚ $

 ١ٍبیز ثٮي اُ اُىٚاع ٍا ٚاٍى ٔی وٙیٓ.

وٙیٓ سب ٍا ا٘شوبة ٔی Descriptiveٍا ا٘شوبة وَىٜ ٚ ىٍ دٙؼَٜ ایؼبى ٙيٜ ٌِیٙٝ  Optionsٌِیٙٝ 

 .وٙیٍٓا ا٘شوبة ٔی OKآٔبٍ سٛٝیفی ىٍ هَٚػی اٍائٝ ٙٛى. ىٍ ا٘شٟب 
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 :ایحـ ـًت

ىٞي. ٔیبٍ٘یٗ ٚ ٞب ٍا ىٍ ىٚ ُٔبٖ لجُ ٚ ثٮي اُ اُىٚاع ٘ٚبٖ ٔیٔشغیَػيَٚ ُیَ سٛٝیف 

اٍائٝ ٙيٜ إز. ٔیبٍ٘یٗ ١ٍبیز اُ ُ٘يٌی لجُ  ىٍ ایٗ ػيَٚ ٞبٔشغیَا٘لَاف إشب٘ياٍى 

ىٞي ١ٍبیز اُ إز وٝ ٘ٚبٖ ٔی 3.70ٚ ثٮي اُ اُىٚاع ثَاثَ ثب  2.80اُ اُىٚاع ثَاثَ ثب 

ىاٍ ُ٘يٌی ىٍ ُٔبٖ ثٮي اُ اُىٚاع ثیٚشَ اُ ُٔبٖ لجُ اُ اُىٚاع إز. ػٟز ثٍَٕی ٔٮٙی

# Test Statisticsآهَ $ػيَُٚٔبٖ، ثبیي ٘شبیغ ١ٍبیز اُ ُ٘يٌی ىٍ ىٚثٛىٖ سفبٚر ٔیِاٖ

 ٍا ثٍَٕی وٙیٓ.

Descriptive Statistics 

 N 
 سٮياى یب فَاٚا٘ی

Mean 
 ٔیبٍ٘یٗ

Std. Deviation 
 ا٘لَاف إشب٘ياٍى

Minimum 
 ٔمياٍ كيالُ

Maximum 
 ٔمياٍ كياوظَ

 5 1 1.21 2.80 30 لجُ اُ اُىٚاع

 5 2 1.12 3.70 30 ثٮي اُ اُىٚاع

دَىاُى. ٘شبیغ ٔی وٙٙيٌبَٖٙوزيَٚ ُیَ ثٝ ٔمبیٖٝ سفبٚر ١ٍبیز اُ ُ٘يٌی ىٍ ثیٗ ػ

٘فَ اُ ُ٘بٖ ثٮي اُ اُىٚاع وبٞ٘ دیيا وَىٜ  4ىٞي وٝ ٔیِاٖ ١ٍبیز اُ ُ٘يٌی ٘ٚبٖ ٔی

٘فَ اُ ُ٘بٖ ثٮي اُ اُىٚاع افِای٘ دیيا وَىٜ إز ٚ ٔیِاٖ  ١ٍ16بیز اُ ُ٘يٌی  ،إز

 ٔب٘يٜ ٚ سغییَی ٘ىَىٜ إز. ُ ُ٘بٖ لجُ ٚ ثٮي اُ اُىٚاع طبثز٘فَ ا ١ٍ10بیز اُ ُ٘يٌی 

Ranks 

 
N 

Mean Rank 
 ٔیبٍ٘یٗ ٍسجٝ

Sum of Ranks 
 ٔؼ٫ٕٛ ٍسجٝ ٞب

 لجُ اُ اُىٚاع – ثٮي اُ اُىٚاع

Negative Ranks 
 ٍسجٝ ٞبی ٔٙفی

4a 7.13 28.50 

Positive Ranks 
 ٍسجٝ ٞبی ٔظجز

16b 11.34 181.50 

Ties اثَٔٛاٍى ثَ   10c   

Total 30   

a. اُىٚاع اُ ثٮي اُىٚاع اُ لجُ >   

b. اُىٚاع اُ ثٮي اُىٚاع اُ لجُ <   

c. اُىٚاع اُ ثٮي اُىٚاع اُ لجُ =   

 



 

 

 : سلّیُ ىاىٜ ٞب $آٔبٍ إشٙجب٥ی# 5فُٞ  291

 

   ف١َیٝ ٍا ٘ٚبٖ  سَیٗ ػيَٚ آُٖٔٛ ٚیّىبوٖٖٛ إز ٚ ٘شبیغ آُٖٟٔٛٔٓ ُیَ ػيَٚ

# ىٍ ٦ٕق ه٦بی Z $Wilcoxon Signed Ranks Testىاٍ ثٛىٖ ٔمياٍ ىٞي. ٔٮٙیٔی

# ٘ٚبٖ اُ سفبٚر ٔیِاٖ ١ٍبیز اُ ُ٘يٌی ىٍ ثیٗ ُ٘بٖ ىٍ ىٚ ُٔبٖ P</. 05/. $05وٕشَ اُ 

/. إز وٝ وٕشَ اُ 004ثَاثَ ثب  Zىاٍی ٔمياٍ لجُ ٚ ثٮي اُ اُىٚاع ىاٍى. ٦ٕق ٔٮٙی

 ىٞي وٝ اُ ػٙجٝ آٔبٍی ثیٗ ٔیِاٖ ١ٍبیز اُ ُ٘يٌی ىٍ ثیٗ/. إز ٚ ٘ٚبٖ ٔی05ٔمياٍ 

 ىٞي٘ٚبٖ ٔیىٚاع سفبٚر ٚػٛى ىاٍى. ٘شبیغ ىٚ ػيَٚ ثبلا ُُ٘بٖ ىٍ ُٔبٖ لجُ ٚ ثٮي اُ ا

ثیٚشَ اُ ُٔبٖ لجُ اُ # 3.70$ثب ٔیبٍ٘یٗ ٔیِاٖ ١ٍبیز اُ ُ٘يٌی ُ٘بٖ دٔ اُ اُىٚاع 

ٚػٛى ٍاث٦ٝ ٭ّیّ ثیٗ اُىٚاع ٚ ١ٍبیز اُ  ٍٝٛرإز. ىٍ# 2.80 $ثب ٔیبٍ٘یٗاُىٚاع 

وَىٖ ٔٛػت افِای٘ ١ٍبیز اُ ُ٘يٌی ىٍ ُ٘بٖ وٝ اُىٚاع ٘شیؼٝ ثٍیَیٓ سٛا٘یٓٔی ُ٘يٌی

 ٙٛى.ٔی

Test Statistics
a
 

 لجُ اُ اُىٚاع – ثٮي اُ اُىٚاع 

Z -2.91
b
 

Asymp. Sig. (2-tailed) .004 

 

 

 :ضاسؽـ ـگ
ثٮي اُ ُ٘بٖ ىٍ ىٚ ٔم٬٦ لجُ ٚ ىٍ اُ آُٖٔٛ ٚیّىبوٖٖٛ ػٟز ٔمبیٖٝ ٔیِاٖ ١ٍبیز اُ ُ٘يٌی 

 3.70٘ٚبٖ ىاى وٝ ٔیبٍ٘یٗ ١ٍبیز اُ ُ٘يٌی ثٮي اُ اُىٚاع ثَاثَ ثب  اُىٚاع إشفبىٜ ٙي. ٘شبیغ

 -P ،2.91</.01$ إز# M;  2.80$ إز وٝ ثبلاسَ اُ ٔیبٍ٘یٗ ١ٍبیز اُ ُ٘يٌی لجُ اُ اُىٚاع

;Zیبثي.ثب اُىٚاع افِای٘ ٔی ىٍ ُ٘بٖ ىٞي ٔیِاٖ ١ٍبیز اُ ُ٘يٌی٘ٚبٖ ٔی #. ٘شبیغ 
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 ذهيـآسهَى فزی    

آصهَى ٞبی ٚاثٖشٝ# ٔٙبٕت إز. ٞبی ىٍٖٚ ٌَٚٞی $ٕ٘ٛ٘ٝثَای ٥َف54آُٖٔٛ فَیئٗ

ّای یافتِ آصهَى ٍیلىاوؼَى اػت ٍ هؼادل ًاپاساهتشیه آصهَى اًذاصُفشیذهي تؼوین

حذالل دٍ . ىٍ ایٗ آُٖٔٛ ٔب یه ٌَٜٚ اُ افَاى یب آُٔٛى٘ی ىاٍیٓ وٝ ىٍ اػت55هىشّس

ا٘ي. ٞيف ایٗ إز وٝ ٕٙؼ٘ لَاٍ ٌَفشٍٝٔٛى هختلف دٍ همغغ صهاًیٍضؼیت یا 

ٚ ثیٚشَ# ١ٚٮیز یب ٔم٬٦ ُٔب٘ی ٔمبیٖٝ وٙیٓ.  2سغییَار َٕ٘ار $ٔیب٘ٝ# ٍا ىٍ ؿٙي $

اُ ایٗ آُٖٔٛ  ٭ٕٛٔبٌَاٖ دْٚٞ٘ ىٍ ایٗ آُٖٔٛ ثبیي سَسیجی ثبٙي. ٔشغی٦َٕق ٕٙؼ٘ 

 وٙٙي.ىٜ ٔیٞب إشفبٔشغیَثٙيی ثٙيی یب اِٚٛیزػٟز ٍسجٝ

ىٞیٓ ٚ ثٝ ٦َٔف ٙيٜ ىٍ آُٖٔٛ ٚیّىبوٖٖٛ ٍا سٕٛٮٝ سٛا٘یٓ ٔظبَ ٔیٕ٘ٛ٘ٝ ثٝ ٭ٙٛاٖ 

ٔمبیٖٝ ٔیِاٖ ١ٍبیز اُ ُ٘يٌی ىٍ ٕٝ ٔم٬٦ لجُ اُ اُىٚاع، یىٖبَ ثٮي اُ اُىٚاع ٚ ىٜ 

سٛا٘یٓ اُ َٔىْ ثذَٕیٓ وٝ اُ َٞوياْ اُ َٙای٤ فٍَٞٙی، ٕبَ ثٮي اُ اُىٚاع ثذَىاُیٓ. ٔی

، الشٞبىی ٚ أٙیشی وٍٚٛ ؿميٍ ١ٍبیز ىاٍیي ٚ ٕذٔ ثٝ ثٍَٕی ایٗ أَ ٕیبٕی

سٛا٘یٓ اُ سٮياىی اُ ثذَىاُیٓ وٝ َٔىْ اُ وياْ یه اُ َٙای٤ ١ٍبیز ثیٚشَی ىاٍ٘ي. ٔی

َٞوياْ اُ ٭ٛأُِ ٭يْ ٚاثٖشٍی ثٝ ىٍآٔي ٘فشی، ٘٪َاٖ الشٞبىی ثذَٕیٓ وٝ ٝبكت

ىاٙشغبِی، ثٟجٛى َٙای٤ ٌَىٍَٙی ٚ آُٔٛٗ ٞبی هٛ، افِای٘ ٚاْیكٕبیز اُ سِٛیي ىاهّ

 ثٙيیاِٚٛیزثٝٚ ٕذٔ ٖٞشٙي ٔؤطَاٖ٘ب٘ی ؿميٍ ىٍ ثٟجٛى ١ٚٮیز الشٞبىی وٍٚٛ ٘یَٚی

٘٪َاٖ وياْ یه اُ ٭ٛأُ ٞب ثذَىاُیٓ ٚ ثٍَٕی وٙیٓ وٝ اُ ٘٪َ ٝبكتثٙيی# دبٕن$ٍسجٝ

 ثیٚشَی ىٍ ثٟجٛى ١ٚٮیز الشٞبىی ىاٍى. سأطیَفٛق 

 

ىٍ ىاٍ٘ٚبٜ "ٞبی إبسیي ىاٍ٘ٚبٜسَیٗ ٚیٌْیٟٔٓ"ثٙيیيف سٮییٗ ٚ ٍسجٝثب ٞ دْٚٞٚی

ٙي وٝ ٘٪َ ٙیَاُ ا٘ؼبْ ٙي ٚ ىٍ آٖ اُ ٝي ىا٘ٚؼٛی ىوشَی ىاٍ٘ٚبٜ ٙیَاُ دَٕیيٜ 

ٞبی ٦َٔف ٙيٜ إبسیي ىٍ دَٕٚٙبٔٝ اثَاُ َٞوياْ اُ ٚیٌْی هٛىٙبٖ ٍا ىٍ اٍسجب٣ ثب

ٞبی إبسیي إٞیز ي ثٝ َٞوياْ اُ ٚیٌْیكوٙٙي. اُ ىا٘ٚؼٛیبٖ دَٕیيٜ ٙي وٝ سب ؿٝ

٭ّٕی، سجب٣ ثب إبسیي ٭جبٍسٙي اُ: س٤ّٖ ٞبی ٦َٔف ٙيٜ ىٍ اٍىٞٙي؟ دٙغ ٚیٌْیٔی
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 Friedman 
55

 Repeated Measures 

ـالـمثـ  
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اهلاق هٛة ىٍ ٍٚاث٤ ثب ىا٘ٚؼٛیبٖ، ٩بَٞ َٔست ٚ آٍإشٝ، فٗ ثیبٖ ٔٙبٕت ٚ ٍ٭بیز 

 ٥11یف  ٞبی ٦َٔف ٙيٜ ىٍ لبِتىٞی. ىا٘ٚؼٛیبٖ ثٝ َٞوياْ اُ ٚیٌْیا٘ٞبف ىٍ َٕٜ٘

 وٝ َٕٜ٘ ثبلاسَ ثٝ ٔٮٙبی إٞیز ثیٚشَ إز# َٕٜ٘ ىاى٘ي.  10سب  0ای $اُ ٌِیٙٝ

 ثَ ایٗ إبٓ ٕٛاَ ُیَ ٥َف ٚ آُٖٔٛ ٙي:

 ٞبی إبسیي إٞیز ثبلاسَی ثَای ىا٘ٚؼٛیبٖ ىاٍى؟وياْ ٚیٌْی

 وٙیٓ.ٕٛاَ ٦َٔف ٙيٜ ٍا اٍُیبثی ٔیثب إشفبىٜ اُ آُٖٔٛ فَیئٗ 

 شا:ـ ـاخ

 وٙیٓ:ٍا ى٘جبَ ٔیٖٔیَ ُیَ 

Analyze ---> Nonparametric Tests ---> Legacy Dialogs ---> K Related 

Samples  

 

 

 

 :ایحـ ـًت

 0ىأٙٝ ٔیبٍ٘یٗ اُ  ٞب اٍائٝ ٙيٜ إز.ٔشغیَٔیبٍ٘یٗ ٚ ا٘لَاف إشب٘ياٍى  ثٮيػيَٚ ىٍ 

سَیٗ ٔیبٍ٘یٗ ىٞي وٝ ثبلاٞبی إبسیي ٘ٚبٖ ٔیٔمبیٖٝ ٔیبٍ٘یٗ ٚیٌْی إز. 10سب 

ٕٕز ؿخ ٚاٍى وبىٍ ٔشغیَٞبی آُٖٔٛ ٍا اُ وبىٍ ٞبی إبسیي# $ٚیٌْیٔشغیَٞب  

$TestVariablesوٙیٓ.# ٔی 

 وٙیٓ. ٍا ا٘شوبة ٔی Descriptiveٌِیٙٝ  ػيیيٍا ا٘شوبة وَىٜ ٚ ىٍ دٙؼَٜ  Statisticsٌِیٙٝ 
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# ٔشٮّك ثٝ 3.31سَیٗ ٔیبٍ٘یٗ $ىٞی ٚ دبییٗ# ٔشٮّك ثٝ ٚیٌْی ا٘ٞبف ىٍ $7.79َٜٕ٘

ٚ  ٞبی إبسیيفبٚر ثیٗ ٚیٌْیىاٍ ثٛىٖ سٚیٌْی ٩بَٞ آٍإشٝ إز. ػٟز ثٍَٕی ٔٮٙی

 Test٘شبیغ ػيَٚ آهَ $، ثبیي ٞبی إبسیي اُ ٘٪َ ىا٘ٚؼٛیبٖسَیٗ ٚیٌْیثٙيی ٍٟٔٓسجٝ

Statistics #.ٍٓا ثٍَٕی وٙی 

Descriptive Statistics 

 N Mean Std. Deviation Minimum Maximum 

 9 2 1.83 4.99 100 فٗ ثیبٖ

 10 2 1.66 4.48 100 س٤ّٖ ٭ّٕی

 10 2 1.79 5.01 100 اهلاق هٛة

 10 5 1.55 7.79 100 ا٘ٞبف ىٍ َٕٜ٘ ىٞی

 8 0 2.01 3.31 100 ٩بَٞ آٍإشٝ

 

ٔیبٍ٘یٗ ىٞي. ٞبی إبسیي# ٍا ٘ٚبٖ ٔیٞب $ٚیٌْیٔشغیَثٙيی ٝػيَٚ ُیَ ١ٚٮیز ٍسج

ٞب ىٍ ػيَٚ ٌِاٍٗ ٙيٜ إز. ٔمبیٖٝ ٔیبٍ٘یٗ # َٞوياْ اُ ٚیٌْیMean Rank$ ٍسجٝ

ىٞی ثٝ ٚیٌْی ا٘ٞبف ىٍ َٕٜ٘# 4.58$ىٞي وٝ ثبلاسَیٗ ٔیبٍ٘یٗ ٍسجٝ ٞب ٘ٚبٖ ٔیٍسجٝ

ی إشبى اُ ٘٪َ ىا٘ٚؼٛیبٖ ٚیٌْی سَیٗ ٚیٌْاهشٞبٛ ىاٍى ٚ وٝ ثيیٗ ٔٮٙبٕز وٝ ٟٔٓ

إبسیي ثٝ سَسیت ٙبُٔ  سَیٗ ٚیٌْیىٞی إز. ثٮي اُ ٚیٌْی فٛق، ٟٔٓا٘ٞبف ىٍ َٕٜ٘

ٞبی فٗ ثیبٖ ٔٙبٕت، اهلاق هٛة ىٍ ٍٚاث٤ ثب ىا٘ٚؼٛیبٖ، س٤ّٖ ٭ّٕی ٚ ٩بَٞ ٚیٌْی

بٚر سفلاُْ ثٝ ًوَ إز وٝ ٔیبٍ٘یٗ ٍسجٝ ثب ٔیبٍ٘یٗ كٖبثی  ٙٛى.ٔی ٍإشَٝٔست ٚ آ

 ٔشفبٚر إز.ٚ ٘لٜٛ ٔلبٕجٝ ایٗ ىٚ ٔیبٍ٘یٗ  ىاٍى
 

Ranks 

 Mean Rank 

 3 فٗ ثیبٖ

 2.56 س٤ّٖ ٭ّٕی

 2.93 اهلاق هٛة

ىٞیا٘ٞبف ىٍ َٕٜ٘  4.58 

 1.94 ٩بَٞ آٍإشٝ

سَیٗ ػيَٚ آُٖٔٛ فَیئٗ إز وٝ لجُ اُ سفٖیَ ػياَٚ ىیٍَ ٘وٖز ػيَٚ ُیَ ٟٔٓ

ىاٍ ثٛىٖ آُٖٔٛ فَیئٗ، ثٝ ی وَى ٚ ىٍ ٍٝٛر ٔٮٙیثبیي ٘شبیغ ایٗ ػيَٚ ٍا اٍُیبث

ىاٍی آٔبٍی ٍا سفٖیَ ٘شبیغ ػياَٚ سٛٝیفی ٚ ٔیبٍ٘یٗ ٍسجٝ ثذَىاُیٓ. ایٗ ػيَٚ ٔٮٙی
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إز وٝ ىٍ ٦ٕق ه٦بی  163.7آٔيٜ ثَاثَ ثب  ثٝ ىٕز ٔؼٌٍٚ وبیىٞي. ٔمياٍ ٘ٚبٖ ٔی

یئٗ ثيیٗ ٔٮٙبٕز وٝ ىاٍ ثٛىٖ آُٖٔٛ فَٔٮٙی .#P</.05/. لَاٍ ىاٍى $05وٕشَ اُ 

 ثٙيیٍسجٝٚ ىا٘ٚؼٛیبٖ  ثبٔٮٙبٕزٞبی إبسیي اُ ٘٪َ ىا٘ٚؼٛیبٖ ثٙيی ٚیٌْیٍسجٝ

 ٞبی إبسیي ىاٍ٘ي. ٔشفبٚسی اُ ٚیٌْی
 Test Statistics

a
 

N 100 

Chi-Square 163.75 

df 4 

Asymp. Sig. .000 

a. Friedman Test 

 

 :ضاسؽـ ـگ
ٞبی إبسیي إشفبىٜ ٙي. آُٖٔٛ فَیئٗ ٘ٚبٖ سَیٗ ٚیٌْیٙيی ٟٔٓثاُ آُٖٔٛ فَیئٗ ثَای ٍسجٝ

 P</. 001ٙيٜ ىٍ ٍٔٛى إبسیي ثب یىيیٍَ ٔشفبٚر إز$ٞبی ٦َٔفىاى وٝ إٞیز ٚ ٍسجٝ ٚیٌْی

 ،4  ;df  ،163.74 ;سَیٗ ٚیٌْی ىٞي وٝ ٟٔٓٞب ٘ٚبٖ ٔی#. ٔمبیٖٝ ٔیبٍ٘یٗ ٍسجٝٔؼٌٍٚ وبی

ىٞی، فٗ ثیبٖ ٔٙبٕت ٚ اهلاق هٛة َسیت ٚیٌْی ا٘ٞبف ىٍ َٕٜ٘إبسیي اُ ٘٪َ ىا٘ٚؼٛیبٖ ثٝ س

 2.93ٚ  3، 4.58ٞب ثٝ سَسیت ٔیبٍ٘یٗ ٍسجٝ ایٗ ٚیٌْی ىٍ ٍٚاث٤ ثب ىا٘ٚؼٛیبٖ إز.

 ٞب ٍا ىٍ یه ػيَٚ ٌِاٍٗ وٙیي#.إز$ٔیبٍ٘یٗ ٍسجٝ ٕٞٝ ٚیٌْی
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 ٍیتٌی -آسهَى هاى    

تا ایي  ّای هؼتمل اػتتی گشٍُهؼادل ًاپاساهتشیه آصهَى 56ٍیتٌی-آصهَى هاى

اُ ایٗ  ٍیتٌی دس ػغح ػٌدؾ تشتیثی اػت.-تفاٍت هتغیش ٍاتؼتِ دس آصهَى هاى

ٞبی ٞبیی وٝ اُ ٥َفىاىٜٙٛى ٚ ىٍ آٖ آُٖٔٛ ثَای ٔمبیٖٝ ىٚ ٌَٜٚ ٖٔشمُ إشفبىٜ ٔی

ٌیَ٘ي. ىٍ ایٗ آُٖٔٛ ٔب٘ٙي ٔمبیٖٝ لَاٍ ٔیآیٙي ٍٔٛىٔی ثٝ ىٕزٞبی ٖٔشمُ ٌَٜٚ

ٌیَى. ایٗ ٞب ا٘ؼبْ ٔیىٞي ٚ ٔلبٕجبر ثَ ٍٚی ٍسجٝثٙيی ٍٚی ٔیىبوٖٖٛ ٍسجٝٚیّ

 :آُٖٔٛ ثبیي ىٍ َٙای٤ ُیَ ثٝ آُٖٔٛ سی ٌَٜٚ ٞبی ٖٔشمُ سَػیق ىاىٜ ٙٛى

 ٌیَی سَسیجی ٖٞشٙي.ٞب فم٤ ثٝ ٍٝٛر ٔمیبٓ ا٘ياٍُٜٞٙبٔی وٝ ىاىٜ -1

 ٔظلاَ٘ٔبَ ٖٞشٙي$ای یب ٖ٘جی، أب ىاٍای سُٛی٬ غیَٞب فبٍّٝٝٞٙبٔی وٝ ىاىٜ -2

 وؼی ٙيیيی ىاٍ٘ي#.

ٞبی ىٚ ٕ٘ٛ٘ٝ ىٍ ای یب ٖ٘جی ٖٞشٙي، أب ٚاٍیب٘ٔٞب فبٍّٝٝٞٙبٔی وٝ ىاىٜ -3

 #.135-134 :1391،آُٖٔٛ ٚاٍیب٘ٔ ثَاثَ ٘یٖشٙي$ثَیٔ ٚ ٕٞىبٍاٖ

سٛا٘ٙي كؼٓ ٔشفبٚسی ٞب ٔیٚاِیٔ ٌَٜٚ-ٚیشٙی ٚ وَٕٚىبِیٔ-ٞبی ٔبٖ٘ىشٝ: ىٍ آُٖٔٛ 

  ١ٍَٚی ٘یٖز.ٞب ٞب ىٍ ایٗ آُٖٔٛثَاثَ ثٛىٖ سٮياى ا٭٢بی ٌَٜٚىاٙشٝ ثبٙٙي ٚ 

 

٘فَ اُ ُ٘بٖ ٚ َٔىاٖ وٝ ثٝ ٥ٍٛ سٞبىفی ا٘شوبة ٙيٜ ثٛى٘ي اُ  100ثَ ٍٚی  دْٚٞٚیىٍ 

كي ثٝ ٕلأز ػٖٓ سب ؿٝ»آ٘بٖ ٕٛالاسی دَٕیيٜ ٙي. یىی اُ ٕٛالار ایٗ ثٛى وٝ 

وٓ، ای $اٝلا، هیّیٌِیٙٝیىَر ٙ٘ٞب ىٍ لبِت ٥یف ِدبٕن« ىٞیي؟هٛىسبٖ إٞیز ٔی

 $هیّی 6$اٝلا# سب  1ٞب اُ ُیبى# ٦َٔف ٙي وٝ ىٍ آٖ ثٝ دبٕنوٓ، ٔش٤ٕٛ، ُیبى ٚ هیّی

 ُیبى# َٕٜ٘ ىاىٜ ٙي.

 ثَ ایٗ إبٓ ف١َیٝ ُیَ ٥َف ٚ آُٖٔٛ ٙي:

 ف١َیٝ: ُ٘بٖ ٚ َٔىاٖ إٞیز ٔشفبٚسی ثَی ٕلأز ػٖٕب٘ی هٛىٙبٖ لبئُ ٖٞشٙي.

 آُٔبییٓ.ٚیشٙی ف١َیٝ فٛق ٍا ٔی-ُٖٔٛ ٔبٖثب إشفبىٜ اُ آ

                                                           
56

 Mann-Whitney 

ـالـمثـ  
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 :اخـ ـشا

 وٙیٓ:ٖٔیَ ُیَ ٍا ى٘جبَ ٔی

Analyze ---> Nonparametric Tests ---> Legacy Dialogs ---> 2 

Independent Samples  

 

 

 

 

 

 

ٔشغیَ سَسیجی وٝ لٞي ٔمبیٖٝ آٖ ىٍ ىٚ ٌَٜٚ ٍا ىاٍیٓ اُ وبىٍ ٕٕز ؿخ ٚاٍى وبىٍ فَٟٕز  

 .# ٔی وٙیTest Variable Listٓٔشغیَٞبی آُٖٔٛ $

 وٙیٓ.ٍا ا٘شوبة ٔی Descriptiveٍا ا٘شوبة وَىٜ ٚ ىٍ دٙؼَٜ ایؼبى ٙيٜ ٌِیٙٝ  Optionsٌِیٙٝ 

ٔی وٙیٓ. ٕذٔ  Grouping Variableٔشغیَ ػٙٔ وٝ ٔجٙبی ٌَٜٚ ثٙيی إز ٍا ٚاٍى وبىٍ 

 ٍا ا٘شوبة ٔی وٙیٓ. Define Groupٌِیٙٝ 

 

ایٗ دٙؼَٜ   Define Groupثب ا٘شوبة ٌِیٙٝ

ٙٛى. ثبیي ويٞبیی وٝ ثٝ ىٚ ػٙٔ ایؼبى ٔی

# ىٍ ٍٞٙبْ سٮَیف 2# ٚ َٔى $وي 1ُٖ $وي 

ىاىٜ اهشٞبٛ ىاىٜ ثٛىیٓ ٍا ٚاٍى وٙیٓ. ىٍ 

 .وٙیٍٓا ٚاٍى ٔی 2ٚ  1٘شیؼٝ ا٭ياى 
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 :ایحـ ـًت

ٚیشٙی ٔی دَىاُى. ٔٛاٍىی ٔب٘ٙي كؼٓ -ىٍ آُٖٔٛ ٔبٖػيَٚ ُیَ ثٝ سٛٝیف ٔشغیَٞب 

ػٙٔ  ٔشغیَٕٛ٘ٝ، ٔیبٍ٘یٗ ٚ ا٘لَاف إشب٘ياٍى ىٍ ػيَٚ ٌِاٍٗ ٙيٜ إز اِجشٝ ثَای ٘

 ٞبی ٔیبٍ٘یٗ ٚ ا٘لَاف إشب٘ياٍى وبٍثَىی ٘ياٍ٘ي.إٕی إز آٔبٍٜ ٔشغیَافَاى وٝ یه 

Descriptive Statistics 

 N Mean Std. Deviation Minimum Maximum 

 6 1 1.39 3.84 100 إٞیز ٕلأشی

 2 1 50. 1.58 100 ػٙٔ

 

ىٞي. ٕلأشی ٘ٚبٖ ٔیإٞیز  ٔشغیَٞبی ىٚ ػٙٔ ُٖ ٚ َٔى ٍا ىٍ ػيَٚ ُیَ ٍسجٝ

إز. ٔیبٍ٘یٗ  َٔىاٖ٘فَ٘ي. ٔیبٍ٘یٗ ٍسجٝ ىٍ ُ٘بٖ ثیٚشَ اُ  42٘فَ ٚ ُ٘بٖ  58َٔىاٖ 

وٝ اِجشٝ ایٗ سفبٚر ىٍ  إز 48.48ٚ ىٍ َٔىاٖ  53.29ىٍ ُ٘بٖ  إٞیز ٕلأشی ٍسجٝ

 ىاٍی اٍُیبثی ٙٛى.ٞب ثبیي اُ ػٙجٝ آٔبٍی ٚ ثب ثٍَٕی ٦ٕق ٔٮٙیٝٔیبٍ٘یٗ ٍسج

Ranks 

ػٙٔ     N Mean Rank Sum of Ranks 

 إٞیز ٕلأشی

ُٖ 42 53.29 2238 

 2812 48.48 58 َٔى

Total 100   

 ثٝ ىٕزىاٍی ٔمياٍ ٦ٕق ٔٮٙی وٝ ٚیشٙی إز-سَیٗ ػيَٚ آُٖٔٛ ٔبٖػيَٚ ُیَ ٟٔٓ

آٔيٜ ثَاثَ ثب  ثٝ ىٕزىاٍی ٦ٕق ٔٮٙی ىٞي.ٙيٖ ف١َیٝ ٍا ٘ٚبٖ ٔییب ٍى سأییيآٔيٜ 

سٛاٖ ٌفز وٝ ُ٘بٖ ٚ /. إز ٚ ىٍ ٘شیؼٝ ٔی05/. إز وٝ ثیٚشَ اُ ٔمياٍ ٔفَٟٚ 397

یىٖب٘ی ثَای ٕلأز ػٖٕب٘ی هٛىٙبٖ لبئُ ٖٞشٙي ٚ ف١َیٝ  سمَیجبَٔىاٖ إٞیز 

 ٙٛى.دْٚٞ٘ ٍى ٔی
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Test Statistics

a
 

 ٕلأشی 

Mann-Whitney U 1101 

Wilcoxon W 2812 

Z -.847 

Asymp. Sig. (2-tailed) .397 

a. Grouping Variable: ٔٙػ 

 

 :ضاسؽـ ـگ
ٚیشٙی ػٟز ٔمبیٖٝ ٔیِاٖ إٞیز ٕلأشی ىٍ ثیٗ ُ٘بٖ ٚ َٔىاٖ إشفبىٜ ٙي. -اُ آُٖٔٛ ٔبٖ

یىٖب٘ی ثَای یجب سمَىٞي وٝ ُ٘بٖ ٚ َٔىاٖ إٞیز آٔيٜ ٘ٚبٖ ٔی ثٝ ىٕزىاٍی ٦ٕق ٔٮٙی

ىٍ ٘شیؼٝ ف١َیٝ دْٚٞ٘ ٔجٙی ثَ ایٗ  #.P  ،847./-  ;Z;/. 397ٕلأشی هٛىٙبٖ لبئُ ٖٞشٙي$

 ٙٛى.وٝ ُ٘بٖ ٚ َٔىاٖ إٞیز ٔشفبٚسی ثَای ٕلأز ػٖٕب٘ی هٛىٙبٖ لبئُ ٖٞشٙي، ٍى ٔی
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 آسهَى کزٍسکال ٍالیس    

ٍ هؼادل ًاپاساهتشیه آصهَى ٍیتٌی -یافتِ آصهَى هاىتؼوین57ٍالیغ-آصهَى وشٍػىال

ٞبی ٖٔشمُ ٞبی ٌَٜٚایٗ آُٖٔٛ ىٍ ٥َفاُ . ( اػتFتحلیل ٍاسیاًغ یه ساِّ )آصهَى

ٞبی ٖٔشمّی وٝ وٙیٓ وٝ سٮياى ٌَٜٚٙٛى. ُٔب٘ی اُ ایٗ آُٖٔٛ إشفبىٜ ٔیإشفبىٜ ٔی

-ٌیَی ىٍ وَٕٚىبَٔمیبٓ ا٘ياُٜلٞي ٔمبیٖٝ آ٘بٖ ٍا ىاٍیٓ ثیٚشَ اُ ىٚ ٌَٜٚ ثبٙي. 

ٞبی ثی٘ اُ ىٚ ٕ٘ٛ٘ٝ ثبٙي. ایٗ آُٖٔٛ ثَای ٔمبیٖٝ ٔیبٍ٘یٗ سَسیجیٚاِیٔ كيالُ ثبیي 

ٞب ىٍ ایٗ آُٖٔٛ ثيٖٚ ػٟز إز، یٮٙی فم٤ ٍٚى. ف١َیٝوبٍ ٔیای# ثٝای $یب فبٍّٝٝسجٝ

ٞب ٍا اُ ٘٪َ ثٛىٖ ٌَٜٚشَ یب وٛؿىشَ ثٌٍِ$ ٍا ىٞي ٚ ػٟزٍا ٘ٚبٖ ٔی ٔیبٍ٘یٗ سفبٚر

  #.684:1388 ،دٍٛ ٚ ٝفَیكجیت$ ىٞي.ٕ٘ی٘ٚبٖ  #ٔیبٍ٘یٗ

ٕٝ ٌَٜٚ ػٛا٘بٖ، $ٔمیبٓ سَسیجی# ُٔب٘ی وٝ ثوٛاٞیٓ ٔیِاٖ ١ٍبیز اُ ُ٘يٌی  ٔظلا

وٙیٓ. یب ُٔب٘ی ٔیبٖ٘بلاٖ ٚ افَاى ٖٔٗ ٍا ثب ٞٓ ٔمبیٖٝ وٙیٓ اُ ایٗ آُٖٔٛ إشفبىٜ ٔی

٬٥ وبٍٙٙبٕی، بىا٘ٚؼٛیبٖ ٔماُ سَسیجی ٍا ىٍ ثیٗ ٕٝ ٌَٜٚ  ٔشغیَوٝ ثوٛاٞیٓ یه 

 وٙیٓ.اُ ایٗ آُٖٔٛ إشفبىٜ ٔی ٔمبیٖٝ وٙیٓوبٍٙٙبٕی اٍٙي ٚ ىوشَا 

وٙي ی ىٍ ٍٔٛى آُٖٔٛ وَٕٚىبِیٔ ٚاِیٔ ٞٓ ٝيق ٔیٙشیٚ-ٔف١َٚبر آُٖٔٛ ٔبٖ

ای/ٖ٘جی أب ىاٍای سُٛی٬ غیََ٘ٔبَ $٦ٕق ٕٙؼ٘ كيالُ سَسیجی، ٔشغیَٞب اُ ٫ٛ٘ فبّٝٝ

 .ٞب#ب ٚاٍیب٘ٔ ٘بثَاثَ ٌَٜٚای/ٖ٘جی أٚ ٔشغیَٞب اُ ٫ٛ٘ فبّٝٝ

 

وٙیٓ. ٚیشٙی ٍا ٌٖشَٗ ىاىٜ ٚ ىٍ آُٖٔٛ وَٕٚىبَ ٚاِیٔ إشفبىٜ ٔی-ٔظبَ آُٖٔٛ ٔبٖ

٘فَ وٝ ثٝ ٥ٍٛ سٞبىفی ا٘شوبة ٙيٜ ثٛى٘ي اُ آ٘بٖ ٕٛالاسی  100ثَ ٍٚی  دْٚٞٚیىٍ 

سب ؿٝ كي ثٝ ٕلأز ػٖٓ هٛىسبٖ إٞیز »دَٕیيٜ ٙي. یىی اُ ٕٛالار ایٗ ثٛى وٝ 

وٓ، وٓ، ٔش٤ٕٛ، ای $اٝلا، هیّیٞب ىٍ لبِت ٥یف ِیىَر ٙ٘ ٌِیٙٝدبٕن« ىٞیي؟یٔ

$هیّی ُیبى# َٕٜ٘  6$اٝلا# سب  1ٞب اُ ُیبى# ٦َٔف ٙي وٝ ىٍ آٖ ثٝ دبٕنُیبى ٚ هیّی

ٞيف ثَ ٍٚی ٕٝ ٌَٜٚ ػٛا٘بٖ، ٔیبٖ٘بلاٖ ٚ افَاى ٖٔٗ ا٘ؼبْ ٙي ٚ  دْٚٞ٘ىاىٜ ٙي. ایٗ 
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 Kruskal-Wallis 

ـالـمثـ  
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إٞیز ثیٚشَی ثَای  ی ٕٙیٞبوٝ وياْ یه اُ ٌَٜٚ ٛىثٍَٕی ایٗ ٫ٛ١ٛٔ ث دْٚٞ٘

 ٕلأز ػٖٕب٘ی هٛىٙبٖ لبئُ ٖٞشٙي.

ٚ ٙبُٔ ٕٝ ٌَٜٚ ػٛاٖ، ٔیبٖ٘بَ ٚ  ٕٙؼیيٜ ٙيٕٗ ىٍ ٦ٕق ٕٙؼ٘ سَسیجی  ٔشغیَ

 ٕلأز ػٖٕب٘ی ىٍ ٦ٕق ٕٙؼ٘ سَسیجی ٕٙؼیيٜ ٙي.إٞیز  ٔشغیَٚ  ٙٛىٔی ٖٔٗ

 ثَ ایٗ إبٓ ف١َیٝ ُیَ ٥َف ٚ آُٖٔٛ ٙي:

١َیٝ: افَاى ػٛاٖ، ٔیبٖ٘بَ ٚ ٖٔٗ إٞیز ٔشفبٚسی ثَی ٕلأز ػٖٕب٘ی هٛىٙبٖ ف

 لبئُ ٖٞشٙي.

 وٙیٓ.ایٗ ف١َیٝ ٍا آُٖٔٛ ٔیوَٕٚىبَ ٚاِیٔ آُٖٔٛ ثب إشفبىٜ اُ 

 :اخـ ـشا

 وٙیٓ:ٖٔیَ ُیَ ٍا ى٘جبَ ٔی
Analyze ---> Nonparametric Tests ---> Legacy Dialogs ---> K 

Independent Samples  

 

 

 

 

 

ىاٍیٓ اُ وبىٍ ٕٕز ؿخ ٚاٍى وبىٍ  ٞبىٍ ٌٍَٜٚا مبیٖٝ آٖ وٝ لٞي ٔ إٞیز ٕلأشیٔشغیَ  
 .وٙیٓ# ٔیTest Variable Listفَٟٕز ٔشغیَٞبی آُٖٔٛ $

وٙیٓ. ٕذٔ ٔی Grouping Variableثٙيی إز ٍا ٚاٍى وبىٍ وٝ ٔجٙبی ٌَٜٚ ٌَٜٚ ٕٙیٔشغیَ 
 وٙیٓ. # ٍا ا٘شوبة ٔیDefine Rangeٔٮَفی ىأٙٝ $ ٌِیٙٝ 
 وٙیٍٓا ا٘شوبة ٔی Descriptiveا ا٘شوبة وَىٜ ٚ ىٍ دٙؼَٜ ایؼبى ٙيٜ ٌِیٙٝ ٍ Optionsٌِیٙٝ 

 سب آٔبٍ سٛٝیفی ىٍ هَٚػی اٍائٝ ٙٛى.
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 :ایحـ ـًت

ٚاٍى  ٔشغیَٚیشٙی إز. ػيَٚ ُیَ ثٝ سٛٝیف ىٚ -ػياَٚ ُیَ ٔٚبثٝ ػياَٚ آُٖٔٛ ٔبٖ

دَىاُى. ٔٛاٍىی ٔب٘ٙي كؼٓ ٕ٘ٛ٘ٝ، ٔیبٍ٘یٗ ٚ ا٘لَاف ٚیشٙی ٔی-ٙيٜ ىٍ آُٖٔٛ ٔبٖ

ه یىٍ ایٗ ٔظبَ ٕٗ افَاى وٝ  ٔشغیَإشب٘ياٍى ىٍ ػيَٚ ٌِاٍٗ ٙيٜ إز اِجشٝ ثَای 

 ٞبی ٔیبٍ٘یٗ ٚ ا٘لَاف إشب٘ياٍى وبٍثَىی ٘ياٍ٘ي.آٔبٍٜ ،ویفی إز ٔشغیَ

Descriptive Statistics 

 N Mean Std. Deviation Minimum Maximum 

 6 1 1.49 3.89 100 إٞیز ٕلأشی

 3 1 77. 1.88 100 ػٙٔ

 

ىٞي. ٖ ٔیٕلأشی ٘ٚب ٔشغیٍَا ىٍ  افَاى ػٛاٖ، ٔیبٖ٘بَ ٚ ٖٔٗٞبی ػيَٚ ُیَ ٍسجٝ

ٞب ثیٚشَ إز ٚ ثٮي اُ ػٛا٘بٖ، ىٞي وٝ ٔیبٍ٘یٗ ٍسجٝ ػٛا٘بٖ اُ ٕبیَ ٌَٜٚ٘شبیغ ٘ٚبٖ ٔی

، ، ٔیبٖ٘بلاٖ 60.7ٔیبٖ٘بلاٖ ٔیبٍ٘یٗ ٍسجٝ ثبلاسَی ىاٍ٘ي. ٔیبٍ٘یٗ ٍسجٝ ػٛا٘بٖ ثَاثَ ثب 

ىاٍ ثٛىٖ سفبٚر إز. ػٟز ثٍَٕی ٔٮٙی 41.1ٚ افَاى ٖٔٗ ثَاثَ ثب  46.9ثَاثَ ثب 

 .وٙیٓآٔيٜ ٍ٘بٜ ٔیىٕزثٝىاٍی ػيَٚ ثٮي ٚ ٦ٕق ٔٮٙیثٝ ،ٞبٌَٜٚبٍ٘یٗ ٍسجٝ ىٍ ثیٗٔی

 

 

 

ایٗ دٙؼَٜ ایؼبى  Define Rangeثب ا٘شوبة ٌِیٙٝ 
ويٞبیی وٝ ثٝ ٕٝ ٌَٜٚ ىأٙٝ  ٔی ٙٛى. ثبیي

# ٚ افَاى ٖٔٗ $وي 2#، ٔیبٖ٘بلاٖ $وي 1ػٛا٘بٖ$وي 
ایٙؼب ٔٚوٜ وٙیٓ. كيالُ وي  #ىاىٜ ثٛىیٓ ى3ٍ

ٚ كياوظَ وي   Minimumإز ٚاٍى وبىٍ  1وٝ 
 وٙیٓ. ٔی Maximumٖٞز ٚاٍى وبىٍ   3وٝ 

  .ٍا ا٘شوبة ٔی وٙیٓ Continue  ٚOKىٍ ا٘شٟب 
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Ranks 

            ٕٗ  N Mean Rank 

 إٞیز ٕلأشی

 60.74 36 ػٛاٖ

 46.91 40 ٔیبٖ٘بَ

ٖٗٔ 24 41.13 

Total 100  

 

ثَاثَ  ٔؼٌٍٚ وبی سَیٗ ػيَٚ آُٖٔٛ وَٕٚىبَ ٚاِیٔ إز. ٔمياٍ آُٖٔٛػيَٚ ُیَ ٟٔٓ

٦ٕق ٔٮٙی  .#P</. 05ىاٍ إز$/. ٔٮٙی05اُ  إز وٝ ىٍ ٦ٕق ه٦بی وٕشَ 8.01ثب 

/. إز ٚ ىٍ ٘شیؼٝ 05اُ ٔمياٍ ٔفَٟٚ  وٕشَإز وٝ /. 018آٔيٜ ثَاثَ ثب  ثٝ ىٕزىاٍی 

ٞبی ٕٙی ٔوشّف# إٞیز ٔشفبٚسی ثَای ٕلأز ػٖٕب٘ی سٛاٖ ٌفز وٝ ٌَٜٚٔی

ػٛا٘بٖ  ىٞئی ٙٛى. ٘شبیغ ٘ٚبٖ ٔی سأییي١َیٝ دْٚٞ٘ هٛىٙبٖ لبئُ ٖٞشٙي ٚ ف

 إز#.ف١َی ٞب $ىاىٜ ثبلاسَیٗ إٞیز ٍا ثَای ٕلأز ػٖٕب٘ی هٛىٙبٖ لبئُ ٖٞشٙي

ٔوشّف ىٍ ٔیِاٖ  ٕٙی ٞبیىٞي وٝ آیب ثیٗ ٌَٜٚ٘ىشٝ: آُٖٔٛ وَٕٚىبَ ٚاِیٔ ٘ٚبٖ ٔی 

أب ایٗ آُٖٔٛ ٔٚوٜ  ؛یب هیَ إٞیشی وٝ ثَای ٕلأشی ٙبٖ لبئُ ٖٞشٙي سفبٚر ٚػٛى ىاٍى

إٞیز ٕلأشی ثَای افَاى آیب  ٔظلاىاٍ ٚػٛى ىاٍى. ٞب سفبٚر ٔٮٙیوٙي وٝ ثیٗ وياْ ٌَٜٕٚ٘ی

ثٮي اُ آُٖٔٛ  ٕبَ ٚ ٖٔٗ یىٖبٖ إز؟ ثَای افَاى ػٛاٖ ٚ ٖٔٗ ؿ٦ٍٛ؟ ىٍ ٘شیؼٝٔیبٖ

ب ثب ٞٓ ثذَىاُیٓ. ىٍ ٞثٝ ٔمبیٖٝ ػفشی ٌَٜٚ ثبیيىاٍ ثٛىٖ، ٚاِیٔ ٚ ىٍ ٍٝٛر ٔٮٙیوَٕٚىبَ

   ٞب وٙیٓ ٚ ثٝ ٔمبیٖٝ سٕبٔی ُٚع ٌَٜٚإشفبىٜ ٔی ٚیشٙی-ٝ ثَای ایٗ وبٍ اُ آُٖٔٛ ٔبٖ٘شیؼ

ثبٍ ػٛا٘بٖ ثب ٔیبٖ٘بلاٖ، $یه ٚیشٙی ا٘ؼبْ ثيٞیٓ-، ثبیي ٕٝ آُٖٔٛ ٔبٖوشبةدَىاُیٓ. ىٍ ٔظبَ ٔی

 ى ٖٔٗ#.ثبٍ افَاى ٔیبٖ٘بَ ثب افَاثبٍ ػٛا٘بٖ ثب افَاى ٖٔٗ ٚ یهیه
Test Statistics

a,b
 

 إٞیز ٕلأشی 
Chi-Square 8.01 

df 2 

Asymp. Sig. .018 
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 :ضاسؽـ ـگ
ٚاِیٔ ثَای ٔمبیٖٝ ٔیِاٖ إٞیز ٕلأشی ىٍ ثیٗ ٕٝ ٌَٜٚ ػٛا٘بٖ، اُ آُٖٔٛ وَٕٚىبَ

ىٍٝي ثیٗ  95ٔیبٖ٘بلاٖ ٚ افَاى ٖٔٗ إشفبىٜ ٙي. ٘شبیغ ٘ٚبٖ ىاى وٝ ىٍ ٦ٕق ا٥ٕیٙبٖ 

;  P  ،2  ;df  ،8.013</. 05يالُ ىٚ ٌَٜٚ ىٍ ٔیِاٖ إٞیز ٕلأشی سفبٚر ٚػٛى ىاٍى$ك

ٙٛى وٝ ثيیٗ ٔٮٙبٕز وٝ إٞیز ٕلأشی ىٍ #. ىٍ ٘شیؼٝ ف١َیٝ دْٚٞ٘ سبییي ٔیٔؼٌٍٚ وبی

یبٖ٘بلاٖ ٚ افَاى ٖٔٗ سفبٚر ىاٍى. افَاى ػٛاٖ ثیٚشَ اُ افَاى ٔیبٖ٘بَ ٚ ثیٗ ٕٝ ٌَٜٚ ػٛا٘بٖ، ٔ

ٞب ثٝ ٍٝٛر ػٟز ٔمبیٖٝ ٌَٜٚ$ىٞٙيبٖ٘بَ ثیٚشَ اُ افَاى ٖٔٗ ثٝ ٕلأشی إٞیز ٔیافَاى ٔی

  #.وٙیٓوٙیٓ ٚ ٘شبیغ آٖ ٍا ٌِاٍٗ ٔیٚیشٙی إشفبىٜ ٔی-ػفشی اُ آُٖٔٛ ٔبٖ

    

 تمریـــن

ٞبی یٌٛبىٍٔب٘ی ثَ ٔیِاٖ ا٦١َاة افَاى دَىاهشٝ ٙي. ثَ ایٗ ىٍ دْٚٞٚی ثٝ ثٍَٕی اطَ ولآ

٘فَ اُ افَاى ثٝ ٥ٍٛ سٞبىفی ا٘شوبة ٙي٘ي ٚ ثٝ ثٍَٕی ٔیِاٖ ا٦١َاة آ٘بٖ ىٍ  14 إبٓ سٮياى

ٞبی یٌٛب، َٔكّٝ ىْٚ یه ٞفشٝ ٕٝ ٔم٬٦ ُٔب٘ی دَىاهشٝ ٙي:  َٔكّٝ اَٚ لجُ اُ ٫َٚٙ سَٕیٗ

ٞب هٛإشٝ ٙي ٞبی یٌٛب. اُ آُٔٛى٘یٞبی یٌٛب ٚ َٔكّٝ ْٕٛ یه ٔبٜ ثٮي اُ سَٕیٗثٮي اُ سَٕیٗ

$وبٔلا ٦٢َٔثٓ# سب  1ای اُ ٌِیٙٝ ٦١10َاة هٛى ٍا ىٍ َٞ َٔكّٝ ثَ ٍٚی یه ٥یف سب ٔیِاٖ ا

 ٞب ثيیٗ ٍٝٛر إز.وٙٓ# ٔٚوٜ وٙٙي. دبٕن$وبٔلا اكٖبٓ آٍأ٘ ٔی 10

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 ٕٙبٍٜ آُٔٛى٘ی

ا٦١َاة لجُ اُ 

 یٌٛبىٍٔب٘ی
9 10 8 8 6 7 5 5 3 7 2 1 4 9 

ا٦١َاة یه 

ثٮي اُ ٞفشٝ 

٫َٚٙ یٌٛب 

 ىٍٔب٘ی

2 7 5 3 5 5 5 4 4 7 1 1 3 2 

ا٦١َاة یه 

ٔبٜ ثٮي اُ ٫َٚٙ 

 یٌٛب ىٍٔب٘ی

5 8 4 4 5 4 4 3 6 7 2 1 3 4 
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ثبٍ اُ آُٖٔٛ ٚیّىبوٖٖٛ ٚ یىجبٍ آیب یٌٛب ىٍٔب٘ی ٔٛػت وبٞ٘ ا٦١َاة افَاى ٙيٜ إز؟ یه -1

َٔاكُ لجُ اُ یٌٛبىٍٔب٘ی ٚ یه ٞفشٝ اُ آُٖٔٛ فَیئٗ إشفبىٜ وٙیي. ىٍ آُٖٔٛ ٚیّىبوٖٖٛ، 

 ثٮي اُ یٌٛب ىٍٔب٘ی ٍا ٔمبیٖٝ وٙیي.

 :ٍػ٫ٛ وٙیي 188 ثٝ ٝفلٝ

ٔیِاٖ ا٭شٕبى ثٝ ا٭٢بی هب٘ٛاىٜ ىٍ ثیٗ َٟٙٚ٘ياٖ سَٟا٘ی ؿميٍ إز؟ آیب َٟٙٚ٘ياٖ سَٟا٘ی  - 2

 ثٝ ا٭٢بی هب٘ٛاىٜ هٛى ا٭شٕبى ىاٍ٘ي؟

٭شٕبى ثیٚشَی ىاٍ٘ي؟ ٔیِاٖ ا٭شٕبى ثٝ َٞوياْ اُ ٞب اَٟٙٚ٘ياٖ سَٟا٘ی ثٝ وياْ یه اُ ٌَٜٚ -3

 ثٙيی وٙیي.ا٭٢بی هب٘ٛاىٜ، ثٖشٍبٖ ِ٘ىیه، ٕٖٞبیٍبٖ ٚ ٕٞىبٍاٖ ٍا اِٚٛیزٞبی ٌَٜٚ

 :ٍػ٫ٛ وٙیي 189 ثٝ ػيَٚ ٝفلٝ

 ثٍَٕی وٙیي وٝ ثیبٖ ىیٍَٔیِاٖ ا٭شٕبى ثٝ ٕٖٞبیٍبٖ ىٍ ثیٗ َٔىاٖ ثیٚشَ إز یب ُ٘بٖ؟ ثٝ -4

 ثیٚشَی ثٝ ٕٖٞبیٍبٖ هٛى ىاٍ٘ي؟آیب َٔىاٖ ا٭شٕبى 

ٔوشّف ىٍ ػيَٚ ُیَ ٘فَ اُ وبٍٔٙياٖ یه اىاٍٜ ىِٚشی ثب ٔیِاٖ سلٞیلار  30ٔیِاٖ ىٍآٔي  -5

ىٍ  ٔيٍن سلٞیّیٚ ثَكٖت ٌِاٍٗ ٙيٜ إز. افَاى ثَ كٖت ٔیِاٖ ىٍآٔيٙبٖ ىٍ ؿٟبٍ ٌَٜٚ 

 لَاٍ ٌَفشٙي:ٕٝ ٌَٜٚ 

 ٔيٍن سلٞیّی ٔیِاٖ ىٍآٔي

 : ىیذّٓ 1وي  ِٞاٍ سٛٔبٖ 500اُ  : ىٍآٔي وٕشَ 1وي 

 : فٛق ىیذّٓ ٚ وبٍٙٙبٕی 2وي  ٔیّیٖٛ سٛٔبٖ 1ِٞاٍ سب  500: ىٍآٔي ثیٗ  2وي 

 : وبٍٙٙبٕی اٍٙي 3وي  ٔیّیٖٛ سٛٔبٖ 2سب  1: ىٍآٔي ثیٗ  3وي 

  ٔیّیٖٛ سٛٔبٖ 4: ىٍآٔي ثیٚشَ اُ  4وي 

 

  ؟اث٦ٝ ٚػٛى ىاٍىٔوشّف ٍ ٔيٍن سلٞیّیآیب ثیٗ ٔیِاٖ ىٍآٔي افَاى ثب  -6

ٔيٍن سلٞیّی 

 سلٞیّی

2 2 2 2 2 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

 2 2 3 2 4 1 1 2 1 2 1 2 2 1 3 ٔیِاٖ ىٍآٔي

 2 2 2 2 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 ٔم٬٦ سلٞیّی

 2 2 3 2 2 3 4 4 4 3 3 4 3 3 4 ٔیِاٖ ىٍآٔي
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 ٍاطُ ًاهِ فلل پٌدن

 Line of Regression ه٤ ٌٍَٕیٖٛ  One-Sample T test سه ٕ٘ٛ٘ٝ ای tآُٖٔٛ 

-Independent ٌَٜٚ ٞبی ٖٔشمُ tآُٖٔٛ 

Samples T test 
 Relation ٍاث٦ٝ

 Repeated Measures آُٖٔٛ ا٘ياُٜ ٞبی ٔىٍَّ

test 
 Statistical Relation ٍاث٦ٝ آٔبٍی

آُٖٔٛ سی ٌَٜٚ ٞبی 

 ٕٞجٖشٝ
Paired-Samples T 

test 
 Linear Relationship ٍاث٦ٝ ه٦یّ

Independence  آُٖٔٛ هی ىٚ إشملاَ
2
 

test 
 Ranking ٍسجٝ ثٙيی

 Logistic Regression ٌٍَٕیٖٛ ِؼٖشیه Friedman test آُٖٔٛ فَیئٗ

 Correlation ١َایت ٕٞجٖشٍی Kruskal-Wallis test ٚاِیٔ-آُٖٔٛ وَٕٚىبَ

Coefficient 

 Mann-Whitney test ٚیشٙی -آُٖٔٛ ٔبٖ
 Coefficient of ١َیت سٮییٗ 

Determination 

  Post Hoc test آُٖٔٛ ٞبی سٮمیجی
١َیت سٮییٗ سٮيیُ  

 ٙيٜ
Adjusted R Square 

 Distribution test آُاى -آُٖٔٛ ٞبی سُٛی٬

Free 
 Observed Frequency فَاٚا٘ی ٔٚبٞيٜ ٙيٜ 

 Chi-Square وبی إىٛئَ   Wilcoxon test آُٖٔٛ ٚیّىبوٖٖٛ

$یه اٍیب٘ٔٚسلّیُآُٖٔٛ

 ٍاٞٝ#
One-Way ANOVA 

وٛٚاٍیب٘ٔ $ٞٓ  

 سغییَی#
Covariance 

  Measures of ا٘ياُٜ ٞبی دیٕٛشٍی

Association 
 Prediction Variable ٔشغیَ دی٘ ثیٗ 

 Asymmetric ا٘ياُٜ ٞبی ٘بٔشمبٍٖ

measures 

ٔؼٌٍٚ ١َیت  

 ٕٞجٖشٍی ؿٙيٌب٘ٝ
R Square 

١َیت إشب٘ياٍىٙيٜ $ثشب 

 #ٌٍَٕیٛ٘ی
Beta 

 
 Sum of Squares ٔؼ٫ٕٛ ٔؼٌٍٚار

  Zero-Order َٔسجٝ ٝفَ  Association دیٕٛشٍی

 Discriminant سلّیُ سٚویٞی

Analysis 
 Compare Means ٔمبیٖٝ ٔیبٍ٘یٗ ٞب 

 Regression سلّیُ ٌٍَٕیٖٛ

Analysis 
 Spearman's rho ٕٞجٖشٍی إذیَٔٗ 

Correlation 

 Pearson Correlation ٕٞجٖشٍی دیَٕٖٛ  Path Analysis سلّیُ ٖٔیَ

 Partial Correlation ٕٞجٖشٍی ػِئی  Crosstab ػيَٚ سمب٥ٮی
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 راٌّوای اًتخاب آسهَى آهاری هٌاسة    

آهاس فمظ اتضاسی تشای تحلیل اػت، ٍلی ایي ها ّؼتین وِ اتضاس هٌاػة تشای "

 "وٌینواسهاى سا اًتخاب هی

ٌَاٖ ثٛىٜ إز. ٞبی دْٕٚٞ٘ٞٛاٍٜ یىی اُ ىغيغٝ ا٘شوبة آُٖٔٛ ٔٙبٕت ثَای سلّیُ

وٝ ؿٍٛ٘ٝ  ػبٕزٕٛاَ اّٝی ایَٗٞ ف١َیٝ یب ٕٛاِی، آُٖٔٛ ٔٙبٕت ثب هٛى ٍا ىاٍى ٚ 

ا٘شوبة آُٖٔٛ ٔٙبٕت ثٖشٍی ثٝ ؿٙي ٭بُٔ ىاٍى:  ؟ثبیي آُٖٔٛ ٔشٙبٕت ٍا ا٘شوبة وَى

ٞب یب ٚ سٮياى ٌَٜٚ ٞبٞب، ٫ٛ٘ ف١َیٝ، ٖٔشمُ یب ٚاثٖشٝ ثٛىٖ ٕ٘ٛ٘ٝٔشغی٦َٕق ٕٙؼ٘ 

 ٞب. ىٍ اىأٝ ثٝ ٥ٍٛ وٛسبٜ ثٝ َٞ وياْ اُ ٭ٛأُ ثبلا اٙبٍٜ ٔی ٙٛى.ٔشغیَ

 /ٖ٘جی ٔی ٙٛى. ایٚ فبّٝٝإٕی، سَسیجی  : ٙبُٔ ٕٝ ٦ٕق ٞبٔشغی٦َٕق ٕٙؼ٘  -1

ٞبی ای ٚ سفبٚسی ٔی ٙٛى. ىٍ ف١َیٝٞبی ٍاث٦ٝىٕشٝ ف١َیٝ: ٙبُٔ ى٫ٛ٘ٚ ف١َیٝ ٞب -2

 ىٍ ثب یىيیٍَ دَىاهشٝ ٔی ٙٛى ٚ  ٔشغیٍََٕی اٍسجب٣ ثیٗ ىٚ یب ؿٙي ای ثٝ ثٍاث٦ٝ

ای ثٝ ٔمبیٖٝ ٔیبٍ٘یٗ $یب ٔیب٘ٝ یب فَاٚا٘ی# ىٚ یب ؿٙيٌَٜٚ ٞبی سفبٚسی یب ٔمبیٖٝف١َیٝ

 ٙٛى. دَىاهشٝ ٔی

، ثٖشٝ ثٝ ایٗ وٝ اییب ٔمبیٖٝ ٞبی سفبٚسی: ىٍ آُٖٔٛٞبٔشغیَثٛىٖ ٖٔشمُ یب ٚاثٖشٝ -3

 ٙٛى.ٞبی ٔوشّفی إشفبىٜ ٔیاثٖشٝ یب ٖٔشمُ اُ یىيیٍَ ٖٞشٙي اُ آُٖٔٛٚ ٞب ٔشغیَ

ٞبی ٍٔٛى سلّیُ، ثَ ا٘شوبة آُٖٔٛ آٔبٍی : سٮياى ٌَٜٚٞبٔشغیَٞب یب سٮياى ٌَٜٚ -4

 ٌٌاٍ إز.سأطیَ

 
سٛاٖ ثب وٕی سٖبٔق ٚ سَسیجی ثبٙي، ٔی ٔشغیَسَویجی اُ ؿٙي ،ٔشغیَُٔب٘ی وٝ یه ٘ىشٝ:  

 ٔشغیَایؼبى ٙيٜ  ٔشغیَای ىٍ ٘٪َ ٌَفز. ىٍ ایٗ ٔٛال٬ ثٝ فبّٝٝ ٔشغیَٝ ٭ٙٛاٖ سٖبُٞ آٖ ٍا ث

-ٞبی فبّٝٝٔشغیَٞبی ٔشٙبٕت ثب سٛاٖ اُ آُٖٔٛٙٛى ٚ ٔیای ٌفشٝ ٔیفبّٝٝوٕی یب ٙجٝسَا

 ٞب إشفبىٜ وَى.ٔشغیَای/ٖ٘جی ثَای ایٗ ىٕشٝ اُ 

 ٞب اٍائٝ ٙيٜ إز. ىٍ اىأٝ ىٍهز ا٘شوبة آُٖٔٛ
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 ّای آهاسی دس ػغح ػٌدؾ اػویوای اًتخاب آصهَىساٌّ
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 ّای آهاسی دس ػغح ػٌدؾ تشتیثیساٌّوای اًتخاب آصهَى
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  ای/ًؼثیّای آهاسی دس ػغح ػٌدؾ فاكلِساٌّوای اًتخاب آصهَى 

 



  

 

 هٌاتع:

 ٞبی سلمیك ىٍ سٙيٍٕشی، # 1388ٍٗٚثَي، وَیٔ ٚ لاسیٗ ٍیـبٍى ىثّیٛ $ای

ّْٛ ٍُٚٙی ٚ سفَیلبر، سَػٕٝ ثَُٟٚ ٭جيِی، ٍ٘ٞٛ اكٕيی ٚ سَثیز ثي٘ی، ٭

 اِٟبْ ٭٪یٓ ُاىٜ، سَٟاٖ: ٭ّٓ ٚ كَوز.

 $ ٍَٞبی سلمیك ىٍ ٭ّْٛ اػشٕب٭ی، سَػٕٝ: ١ٍب فب١ُ، 1381ثجی، ا ٍٗٚ ،#

 ػّي اَٚ، سَٟاٖ: ا٘شٚبٍار ٕٕز.

 $ سلّیُ ىاىٜ ٞبی 1391ثَیٔ، ٘یىلا ٚ وٕخ، ٍیـبٍى ٚ ٍّٕٙبٍ، ٍَُٔی .#

، سَػٕٝ هيیؼٝ ٭ّی آثبىی ٚ ٕیي٭ّی ٕٝيی.  SPSSٕی ثب ثَ٘بٔٝ ٍٚا٘ٚٙب

 ٚیَای٘ ْٕٛ، سَٟاٖ: ىٍٚاٖ.

 $ ٍإٞٙبی ػب٬ٔ وبٍثَى 1388كجیت دٍٛ، وَْ ٚ  ٝفَی، ١ٍب #SPSS  ٍى

 سلمیمبر دیٕبیٚی، سَٟاٖ: َ٘ٚ ِٛیٝ.

 $ سلمیك ىٍ ٍٚاٖ ٙٙبٕی ٚ ٭ّْٛ سَثیشی، سَٟاٖ: َ٘ٚ 1378ىلاٍٚ، ٭ّی ٍٗٚ #

 ٚیَای٘.

 سلمیك ىٍ ٍٚاٖ ٙٙبٕی ٚ ٭ّْٛ سَثیشی، سَٟاٖ: َ٘ٚ 1390لاٍٚ، ٭ّی $ى ٍٗٚ #

 ٚیَای٘.

 $  دیٕبی٘ ىٍ سلمیمبر اػشٕب٭ی، سَػٕٝ ًٞٛٙٙ 1376ىٚآ، ىی. اِی ،#

 ٘بیجی، سَٟاٖ: َ٘ٚ ٘ی.

 $ ىٍآٔيی ثَ ٍٚٗ دْٚٞ٘ اػشٕب٭ی: ٍٚیىَى سلّیُ وٕـی  1388ٕب٭ی، ٭ّی .#

 .، سَٟاٖ: ا٘شٚبٍار آٌبSPSSٜىٍ ٭ّْٛ اػشٕب٭ی ثب َْ٘ افِاٍ 

 $ ٖٞبی سلمیك ىٍ ٭ّْٛ ٍفشبٍی، ؿبح #، 1382ٍَٕٗٚٔي، َُٜٞ ٚ ٕٞىبٍا

 .ٞفشٓ، سَٟاٖ: ا٘شٚبٍار آٌبٜ

  سَػٕٝ یٕٛف آٔبٍ غیَدبٍأشَی ثَای ٭ّْٛ ٍفشبٍی# 1372$ٕیٍُ، ٕیي٘ی ،

 .وَیٕی، سَٟاٖ: ىاٍ٘ٚبٜ ٭لأٝ ٥جب٥جبئی

 $ ٔؼٌٍٚ وبی $ٔجب٘ی، وبٍثَى ٚ # آ1392ُٛٔ٭ٍَٖی، ٭ّی ٚ ٞٛٔٗ، كیيٍ٭ّی ٖ

 سفٖیَ#، سَٟاٖ: ا٘شٚبٍار ٕٕز.

 $ ٌٍٍَُٕٚیٖٛ ؿٙي ٔشغیَی ىٍ دْٚٞ٘ ٍفشبٍی، 1366وَِیٙؼَ ٚ ديٞب #

 سَػٕٝ كٖٗ َٕایی، سَٟاٖ : ا٘شٚبٍار َٔوِ َ٘ٚ ىاٍ٘ٚبٞی.
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 $ ُٞب ىٍ سلمیمبر اػشٕب٭ی# دَىاُٗ ٚ سلّیُ ىاى1382ٜولا٘شَی، هّی- 

 َٙیف. الشٞبىی، سَٟاٖ : َ٘ٚ

 $ ُٔيَ ٕبُی ٔٮبىلار ٕبهشبٍی ىٍ سلمیمبر 1387ولا٘شَی، هّی #

 .الشٞبىی، سَٟاٖ: فًَٞٙ ٝجب -اػشٕب٭ی

 $ ٍُإٞٙبی إٓبٖ سلّیُ ٭بّٔی، سَػٕٝ ٕیي ػلاَ 1380ولایٗ، د #

 ٝيٍاِٖبىار ٚ اٝغَ ٔیٙبیی سَٟاٖ: ا٘شٚبٍار ٕٕز.

 $ ٔسلمیك وٕیّ ٚ ٞبی # 1382ٌٍٗٚبَ، َٔىیز ٚ ثٍٛي، ٚاِشَ ٚ ٌبَ، ػٛی

اكٕي١ٍب َ٘ٞ ٚ ٕٞىبٍاٖ. سَٟاٖ: ٙٙبٕی، سَػٍٕٝٚاٖ ٚ سَثیشیویفی ىٍ ٭ّْٛ

 ٕٕز.

 $ ٓٞبی آٔبٍی، سَٟاٖ: ىاٍ٘ٚبٜ سَٟاٖ.1384ٍٔٙٞٛفَ، وَی ٍٗٚ # 

 $ ٓٞبی آٔبٍی َٕٞاٜ ثب ثَ٘بٔٝٞبی دیَٚفشٝ# 1385ٍٍٗٚٔٙٞٛفَ، وَی

 : ا٘شٚبٍار ىاٍ٘ٚبٜ سَٟاٖ.سَٟاٖوبٔذیٛسَی،

 ٛٔ$ ٞبی آٔبٍی ىٍ دْٚٞ٘ َٔالجز ٞبی 1389َ٘ٚ، ثبٍثبٍا ٞبُاٍى ٍٗٚ ،#

ىٍ سلّیُ ىاىٜ ٞب، سَػٕٝ ٚ سبِیف ا٘ٛٙیَٚاٖ وب٩ٓ  SPSSثٟياٙشی ٚ وبٍثَى 

 .ٕبِٕی-ْ٘اى، ٔلٕي١ٍبى كیيٍی ٚ ١ٍب ٍُ٘ٛٚ ُاىٜ، سَٟاٖ: ػبٔٮٝ ٍَ٘

 $ .دْٚٞ٘ 1391ٔیٍِ، لاٍٚ٘ٔ آ ٚ ٌبٖٔز، ٌّٗ ٚ ٌبٍیٙٛ، ا.ػی #

شغیَی وبٍثَىی $٥َف ٚ سفٖیَ#، سَػٕٝ كٖٗ دبٙب َٙیفی ٚ ىیٍَاٖ، ؿٙئ

 سَٟاٖ: ٍٙي.  

 $ ٍِِسلمیمبر اػشٕب٭ی. سَػٕٝ  ىٍ# ٍإٞٙبی ٕٙؼ٘ 1380ٔیَّ، ىِجَر ؿب

 ًٞٛٙٙ ٘بیجی. سَٟاٖ: َ٘ٚ ٘ی.

 $ ًٙٙٛٞ ،ثَ٘بٔٝ وبٔذیٛسَی آٔبٍ ىٍ ٭ّْٛ اػشٕب٭ی 1387٘بیجی ،#SPSS  ،

 سَٟاٖ: ا٘شٚبٍار َٕٚٗ.

 آٔبٍ سٛٝیفی ثَای ٭ّْٛ اػشٕب٭ی، سَٟاٖ: ا٘شٚبٍار 1388یجی، ًٞٛٙٙ $٘ب ،#

 ٕٕز.

 $ ٔيَ یبثی ٔٮبىلار ٕبهشبٍی ثب وبٍثَى َْ٘ افِاٍ 1384ٞٛٔٗ، كیيٍ٭ّی ،#

 .ِیٍَِ، سَٟاٖ: ا٘شٚبٍار ٕٕز
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 پیَست: پزسشٌاهِ
 SPSSتش هَفمیت داًـدَیاى واسؿٌاػی اسؿذ دس دسع  هؤثشػَاهل ِ پشػـٌاه

  ٍٓثٝ إشبى ىSPSS سب  0 اُ   ی ُیَهٛى ىٍ ٔم٬٦ اٍٙي، ىٍ َٞوياْ اُ ٚیٌْی ٞب

 ؿٝ َٕٜ٘ ای ٔی ىٞیي؟ 10

 َٕٜ٘   B ٙبیٖشٍی إشبى

 $ىٍٚ َٕٜ٘ ٔي ٘٪َ هٛى ه٤ ثىٚیي#

    8    7    6    5    4    3    2    1    0 . فٗ ثیبٖ ٔٙبٕت1

    8    7    6    5    4    3    2    1    0 . س٤ّٖ ٭ّٕی2 10    9

    8    7    6    5    4    3    2    1    0 . ٩بَٞ َٔست ٚ آٍإش3ٝ 10    9

    8    7    6    5    4    3    2    1    0 . اَّ٘ی ٚ ٘ٚب٣ ثبلا ىٍ سيٍی4ٔ 10    9

    8    7    6    5    4    3    2    1    0 لز ٙٙبٕی ىٍ ٫َٚٙ ٚ دبیبٖ ولآ. 5ٚ 10    9

    8    7    6    5    4    3    2    1    0 . اٍائٝ ػٌاة ٔجبكض ىٍٕی6 10    9

    8    7    6    5    4    3    2    1    0 . إشمجبَ اُ ٕٛالار ىا٘ٚؼٛیب7ٖ 10    9

    8    7    6    5    4    3    2    1    0 ٍ اٍائٝ ٦ٔبِت ىٍٕی. ٘٪ٓ ى8 10    9

ی ٔٙبث٬ آُٔٛٙی ٔٙبٕت $وشبة، ٔمبِٝ ٚ ٔٮَفّ. 9 10    9

#... 

0    1    2    3    4    5    6    7    8    

    8    7    6    5    4    3    2    1    0 . اٍائٝ سىبِیف ىٍٕی ٔٙبٕت10 10    9

آُٔٛٙی $ٚیيئٛ وٕهاُ ٕٚبیُ. إشفبى11ٜ 10    9

 #وبٔذیٛسَدَّوشٍٛ، 

0    1    2    3    4    5    6    7    8    

    8    7    6    5    4    3    2    1    0 . ٍ٭بیز ا٘ٞبف ىٍ َٕٜ٘ ىٞی ثٝ ىا٘ٚؼٛیب12ٖ 10    9

    8    7    6    5    4    3    2    1    0 . اهلاق هٛة ىٍ ثَهٍٛى ثب ىا٘ٚؼٛیب13ٖ 10    9

9    10 
 ػَالات خوؼیّت ؿٌاختی 

 ....... ٕبَ : Aػي :  ....... ٘فَ Aتؼذاد اػضای خاًَادُ َٔى       C :     ُٖخٌغ

        ِیٖب٘ٔ        فٛق ىیذّٓ        ىیذّٓ       ٕیىُ ٚ دبییٗ سَ  : Bتحلیلات پذس

  فٛق ِیٖب٘ٔ ٚ ثبلاسَ

           ٕبیَ          وَى        فبٍٓ         سَن       : Cَهیتل

       ٔیّیٖٛ 1.5وٕشَ اُ     ٔیّیٖٛ 1وٕشَ اُ     ِٞاٍ سٛٔبٖ 500ُیَ  : Bدسآهذ خاًَادُ

 ٔیّیٖٛ ٚ ثبلاسَ  1.5



 

 

 هٛى ٍا ىٍثبٍٜ َٞ وياْ اُ ٭جبٍر ٞبی ُیَ ثیبٖ ٕ٘بییي َ٪٘ 

 B- SPSS  اهِ توایل تِ آهَختي  تشً
وبٔلا 

 ٔوبِفٓ
 ٔٛافمٓ ٘٪َثی ٔوبِفٓ

وبٔلا 

 ٔٛافمٓ

      ٭لالٝ ٔٙي ٖٞشٓ SPSS. ٔٗ ثٝ آٔٛهشٗ ثَ٘بٔٝ 1

      وبفی ٘ياٍْٚلز SPSS. ٔٗ ثَای آٔٛهشٗ ثَ٘بٔٝ 2

 SPSS. ثَای ٔٛفمیز ىٍ ٍٙشٝ هٛى ثبیي ثَ٘بٔٝ 3

 ٍا ثٝ هٛثی ثیبُْٔٛ
     

      ىی ىٍ ٍٙشٝ ٔب ىاٍى.وبٍثَى ُیب SPSS. ثَ٘بٔٝ 4

. كب١َْ ثوٚی اُ ٚلز هٛى ٍا َٝف آٔٛهشٗ 5

 وٙٓ SPSSثَ٘بٔٝ 
     

  

 :اعلاػات تحلیلی 

 : ............ A؟ٔٮيَ ٔم٬٦ وبٍٙٙبٕی# 1

 : ............ ؟Aىٍ ٔم٬٦ وبٍٙٙبٕی SPSSىٍٓ  # 2َٜٕ٘

 : ............ A؟ىٍ ٔم٬٦ وبٍٙٙبٕی اٍٙي SPSS# َٕٜ٘ ىٍٓ 3

$ىٍ ٔم٬٦ اٍٙي# اهشٞبٛ ٔی  ٥SPSSٍٛ ٔش٤ٕٛ ؿٙي ٕب٭ز ىٍ ٞفشٝ ثٝ ٦ٔبِٮٝ ىٍٓ  # ث4ٝ

 : ........... ٕب٭ز A؟ىاىیي

 :  ............   A؟# ٕٙب ؿٙي إزIQ# َٕٜ٘ ثَٟٜ ٞٛٙی 5$

  B إز؟ ٔؤطَ SPSS# ثٝ ٘٪َ ٕٙب ٙیٜٛ سيٍیٔ إشبى سب ؿٝ كي ىٍ آٔٛهشٗ ثٟشَ ىٍٓ 6

 هیّی ُیبى           ُیبى            ٔش٤ٕٛ            وٓ            هیّی وٓ 

 C # آیب ىٍ وُ ثٝ آٔٛهشٗ ىٍٓ آٔبٍ ٭لالٝ ٔٙي ٖٞشیي؟7

  ثّٝ               هیَ

%%%%%%%%%%%%%%%%%%%%%%%%%%%%%%%%%%%%%%%%%%%%%%%%%%%%%%%

%%%%%%%%%%%%%%%%%%%% 

 ٘ىشٝ:

A ٦ٕق ٕٙؼ٘ فبّٝٝ ای/ٖ٘جی ; 

B َسیجی $ٍسجٝ ای#; ٦ٕق ٕٙؼ٘ س 

C ٦ٕق ٕٙؼ٘ إٕی ;
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